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ค าน า 
 

  พระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดกรอบวิธีการและให้มีการ
จัดท ายุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย โดยหนึ่งในประเด็นยุทธศาสตร์ชาติที่จะใช้เป็นกรอบในการขับเคลื่อนการป้องกันทุจริตโดย
ภาครัฐ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ต่อมาได้มีการประกาศแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรชาติประเด็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.  2561 – 2580) ก าหนดแนวทางพัฒนาเพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ไว้ 5 แนวทาง ได้แก่ 1) ปลูกและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลู กฝังหล่อ
หลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ  2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต  3) พัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 4) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลยพินิจในการ
ปฏิบัติงาน 5) ปรับระบบเพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ  และโดยที่ส านักงาน 
ป.ป.ช. ได้พัฒนากรอบการจัดท าแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 - 2570) ขึ้นซึ่งสอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) และ
กรุงเทพมหานครได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตดังกล่าว โดยได้เข้าร่วม
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ ตามกรอบการประเมินที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด มาอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือเป็นการแสดงเจตจ านงของผู้บริหารกรุงเทพมหานครในการ
ต่อต้านการทุจริต ตลอดจนเสริมสร้างค่านิยมในเรื่องของคุณธรรม จริยธรรม และความมีวินัยให้กับข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร โดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและประชาชนเป็นส าคัญ 
กรุงเทพมหานครจึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 - 2570) ขึ้นอันจะน าไปสู่เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้       
ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.  2561 – 2580) 
ต่อไป 
 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร  
 



 

 

สารบัญ  หน้า 
ส่วนที่ 1 บทน า 
  องค์ประกอบ ประกอบด้วย  
    การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร 1 
    หลักการและเหตุผล 18 
    (สภาพปัญหาการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)  
    วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 20 
    เป้าหมาย 20 
    ประโยชน์ของการจัดท าแผน 21 
 
ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
  องค์ประกอบ ประกอบด้วย 23-56 
    โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  
    และจ านวนงบประมาณที่ด าเนินการ 5 ปี 
    (พ.ศ. 2566 – 2570)  
    แยกตาม 4 มิติ 
 
ส่วนที่ 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 57-1001 
 
ปกหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 1 บทน า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทน า 
 
1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร 
 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของกรุงเทพมหานครเกิดจากการที่หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ค้นหา ประเมิน และวางแผนการควบคุมหรือจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต ซึ่งรวมถึงกรณีการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชนส่วนบุคคลกับผลประโยชนส่วนรวมหรือผลประโยชนทับซอน โดยน าทะเบียนความเสี่ยงของ
กรุงเทพมหานครด้านการทุจริตมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการค้นหาและด าเนินการตามขั้นตอนการประเมิน
ความเสี่ยง ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ออกแบบไว้ตามขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 2. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 3. การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 ขั้นตอนที่1 การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 ก่อนท าการประเมินความเสี่ยงได้ก าหนดเกณฑ์ส าหรับใช้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของ
กระบวนงานที ่ประเมินตามความ เหมาะสม โดยพิจารณาจาก 2 ปัจจัย คือ ด้านโอกาสและด้าน
ผลกระทบ และการให้คะแนนทั้ง 2 ปัจจัย รายละเอียด ดังนี้  
 โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที ่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงในช่วงเวลา
หนึ่งในรูปของความถี่หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์นั้น ๆ 
 ผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ ้นจากความเสี ่ยงนั ้น โดย
สามารถแบ่งเป็นผลกระทบทางด้านการเงินและผลกระทบที่ไม่ใช่การเงิน  
 

 1. เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดทุกเดือน 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูง หรือเกือบทุกเดือน 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง (บางเดือนในรอบระยะเวลา 1 ปี) 
2 น้อย มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง (หลายปี) 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดน้อยมากหรือยากมาก 
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 2. เกณฑ์ผลกระทบ 
  2.1 เกณฑ์ผลกระทบทางด้านการเงิน 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก ความเสียหายตั้งแต่ 1,0000,000 บาท ขึ้นไป 
4 สูง ความเสียหายตั้งแต่ 500,000 บาท ถึง 999,999 บาท 
3 ปานกลาง ความเสียหายตั้งแต่ 250,0000 บาท ถึง 499,999 บาท 
2 น้อย ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 บาท ถึง 249,000 บาท 
1 น้อยมาก ความเสียหายตั้งแต่ 99,999 บาท หรือน้อยกว่า 

   

  2.2 เกณฑ์ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดภาพลักษณ์ที่ไม่ดีกับองค์กร (เป็นข่าวในแวดวงสังคมและ 
เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ในวงกว้าง) 

4 สูง เกิดภาพลักษณ์ที่ไม่ดีกับหน่วยงาน (เกิดการทุจริตโดยปรากฏข่าว  
ในสื่อบางประเภท  จ านวน 1 – 3 วัน) 

3 ปานกลาง ไม่ปรากฏในสื่อแต่เป็นที่กล่าวถึงทั้งภายในและภายนอกองค์กร  
อย่างกว้างขวาง จ านวน 1 – 7 วัน 

2 น้อย ไม่ปรากฏในสื่อแต่เป็นที่กล่าวถึงในองค์กร(เฉพาะกลุ่ม) 
จ านวน 1 – 3 วัน 

1 น้อยมาก ไม่ปรากฏในสื่อและไม่เป็นที่กล่าวถึง 
   

3. เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
 
 
          

 
 
 
 
 
 
 

ความหมายของสีและเส้นประ 

 ระดับความเสี่ยง สูงมาก 

 ระดับความเสี่ยง สูง 

 ระดับความเสี่ยง ปานกลาง 

 ระดับความเสี่ยง น้อย 

 ระดับความเสี่ยง น้อยมาก 

 ระดับความเสี่ยง ที่ยอมรับได ้

 

ผล
กระ
ทบ 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดขึ้น 

ตารางวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง 
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 ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต และจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต การให้
คะแนนความเสี ่ยงการทุจริต ได้พิจารณาจากขั ้นตอนการด า เนินงานจาก 2 ปัจจัย คือ โอกาสเกิด 
(Likelihood) โดยใช้เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต และผลกระทบ ( Impact) โดยใช้เกณฑ์ผลกระทบ 
(Impact) ที่ไม่ได้เป็นตัวเงิน จะได้ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) ว่าอยู่ใน
ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย หรือน้อยมาก ตามมเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในขั้นตอนที่ 1 ดังตารางที่ 1 
ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ระบุประเด็นความเสี ่ยงการทุจริต การให้คะแนนความเสี่ยงการทุจริต และการจัดระดับ
ความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

1. 
 

การจัดซื้อจัดจ้าง การจัดซื้อจัดจ้างอาจจะไม่ 
ถูกต้อง ไม่เหมาะสม และ 
เข้าข่ายการทุจริต เนื่องจาก 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร 
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ที่มีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 
23 สิงหาคม 2560  
มีสาระส าคัญที่แตกต่าง 
ไปจากข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานครเดิม  
มีความซับซ้อนยุ่งยาก 
อาจจะท าให้เจ้าหน้าที่ 
บางกลุ่มจัดซื้อจัดจ้าง      
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม  
และเข้าข่ายการทุจริต  

3 5 15 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

 
 

2. การอนุมัติ อนุญาต 
การออกเอกสาร 
ต่าง ๆ ของทาง 
ราชการ 

เจ้าหน้าที่อาจเรียกรับ
ผลประโยชน์จากการอนุมัติ 
อนุญาต การออกเอกสาร 
ต่าง ๆ ของทางราชการ 
เนื่องจากขาดการควบคุม 
และติดตามการปฏิบัติงาน 
อย่างใกล้ชิด การปฏิบัติงาน 
มีหลายขั้นตอนและให้ 
อ านาจในการใช้ดุลพินิจ 
เปิดโอกาสให้ข้าราชการ 
ใช้เป็นข้อต่อรองในการ 
เรียกรับผลประโยชน์  
เพ่ือแลกกับความสะดวก 
และรวดเร็วในการให้บริการ  

4 4 16 

3. การเก็บค่าธรรมเนียม 
เก็บขนมูลฝอย  
ภาษีประเภทต่าง ๆ 

เจ้าหน้าที่อาจจะยักยอกเงิน 
หรือออกใบเสร็จปลอม
ให้กับผู้รับบริการ เนื่องจาก 
ขาดการควบคุมและติดตาม
งานจากผู้บังคับบัญชาอย่าง
ใกล้ชิดเนื่องจากไว้ใจและ
ติดภารกิจอื่น ไม่ควบคุม 
การเบิกและรักษาใบเสร็จ 
 

3 4 12 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

4. การบริหารทรัพย์สิน  เจ้าหน้าที่อาจจะน า
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ไปใช้ส่วนตัวเนื่องจากผู้มี
อ านาจหน้าที่ในการอนุมัติ 
ควบคุม ครอบครอง และ
รักษาทรัพย์สิน ไม่ปฏิบัติ 
หน้าที่อย่างเคร่งครัด 

3 2 6 

5. การปฏิบัติราชการ เจ้าหน้าที่อาจจะเบียดบัง 
เวลาราชการไปท าธุรกิจ
ส่วนตัว เนื่องจากเจ้าหน้าที่ 
ไม่รับผิดชอบงานในหน้าที่ 
และไม่มีวินัยในการ
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 
อาจเบียดบังเวลาราชการไป 
กระท าการอ่ืน ๆ เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตน  
ไม่รับผิดชอบงานในอ านาจ 
หน้าที่ 

3 2 6 

6. การจัดการฝึกอบรม 
สัมมนา และศึกษา 
ดูงาน 
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
อาจจะจัดการฝึกอบรม  
สัมมนา และศึกษาดูงาน 
ที่ไม่เหมาะสมและเข้าข่าย
การทุจริต เนื่องจาก 
เจ้าหน้าที่ไม่ได้มีเป้าหมาย
เพ่ือสร้างประโยชน์ต่อการ 

3 1 3 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

พัฒนาความรูและต่อยอด
กระบวนการท างาน 
อย่างแท้จริง เห็นแก่ 
ประโยชน์ส่วนตัว รวมทั้ง
การคัดเลือกบุคคลเข้ารับ 
การฝึกอบรมไม่มีความ
เหมาะสม ไม่ตรงตาม 
ต าแหน่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบท าให้ไม่สามารถ 
น าความรู้ที่ได้รับจากการ 
ฝึกอบรมมาต่อยอด
กระบวนการท างานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ อาจส่งผลให้
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ไม่คุ้มค่าและไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

7. การจ่ายเงิน 
 

การจ่ายเงินต่าง ๆ อาจจะ 
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสมและ 
เข้าข่ายการทุจริต เนื่องจาก 
- การเบิกจ่ายเงินค่าเบี้ย
ประชุมอาจเบิกซ้ าซ้อนหาก
มีการประชุมในวันและเวลา
เดียวกัน 
- ผู้เข้าร่วมประชุมบางคน 
ไม่มีสิทธิรับเบี้ยประชุม  

3 2 6 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

แต่มีการลงลายมือชื่อ 
ในรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 
ซึ่งมีโอกาสท าให้เบิกจ่าย 
เบี้ยประชุมอย่างไม่ถูกต้อง
และไม่เหมาะสม 
- เจ้าหน้าที่หรือ
คณะกรรมการรับ-ส่งเงิน 
ที่ได้รับมอบหมายไม่
ด าเนินการรับ-ส่งเงิน 
ตามที่ระเบียบฯ ก าหนด  
ท าให้มีโอกาสน าเงินไปใช้
ส่วนตัว หมุนเงิน ส่งเงิน
ล่าช้า ซึ่งอาจเป็นช่องทาง 
ให้เกิดการทุจริตหรือเงิน 
สูญหาย 

8. การปฏิบัติงานตาม 
นโยบาย 

การปฏิบัติงานตาม 
นโยบายอาจจะไม่ถูกต้อง 
ไม่เหมาะสม และอาจเป็น 
กรณีทุจริต เนื่องจาก 
ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา
สั่งการให้หน่วยงานจัดท า
โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ประโยชน์ของตนเอง 
หน่วยงานไม่ได้เป็นผู้ริเริ่ม
เสนอโครงการที่จะ 

3 2 6 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

ด าเนินการจึงไม่มีความ
พร้อมและไม่ได้เตรียมการ
ใด ๆ ไว้ก่อน 

9. การเบิกจ่ายค่าอาหาร 
ท าการนอกเวลา 
 

การเบิกจ่ายค่าอาหาร 
ท าการนอกเวลา อาจจะ 
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม 
และเข้าข่ายการทุจริต 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ 
อยู่ปฏิบัติงานนอกเวลา 
ราชการไม่ครบตามเวลา 
ที่ก าหนด ลงชื่อปฏิบัติงาน 
นอกเวลาราชการ แต่ไม่ได้ 
ปฏิบัติงานจริง 
มีการลงชื่อแทนกัน หรือ 
เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมาย 
ใหท าหนาที่ควบคุมการ 
ปฏิบัติงานนอกเวลา จัดส่ง 
รายชื่อผู้ปฏิบัติงานนอก
เวลาโดยไม่ตรวจสอบ 
วันลาและวันฝึกอบรม 
ขาดการควบคุมและติดตาม
การปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด
จากผู้บังคับบัญชา 
 
 

4 2 8 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 

Likelihood 
(L) 

Impact 
(I) 

Risk 
Score 
(L x I) 

10. การแต่งตั้งโยกย้าย การแต่งตั้งโยกย้ายอาจจะ 
ไม่เป็นธรรม ไม่ถูกต้อง 
ไม่เหมาะสม และใช้ 
ระบบอุปถัมภ์ เนื่องจาก 
ผู้บังคับบัญชาแต่งตั้งโยกย้าย 
ข้าราชการหรือเจ้าหน้าทีท่ี่ 
เป็นพวกพ้องของตนเอง 
และอาจแสวงหาผลประโยชน์
จากการกระท าดังกล่าว 

2 3 6 

 
 ขั้นตอนที่ 3 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
 การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตตามทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร ด้านการ
ทุจริต ได้น ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่มีอยู่ในปัจจุบัน (Key Controls in place) มาท าการ
ประเมินว่ามีประสิทธิผลมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนงานอยู่ในระดับใด ดีพอใช้หรืออ่อน 
เพ่ือพิจารณาจัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ ยงการทุจริตเพ่ิมเติม (Further Actions to be Taken)         
โดยมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตเชื่อมโยงให้มีความสอดคล้องกับความเสี่ยงที่ประเมินไว้ดังตาราง      
ที่ก าหนดดังนี้ 

ระดับ 
ค าอธิบาย 

การประเมินประสิทธิผลมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่หน่วยงานมีในปัจจุบัน 
ดี การควบคุมมีความเขมแข็งและด าเนินไปได้อย่างเหมาะสม ซึ่งช่วยใหเกิดความมั่นใจได้ใน

ระดับที่ สมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 
พอใช้ การควบคุมยังขาดประสิทธิผล ถึงแม้ว่าจะไม่ท าให้เกิดผลเสียหายจากความเสี่ยงอย่างมี

นัยส าคัญ แต่ก็ควรมีการปรับปรุงเพ่ือให้มั่นใจว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 
อ่อน การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้ เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผล 

การควบคุม ไม่ท าให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถลดความเสี่ยงการทุจริตได้ 
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ตารางที่ 2 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
การจัดซื้อจัดจ้างอาจจะไม่ถูกต้อง  
ไม่เหมาะสม และเข้าข่ายการทุจริต 
เนื่องจากพระราชบัญญัติการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ที่มีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 
23 สิงหาคม 2560 มีสาระส าคัญ 
ที่แตกต่างไปจากข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานครเดิม มีความซับซ้อน 
ยุ่งยาก อาจจะท าให้เจ้าหน้าที่ 
บางกลุ่มจัดซื้อจัดจ้างไม่ถูกต้อง  
ไม่เหมาะสม และเข้าข่าย 
การทุจริต 

๑. ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ กฎกระทรวง และ
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวของ 
๒. ปฏิบัติตามค าสั่งกรุงเทพมหานคร เรื่อง มอบ
อ านาจเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ 
๓. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแล ควบคุม ตรวจสอบ และ 
ติดตามให้เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย 
และแผนการปฏิบัติงานที่ก าหนด 
๔. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปีของหน่วยงาน
และประกาศแผนฯ ดังกล่าวให้ผู้ที่เก่ียวของไดร้ับทราบ 
๕. มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบงานด้านการจัดซื้อ 
จัดจ้างอย่างชัดเจน (ทุกกระบวนการที่เกี่ยวข้อง) 
๖. รายงานผลความคืบหนาของการด าเนินการให้
บังคับบัญชาทราบเป็นระยะ 
๗. ปฏิบัติตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564  
๘. จัดท าฐานข้อมูลการสืบราคากลาง เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดราคากลางที่เป็นมาตรฐาน 
๙. หมุนเวียนงานระหว่างเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้าน 
การจัดซื้อจัดจ้าง หรือมอบหมายให้มีผู้ปฏิบัติงานด้าน
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

การจัดซื้อจัดจ้างเพ่ิมมากขึ้น 
๑๐. การตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

2. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การอนุมัติ อนุญาต การออกเอกสาร 
ต่าง ๆ ของทางราชการ 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
เจ้าหน้าที่อาจเรียกรับผลประโยชน์ 
จากการอนุมัติ อนุญาต การออก 
เอกสารต่าง ๆ ของทางราชการ  
เนื่องจากขาดการควบคุมและติดตาม 
การปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
การปฏิบัติงานมีหลายขั้นตอนและ 
ให้อ านาจในการใช้ดุลพินิจ เปิด
โอกาส 
ให้ข้าราชการใช้เป็นข้อต่อรองในการ  
เรียกรับผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับ 
ความสะดวกและรวดเร็วในการ 
ให้บริการ 

๑. ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 
๒. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ
งานด้านดังกล่าวอย่างชัดเจน 
๓. ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงานด้านดังกล่าว 
๔. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแล ควบคุม และติดตามการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอ 
หรือจัดประชุมเป็นประจ าทุกเดือน 
๕. ก าหนดระยะเวลาการด าเนินการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคารในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน โดยจัดท าผัง 
กระบวนการด าเนินการอนุญาตก่อสร้างอาคารและ 
ปิดประกาศในที่เปิดเผย พร้อมลงข้อมูลในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 
๖. ประชุมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทุจริต 
กรณีเรียกรับผลประโยชน ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับทราบ พร้อมเวียนแจ้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
๗. จัดท าบัญชีควบคุมการขออนุญาตก่อสร้าง/ 
ดัดแปลงอาคาร 
๘. การตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

3. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย  
ภาษีประเภทต่าง ๆ 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
เจ้าหน้าที่อาจจะยักยอกเงินหรือ 
ออกใบเสร็จปลอมให้กับผู้รับบริการ 

1. ปฏิบัติตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วย     
การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การ
น าส่งเงิน และการตรวจเงิน พ.ศ. ๒๕๕๕ และที่แก้ไข 
เพ่ิมเติม 
๒. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
งานด้านดังกล่าวอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

เนื่องจากขาดการควบคุมและติดตาม
งานจากผู้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด
เนื่องจากไว้ใจและติดภารกิจอ่ืน  
ไม่ควบคุมการเบิกและรักษาใบเสร็จ 

๓. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแล ควบคุม และติดตาม 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิดและ
สม่ าเสมอ 
๔. ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงานด้านดังกล่าว 
๕. จัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินและรายงานการ  
ใช้ใบเสร็จรับเงิน 
6. ฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้าน
ดังกล่าวแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
๗. มอบหมายใหเจาหนาที่คนอ่ืน ๆ ท าหนาที่สอบ 
ทานการรับเงิน การรวบรวมเงิน และการน าส่งเงิน  
และปฏิบัติเป็นประจ าทุกวันเมื่อเกิดรายการ  
(Transaction) 
๘. จัดท าแผนการหมุนเวียนงานระหว่างเจ้าหน้าที่ 
ผู้รับผิดชอบงานด้านการจัดเก็บคาธรรมเนียม 
๙. ประชุมเน้นย้ าวิธีการปฏิบัติตามระเบียบที่ 
ถูกต้อง และบทลงโทษกรณีที่มีการทุจริตเป็นประจ า 
๑๐. การตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

4. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การบริหารทรัพย์สิน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
เจ้าหน้าที่อาจจะน าทรัพย์สิน 
ของทางราชการไปใช้ส่วนตัว 
เนื่องจากผู้มีอ านาจหน้าที่ในการ 
อนุมัติ ควบคุม ครอบครอง และ
รักษาทรัพย์สิน ไม่ปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างเคร่งครัด 

๑. ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อก าหนด 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวของ 
๒. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแล ควบคุม และติดตามการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๓. จัดท าค าสั่งมอบหมายงานให้กับข้าราชการเพ่ือ 
ท าหน้าที่ในการดูแลรักษาทรัพยสิน 
๔. จัดท าสมุดควบคุมการใช้ โดยมอบหมายเจ้าหน้าที่
ควบคุมให้มีการลงชื่อผู้ใช้อย่างชัดเจน 
๕. จัดกิจกรรมรณรงคเรื่องการใช้ทรัพยสินของทาง
ราชการอย่างเหมาะสม 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

๖. ก าหนดแนวทาง/คู่มือ ในการใช้ให้เจ้าหน้าที่
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน รวมทั้งก ากับ
ติดตามอย่างใกล้ชิดให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการตาม
แนวทาง/คู่มือในเรื่องดังกล่าว 

5. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การปฏิบัติราชการ 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
เจ้าหน้าที่อาจจะเบียดบังเวลา
ราชการไปท าธุรกิจส่วนตัว  
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ไม่รับผิดชอบ 
งานในหน้าที่ และไม่มีวินัยในการ
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 
อาจเบียดบังเวลาราชการไป 
กระท าการอ่ืน ๆ เพื่อประโยชน์ 
ส่วนตน ไม่รับผิดชอบงานในอ านาจ 
หน้าที่ 

๑. ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว 
๒. มอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน
และเป็นรูปธรรม 
๓. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแล ควบคุม และติดตามการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอ 
โดยให้เจ้าหน้าที่ถ่ายภาพการปฏิบัติงาน หรือจัดท า
รายงานผลการปฏิบัติงานเสนอให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
หลังการปฏิบัติงานทุกครั้ง 
๔. ลงลายมือชื่อการปฏิบัติงานทุกครั้ง 
๕. จัดท าสมุดควบคุมการออกปฏิบัติงานนอกสถานที่ 
๖. จัดตั้งกลุ่มไลน์ (Line Group) ส าหรับติดตามการ
ปฏิบัติงานของเจ้หน้าที่ โดยเจ้าหน้าที่โพสต์ภาพการ 
ปฏิบัติงานนอกสถานที่เพ่ือรายงานให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบทุกครั้ง 
๗. จัดกิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม
ให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และจัดท าข้อตกลงที่จะ
รักษาคุณธรรม จริยธรรม และวินัยอย่างเคร่งครัดต่อ 
หัวหน้างาน 

6. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การจัดการฝึกอบรม สัมมนา 
และศึกษาดูงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

1. ปฏิบัติตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม พ.ศ. ๒๕๔๑  
๒. วิเคราะห์โครงการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน
จากหน่วยงานตามหลักเกณฑในการจัดโครงการ
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบอาจจะจัดการ
ฝึกอบรม สัมมนา และศึกษาดูงาน 
ที่ไม่เหมาะสมและเข้าข่ายการทุจริต 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ไม่ได้มีเป้าหมาย
เพ่ือสร้างประโยชน์ต่อการพัฒนา
ความรู้และต่อยอดกระบวนการ
ท างานอย่างแท้จริง เห็นแก่ 
ประโยชน์ส่วนตัว รวมทั้งการคัดเลือก 
บุคคลเข้ารับการฝึกอบรมไม่มีความ
เหมาะสม ไม่ตรงตาม 
ต าแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ท าให้ไม่สามารถน าความรู้ที่ได้รับ 
จากการฝึกอบรมมาต่อยอด
กระบวนการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อาจส่งผลให้การ 
ใช้จ่ายงบประมาณไม่คุ้มค่าและ 
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 

ฝึกอบรมฯ 
๓. รายงานผลการจัดโครงการฝึกอบรม สัมมนา  
ศึกษาดูงานให้ผู้บริหารทราบ 
 
๔. จัดท าทะเบียนข้อมูลสถิติเพื่อใช้พิจารณาคัดเลือก 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
๕. จัดท ารายงานและแผนการน าความรู้ไปใช้ในการ
พัฒนางานรายบุคคลที่ผ่านการเสนอหัวหน้าหน่วยงาน 
หรือส่วนวนราชการ 
๖. การตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

7. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การจ่ายเงินต่าง ๆ  
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
การจ่ายเงินต่าง ๆ อาจจะ 
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสมและ 
เข้าข่ายการทุจริต เนื่องจาก 
- การเบิกจ่ายเงินค่าเบี้ยประชุมอาจ
เบิกซ้ าซ้อนหากมีการประชุมในวัน
และเวลาเดียวกัน 
- ผู้เข้าร่วมประชุมบางคนไม่มีสิทธิ 

๑. จัดท าบัญชีควบคุมการเบิกเงินค่าเบี้ยประชุม
รายบุคคล 
๒. จัดท าค าสั่งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบการ
เบิกเงินค่าเบี้ยประชุมซ้ าซ้อน 
3. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวอย่างชัดเจน 
4. ปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาเบี้ยประชุม 
กรรมการพ.ศ. ๒๕๔๗ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
และพระราชกฤษฎีกาก าหนดเงินเดือน เงินเพิ่ม 
เงินค่าเบี้ยประชุม และเงินตอบแทนอ่ืนของ 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

รับเบี้ยประชุม แต่มีการลงลายมือชื่อ 
ในรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมซึ่งมีโอกาส
ท าให้เบิกจ่ายเบี้ยประชุมอย่าง 
ไม่ถูกต้องและไม่เหมาะสม 
- เจ้าหน้าที่หรือคณะกรรมการรับ-ส่ง
เงินที่ได้รับมอบหมายไม่ด าเนินการ
รับ-สงเงินตามที่ระเบียบฯ ก าหนด 
ท าให้มีโอกาสน าเงินไปใช้ส่วนตัว 
หมุนเงิน ส่งเงินล่าช้า  
ซึ่งอาจเป็นช่องทางให้เกิดการทุจริต 
หรือเงินสูญหาย 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ข้าราชการการเมืองอ่ืน 
ของกรุงเทพมหานคร และกรรมการที่ผู้ว่าราชการ 
กรุงเทพมหานครแต่งตั้ง พ.ศ. ๒๕๒๙ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม ตลอดจนข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง 
เบี้ยประชุมกรรมการ พ.ศ. ๒๕๔๙ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 
5. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแล ควบคุม และติดตามการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๔. จัดกิจกรรมถ่ายทอดความรู เรื่องการเบิกเบี้ย
ประชุมให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
6. จัดท าคู่มือการด าเนินงานเกี่ยวกับการเบิกจ่าย 
ค่าเบี้ยประชุมและเวียนแจ้งให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
7. ผู้บังคับบัญชาควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้มีการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การเก็บ 
รักษาเงิน การน าส่งเงิน และการตรวจเงิน ให้เป็นไป 
ตามระเบียบฯ อย่างเคร่งครัด โดยเจ้าหน้าที่จัดท า
รายงานการจ่ายเงินและเงินคงเหลือจ่ายให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
8. จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการรับเงินและการ 
เก็บรักษารักษาเงิน และเวียนแจ้งให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การปฏิบัติงานตามนโยบาย 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
- การปฏิบัติงานตามนโยบายอาจจะ 
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม และอาจเป็น 

๑. ปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวของ 
๒. ปฏิบัติตามกระบวนการ ขั้นตอน หรือแนวทางใน
การเสนอโครงการตามที่กรุงเทพมหานครก าหนด 
๓. จัดท าข้อก าหนดให้โครงการที่หน่วยวงานเสนอ 
ต้องเชื่อมโยงหรือสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

กรณีทุจริต เนื่องจากผู้บริหารหรือ 
ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้หน่วยงาน 
จัดท าโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ 
ประโยชน์ของตนเอง  
- หน่วยงานไม่ได้เป็นผู้ริเริ่มเสนอ 
โครงการที่จะด าเนินการจึงไม่มีความ 
พร้อมและไม่ได้เตรียมการใด ๆ 
ไว้ก่อน 

ของกรุงเทพมหานคร 
๔. การพิจารณาจัดสรรงบประมาณต้องวิเคราะห์
เหตุผลความจ าเป็น การเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ 
ของกรุงเทพมหานคร ผลผลิต และผลลัพธ์ที่คาดว่า 
จะได้รับ 
๕. การติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการ
ที่หน่วยงานด าเนินการ 
๖. การตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน 
๗. การตรวจสอบโดยส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
๘. การจัดท าช่องทางให้เจ้าหน้าที่หรือประชาชนแจ้ง 
เบาะแสของการทุจริต เช่น การแนะน าโครงการ 
น่าตรวจสอบผ่านทางเว็บไซต์ของกรุงเทพมหานคร  
การร้องเรียนผ่าน Call Center (๑๕๕๕) ฯลฯ 

9. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การเบิกจ่ายค่าอาหารท าการนอก 
เวลา 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
การเบิกจ่ายค่าอาหารท าการ 
นอกเวลา อาจจะไม่ถูกต้อง  
ไม่เหมาะสม และเข้าข่ายการทุจริต 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่อยู่ปฏิบัติงาน 
นอกเวลาราชการไม่ครบตามเวลา 
ที่ก าหนด ลงชื่อปฏิบัติงาน 
นอกเวลาราชการ แต่ไม่ได้ 
ปฏิบัติงานจริงมีการลงชื่อแทนกัน 
หรือเจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมาย 
ให้ท าหนาที่ควบคุมการปฏิบัติงาน 

๑. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย 
การเบิกจ่ายเงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๐ และข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่อง การจ่ายเงินค่าอาหารท าการนอกเวลา พ.ศ. 
๒๕๒๙  
๒. จัดท าแผนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการและ
ปฏิบัติตามแผนฯ 
๓. ผู้บังคับบัญชาควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่อย่างใกลชิด 
๔. จัดท าเอกสารการลงชื่อปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการและมีผู้ควบคุมการลงชื่อการปฏิบัติงาน
ดังกล่าว 
๕. สุ่มตรวจสอบการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการโดย 
หัวหน้าหน่วยงานหรือรองหัวหน้าหน่วยงาน 
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ล าดับ
ที่ 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

นอกเวลา จัดสงรายชื่อผู้ปฏิบัติงาน 
นอกเวลาโดยไม่ตรวจสอบวันลาและ 
วันฝึกอบรม ขาดการควบคุมและ 
ติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
จากผู้บังคับบัญชา 

และรายงานการตรวจสอบการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ 
๖. จัดท าสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุกครั้งที่มีการเบิก
จ่ายเงินค่าอาหารท าการนอกเวลา 
๗. จัดท าค าสั่งมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบควบคุม 
การลงชื่อและดูแลเอกสารการลงชื่อปฏิบัติงาน  
นอกเวลาราชการ และรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
ก่อนการเบิกเงินค่าอาหารท าการนอกเวลา 
ทุกครั้ง 
๘. จัดท าแนวทางการควบคุมการเบิกจ่ายค่าอาหาร 
ท าการนอกเวลา และเวียนแจงให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
๙. สับเปลี่ยนหมุนเวียนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านการจัดตั้งฎีกาเบิกจ่ายค่าอาหารท าการนอกเวลา 
๑๐. การตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน 

10. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
การแต่งตั้งโยกย้าย 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
การแต่งตั้งโยกย้ายอาจจะไม่เป็นธรรม 
ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม และใช้ระบบ 
อุปถัมภ์ เนื่องจากผู้บังคับบัญชาแต่งตัง้ 
โยกย้ายข้าราชการหรือเจ้าหน้าทีท่ี่เป็น 
พวกพ้องของตนเองและอาจแสวงหา 
ผลประโยชน์จากการกระท าดังกล่าว 

๑. ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และแนวปฏิบัติ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าว 
๒. ปฏิบัติตามระบบการสรรหาหรือวิธีการคัดเลือกที่  
ก าหนด 
๓. จัดท าช่องทางรับเรื่องร้องเรียน เช่น การร้องเรียน
ผ่านคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม
กรุงเทพมหานคร ฯลฯ 
๔. กลไกของคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
กรุงเทพมหานคร ในการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
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2. หลักการและเหตุผล (สภาพปัญหาการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
 ปัจจุบันรัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐได้ให้ความส าคัญและพยายามที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริต
มากขึ้น โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้บัญญัติให้มีกลไกและทิศทางการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่ชัดเจนและจริงจัง สังเกตได้จากพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ที่บัญญัติให้มีการป้องกันการทุจริตแบบ
เชิงรุกและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต การก าหนด
กระบวนการตรวจสอบที่เข้มแข็ง การก าหนดให้ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องเปิดเผย
บัญชีทรัพย์สิน กระบวนการปราบปรามการทุจริตสามารถด าเนินการไดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน
ภายใต้กรอบระยะเวลาที่ก าหนด กระบวนการตรวจสอบและไต่สวนเริ่มที่จะสั้นลง การก าหนดขั้นตอนของการ
จัดซื้อจัดจ้างให้มีความโปร่งใสและเปิดเผยข้อมูลในทุกขั้นตอน นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  
ซึ่งแสดงถึงหลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาตเพื่อความชัดเจน โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ กลไกต่าง ๆ ดังกล่าวท าให้ข้าราชการและบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐเกิดความเกรงกลัว       
ที่จะกระท าการทุจรติ 
 กรุงเทพมหานครมีบทบาทและความส าคัญต่อระบบราชการในฐานะที่เป็นเมืองหลวงและเป็นศูนย์กลาง
การปกครองของประเทศ โดยมีหน้าที่ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ ดังนั้น การ
บริหารราชการกรุงเทพมหานครจึงต้องมีมาตรฐานและชัดเจน ส าหรับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต   
ในองค์กร ผู้บริหารกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายและให้ความส าคัญกับเรื่องดังกล่าว โดยจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติ   
มิชอบของกรุงเทพมหานคร จัดให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ทั้งในระดับกรุงเทพมหานครและระดับส านักงานเขต การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการด้าน
การป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การประเมินความเสี่ยงโครงการที่มีวงเงินสูง การ
ประกาศนโยบาย “No Gift Policy”  
 แม้ว่ากรุงเทพมหานครจะมีการด าเนินการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่องมาโดยตลอด แต่จากรายงานผลการด าเนินการส านวนวินัยของส านักงาน ก.ก. พบว่ามีข้าราชการ
กรุงเทพมหานครถูกด าเนินการทางวินัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 รวมจ านวน 65 ราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 จ านวน 68 ราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวน 93 ราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 
140 ราย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน 110 ราย 
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 สาเหตุของการทุจริต 
 1) ปัญหาระบบอุปถัมภ์และค่านิยมในทางที่ผิด เช่น ติดสินบน ยกย่องคนร่ ารวยและมีอ านาจโดยมิชอบ 
ระบบพวกพ้องในวงราชการ การเมืองไม่เป็นประชาธิปไตย การซื้อเสียงเลือกตั้ง การใช้ผลประโยชน์อิ ทธิพล
ครอบง าประชาชน 
 2) ปัญหาโครงสร้างของราชการที่ซับซ้อน ไม่โปร่งใสและตรวจสอบได้ยาก 
 3) ปัญหาระบบการท างานไม่รัดกุม มีช่องว่างให้เกิดการทุจริต 
 4) ระบบการตรวจสอบทุจริตของภาครัฐล่าช้า ไม่ทั่วถึงและละเลยในบางกรณี 
 5) ปัญหาบุคคลไม่ซื่อสัตย์ 
 6) ภาคประชาชนเพิกเฉยต่อการทุจริต ติดสินบนราชการ สมยอมและเข้าร่วมในกระบวนการทุจริต 
 ทั้งนี้  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรชาติประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ       
(พ.ศ.  2561 – 2580 ได้ก าหนดเป้าหมายว่า “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” โดย
ก าหนดว่าดัชนีการรับรูการทุจริตของประเทศไทย ในป พ.ศ. 2580 ต้องอยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้
คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน โดยแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในป พ.ศ. 2580 ไวดังนี้  
 1. ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตยสุจริต ดังนี้ 
  1) เด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตยสุจริต ร้อยละ 80 
  2) ประชาชนมีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ร้อยละ 80 
 3) หนว่ยงานผ่านเกณฑการประเมิน ITA (90 คะแนนขึ้นไป) ร้อยละ 100 
 2. จ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง ดังนี้ 
  1) จ านวนคดีทุจริตในภาพรวม ลดลงร้อยละ 80 
  2) จ านวนคดีทุจริตรายหน่วยงาน ได้แก่ 
   - จ านวนขอรองเรียนเจ้าหน้าทีภ่าครัฐที่ถูกชี้มูลเรื่องวินัย (ทุจริต) ลดลง ร้อยละ 80 
   - จ านวนขอรองเรียนเจ้าหน้าที่ภาครัฐทีถู่กชี้มูลว่ากระท าการทุจริตลดลง ร้อยละ 80 
  3) จ านวนคดีทุจริตที่เกี่ยวข้องกับผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองลดลง ร้อยละ 90 
 ส านักงาน ป.ป.ช. จึงได้พิจารณาก าหนดให้มีกรอบการจัดท า “แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส่ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น       
มีแนวทางในการน าไปปฏิบัติ โดยพิจารณาจากปัจจัยจูงใจภายในและภายนอก และให้ความส าคัญกับความ 
สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ โดยน าหลักธรรมาภิบาลส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นหลักส าคัญใน
การพัฒนากรอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตส าหรับองค์กรปกครองส่วนทองถิ่น รวมถึงให้   
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สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) อีกด้วย 
เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายดังกล่าวข้างต้น แบง่เป็น 4 มิติ ดังนี้  
 มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต  
 มิติที่ 2 การบริหารราชหารด้วยความโปร่งใส 
 มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ดังนั้น เพ่ือให้องค์กรมีการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามทุจริตให้เกิดผลเป็นรูปธรรมสอดคล้อง
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 
– 2580) และกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครใช้แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ที่ก าหนดให้เป็นรูปธรรมอย่าง
ชัดเจน ผลักดันให้การด าเนินงานด้านป้องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานครเกิดประสิทธิภาพ สร้างความ
เชื่อมั่นตลอดจนเสริมสร้างภาพลักษณ์อันดีต่อสายตาประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร 
3. วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 
 3.1 เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
กรุงเทพมหานคร 
 3.2 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตอย่าง
เป็นรูปธรรม 
 3.3 เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกในการป้องกันและตรวจสอบมิให้เกิดการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 
 3.4 เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครปฏิบัติราชการโดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาล มาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 3.5 เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 
ตลอดจนการพัฒนาเครือข่ายในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 
4. เป้าหมาย 
 4.1 ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหารและบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีจิตส านึกในเรื่อง
ความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่ไปในทางท่ีมิชอบ 
 4.2 กรุงเทพมหานครมีระบบการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ       
มิชอบของบุคลากร และสามารถจัดการกับกรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างรวดเร็วโปร่งใส 
 4.3 มีแผนปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพซึ่งสนับสนุนกลไก มาตรการในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติ
ราชการของกรุงเทพมหานคร และส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
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5. ประโยชน์ของการจัดท าแผน 
 5.1 กรุงเทพมหานครสามารถบริหารราชการให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (Good 
Governance) มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ 
 5.2 ผู้บริหารและบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีจิตส านึกในการปฏิบัติงานโดยยึดผลประโยชน์ของ 
ประชาชนเป็นหลักด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  
 5.3 มีระบบการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพและลดโอกาสในการ
กระท าการทุจริต 
 5.4 ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานครในการ      
เฝ้าระวังการทุจริตของข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานคร 
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ส่วนท่ี 2 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
(พ.ศ.2566-2570) 

กรุงเทพมหานคร 
 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
บุคลากร
ทั้ง
ข้าราชการ
การเมือง
ฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชการ
การเมือง 
ฝ่ายสภา
ท้องถิ่น 
และฝา่ย
ประจ า
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 

1.1.1 (1) การส่งเสริม
การปฏิบัติงานตามกฎ 
ก.ก. ว่าด้วยประมวล
จริยธรรมส าหรับ
ข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และ
ผู้ปฏิบัติงานอ่ืนใน
กรุงเทพมหานคร  
พ.ศ. 2564 
 
1.1.1 (2) กิจกรรม
เผยแพร่ให้ความรูด้้าน
กฎหมายเกี่ยวกับการ
กระท าทุจรติประพฤต ิ  
มิชอบและการกระท า 
ผิดวินัย 
 
1.1.1 (3) กิจกรรมฟังเทศน์
ฟังธรรม เพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึก คณุธรรม จรยิธรรม 
ให้แก่ข้าราชการและลูกจ้าง
ของส านักงานเขตราษฎร์
บูรณะในวันส าคัญของชาต ิ
 
1.1.1 (4) โครงการ
หลักสตูรการฝกึอบรม 

นักบรหิารมหานครระดับสูง 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

7,162,300 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

7,162,300 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

7,162,300 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

7,162,300 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

7,162,300 
 
 
 
 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สกจ. 
 
 
 
 
 
 

สนข. 
ราษฎร์บูรณะ 

 
 
 
 
 

สพข. 
 
 
 
 
 



- 24 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
บุคลากร
ทั้ง
ข้าราชการ
การเมือง
ฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชการ
การเมือง 
ฝ่ายสภา
ท้องถิ่น 
และฝา่ย
ประจ า
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1.1 (5) โครงการ
หลักสูตรการฝึกอบรมนัก
บริหารมหานครระดับกลาง 
 
1.1.1 (6) โครงการ
หลักสตูรการฝึกอบรมนัก
บริหารมหานครระดับต้น 
 
1.1.1 (7) โครงการหลักสูตร 
การฝึกอบรมปฐมนิเทศ 
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
 
1.1.1 (8) โครงการ
หลักสตูรการฝึกอบรม
ปฐมนิเทศบุคลากร
กรุงเทพมหานคร 
 
1.1.1 (9) โครงการ
หลักสตูรสร้างเสริม
จริยธรรมใน 
การปฏิบัติงาน 
 

6,603,500 
 
 
 

15,590,600 
 
 
 

12,645,300 
 
 

 
3,666,000 

 
 
 
 

 
490,000 

 

6,603,500 
 
 
 

15,590,600 
 
 
 

12,645,300 
 
 

 
3,666,000 

 
 
 
 
 

490,000 
 

6,603,500 
 
 
 

15,590,600 
 
 
 

12,645,300 
 
 

 
3,666,000 

 
 
 
 
 

490,000 
 

6,603,500 
 
 
 

15,590,600 
 
 
 

12,645,300 
 
 

 
3,666,000 

 
 
 
 
 

490,000 
 

6,603,500 
 
 
 

15,590,600 
 
 
 

12,645,300 
 
 

 
3,666,000 

 
 
 
 
 

490,000 
 

สพข. 
 
 
 

สพข. 
 
 
 

สพข. 
 
 
 

สพข. 
 
 
 
 
 

สพข. 
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มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/ 
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึกและ 
ความ
ตระหนัก
แก่
บุคลากร
ทั้ง
ข้าราชการ
การเมือง
ฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชการ
การเมือง
ฝ่ายสภา
ท้องถิ่น 
และฝา่ย
ประจ า
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1.2 (1) กิจกรรมอบรม
หรือเผยแพร่ให้ความรู้
เกี่ยวกับการกระท าทุจรติ
ประพฤติมิชอบและ 
การกระท าที่เป็น
ผลประโยชน์ที่ทับซ้อน 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
 
 
 

 
1.1.3 (1) โครงการ
ฝึกอบรมการส่งเสรมิ
คุณธรรม จรยิธรรม
บุคลากรของส านักงาน
เลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานครเพื่อ
เสรมิสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจรติ 
 
1.1.3 (2) โครงการ
เสรมิสร้างองค์ความรู้ดา้น
การต่อต้านการทุจรติ 
 
 
 
 
1.1.3 (3) โครงการ
ส่งเสริมการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 
 
 
 
1.1.3 (4) โครงการ
ฝึกอบรมเรื่องการป้องกัน
ความเสีย่งด้านการทุจริต
ให้กับหน่วยงาน 
 
 

12,200 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

12,200 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

12,200 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

๖๙,๖00 
 
 
 
 
 

12,200 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

12,200 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

สลป. 
 
 
 
 
 
 
 

 
สนอ. 
สนข.
ธนบุรี 

คลองสามวา 
บางบอน 
คันนายาว 

 
สนศ. 
สจส. 
สนข. 

ทวีวัฒนา 
พระโขนง 
ยานนาวา 

 
สตน. 
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มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
บุคลากร
ทั้ง
ข้าราชการ
การเมือง
ฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชการ
การเมือง 
ฝ่ายสภา
ท้องถิ่น 
และฝา่ย
ประจ า
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1.3 (5) โครงการ
เสรมิสร้างค่านิยมต่อต้าน
การทุจริต ฝ่ายเทศกจิ 
ส านักงานเขตบางบอน 
 
1.1.3 (6) กิจกรรม
รณรงค์ต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน 
 
1.1.3 (7) กิจกรรมการ
เสรมิสร้างจิตส านึกการ
ให้บริการ 
 
1.1.3 (8) กิจกรรม 
เชิดชูเกียรตดิ้านคณุธรรม
และจริยธรรม ความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ การต่อต้าน
การทุจริต 
 
1.1.3 (9) โครงการ
คัดเลือกพนักงานกวาด
ถนนผู้บ าเพ็ญประโยชน์
ดีเด่นแก่ประชาชนและ
สังคม 
 
1.1.3 (10) กิจกรรมการ
เผยแพร่บทความเกี่ยวกับ
ธรรมาภิบาล (การก ากับ
ดูแลที่ดีในองค์กร) และ
การทุจริต 
 
1.1.3 (11) โครงการ
บุคลากรต้นแบบตาม 
อัตลักษณส์ านักการแพทย ์
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

77,500 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

77,500 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

77,500 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

77,500 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

77,500 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 

สนข. 
บางบอน 

 
 
 

สลป. 
 
 
 

สนข.
บางเขน 

 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
 
 
 

สนส. 
 
 
 
 
 

สตน. 
 
 
 
 
 

สนพ. 
 

 



- 27 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
ประชาชน
ทุกส่วนใน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2.1 (1) โครงการ  
เพิ่มประสิทธิภาพ  
ในการจัดเก็บภาษี    
ของกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
1.2.1 (2) โครงการ
ปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 
1.2.1 (3) โครงการการ
ตรวจสถานบริการในพ้ืนท่ี
เขตบางบอน 
 
1.2.1 (4) โครงการการ
ตรวจสอบอาคารในพื้นที่
เขตบางบอนให้ปลอดภัย
จากอัคคีภัย 
 
 
1.2.1 (5) กิจกรรม
ส ารวจและประชาสมัพันธ์
การจัดเก็บภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้างและภาษีป้าย 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

สนข. 
สวนหลวง 
บางกะปิ 
บางเขน 
จตุจักร 

บางบอน 
บางแค 

หนองจอก 
 

สนข.
ธนบุรี 

 
 
 

สนข. 
บางบอน 

 
 

สนข. 
บางบอน 

 
 
 
 

สนข. 
ห้วยขวาง 

 



- 28 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 การ 
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
ประชาชน
ทุกส่วนใน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2.2 (1) โครงการ
ส่งเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัวและแก้ไข
ปัญหาหนีส้ิน 
 
1.2.2 (2) โครงการ
ส่งเสริมการด าเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
 
1.2.2 (3) โครงการรู้ใช้  
รู้เก็บ คนกรุงเทพชีวิตมั่นคง  
 
 
 
 
1.2.2 (4) โครงการ
ศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร 
 
 
1.2.2 (5) โครงการ 
ศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร 
 
 
1.2.2 (6) โครงการ
ฝึกอบรมวิชาชีพเพื่อ
เสรมิสร้างรายได ้
 
 
1.2.2 (7) กิจกรรม
ฝึกอบรมวิชาชีพเพื่อ
เสรมิสร้างรายได ้
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

20,000 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

สนข.
สะพานสูง 

 
 
 

สนข.
ธนบุรี 

ยานนาวา 
 
 

สนข.วัฒนา 
หนองจอก 
ราชเทว ี

สวนหลวง 
ห้วยขวาง 

 
สนข. 

หนองจอก 
บางแค 
มีนบุร ี

 
สนข.

บางเขน 
 
 
 

สนข.
บางเขน 

 
 
 

สนข.
จตุจักร 

 
 
 



- 29 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
ประชาชน
ทุกส่วนใน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2.2 (8) กิจกรรมการ
ด าเนินงานศูนยบ์ริการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลย ี
การเกษตร 
 
1.2.2 (9) โครงการ
ฝึกอบรมวิชาชีพเพื่อ
เสรมิสร้างรายได ้
 
1.2.2 (10) โครงการ
ส่งเสริมการท าเกษตร
ทฤษฎีใหม่ 
 
1.2.2 (11) โครงการรู้ใช้  
รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ  
ชีวิตมั่นคง 
 
1.2.2 (12) โครงการ
ศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร 
 

115,000 
 
 
 
 

100,๐๐๐ 
 
 
 

416,600 
 
 
 

20,000 
 
 
 

230,200 
 
 
 

115,000 
 
 
 
 

100,๐๐๐ 
 
 
 

416,600 
 
 
 

20,000 
 
 
 

230,200 
 
 
 

115,000 
 
 
 
 

100,๐๐๐ 
 
 
 

416,600 
 
 
 

20,000 
 
 
 

230,200 
 
 
 

115,000 
 
 
 
 

100,๐๐๐ 
 
 
 

416,600 
 
 
 

20,000 
 
 
 

230,200 
 
 
 

115,000 
 
 
 
 

100,๐๐๐ 
 
 
 

416,600 
 
 
 

20,000 
 
 
 

230,200 
 
 
 

สนข. 
บางบอน 

 
 
 

สนข. 
สายไหม 
สาทร 

 
สนข. 

สายไหม 
 

 
สนข. 

สายไหม 
สาทร 

 
สนข. 

สายไหม 
 
 

1.2.3 (1) กิจกรรม 
การมอบประกาศเกียรติ
คุณแก่คณะกรรมการ
ชุมชน 
 
1.2.3 (2) โครงการ 
จัดพิธีรับพระราชทาน
เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์
อันเป็นที่สรรเสริญยิ่ง 
ดเิรกคณุาภรณ์ การมอบ
ประกาศเกยีรตคิุณและ
เครื่องหมายเชิดชูเกียรติ
แก่ผู้ท าคุณประโยชน์ 
แก่กรุงเทพมหานคร 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

215,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

215,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

215,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

215,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

215,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สนข. 
สวนหลวง 

 
 
 

สปท. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 30 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่
ประชาชน
ทุกส่วนใน
ท้องถิ่น 
 

1.2.3 (3) กิจกรรมอบรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้
จ่ายเงินสนับสนุน 
การด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 
 
1.2.3(4) โครงการสร้าง
เสรมิจิตส านึกร่วมกับภาค
ประชาชนในการต่อต้าน
การทุจริต 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

สนข. 
บางรัก 

 
 
 
 

สนข. 
ยานนาวา 

 
 

1.3 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่เด็ก
และ
เยาวชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3.1 (1) โครงการ
ส่งเสริมกิจการสภาเด็ก
และเยาวชน
กรุงเทพมหานคร  
 
1.3.1 (2) กิจกรรม
โรงเรียนสีขาว (หลักสูตร
โตไปไมโ่กง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.3.1 (3) โครงการ 
ส่งเสริมกิจการ 
สภาเด็กและเยาวชน 
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 

149,800 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 
 
 

149,800 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 
 
 

149,800 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 
 
 

149,800 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 
 
 

149,800 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
 
 
 
 

สนข. 
บางคอแหลม 

 
 
 

สนข.
วัฒนา 

สวนหลวง 
คลองเตย 
ประเวศ 
บางบอน 
บางแค 

ห้วยขวาง 
บางนา 

ลาดกระบัง 
 

สวท. 
สนข.
วัฒนา 
บางแค 

หนองจอก 
คลองเตย 

 
 
 



- 31 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่เด็ก
และ
เยาวชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3.1 (4) โครงการ
ส่งเสริมกิจการสภาเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
1.3.1 (5) โครงการสร้าง
ภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็ก
และเยาวชนในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขต
สะพานสูง 
 
1.3.1 (6) โครงการ
ส่งเสริมกิจการสภาเด็ก
และเยาวชน
กรุงเทพมหานคร  
 
 
1.3.1 (7) โครงการ
ประกวดค าขวัญต่อต้าน 
การทุจริต 
 
1.3.1 (8) โรงเรียน
ประชาภิบาลโปร่งใสร่วมใจ  
ต้านทุจริต 
 
1.3.1 (9) โครงการสภา 
เยาวชนกรุงเทพมหานคร 
(ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม 
กิจการสภาเด็กและ 
เยาวชน) 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

180,000 
 
 
 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

180,000 
 
 
 
 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

180,000 
 
 

 
 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

180,000 
 
 
 
 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

180,000 
 
 
 
 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

สนข. 
สวนหลวง 
สัมพันธวงศ์ 
ราชเทว ี
ดุสิต 

ห้วยขวาง 
 

สนข.
สะพานสูง 

 
 
 
 

สนข. 
ลาดกระบัง 
บางเขน 

บางกอกน้อย 
หนองแขม 
 

สจส. 
 
 
 

สนข.
บางเขน 

 
 

สนข.
ประเวศ 
บางนา 
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มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่เด็ก
และ
เยาวชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3.1 (10) โครงการ
ส่งเสริมกิจการสภาเด็ก
และเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 
 
1.3.1 (11) โครงการ 
สภาเยาวชน
กรุงเทพมหานคร 
 
1.3.1 (12) หลักสูตรโต
โปไมโ่กง ติดตามการพัฒนา
คุณธรรมและจรยิธรรม
ของนักเรียนในโรงเรยีน 
 

179,960 
 
 
 
 

180,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

179,960 
 
 
 
 

180,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

179,960 
 
 
 
 

180,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

179,960 
 
 
 
 

180,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

179,960 
 
 
 
 

180,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

สนข. 
บางบอน 

 
 
 

สนข. 
สายไหม 

 
 

สนข. 
ปทุมวัน 

 
 
 

1.3.2 (1) โครงการ
โรงเรียนคุณธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.3.2 (2) โครงการ
ฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 

สนข. 
สวนหลวง 
สะพานสูง 

ธนบุรี 
วัฒนา 

ทวีวัฒนา 
บางกอกใหญ ่
บางเขน 
จอมทอง 
บางแค 

ห้วยขวาง 
พระโขนง 
ลาดพร้าว 
บางรัก 
มีนบุร ี
จตุจักร 

 
สนข.

คลองเตย 
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มิต ิ
ภารกิจ 
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
๑. การสร้าง
วัฒนธรรม
สุจรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3 การ
เสรมิสร้าง
จิตส านึก
และความ
ตระหนัก
แก่เด็ก
และ
เยาวชน 
 
 
 
 

1.3.2 (3) กิจกรรม 
คุณธรรมจริยธรรม 
ในสถานศึกษา 
 
1.3.2 (4) โครงการ 
ฝึกอบรมนายหมูลู่กเสือ
สามัญ สามญัรุ่นใหญ่ และ 
หัวหน้าหนว่ยยุวกาชาด 
 
1.3.2 (5) โครงการ
สนับสนุนการสอนในศูนย์
ศึกษาพระพุทธศาสนา 

วันอาทิตย์ 
 
1.3.2 (6) โครงการ
ฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด  
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

402,400 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

402,400 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

402,400 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

402,400 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

402,400 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

สนข.
ประเวศ 
บางนา 

 
สนข.

ประเวศ 
บางนา 

 
 

สนข. 
บางบอน 

 
 
 

สนข. 
บางแค 
ปทุมวัน 

มิติท่ี 1 รวม 
 

60 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การ
เปิดเผย
ข้อมูล
สาธารณะ
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.1 (1) มาตรการ
ปรับปรุง และพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารแก่
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1.2 (1) โครงการ
เสรมิสร้างความโปร่งใสใน
การบริหารงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สนอ. 
สนค. 
สพส. 
สยป. 
สปภ. 
สวท. 
สจส. 
สนศ. 

สนข.ธนบุร ี
สวนหลวง 
จอมทอง 
บางบอน 

บางกอกน้อย 
ยานนาวา 
หนองแขม 
ลาดกระบัง 

 
 
 
 

สลป. 
สวพ. 
สปท. 
สกต. 
สจส. 
กงต. 
สพข. 
สนข. 

สวนหลวง 
ธนบุรี 

ลาดกระบัง 
สาทร 

คลองสามวา 
บางบอน 
คันนายาว 
ยานนาวา 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การ
เปิดเผย
ข้อมูล
สาธารณะ
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1.2 (2) เผยแพร่ข้อมลู
ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
ของส านักงานเขตวัฒนา  
ผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ  
ของหน่วยงาน 
 
2.1.2 (3) การเปิดเผย
การใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายประจ าป ี
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

สนข.
วัฒนา 

 
 
 
 

สนย. 
สนข. 

สายไหม 
 

2.1.3 (1) กิจกรรมการ
ก าหนดนโยบายการ
บริหาร และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าป ี
 
2.1.3 (2) กิจกรรม
รายงานข้อมูลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 
 
2.1.3.(3) การด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

สนข. 
สายไหม 

 
 
 

สนข. 
สายไหม 

 
 
 

สนข. 
ห้วยขวาง 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 
มาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรม
และความ
โปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.1 (1) มาตรการ
แสดงเจตนารมณ์ในการ
น าหลักคณุธรรมมาใช้ใน
การบริหารงานของ
ผู้บริหาร ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.2.1 (2) โครงการทุจริต
โดยใช้อ านาจหน้าทีโ่ดยมิ
ชอบ (การเรียกรับสินบน
จาการปฏิบตัิหน้าที่) 
 
2.2.1 (3) อบรมให้
ความรู้แก่เจา้หน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน (ด้านการ
จัดเก็บค่าธรรมเนียมมูล
ฝอย) 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

สลป. 
สปท. 
สพข. 
สนข. 

บางกอกใหญ ่
สวนหลวง 

ธนบุรี 
ลาดกระบัง 
คลองสามวา 
จอมทอง 
บางบอน 
ป้อมปราบ
ศัตรูพ่าย 
คันนายาว 
ยานนาวา 

 
สนข.

บางเขน 
 
 
 

สนข. 
ปทุมวัน 

 
 
 

2.2.2 (1) กิจกรรม  
“สร้างความโปรงใสในการ
พิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน” 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

สลป. 
สนอ. 
กงต. 
สกต. 
สปภ. 
สนศ. 
สนข. 

คลองสามวา 
บางบอน 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 
มาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรม
และความ
โปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
2.2.2 (2) มาตรการ NO 
Gift Policy 
 
2.2.2 (3) กิจกรรมสร้าง
ความโปร่งใสในการพจิารณา
เลื่อนเงินเดอืนข้าราชการ
และเลื่อนขั้นค่าจ้าง
ลูกจ้างประจ า ส านักการ
วางผังและพัฒนาเมือง 
 
2.2.2 (4) โครงการ
เสรมิสร้างความโปร่งใสใน
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 
 
 
 
 
2.2.2 (5) โครงการ
ศูนย์บริการราชการฉับไว 
ใสสะอาด (Bangkok  
Fast & Clear : BFC)  
 
 
 
 
 
 
 
2.2.2 (6) มาตรการ
สง่เสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

คันนายาว 
ยานนาวา 

 
ทุก

หน่วยงาน 
 

สวพ. 
 
 
 
 
 
 

สจส. 
สนส. 
สนน. 
สนศ. 
สลส. 
สนข.
ธนบุรี 
สาทร 

 
สนข.

หนองจอก 
บางกะปิ 
ประเวศ 

สัมพันธวงศ์ 
บางบอน 
ราชเทว ี
สายไหม 

ดุสิต 
บางนา 

 
ทุก

หน่วยงาน 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 
มาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรม
และความ
โปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.2 (7) โครงการ 
ส่งเสริมคณุธรรมและ 
จริยธรรมบุคลากร 
ในสังกัดส านักการแพทย์ 
 
2.2.2 (8) มาตรการ          
เสรมิสร้างความโปร่งใส 
ในการบริหารสญัญา 
จัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของ 
และก่อสร้างของส านัก 
การระบายน้ า 
 
2.2.2 (9) โครงการ
คัดเลือกข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามญัและ
บุคลากรกรุงเทพมหานค 
(ลูกจ้างประจ า) ดเีด่น 
 
2.2.2 (10) กิจกรรมการ
จัดท า และปรับปรุง 

กฎบัตรการตรวจสอบ
ภายใน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

1,916,000 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

1,916,000 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

1,916,000 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

1,916,000 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

1,916,000 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

สนพ. 
 
 
 
 

สนน. 
 
 
 
 
 
 

สกจ. 
 
 
 
 
 

สตน. 
 
 

2.2.3 (1) มาตรการ 
จัดท าแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริตเพื่อ 
ยกระดับคุณธรรม 
และความโปร่งใส 
 
2.2.3 (2) มาตรการ 
“เสริมสรา้งองค์ความรู ้
ด้านการต่อต้าน 
การทุจริต”  

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
 
 
 

สงม. 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3 
มาตรการ
ลดการใช้
ดุลพินิจใน
การ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3.1 (1) กิจกรรม  
“การจัดท าข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน” 
 
2.3.1 (2) จัดท าข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตาม
หลักธรรมาภิบาล” 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
 

สปท. 
สจส. 
สนข. 

ยานนาวา 
 

สจส. 
สนศ. 

 
 

2.3.2 (1) โครงการจดัท า
คู่มือส าหรับประชาชนผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.3.2 (2) กิจกรรม
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล 
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ด าเนินการเกี่ยวกับการ
บริการให้ประชาชนทราบ 
 
2.3.2 (3) โครงการ
ปรับปรุงฐานข้อมูลภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

สนข.
คลองสาน 
ตลิ่งชัน 

ลาดกระบัง 
ดอนเมือง 
บางกอกใหญ ่

หลักสี ่
บึงกุ่ม 

บางบอน 
ยานนาวา 
บางขุนทยีน 

มีนบุร ี
สาทร 

 
ทุก

ส านักงาน
เขต 

 
 
 

สนข. 
บางรัก 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
 
 
 
 
 
2. การบริหาร
ราชการด้วย
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 2 
 

 
 
 
 
 

2.3 
มาตรการ
ลดการใช้
ดุลพินิจใน
การ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รวม 

2.3.2 (4) กิจกรรมการ
เผยแพรคู่่มือหรือ
กระบวนการตรวจสอบ
ภายในให้ผู้บริหารทราบ 
 

สตน. 
 
 
 

2.3.3 (1) มอบอ านาจ 
การตัดสินใจเกี่ยวกับ 
การสั่ง อนุญาต อนุมตัิ  
และปฏิบตัิราชการแทน 
 
2.3.3 (2) มาตรการออก
ค าสั่งมอบหมายงาน 
 
2.3.3 (3) มาตรการ
มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบเกีย่วกับเรื่อง
ร้องเรียนทุจรติและ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ี  
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

สนข.
วัฒนา 

 
 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
สนข. 

บางกะปิ 
ประเวศ 

สัมพันธวงศ์ 
บางกอก

น้อย 
บางแค 
ดุสิต 

บางนา 
 

31 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 การ
ส่งเสริมให้
ประชาชน
มีส่วนร่วม
บริหาร
กิจการ
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1.1 (1) โครงการจดั
เวทีประชาคม 
 
 
 
 
3.1.1 (2) มาตรการให้
ประชาชนหรือผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสยีเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน  
ของส านักงานเขต 
บางคอแหลม 
 
3.1.1 (3) การสนับ 
สนนุการด าเนินงาน 
ของคณะกรรมการ 
ชุมชน 
 
3.1.1 (4) ส่งเสรมิการมี
ส่วนร่วมของประชาชนใน 
การบริหารกิจการของ
หน่วยงาน 
 
3.1.1 (5) กิจกรรม 
การจัดท าแผนปฏิบตัิ
ราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สนข.
คลองสาน 
ตลิ่งชัน 
ทุ่งครุ 

บางพลัด 
 

สนข. 
บางคอแหลม 

 
 
 
 
 

สนข.
วัฒนา 

 
 
 

สพส. 
สนข. 

สวนหลวง 
ธนบุรี 

 
สนข.

สะพานสูง 
บางกะปิ 
บางเขน 
ประเวศ 

สัมพันธวงศ์ 
บางนา 

บางบอน 
หนองแขม 

มีนบุร ี
บางแค 

ห้วยขวาง 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 การ
ส่งเสริมให้
ประชาชน
มีส่วนร่วม
บริหาร
กิจการ
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1.1 (6) โครงการ
สนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 
 
3.1.1 (7) กิจกรรมการ 
ตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม 
 
3.1.1 (8) กิจกรรมการรับ
ฟังข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ เพื่อ
พัฒนางานตรวจสอบ 
 
3.1.1 (9) กิจกรรมการ
สนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 
 
3.1.1 (10) กิจกรรมการ
สนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 
 
 
3.1.1 (11) กิจกรรมการ
จัดท าแผนพัฒนาชุมชน
เพื่อบรรจุในแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าป ี
 
3.1.1 (12) การสนบัสนุน
การด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

5,400,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

3,360,000 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

1,700,400 

5,400,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

3,360,000 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

1,700,400 

5,400,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

3,360,000 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

1,700,400 

5,400,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

3,360,000 
 
 
 

เบกิจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

1,700,400 

5,400,000 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 
 

3,360,000 
 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

1,700,400 

สนข. 
ลาดกระบัง 

 
 

สตน. 
 
 

สจส. 
 
 
 
 
 

สนข.
บางกอกน้อย 

 
 

สนข. 
ราชเทว ี

 
 
 

สนข. 
สายไหม 

 
 
 

สนข.
สาทร 

3.1.2 (1) โครงการ
พัฒนาการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารทางทะเบยีน  
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

สนข.ลาด
กระบัง 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 การ
ส่งเสริมให้
ประชาชน
มีส่วนร่วม
บริหาร
กิจการ
ของ
องค์กร
ปกครอง
ส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1.2 (2) มาตรการ  
การประกาศเผยแพร่หรือ
เปิดเผยข้อมูลการจดัหา
พัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง  
ให้สาธารณชนทราบ  
 
 
 
 
 
 
3.1.2 (3) มาตรการ 
“เผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารที่
ส าคัญและหลากหลาย” 
 
3.1.2 (4) โครงการตรวจ
สถานบริการในพ้ืนท่ี 
เขตบางแค  
 
3.1.2 (5) โครงการ
ตรวจสอบอาคารเสี่ยงภยั
เพื่อป้องกันอัคคีภัยและ
อุบัติภัย  
 
3.1.2 (6) จัดให้มีผู้
สังเกตการณ์ตรวจสอบ
การจัดซื้อจดัจ้างของ
ส านักงานเขตปทุมวัน 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

สนข. 
สาทร 

คลองเตย 
บางกะปิ 
บางเขน 
ประเวศ 

สัมพันธวงศ์ 
บางแค 
ดุสิต 

บางนา 
 

สงม. 
 
 
 

สนข. 
บางแค 

 
 

สนข. 
บางแค 

 
 
 

สนข. 
ปทุมวัน 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 การ
รับฟัง
ความ
คิดเห็น 
การรับ
และ
ตอบสนอง
เรื่อง
ร้องเรียน/
ร้องทุกข์
ของ
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2.1 (1) กิจกรรมการ 
สนับสนุนการด าเนินงาน 
ของคณะกรรมการชุมชน 
 
 
 
 
3.2.1 (2) กิจกรรมการ 
สนับสนุนการด าเนินงาน 
ของคณะกรรมการชุมชน 
 
 
3.2.1 (3)กิจกรรม การ
สนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน  
 
 
3.2.1 (4) มาตรการ
ตรวจสอบโดยคณะกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีของส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าป ี

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

เบิกจ่ายจาก
งบประมาณ
รายจ่าย
ประจ าปี 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

สนข. 
มีนบุร ี

หนองจอก 
สัมพันธวงศ์ 
ราชเทว ี
ดุสิต 

 
สนข.

ประเวศ 
จตุจักร 
บางนา 

 
สนข. 

บางแค 
บางบอน 

 
 

สปภ. 

3.2.2 (1) กิจกรรมสร้าง
ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ ผา่นทางเวบ็ไซต์/ 
สื่อสังคมออนไลน ์
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สกต. 
สวท. 
สจส. 
สนข.

สะพานสูง 
คลองเตย 
ประเวศ 
จตุจักร 
ราชเทว ี
บางแค 

ห้วยขวาง 
บางนา 



- 45 – 

 

 
มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2  
การรับฟัง
ความ
คิดเห็น 
การรับ
และ
ตอบสนอง
เรื่อง
ร้องเรียน/
ร้องทุกข์
ของ
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2.2 (2) มาตรการ
จัดการเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียน 
 
3.2.2 (3) มาตรการการ
ป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการ
ทุจริตคอร์รปัชัน 
 
 
 
 
 
 
 
3.2.2 (4) โครงการ
พัฒนาพฤติกรรมบริการสู่
ความเป็นอาชีพ 
 
3.2.2 (5) มาตราการ
แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
เกี่ยวกับเรื่องร้องเรยีน 
 
 
 
 
 
 
3.2.2 (6) กิจกรรมการ 
รับฟังความคิดเห็น  
หรือเรื่องร้องเรยีนผ่าน 
ช่องทางต่าง ๆ ของ 
ส านักงานตรวจสอบ 
ภายใน 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ทุก
หน่วยงาน 

 
 

สนข. 
วังทองหลาง 

บางแค 
ภาษีเจรญิ 
ดินแดง 
สายไหม 
พระโขนง 
พระนคร 
ราชเทว ี

 
สนพ. 

 
 
 

สนข.
คลองเตย 
ประเวศ 
จตุจักร 
ราชเทว ี
บางแค 

ห้วยขวาง 
บางนา 

 
สตน. 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 การ
รับฟัง
ความ
คิดเห็น 
การรับ
และ
ตอบสนอง
เรื่อง
ร้องเรียน/
ร้องทุกข์
ของ
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2.2 (7) กิจกรรมการ
รับเรื่องราวร้องทุกข์ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ 
ทราฟฟีฟองดู ศนูย์ 
1555 เว็บไซต์ และ
เฟสบุ๊ค 
 
3.2.2 (8) การด าเนินงาน
ของศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ 
ส านักงานเลขานุการ 
ปลัดกรุงเทพมหานคร 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

สนข. 
สายไหม 
ปทุมวัน 

ราษฎร์บูรณะ 
 
 
 

สลป. 

3.2.3 (1) มาตรการการ
รายงานเรื่องราวร้องทุกข์/ 
รองเรียนของ 
กองงานผู้ตรวจราชการ 
 
3.2.3 (2) มาตรการ
จัดการเรื่องราวร้องเรียน/
ร้องทุกข์  
 
 
 
3.2.3 (3) มาตรการ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส  
การทุจริตคอร์รัปชัน  
 
 
3.2.3 (4) กิจกรรมแกไ้ข
เรื่องร้องเรียนและรายงาน
ผลการด าเนินการให ้
ผู้ร้องเรยีนทราบ 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

กงต. 
 
 
 
 

สปท. 
สนข. 

ลาดกระบัง 
บางกอกใหญ ่
คันนายาว 

 
สนข. 

คลองเตย 
บางกะปิ 

 
 

สนข. 
จตุจักร 
ราชเทว ี
บางแค 

ห้วยขวาง 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 การ
รับฟัง
ความ
คิดเห็น 
การรับ
และ
ตอบสนอง
เรื่อง
ร้องเรียน/
ร้องทุกข์
ของ
ประชาชน 
 

3.2.3 (5) กิจกรรมการ 
รายงานผลการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงให้ผู้ร้องเรียน/
ร้องทุกข์รับทราบ 
 
3.2.3 (6) กิจกรรมแก้ไข
ข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอย
ตกค้าง ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 
กทม. 1555  

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สปภ. 
 
 
 
 

สนข. 
บางแค 

3.3 
ส่งเสริม
การมีส่วน
ร่วมของ
ภาค
ประชาชน 
และบูรณา
การทุก
ภาคส่วน 
เพื่อ
ต่อต้าน
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.1 (1) กิจกรรม
ส่งเสริมชุมชนเฝา้ระวัง 
การทุจริต 
 
 
3.3.1 (2) จัดประชุม
คณะกรรมการชุมชน 
 
3.3.1 (3) รณรงค์
ประชาสมัพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การจัดหาพสัด ุ
 
3.3.1 (5) กิจกรรมการ
ติดตามช่องทางแนะน า
โครงการน่าตรวจสอบ 
ทางเว็บไซต์ของส านักงาน
ตรวจสอบภายใน 
 
3.3.1 (6) กิจกรรม
ส่งเสริมเครือข่ายชุมชน
ร่วมป้องกันและต่อต้าน
การทุจริต 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

สนข. 
ทวีวัฒนา 
สวนหลวง 

ธนบุรี 
 

สนข. 
สวนหลวง 

 
สนข.
สาทร 

คลองเตย 
 
 

สตน. 
 
 
 
 
 

สนข. 
สายไหม 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 
ส่งเสริม
การมีส่วน
ร่วมของ
ภาค
ประชาชน 
และบูรณา
การทุก
ภาคส่วน 
เพื่อ
ต่อต้าน
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.2 (1) กิจกรรมสร้าง
เครือข่ายภาคประชาชน 
ในการเฝ้าระวังทุจรติ  
 
3.3.2 (2) กิจกรรม
รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การจัดหาพสัดผุ่าน
ช่องทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  
 
3.3.2 (3) กิจกรรม 
“รณรงค์ประชาสมัพันธ์ให้ 
ประชาชนส่วนร่วมใน การ
จัดหาพัสดุ” ผ่าน ช่องทาง 
website ของ หน่วยงาน 
จัดให้มีการ รณรงค์ 
ประชาสมัพันธ์ให้ 
ประชาชนมีส่วนร่วมการ 
จัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
ในขั้นตอนการเผยแพร่ร่าง 
ขอบเขตของงานเพื่อรับฟัง 
ค าวิจารณ์และ ข้อเสนอ 
แนะจากสาธารณชน โดย
เผยแพร่ข้อมลู ผา่นทาง
เว็บไซต์  หน่วยงานเพื่อให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ข้อมูลได้สะดวก 
 
3.3.2 (4) กิจกรรม 
“ส่งเสรมิสนับสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบก ากับดูแลการ
จดัหาพัสดุ” โดยเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้า
ร่วมสังเกตการณ์ในทุก

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

สนข.
สะพานสูง 

ธนบุรี 
 

สนข. 
ห้วยขวาง 

 
 
 
 
 

สนข.
ประเวศ 

สัมพันธวงศ์ 
บางนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สนข. 
สัมพันธวงศ์ 

บางแค 
ดุสิต 
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มิต ิ ภารกิจ

ตามมติ ิ
โครงการ/กิจกรรม/

มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิติท่ี 3 
 
 

3.3 
ส่งเสริม
การมีส่วน
ร่วมของ
ภาค
ประชาชน 
และบูรณา
การทุก
ภาคส่วน 
เพื่อ
ต่อต้าน
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รวม 

ขั้นตอนการจัดซื้อจดัจ้าง
ได ้
 
3.3.2 (5) กิจกรรม 
“รณรงค์ประชาสมัพันธ์   
ให้ประชาชนมีส่วนร่วม      
ในการจัดหาพสัดุ”  
ผ่านช่องทาง website 
ของหน่วยงานจัดให้มีการ
รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมการ
จดัหาพัสดุของหน่วยงาน 
ในขั้นตอนการเผยแพร่ 
ร่างขอบเขตของงาน 
 
3.3.3 (1) กิจกรรมบรูณา
การทุกภาคส่วนเพ่ือ
ต่อต้านการทุจริต 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

สนข.ดุสติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สยป. 
สกก. 
สจส. 

สนข.ธนบุร ี
ลาดพร้าว 

47 



- 50 – 

 

มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1 การ
จัดวาง
ระบบ
ตรวจสอบ
ภายใน
การ
ควบคุม
ภายใน
และการ
บริหาร
ความเสีย่ง
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1.1 (1) โครงการจดัท า
แผนการตรวจสอบภายใน
ประจ าป ี 
 
 
 
 
 
4.1.1 (2) กิจกรรมการ
ตรวจสอบบญัชีและ
การเงิน (Financial 
Audit) การตรวจสอบ การ
ปฏิบัติตามข้อก าหนด 
(Compliance Audit) 
การตรวจสอบการ
ด าเนินงาน 
(Performance Audit) 
และการตรวจสอบระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
(IT Audit) ตามแผนการ
ตรวจสอบประจ าป ี
 
4.1.1 (3) มาตรการ
ตรวจสอบภายในประจ าป ี
 
4.1.1 (4) กิจกรรมการจัดท า
รายงานการตรวจสอบภายใน 
 
4.1.1 (5) ให้ภาคประชาชน
เข้ามามสี่วนร่วมในการ
ด าเนินงานโครงการต่างๆ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้

งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สปภ. 
สจส. 
สนข. 

ลาดกระบัง 
คลองสามวา 
คันนายาว 
ลาดพร้าว 

 
สตน. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวท. 
 
 

สนข. 
สายไหม 

 
สนน. 

4.1.2 (1) จัดท า 
ระบบควบคมุภายใน 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

สนข.
วัฒนา 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิน่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1 การ
จัดวาง
ระบบ
ตรวจสอบ
ภายใน
การ
ควบคุม
ภายใน
และการ
บริหาร
ความเสีย่ง
การทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1.2 (2) กิจกรรรม
ติดตามประเมินผล 
การควบคุมภายใน 
 
 
 
 
4.1.2 (3) กิจกรรม  
การบริหารความเสี่ยง  
และควบคมุภายใน  
 
 
 
 
 
4.1.2 (4) กิจกรรมการ
จัดท ารายงานการควบคุม
ภายใน 
 
4.1.3 (1) มาตรการ
บริหารจดัการความเสี่ยง
การทจุริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
4.1.3 (2) มาตรการ
ควบคุมภายในและบริหาร
จัดการความเสีย่งการ
ทุจริตของส านักงานเขต
ธนบุรี 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

สยป. 
สจส. 
สนข. 

สวนหลวง 
คลองสามวา 
คันนายาว 

 
สนข. 

สัมพันธวงศ์ 
บางกอกน้อย 

ดุสิต 
ห้วยขวาง 
ปทุมวัน 
บางซื่อ 

 
สนข. 

สายไหม 
 
 

สลป. 
สผว. 
สนข.

สะพานสูง 
สายไหม 
ยานนาวา 
บางบอน 
มีนบุร ี

 
 
 

สนข.
ธนบุรี 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1 กาจดั
วางระบบ
ตรวจสอบ
ภายใน
การ
ควบคุม
ภายใน
และการ
บริหาร
ความเสีย่ง
การทุจริต 
 
 

4.1.3 (3) กิจกรรมระดม
สมอง เรื่อง การบรหิาร
ความเสีย่งด้านการเงิน 
การคลัง 
 
4.1.3 (4)กิจกรรมการ 

บริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 
 
 
4.1.3 (5) การประเมิน
ความเสีย่งการทุจรติของ
เขตบางคอแหลม  
 

21,200 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

21,200 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

21,200 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

21,200 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

21,200 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

สนพ. 
 
 
 
 

สนข. 
จตุจักร 
ราชเทว ี

 
 

สนข. 
บางคอแหลม 

 

4.2 การ
ส่งเสริม
บทบาท
การ
ตรวจสอบ
ของสภา
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2.1 (1) โครงการ
ส่งเสริมความรู้ด้าน 
กฎ ระเบยีบ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องส าหรับ 
ผู้บริหารและ 
สมาชิกสภาท้องถิ่น 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

สนข. 
ยานนาวา 
ลาดพร้าว 

 
 
 
 
 

4.2.2 (1) กิจกรรม 
ส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบก ากับดูแลการ
จัดหาพัสดุ โดยเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้าร่วม
สังเกตุการณ์ในทุกขั้นตอน
การจัดซื้อจดัจ้างได ้
 
4.2.2 (2) กิจกรรม  
“การส่งเสริมให้ประชาชน
มีส่วนร่วมตรวจสอบ 
ก ากับ ดูแลการบริหาร
งบประมาณ” 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

สนข. 
จตุจักร 
บางแค 

 
 
 
 
 
 

สงม. 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 การ
ส่งเสริม
บทบาท
การ
ตรวจสอบ
ของสภา
ท้องถิ่น 

4.2.2 (3) จัดใหม้ีผู้
สังเกตการณ์ตรวจสอบ
การจัดซื้อจดัจ้างของ
ส านักงานเขตปทุมวัน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สนข. 
ปทุมวัน 

4.3 
มาตรการ
จัดการ
เรื่อง
ร้องเรียน
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3.1 (1) มาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบ 
หรือรับแจ้ง หรือ
ตรวจสอบพบการทุจรติ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.3.1 (2) ปฏิบตัิตาม 
กระบวนการขั้นตอนการ 
ตรวจสอบตามกฎหมาย 
กรณีพบการทุจริตของ 
บุคลากรในหน่วยงาน 
 
4.3.1 (3) 
มาตรการจัดการในกรณี
พบเรื่อง หรือไดร้ับแจ้ง 
หรือตรวจสอบพบการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

สกจ. 
สจส. 
สกก. 
สนท. 
สนข. 

ทวีวัฒนา 
ลาดกระบัง 
วังทองหลาง 

สาทร 
ดินแดง 
ปทุมวัน 
พระโขนง 
พระนคร 
บางบอน 

 
สนข.
วัฒนา 

 
 
 
 

สนข.
สะพานสูง 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 
มาตรการ
จัดการ
เรื่อง
ร้องเรียน
การทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3.1 (4) มาตรการ
มอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียนทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
 
4.3.1 (5) กิจกรรมการ
รับแจ้ง และด าเนินการ
กรณีตรวจพบการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
บุคลากรในสังกัดส านัก 
การคลัง 
 
4.3.1 (6) กิจกรรมการ 
บริหารจดัการเรื่อง
ร้องเรียนร้องการทุจริต 
 
4.3.1 (7) มาตรการ 
แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
เกี่ยวกับเรื่องร้องเรยีน 
 
4.3.1 (8) มาตรการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤต ิ
มิชอบ 
 
4.3.1 (9) มาตรการ
ป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่ท่ี
ได้รับมอบหมายให้ท า
หน้าท่ีเป็นพนักงาน
เปรียบเทยีบคดีเรียกรบั
ผลประโยชน์เกินกว่าอัตรา
ที่ราชการก าหนด  
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

 
 
 
 

สนข.
สะพานสูง 
สัมพันธวงศ์ 
ราชเทว ี

 
 

สนค. 
 
 
 
 
 
 

สนข. 
พญาไท 

 
 

สนข. 
ดุสิต 

 
 

สนข. 
สายไหม 

 
 
 

สนข. 
ห้วยขวาง 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 
มาตรการ
จัดการ
เรื่อง
ร้องเรียน
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3.1 (10) กิจกรรมการ 
เฝ้าระวังและจดัการ  
เมื่อมีกรณีทุจรติใน 
ส านักงานตรวจสอบ
ภายใน 
 
4.3.1 (11) จัดกิจกรรม
ขอความร่วมมือประชาชน 
สื่อมวลชน ข้าราชการ 
ฯลฯ ร่วมแจ้งเบาะแส 
หากพบพฤติกรรมการ
กระท าทุจรติและประพฤติ
มิชอบของบุคลากรใน
สังกัด 
 
4.3.1 (12) มาตรการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต  
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

สตน. 
 
 
 
 
 

สปส. 
 
 
 
 
 
 
 
 

สนข. 
บางคอแหลม 

4.3.2 (1) มาตรการ
จัดใหมีระบบและชอง
ทางการรับเรื่องรองเรียน
เกี่ยวกับการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กงต. 
สลส. 
สวพ. 
สปท. 
สพส. 
สกต. 
สนส. 
สจส. 
สนอ. 
สพข. 
สนข.

คลองสาน 
ตลิ่งชัน 

บางกอกใหญ ่
สวนหลวง 
ดอนเมือง 

บึงกุ่ม 
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มิต ิ
ภารกิจ
ตามมติ ิ

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ปี ๒๕๖๙ ปี ๒๕๗๐ 
หมายเหต ุงบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
งบประมาณ

(บาท) 
4.การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การ
ด าเนินงาน
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิตทิี่ 4 

4.3 
มาตรการ
จัดการ
เรื่อง
ร้องเรียน
การทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รวม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.3.2 (2) จัดท าช่องทาง 
รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
เกี่ยวกับการทุจรติของ 
บุคลากรในหน่วยงาน 
 
4.3.2 (3) มาตรการ
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบในระบบราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

คลองสามวา 
ทุ่งครุ 

จอมทอง 
บางพลัด 
คันนายาว 
ยานนาวา 
บางขุนเทียน 
พระนคร 
บางบอน 
ลาดพร้าว 
หนองแขม 

สาทร 
 

สนข.
วัฒนา 

 
 
 

สวท. 

 

33 
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ส่วนท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  

ตามแผนปฏิบัติการฯ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ
การเมือง ฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.1.1) 

ล าดับที่ 1.1.1 (1) การส่งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอื่นในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 

ล าดับที่ 1.1.1 (2) กิจกรรมเผยแพร่ให้ความรู้ด้านกฎหมายเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและ   
การกระท าผิดวินัย 

ล าดับที่ 1.1.1 (3) กิจกรรมฟังเทศน์ฟังธรรม เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการและลูกจ้าง
ของส านักงานเขตราษฎร์บูรณะในวันส าคัญของชาติ 

ล าดับที่ 1.1.1 (4) โครงการหลักสูตรการฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับสูง 

ล าดับที่ 1.1.1 (5) โครงการหลักสูตรการฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับกลาง 

ล าดับที่ 1.1.1 (6) โครงการหลักสูตรการฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับต้น 

ล าดับที่ 1.1.1 (7) โครงการหลักสูตรการฝึกอบรมปฐมนิเทศข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที่ 1.1.1 (8) โครงการหลักสูตรการฝึกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที่ 1.1.1 (9) โครงการหลักสูตรสร้างเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.1.1) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวล
จริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอื่นในกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2564 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ตามที่กรุงเทพมหานครได้ประกาศใช้กฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 โดยก าหนด
ข้อพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม ประกอบด้วย 

(1) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยต้องยึดถือผลประโยชน์ของ
ประเทศชาติ เป็นส าคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ ในกรอบศีลธรรมอันดี และเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

(2) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ ดี  และรับผิดชอบต่อหน้าที่  โดยปฏิบัติหน้ าที่ อย่าง
ตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามท านองคลองธรรม มีจิตส านึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่าง
เต็มความสามารถ โดยค านึงถึงประโยชน์ของกรุงเทพมหานครและประชาชน ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ    
ใส่ใจ ระมัดระวัง ถูกต้อง  

(3) กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม โดยต้องกล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง
ชอบธรรม กล้าคัดค้านในสิ่งที่ไม่ถูกต้องไม่ชอบธรรม และไม่ยอมกระท าในสิ่งที่ไม่เหมาะสมเพียงเพ่ือรักษา
ประโยชน์หรือสถานภาพของตนเอง 

(4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ มีจิตอาสา อุทิศตน
ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความผาสุกและประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน  

(๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยมุ่งมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของ
กรุงเทพมหานคร  

(6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยการใช้
ความรู้สึกหรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ศาสนา เพศ สภาพ
ร่างกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมืองโดยไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ซึ่ง
อาจมีลักษณะเป็นการให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง 
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(๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ต้องปฏิบัติตนให้เป็นที่
เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน ปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน ไม่อ้างหรือใช้อ านาจ          
โดยปราศจากเหตุผล ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย โดยน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระบรมราโชวาท  
หลักค าสอนทางศาสนามาปรับใช้ และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 

(8) ให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว ถูกต้อง มีอัธยาศัยอันดี มีความขยัน หมั่นเพียร 
และเปิดเผยข้อมูลให้ประชาชนสามารถตรวจสอบได้โดยไม่ต้องร้องขอ โดยค านึงถึงประโยชน์สุข และคุณภาพชีวิต
ของประชาชนตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

(9) มีหน้าที่เสริมสร้างความเข้าใจอันดี รวมทั้งมีการบูรณาการการท างานร่วมกัน ระหว่าง
กรุงเทพมหานคร ประชาชน ภาคประชาสังคม เอกชน และหน่วยงานอื่นของรัฐ  

(10) มุ่งมั่น ตั้งใจ พัฒนาตนเอง รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลและกรุงเทพมหานคร 

โดยนอกจากจะต้องรักษาจริยธรรมตามที่ก าหนดไว้ในกฎ ก.ก. นี้แล้ว จะต้องยึดมั่นในจรรยา
วิชาชีพนั้นด้วย 

ดังนั้นเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน      
จึงได้มีโครงการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564” ขึ้นเพ่ือให้หน่วยงานและ  
ส่วนราชการในส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม    
ไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือเป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติของข้าราชการและบุคลากรรวมถึงผู้ปฏิบัติงานอ่ืน

ในกรุงเทพมหานคร ที่สร้างความโปร่งใสมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
2) เพ่ือยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอทั้งในระดับองค์กรและ

ระดับบุคคล และเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการท างานต่าง ๆ ให้การด าเนินงานเป็นไปตามหลักคุณธรรม
จริยธรรม 

3) เพ่ือท าให้เกิดรูปธรรมแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับเพ่ิมความน่าเชื่อถือเปิดความมั่นใจแก่
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4) เพ่ือให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการ บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในทุก
ระดับ สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการบุคลากร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อ
ประชาชนและต่อสังคม 
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5) เพ่ือป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจ
เกิดข้ึน รวมทั้งเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
1) เผยแพร่กฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร

กรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 เพ่ือใช้เป็นค่านิยมส าหรับองค์กร 
ข้าราชการ บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในหน่วยงานพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎ
ข้อบังคบัอื่น ๆ พร้อมให้ทุกคนลงลายมือชื่อรับทราบในประมวลจริยธรรมฯ 

2) เผยแพร่กฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 โดยเปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่
สาธารณชนให้มีส่วนรับรู้และร่วมติดตาม ตรวจสอบตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ   หน่วยงานและส่วนราชการในส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  9.1 มีการเผยแพร่กฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 ให้ข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร ในสังกัดทราบอย่างน้อย 3 ช่องทาง 
  9.2.ผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืน มีความรู้ความเข้าใจ แนวทางการ
ปฏิบัติตัวตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร 
และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน
ติดตามผล) 
  ผลลัพธ์ 
  ผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืน ปฏิบัติตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 
(ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการเผยแพร่ให้ความรู้ด้านกฎหมายเกี่ยวกับการกระท าทุจริต
ประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัย 

๒. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร  มีภารกิจด้านการบริหารทรัพยากร

บุคคล ที่หลากหลายแตกต่างกันไป ไม่ว่าจะเป็นภารกิจที่ เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของข้าราชการและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร การบรรจุและแต่งตั้งข้าราชการในต าแหน่งต่าง ๆ การจัดสวัสดิการที่จ าเป็นเหมาะสม           
เอ้ือต่อการปฏิบัติราชการ และงานด้านวินัยข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานคร  
  ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาส านักงานการเจ้าหน้าที่ ได้ปฏิบัติราชการเพ่ือให้บริการเกี่ยวกับงาน
บุคคลและงานสวัสดิการ เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้เกิดขวัญและก าลังใจแก่ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ      
และบุคลากรกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญในการขับเคลื่อนงานนโยบายของกรุงเทพมหานครให้เป็น
รูปธรรมและสามารถให้บริการประชาชนได้อย่างทั่วถึงและเป็นที่ยอมรับ 
  ส านักงานการเจ้าหน้าที่ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการกระท า
ทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัย ของข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานคร จึงได้จัดท ากิจกรรม
เผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัยขึ้น เพ่ือให้ข้าราชการ และ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร ได้มีความรู้ความเข้าใจและไม่กระท าการใด ๆ อันเป็นการทุจริตประพฤติมิชอบ และ
ไม่กระท าผิดวินัย และสามารถน าความรู้ที่ได้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป 

๓. วัตถุประสงค์ 
  ๓.๑ เพ่ือให้ข้าราชการ และลูกจ้างสังกัดส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร       
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัย  และสามารถน าความรู้          
ที่ได้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 
  ๓.๒ เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีศักยภาพปราศจากการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการ
กระท าผิดวินัย และการหวังผลประโยชน์ในทางมิชอบจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
  ๓.๓ เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ข้าราชการและบุคลากรของส านักงาน         
การเจ้าหน้าที่ เพ่ือไม่ให้เกิดการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัย 

๔. เป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรสังกัดส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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๕. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๖. วิธีการด าเนินการ 
  ๖.1 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ท างานหรือการป้องปรามการทุจริตทุกช่องทางการสื่อสารของส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส่วนวินัยและคดี 
  ๖.2 ขอรับการสนับสนุนเอกสารวิชาการเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการ
กระท าผิดวินัยจากหน่วยงานที่รับผิดชอบ อาทิเช่น ส่วนวินัยและคดี ส านักงานการเจ้าหน้าที่  หรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ฯลฯ เพ่ือเผยแพร่ให้ความรู้ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ ๒๕๖6 – 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของกรุงเทพมหานคร 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
เผยแพร่ให้ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัย               

ปีละไม่น้อยกว่า 4 ครั้ง  
 ผลลัพธ์  
เกิดความรู้ความเข้าใจถึงผลเสียของการทุจริต พร้อมทั้งสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่

บุคลากรของส านักงานการเจ้าหน้าที่ เพ่ือไม่ให้เกิดการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าผิดวินัย 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมฟังเทศน์ฟังธรรม เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรม 
ให้แก่ข้าราชการและลูกจ้างของส านักงานเขตราษฎร์บูรณะในวันส าคัญของชาติ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ จ าเป็นต้องมีกิจกรรมฟังเทศน์ฟังธรรม เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึก 

คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการและลูกจ้างของส านักงานเขตราษฎร์บูรณะในวันส าคัญของชาติ เพ่ือเป็น
การปลูกฝังจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรม  

3. วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ข้าราชการและลูกจ้างสังกัดส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ ได้รับการปลูกฝังจิตส านึก 

คุณธรรม จริยธรรม และสามารถน าไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและลูกจ้างภายในส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ 

5. วิธีด าเนินการ 
ก าหนดการจัดกิจกรรมฟังเทศน์ฟังธรรม เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่

ข้าราชการและลูกจ้างของส านักงานเขตราษฎร์บูรณะในวันส าคัญ เช่น วันวิสาขบูชา วันเข้าพรรษา เป็นต้น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ 

9. ผลผลติ/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  กิจกรรมฟังเทศน์ฟังธรรม เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการและ

ลูกจ้างของส านักงานเขตราษฎร์บูรณะในวันส าคัญของชาติ 
ผลลัพธ์  ข้าราชการและลูกจ้างภายในส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ ได้รับการปลูกฝังจิตส านึก คุณธรรม 

จริยธรรม และสามารถน าไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรการฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับสูง  

2. หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาข้าราชการสายงานบริหารให้เป็น                      

นักบริหารมหานครมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรมเป็นที่เชื่อมั่นของประชาชน พร้อมทั้งมีวิสัยทัศน์กว้างไกล             
ก้าวทันต่อกระแสโลกาภิวัตน์และการแข่งขันระหว่างประเทศเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

นักบริหารมหานครระดับสูงเป็นกลุ่มข้าราชการที่มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย   
และยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานครให้เกิดผลในทางปฏิบัติ รวมถึงการบริหารทรัพยากรของส่วนราชการ
กรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้น การพัฒนานักบริหารมหานครระดับสูงเพ่ือให้มีองค์
ความรู้ ทักษะและสมรรถนะที่เหมาะสมกับบริบทในปัจจุบัน และทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตจึงเป็นเรื่อง
ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครในฐานะหน่วยงานหลักด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล มีหน้าที่ต้องเตรียมความพร้อมของนักบริหารให้มีศักยภาพในการเป็นผู้บริหารและผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง อีกทั้ง เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง
ประเภทบริหารระดับต้น บริหารระดับสูง และผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร ต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร
นักบริหารระดับอาวุโส หรือหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับสูงของกรุงเทพมหานคร หรือหลักสูตรนักบริหาร
ระดับสูงที่ ก.ก. รับรอง หรือหลักสูตรนักบริหารระดับสูงของส านักงาน ก.พ. หรือหลักสูตรนักบริหารระดับสูงที่ 
ก.พ.รับรอง หากยังไม่เคยผ่านการอบรมหลักสูตรดังกล่าวมาก่อน จะต้องเข้ารับการฝึกอบรมภายในระยะเวลา 
๑ ปี นับจากวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง 

3. วัตถุประสงค ์
เพ่ือพัฒนากลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 

   3.๑ เสริมสร้างวิสัยทัศน์ สมรรถนะและขีดความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการบริหารงาน 
สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และนโยบายต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร 
รวมถึงสามารถรองรับภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบที่เพ่ิมข้ึน 
  3.๒ เสริมสร้างความเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) มีความคิดริเริ่ม สามารถ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจในการปรับเปลี่ยนที่เกิดขึ้น พร้อมรับการเผชิญกับความ
เปลี่ยนแปลงในมิติต่าง ๆ ทั้งในระดับชาติและบริบทอาเซียน 
  3.๓ ให้เป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ข้าราชการในทุกระดับ และ
สาธารณชน 
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  3.๔ เสริมสร้างสัมพันธภาพ (Partner) และสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Network) ระหว่าง
นักบริหารที่เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน ในการท างานของหน่วยงานกรุงเทพมหานครและหน่วยงานอื่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่   
ของรัฐประเภทอ่ืนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ด ารงต าแหน่งประเภทบริหาร ระดับต้น ประเภทอ านวยการ 
ระดับสูง ประเภทอ านวยการ ระดับต้นที่ด ารงต าแหน่งไม่ต่ ากว่าผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า  

5. ลักษณะของหลักสูตร 
5.1 หลักสูตรเป็นโครงการตามยุทธศาสตร์ และเป็นโครงการใหม่ 
5.๒ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับ
ปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม     
กลยุทธ์ที่ 7.3.1.1 พัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคลให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และอยู่ในแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสถาบัน
พัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร  

5.๓ เป็นหลักสูตรฝึกอบรมเชิงวิชาการ และบูรณาการความรู้และประสบการณ์ ด้วยการ
บรรยายอภิปราย ประชุมเชิงปฏิบัติการ ปฏิบัติการจริง การดูงานในประเทศและต่างประเทศ     

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗. งบประมาณ 
   เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสถาบันพัฒนา
ข้าราชการ-กรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร แผนงานบริหารทรัพยากรบุคคล รายการตาม
ยุทธศาสตร์ โครงการพัฒนาศักยภาพของนักบริหารและเตรียมความพร้อมการเป็นผู้น าในการปฏิบัติภารกิจของ
เมือง  ในอนาคต งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศักยภาพของนักบริหารและเตรียมความพร้อม
การเป็นผู้น าในการปฏิบัติภารกิจของเมืองในอนาคต  เป็นเงิน ๗,๑๖๒,๓๐๐.- บาท (เจ็ดล้านหนึ่งแสนหกหมื่น
สองพันสามร้อยบาทถ้วน)  
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๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                       
  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีผลการประเมินรายบุคคลไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

 ผลลัพธ์ 

              ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งกรุงเทพมหานครจะมีนักบริหารที่มีศักยภาพและ
คุณลักษณะที่เหมาะสมและพร้อมเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรการฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับกลาง  

2. หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาข้าราชการสายงานบริหารให้มีทักษะ 

ความรู้ ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานคร และเป็นผู้มีคุณธรรมและ
จริยธรรม จึงก าหนดให้มีการพัฒนาข้าราชการสายงานบริหารอย่างต่อเนื่องทุกปี 

การพัฒนานักบริหารมหานครระดับกลางถือได้ว่ามีความส าคัญและจ าเป็นอย่างมากเพราะนัก
บริหารมหานครระดับกลาง จะต้องท าหน้าที่ในฐานะตัวเชื่อมระหว่างผู้บริหารระดับสูงและผู้ปฏิบัติงาน  ในการ
น าวิสัยทัศน์และนโยบายแปลงสู่การปฏิบัติ ซึ่งต้องอาศัยเทคนิค วิธีการหลายรูปแบบ ทั้งการประสานงาน การ
ควบคุม การก ากับดูแล เพ่ือให้นโยบายและงานที่ได้รับมอบหมายด าเนินการไปได้ตามพันธกิจและเป้าหมาย ที่
ก าหนดด้วยบทบาท ภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบของนักบริหารมหานครระดับกลาง ที่จะต้องเป็นผู้มีความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานตามต าแหน่งหน้าที่แล้ว นักบริหารมหานครระดับกลางยังต้องได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ และสมรรถนะ (Competency) เสริมสร้างภาวะผู้น า เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ และทักษะที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งให้มีความเชี่ยวชาญทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารจัดการอย่างถูกต้อง
เหมาะสม สอดคล้องกับสภาวการณ์ ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 สถาบันพัฒนา
ข้าราชการกรุงเทพมหานครก าหนดด าเนินการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง โดยยึดแนวคิด
ในการน าหลักธรรมาภิบาลมาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการบริหารองค์กร ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และก่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารราชการของกรุ งเทพมหานครและประเทศใน
ภาพรวมต่อไป  

3. วัตถุประสงค ์
  เพ่ือพัฒนากลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 
       ๒ .1  พัฒนาสมรรถนะ ทักษะและเพ่ิมพูนองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการสมัยใหม่ 
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ พฤติกรรม วิธีการท างานให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงและสร้างค่านิยม
มุ่งม่ัน ที่จะปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์เป็นประโยชน์ต่อกรุงเทพมหานครและประชาชน 
   ๒.2  ให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับแนวคิด ความส าคัญของการบริหารงานด้านต่าง ๆ      
ด้วยหลักธรรมาภิบาล สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพ่ือตอบสนองความต้องการและสร้าง
ความเชื่อมั่นในการรักษาผลประโยชน์ให้แก่ราชการและประชาชน  
   ๒.๓  เสริมสร้างสัมพันธภาพ (Relation) และเครือข่ายความร่วมมือ (Network) ระหว่าง นัก
บริหารที่เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่

ของรัฐประเภทอ่ืนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 
ประเภททั่วไป ระดับอาวุโส หรือเทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี 

5. ลักษณะของหลักสูตร 
5.1 เป็นโครงการตามยุทธศาสตร์และเป็นโครงการใหม่  

  5.๒ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับ
ปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
กลยุทธ์ที่ 7.3.1.1 พัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคลให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และอยู่ในแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสถาบัน
พัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร   
  5.๓ เป็นหลักสูตรฝึกอบรมเชิงวิชาการและบูรณาการความรู้และประสบการณ์ ด้วยการ
บรรยาย อภิปราย ประชุมเชิงปฏิบัติการ บทบาทสมมุติ ปฏิบัติการจริง การดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  

๗. งบประมาณ 
   เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสถาบันพัฒนา
ข้าราชการ- กรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร แผนงาน : บริหารทรัพยากรบุคคล รายการตาม
ยุทธศาสตร์ โครงการพัฒนาศักยภาพของนักบริหารและเตรียมความพร้อมการเป็นผู้น าในการปฏิบัติภารกิจของ
เมืองในอนาคต งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศักยภาพของนักบริหารและเตรียมความพร้อม   
การเป็นผู้น าในการปฏิบัติภารกิจของเมืองในอนาคต จ านวนเงิน ๖,๖๐๓,๕๐๐.- บาท (หกล้านหกแสนสามพัน
ห้าร้อยบาทถ้วน)  

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                         

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีผลการประเมินรายบุคคลไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
 ผลลัพธ์                                                                         

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ทักษะและประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม              
ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และสามารถบูรณาการการเรียนรู้เพ่ือเสนอแนวทาง         
การพัฒนางานของหน่วยงาน อีกท้ังกรุงเทพมหานครจะมีนักบริหารที่มีศักยภาพและคุณลักษณะที่เหมาะสม 
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ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรการฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับต้น 
2. หลักการและเหตุผล 

กรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาข้าราชการระดับนักบริหารและการ
เตรียมความพร้อมของกลุ่มข้าราชการที่จะก้าวขึ้นสู่ต าแหน่งทางการบริหารให้เป็นบุคคลที่มีความรู้  ทักษะ 
ทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของข้าราชการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และความส าเร็จใน
การบริหารงาน ตามต าแหน่งหน้าที่และภารกิจที่ต้องรับผิดชอบ จึงก าหนดให้มีการพัฒนาข้าราชการระดับนัก
บริหารอย่างต่อเนื่อง เป็นประจ าทุกปี ได้แก่ โครงการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับสูงนักบริหาร
มหานครระดับกลาง และนักบริหารมหานครระดับต้น 
  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครได้พิจารณาเห็นว่าข้าราชการของกรุงเทพมหานคร 
ที่ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ และประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน เป็นทรัพยากรที่มี
บทบาทส าคัญ ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการและเป็นกลุ่มบุคคลที่ต้องเตรียมความพร้อมในการก้าวขึ้นสู่ต าแหน่ง
ทางการบริหาร จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาความรู้  ทักษะและประสบการณ์ด้านการ
บริหารอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้สามารถเป็นผู้บริหารงานราชการต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เหมาะสม  นับเป็นภารกิจส าคัญ  ที่กรุงเทพมหานครต้องส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในระดับนี้ให้มีศักยภาพ
และเป็นก าลังส าคัญขององค์กรต่อไป อันจะเป็นผลให้เกิดประโยชน์ในการดูแลทุกข์สุขและการให้บริการแก่
ประชาชนซึ่งเป็นเป้าประสงค์หลักในการบริหารงานราชการของกรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค ์
3.๑ เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ เสริมสร้างภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ และประสบการณ์ในการเตรียม

ความพร้อมทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในการบริหารงานตามบทบาทหน้าที่ของนักบริหาร   
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณของข้าราชการและทัศนคติที่ดี ส าหรับ
การน าไปปรับใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการปฏิบัติงาน 
  3.๓ เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพระหว่างข้าราชการ และเครือข่ายการท างานของหน่วยงาน
กรุงเทพมหานครและหน่วยงานอื่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
     4.1 เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 
หรือต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับช านาญงาน (คุณสมบัติตามที่คณะกรรมการหลักสูตรนักบริหารมหานคร
ก าหนด) ไม่เคยผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้บังคับบัญชาระดับต้น (ผบต.) หรือนักบริหารมหานครระดับต้น 
(บนต.) มาก่อน      
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4.2 ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐประเภทอ่ืนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. ลักษณะของหลักสูตร 
  5.1 หลักสูตรเป็นโครงการตามยุทธศาสตร์ และเป็นโครงการใหม่ 
  5.๒ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับ
ปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
กลยุทธ์ที่ 7.3.1.1 พัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคลให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และอยู่ในแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี  พ.ศ. ๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสถาบัน
พัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

5.๓ เป็นหลักสูตรฝึกอบรมเชิงวิชาการ และบูรณาการความรู้และประสบการณ์ ด้วยการ
บรรยายการอภิปราย การประชุมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติการจริง และการดูงานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ         

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗. งบประมาณ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ  ของสถาบันพัฒนาข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร แผนงาน : บริหารทรัพยากรบุคคล รายการตามยุทธศาสตร์
โครงการพัฒนาศักยภาพของ นักบริหารและเตรียมความพร้อมการเป็นผู้น าในการปฏิบัติภารกิจของเมืองใน
อนาคต งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศักยภาพของนักบริหารและเตรียมความพร้อมการเป็น
ผู้น าในการปฏิบัติภารกิจ ของเมืองในอนาคต เป็นเงินทั้งสิ้น 15,590,600.-บาท (สิบห้าล้านห้าแสนเก้าหมื่น
หกร้อยบาทถ้วน) 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                      

  9.1 มีการจัดฝึกอบรมนักบริหารมหานครระดับต้นจ านวน 2 รุ่น    
  9.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีผลการประเมินรายบุคคลไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

 ผลลัพธ์ 
9.๑ ผู้ส าเร็จการฝึกอบรมมีความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ที่เอ้ืออ านวยต่อการบริหารงานในหน้าที่              

ความรับผิดชอบ และสามารถปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยงานระดับต้นได้  
9.๒ การบริหารงานของกรุงเทพมหานครโดยส่วนรวมจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
9.๓ การติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานของกรุงเทพมหานครมีการประสานประโยชน์             

ของทางราชการเพ่ิมข้ึน 
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ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรการฝึกอบรมปฐมนิเทศข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน  พ.ศ. 2551 มาตรา 72 ได้บัญญัติว่า                                 

“ให้ส่วนราชการมีหน้าที่ด าเนินการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงใจแก่ข้าราชการพลเรือนสามัญ                      
เพ่ือให้ข้าราชการพลเรือนสามัญมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติ
ราชการ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ” ประกอบกับกฎ ก.ก. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและ
การพัฒนา ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2555 ข้อ 8 
ก าหนดให้มีการพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติราชการเพ่ือให้รู้ระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ และเป็นข้าราชการที่ดี ให้ด าเนินการในกระบวนการการปฐมนิเทศ การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง การอบรมสัมมนาร่วมกัน และอาจเพิ่มเติมหลักสูตรการอบรมที่หน่วยงานเห็นว่าเหมาะสม  
  ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามกฎ ก.ก. ดังกล่าว สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครจึง
ด าเนินการ ฝึกอบรมข้าราชการบรรจุใหม่ ให้มีความรู้เกี่ยวกับองค์กร สมรรถนะของข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญ ระเบียบแบบแผนของทางราชการ และวิธีปฏิบัติต่าง ๆ รวมทั้งปลูกฝังการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็น
ข้าราชการที่ดี ทั้งนี้จะเป็นการสร้างขวัญ ก าลังใจ และปลูกฝังทัศนคติที่ดีในการท างาน ให้ท างานด้วยจิตส านึก
ในบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้เกี่ยวกับโครงสร้าง อ านาจหน้าที่ การบริหาร
ราชการ ค่านิยม และวัฒนธรรมขององค์กรกรุงเทพมหานคร  
  3.๒  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ สมรรถนะที่จ าเป็นของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  
และระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
  3.๓  เพ่ือปลูกฝังการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นข้าราชการที่ดี 
  3.4  เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี อีกทั้งได้แลกเปลี่ยนแนวคิดและประสบการณ์ระหว่าง
กัน อันจะก่อให้เกิดทัศนคติและค่านิยมท่ีดีต่อการท างาน และเป็นการสร้างเครือข่ายการปฏิบัติงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ ประเภททั่วไประดับ
ปฏิบัติงาน ซึ่งได้รับการบรรจุและแต่งตั้งให้เข้ารับราชการในสังกัดกรุงเทพมหานคร  
ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 25๖5 – เดือนกันยายน 25๖6 
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5. ลักษณะของหลักสูตร 
5.1 เป็นหลักสูตรตามยุทธศาสตร์ และเป็นหลักสูตรใหม่ 
5.๒ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖1 – ๒๕80) ด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ฉบับ
ปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ 7.3.1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพ ที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและ
จริยธรรม กลยุทธ์ที่ 7.3.1.1 พัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคลให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และอยู่ใน
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ.2566 และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2566 ของ
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร  

5.3 รูปแบบหลักสูตรฝึกอบรมปฐมนิเทศข้าราชการกรุงเทพมหานครด าเนินการฝึกอบรม 
ดังนี้ 

 ๑) การฝึกอบรมแบบไป - กลับ และฝึกอบรมแบบพักค้าง โดยวิธีการบรรยาย การ 
  สาธิต ตอบค าถาม กระบวนการกลุ่ม (Group Learning) การแบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 
  การเรียนรู้เชิงประจักษ์ในสถานที่จริง และการศึกษาดูงาน 

 ๒). การเรียนรู้ด้วยตนเองจากชุดการเรียนรู้ของ ก.พ. และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของ 
  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗. งบประมาณ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ของสถาบันพัฒนาข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร แผนงานบริหารทรัพยากรบุคคล รายการตามยุทธศาสตร์  
โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีสมรรถนะ งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีสมรรถนะ จ านวนเงิน 12,645,30๐.- บาท (สิบสองล้านหก
แสนสี่หมื่นห้าพันสามร้อยบาทถ้วน)  

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                      

  1) มีการจัดฝึกอบรมปฐมนิเทศข้าราชการกรุงเทพมหานครจ านวน 12 รุ่น 
       2) ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญบรรจุใหม่ได้รับการพัฒนาร้อยละ ๘๐ 

 ผลลัพธ์ 
1) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบแบบแผนของทางราชการและเป็น

ข้าราชการที่ดี มีขวัญ ก าลังใจ ทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติราชการ มีความรักความผูกพันในองค์กร ตลอดจน
สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุขและเหมาะสม 
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรการฝึกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
ข้อบังคับกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคลของลูกจ้างกรุงเทพมหานคร         

พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๗ การพัฒนาลูกจ้าง ข้อ ๔๘ วรรคสอง ก าหนดว่า“...ในกรณีลูกจ้างชั่วคราวที่ได้รับการสั่ง
จ้าง  และแต่งตั้งเป็นลูกจ้างประจ า ให้หน่วยงานที่ออกค าสั่งจ้างและแต่งตั้งจัดส่งส า เนาค าสั่งให้สถาบันพัฒนา
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร ภายในสามสิบวันท าการนับแต่วันออกค าสั่งเพ่ือ
ด าเนินการปฐมนิเทศต่อไป”   
  กรุงเทพมหานครในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีภารกิจหลักในการ
บริหารจัดการ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตลอดจนกฎหมายอื่น 
ๆ ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการประชาชน สิ่งส าคัญที่จะผลักดันให้กรุงเทพมหานครด าเนินภารกิจได้ตาม
เป้าหมายจ าเป็นต้องมีบุคลากรที่มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน มีศักยภาพ ทั้งนี้ บุคลากรกรุงเทพมหานครที่
ได้รับการบรรจุใหม่จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ และข้อพึงปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และ
ได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ ทัศนคติที่ดี มีพฤติกรรมที่เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ
และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของกรุงเทพมหานคร  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครจึงได้จัดท าหลักสูตร
การฝึกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรกรุงเทพมหานครขึ้น 

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อพึงปฏิบัติ สวัสดิการ และวินัย 

ที่เก่ียวข้องกับบุคลากรกรุงเทพมหานคร เพ่ือน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง 
3.2 เพ่ือสร้างทัศนคติที่ดีในการให้บริการประชาชน อันจะส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของ

กรุงเทพมหานคร 
3.3 เพ่ือเสริมสร้างความสามัคคี และความรักความผูกพันต่อองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ที่ได้รับการจ้างและแต่งตั้งในปี พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6 ที่

ยังไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรปฐมนิเทศบุคลากรกรุงเทพมหานครมาก่อน สังกัดส านักและส านักงานเขต  

5. ลักษณะของหลักสูตร 
5.๑ เป็นหลักสูตรตามยุทธศาสตร์ และเป็นหลักสูตรใหม่ 
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5.๒ สอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  
ฉบับปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 
๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มี
ทักษะ ความรู้ ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและ
จริยธรรม กลยุทธ์ที่ 7.3.1.1 พัฒนาสมรรถนะ ของทรัพยากรบุคคล ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และอยู่ใน
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ของ
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร  

5.๓ รูปแบบหลักสูตรเป็นการฝึกอบรม ด้วยวิธีบรรยาย อภิปราย และกิจกรรมกลุ่ม 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗.  งบประมาณ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ของสถาบันพัฒนาข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร แผนงานบริหารทรัพยากรบุคคล รายการตามยุทธศาสตร์
โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีสมรรถนะ งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ของกรุงเทพมหานครให้มีสมรรถนะ จ านวนเงิน ๓,666,0๐๐. – บาท (สามล้านหก
แสนหกหมื่นหกพันบาทถ้วน)  

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                
  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระยะเวลาการฝึกอบรมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐
 ผลลัพธ์ 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อพึงปฏิบัติ สวัสดิการ และ
วินัย ที่เก่ียวข้องกับบุคลากรกรุงเทพมหานคร สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้องและมีความรัก 
ความผูกพัน ต่อองค์กร 
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ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรสร้างเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานครในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีภารกิจหลักในการ

บริหารจัดการ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตลอดจนกฎหมาย
อ่ืนๆที่เกี่ยวข้องในการให้บริการประชาชน สิ่งส าคัญที่จะผลักดันให้กรุงเทพมหานครด าเนินภารกิจได้ตาม
เป้าหมายคือ การมีทรัพยากรบุคคล ที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบ และ
มีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

ตามกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร
กรุงเทพมหานคร  และผู้ปฏิบัติงานอื่นในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2564 ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนและ
รักษาคุณงามความดีที่ต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ ซื่อสัตย์
สุจริต กล้าตัดสินใจ และยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรมคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ และคุณภาพ  ของงาน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ด ารงตนเป็นแบบอย่าง
ด้วยการเป็นข้าราชการที่ดี และรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร
เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ตามหลักจริยธรรม จึงได้จัดหลักสูตร
สร้างเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงานขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์ 
 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  

3.๑ พัฒนาแนวทางในการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรม  
  3.๒ สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงาน และการด าเนินชีวิต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญทุกระดับ และบุคลากรกรุงเทพมหานครสังกัดส านักและ

ส านักงานเขต  

5. ลักษณะของหลักสูตร 
5.๑ เป็นหลักสูตรตามยุทธศาสตร์ และเป็นหลักสูตรใหม่ 
5.๒ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖1 – ๒๕80) ด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ฉบับ
ปรับปรุง ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 
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การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ 7.3.1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
กลยุทธ์ที่ 7.3.1.1 พัฒนาสมรรถนะ  ของทรัพยากรบุคคลให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และอยู่ในแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี พ.ศ.2566  และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2566 ของสถาบัน
พัฒนาข้าราชการ-กรุงเทพมหานคร 

5.๓ รูปแบบหลักสูตรด าเนินการฝึกอบรมโดยใช้วิธีการบรรยาย อภิปราย และกิจกรรมกลุ่ม 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗. งบประมาณ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ของสถาบันพัฒนาข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร แผนงานบริหารทรัพยากรบุคคล รายการตามยุทธศาสตร์
โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีสมรรถนะ งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีสมรรถนะ จ านวนเงิน 490,000.- บาท (สี่แสนเก้าหมื่นบาทถ้วน)  

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
 ผลผลิต                                                                                                       
  - มีการจัดฝึกอบรมสร้างเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงานจ านวน 2 รุ่น  
  - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีระยะเวลาเข้ารับการฝึกอบรมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 ผลลัพธ์ 
            - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถพัฒนาแนวทางในการปฏิบัติตนและน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ใน       
การปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ
การเมือง ฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.1.2) 

ล าดับที่ 1.1.2 (1) กิจกรรมอบรมหรือเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและ 

การกระท าที่เป็นผลประโยชน์ที่ทับซ้อน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.1.2) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : อบรมหรือเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบ
และการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับซ้อน 

2.  หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานครได้ก าหนดมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการและบุคลากร

เพ่ือสร้างจิตส านึกและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพ อันก่อให้เกิด
ประโยชน์สุขต่อประชาชน  ซึ่งหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครทุกแห่งพึงต้องส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการ
และบุคลากรได้น าหลักการและแนวทางการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักธรรมาภิบาลมาใช้ยึดถือปฏิบัติ รวมทั้ง
ต้องจัดให้มีโครงการ/กิจกรรมด้านคุณธรรมและจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างจิตส านึกทัศนคติ และปรับ
พฤติกรรมที่ดีในการปฏิบัติหน้าที่ราชการในภายหน้า 

กรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการอบรมหรือการเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับ
การกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับซ้อน จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานสังกัด
กรุงเทพมหานครจัดโครงการอบรมหรือเผยแพร่ให้ความรู้ในหัวข้อการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการ
กระท าท่ีเป็นผลประโยชน์ทับซ้อนขึ้น  เพื่อน าความรู้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป   

3.  วัตถุประสงค์ 
  3.1  เพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
กระท าทุจริตประพฤติมิชอบและการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับซ้อน สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้  
  3.2  เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีศักยภาพปราศจากการทุจริตประพฤติมิชอบ และการหวัง
ผลประโยชน์ในทางมิชอบจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  
  3.3  เพ่ือสร้างจิตส านึกของข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครให้ทัศนคติที่ยึดมั่น
ในการปฏิบัติงานราชการอย่างสุจริตไม่หวังผลประโยชน์ตอบแทน  

4.  กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและบุคลากรในหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
จัดอบรมเพ่ือให้ความรู้แก่บุคลากรในหน่วยงานเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติมิชอบและ

การกระท าท่ีเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน  
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8.  งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณของกรุงเทพมหานคร 

9. ผู้รับผิดชอบ  
หน่วยงานและส่วนราชการในส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10 ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
10.2 มีการเผยแพร่นโยบาย/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณะทาง

เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน เป็นต้น 
10.3 ข้าราชการและบุคลากรได้รับความรู้ ความเข้าใจ และมีแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อน ส่งผลให้เรื่องร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานลดลงเมื่อเทียบจากปีที่  
ผ่านมา    
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสจุริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ
การเมือง ฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.1.3) 

ล าดับที่ 1.1.3 (1) โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมบุคลากรของส านักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานครเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

ล าดับที่ 1.1.3 (2) โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 1.1.3 (3) โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริต 

ล าดับที่ 1.1.3 (4) โครงการฝึกอบรมเรื่องการป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริตให้กับหน่วยงาน 

ล าดับที่ 1.1.3 (5) โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน 

ล าดับที่ 1.1.3 (6) กิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

ล าดับที่ 1.1.3 (7) กิจกรรมการเสริมสร้างจิตส านึกการให้บริการ 

ล าดับที่ 1.1.3 (8) กิจกรรมเชิดชูเกียรติด้านคุณธรรมและจริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต การต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 1.1.3 (9) โครงการคัดเลือกพนักงานกวาดถนนผู้บ าเพ็ญประโยชน์ดีเด่นแก่ประชาชนและสังคม 

ล าดับที่ 1.1.3 (10) กิจกรรมการเผยแพร่บทความเก่ียวกับธรรมาภิบาล (การก ากับดูแลที่ดีในองค์กร)      
และการทุจริต 

ล าดับที่ 1.1.3 (11) โครงการบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.1.3) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมบุคลากรของส านักงาน
เลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

๒. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  การด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่
ความรับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จของ
องค์กรอย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครจึงได้
ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตส านึกให้บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มี
เกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม ยึดมั่นในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรมอันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตส านึกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการท างานอันจะ
น าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน จึงได้ก าหนดให้มีการจัดโครงการ
ฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมบุคลากรของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๑) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครน า
หลักธรรม จริยธรรม มาประยุกใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิ และมีความสุข 
  ๒) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากรของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 

๕. วิธีด าเนินการ 
  ๑) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติ 
  ๒) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  ๓) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวข้อการอบรม 
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  ๔) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวช้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
  ๕) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนด 
  ๖) ร้ายงานผลการด าเนินการ 
  ๗) เผยแพร่การด าเนินโครงการผ่านเว็บไชของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  -ค่าสมนาคุณวิทยากร   เป็นเงิน  7,2๐๐.- บาท 
     (๑ คน x ๖ ชั่วโมง x ๑,๒๐๐ บาท) 
  -ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม  เป็นเงิน  4,๐๐๐.- บาท 
     (๘๐ คน x ๒ มื้อ x ๒๕ บาท) 
  -ค่าวัสดุอุปกรณ์ในการอบรม  เป็นเงิน  ๑,๐๐๐.- บาท 
       รวมเป็นเงิน ๑๒,๒๐๐.-บาท 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
  ๑) มีการจัดอบรมจ านวน ๑ ครั้ง 
  ๒) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าไปปรับใช้ ใน
ชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘0 (ส ารวโดยใช้แบบทดสอบความรู้/ แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ์ 
  บุคลากรน าหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด
วัฒนธรรมองค์กรสุจริตในหน่วยงาน (ส ารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
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ล าดับที่ 2/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น ส านักอนามัยจึงได้ก าหนดด าเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการ
ทุจริตขึ้นเพ่ือให้บุคลากรของส านักอนามัย ส่วนท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต สอดส่อง
เฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท าการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอดทุจริตใน
ที่สุด 

3. วัตถุประสงค์   
3.1 เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ

ส านักอนามัย 
3.2 เพื่อให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของส านักอนามัย เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้าน

การทุจริต  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของส านักอนามัย  

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่

ข้อมูล 
5.2 รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้ เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส านึกด้านการ

ต่อต้านการทุจริต 
5.3 น าข้อมูลที่ได้มาจัดท าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผ่นพับ 

จดหมายข่าว วีดิทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
5.4 ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ให้บุคลากรในสังกัดได้

รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่ก าหนด 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.. 2566 – 2570 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเลขานุการ ส านักอนามัย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
9.1 สื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผ่นพับ จดหมายข่าว วีดี ทัศน์   

ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
9.2 มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของส านักอนามัย  เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561 - 2580)ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า " ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ "มุ่งเน้น
การสร้าง วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ของร์ฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤดิกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 
  ดังนั้น ส านักงานเขตธนบุรี จึงได้ก าหนดด าเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อด้าน
การทุจริดขึ้น เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตธนบุรี มีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต สอดส่องเฝ้า
ระวังไม่ให้เกิดการกระท าการทุจริ ร่วมกันต่อต้านการทุจริ อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอดทุจริตในที่สุด 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร 
  2 ) เพ่ือให้คณะผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร เฝ้าระวังการทุจริตและร่วมกันต่อต้านการ
ทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร ส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการและขออนุมัติต่อผู้อ านวยการเขต 
  2) ประสานบุคคล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่
ข้อมูล 
  3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส านึกด้านการ
ต่อต้านการทุจริต 
  4) น าข้อมูลได้มาจัดท าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผนพับ 
จดหมาย ข่าว วีดีทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
  5) ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ให้บุคลากรในสังกัดได้
รับทราบและถือปฏิบัติ อย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่ก าหนด 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 



- 90 – 

 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
  1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรคามรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจ านวนอย่างน้อย 5 เรื่องขึ้นไป 
  2) คณะผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร มีความรู้ด้านการต่อต้านการทฺจริต (ส ารวจโดยใช้แบบ
ประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ์ 
  1) คณะผู้บริหาร ข้าราชการ บุคลากร เฝ้าระวัง การทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
(ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 2/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น ส านักงานเขตคลองสามวาจึงได้ก าหนดด าเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริตขึ้น เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวามีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต 
สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท าการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา

ท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า ตลอดจนพนักงานทั่วไป 
2) เพื่อให้คณะผู้บริหารเขตคลองสามวาเฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า พนักงานทั่วไป 

ของส านักงานเขตคลองสามวา จ านวน ระบุจ านวนกลุ่มเป้าหมาย คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่

ข้อมูล 
3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส านึกด้านการ

ต่อต้านการทุจริต  
4) น าข้อมูลที่ได้มาจัดท าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผนพับ 

จดหมายข่าว วีดีทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
5) ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ ให้บุคลากรในสังกัดได้

รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่ก าหนด 



- 92 – 

 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
  1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจ านวนอย่างน้อย 5 เรื่องขึ้นไป 
  2) คณะผู้บริหารเขตคลองสามวามีความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบ
ประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ์ 
  คณะผู้บริหารเขตคลองสามวาเฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยใช้
แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 2/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้ าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น ส านักงานเขตบางบอน จึงได้ก าหนดด าเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริตขึ้น เพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตบางบอน มีความรู้ความเข้าใจในการ
ต่อต้านการทุจริต สอดส่อง เฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท าการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะน าไปสู่การ
เป็นองค์กรที่ปลอดทุจริตในที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากร

สังกัดส านักงานเขตบางบอน  
3.2 เพ่ือให้ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากรสังกัดส านักงานเขตบางบอนเฝ้าระวังการทุจริต

และร่วมกันต่อต้านการทุจริต  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครสังกัดส านักงานเขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 จัดท าโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
5.2 ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวของเพ่ือก าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร

ข้อมูล 
5.3 รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล องคความรูเกี่ยวของกับการปลูกจิตส านึกด้านการ

ต่อต้านการทุจริต 
5.4 น าขอมูลที่ได้มาจัดท าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผ่นพับ 

จดหมายข่าว วีดีทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
5.5 ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ให้บุคลากรในสังกัดได้

รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามแนวทางและช่องทางท่ีก าหนด  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

9.1 มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต จ านวนอย่างน้อย 5 เรื่องขึ้นไป 
9.2 ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตบางบอน มีความรู้ด้านการต่อต้านการ

ทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ์ 

ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตบางบอน เฝ้าระวังและร่วมกันต่อต้านการ
ทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 2/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น ส านักงานเขตคันนายาว จึงได้ก าหนดด าเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริตขึ้น เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตคันนายาวมีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต 
สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท าการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า ตลอดจนพนักงานทั่วไป 
  2) เพื่อให้คณะผู้บริหารเขตคันนายาวเฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า พนักงานทั่วไป 
ของส านักงานเขตคันนายาว จ านวน ระบุจ านวนกลุ่มเป้าหมาย คน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
  2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่
ข้อมูล 
  3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส านึกด้านการ
ต่อต้านการทุจริต  
  4) น าข้อมูลที่ได้มาจัดท าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผนพับ 
จดหมายข่าว วีดีทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
  5) ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ ให้บุคลากรในสังกัดได้
รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่ก าหนด 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
  1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจ านวนอย่างน้อย 5 เรื่องขึ้นไป 
  2) คณะผู้บริหารเขตคันนายาวมีความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบ
ประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ์ 
  คณะผู้บริหารเขตคันนายาวเฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยใช้
แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกัน    
การทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เปนหลักส าคัญในการ

บริหารและ การปฏิบัติงานจะตองมีความสุจริต โปรงใส และสามารถตรวจสอบได รวมทั้งเปนการเสริมสราง
จิตส านึกในการท างาน และความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังตองมีการสงเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ และน าไปส ูการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 
อีกท้ังสามารถแกปญหาความขัดแยงภายในองคกรไดอีกดวย จากสภาพปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่เปน      ป
ญหาเรื้อรังที่มีสวนบั่นทอนความเจริญ ของประเทศไทยมานาน จึงจ าเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการปองกันและแก
ไข  ปญหาการทุจริตอยางจริงจัง เพ่ือท าใหปญหาการทุจริตลดนอยลงและหมดไปไดในที่สุดนั้น ตองน าหลัก     
ธรรมาภิบาลไปปรับใชกับ ทุกภาคสวนไมวาจะเปนภาคสวนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจน
ภาคประชาสังคมอยางเขมงวดจริงจัง พรอมทั้งปลูกจิตส านึกของคนไทยรวมตานภัยการทุจริต ควบคูกับการ
เปลี่ยนแปลงคานิยมไปในทิศทาง ที่ไมเอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอรรัปชัน 

ดังนั้น เพ่ือประโยชนในการบริหารราชการของส านักการจราจรและขนส่งจึงจัดท าโครงการ
ส่งเสริม การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อปองกันการทุจริตขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อใหผูบริหารทองถิ่น และบุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งมีความรูความเขาใจใน
หลักธรรมาภิบาลส าหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2) เพื่อใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งมีความรูความเขาใจและให
ความ ส าคัญกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีคานิยมใน
การตอตานการทุจริต 
  3) เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งมีความรูความเขาใจใน
หลักและ แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถน าไปประยุกตใชในการท างานและการด าเนินชีวิตได 
  4) เพ่ือใหผ ูบริหารทองถิ่น บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งามารถน าองคความร ูหลัก
ธรรมาภิบาล ไปประยุกตใชในการท างานใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. กลมุเปาหมาย 
  ข้าราชการและลูกจ้างสังกัดส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถิ่น  
  2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูที่เกี่ยวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  3) จัดท าก าหนดการ 
  4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย 
จัดเตรียมเอกสาร ประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 

5) จัดฝกอบรมตามก าหนดการ 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
  ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งที่เขารับการ
อบรม ผานการทดสอบความร ูธรรมาภิบาล รอยละ 90 (ทดสอบความร ูผานระบบทดสอบความร ูธรรมาภิบาล
ออนไลน https:// ggde.nacc.go.th) 
 ผลลัพธ์ 
  1) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งน าหลักธรร
มาภิบาลมาปรับใชในการท างานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ส ารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
  2) ผ ูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งรวมตอตาน
การทุจริต (ส ารวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 
  3) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งน าปรัชญา
เศรษฐกิจ พอเพียงไปประยุกตใชในการท างานและการด าเนินชีวิตได (ส ารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 3/2 
1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกัน     
การทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
  หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เป็นหลักส าคัญในการ
บริหารและการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นการเสริมสร้าง
จิตส านึกในการท างานและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
อีกท้ังสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได้อีกด้วย จากสภาพปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันที่เป็นปัญหา
เรื้อรังที่มีส่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่ งที่จะต้องมีการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง เพ่ือท าให้ปัญหาการคอร์รัปชันลดน้อยลงและหมดไปได้ในที่สุดนั้น ต้องน าหลัก
ธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจน
ภาคประชาสังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง พร้อมทั้งปลูกจิตส านึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต ควบคู่กับการ
เปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางที่ไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชัน  

ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการของส านักงานเขตทวีวัฒนา จึงจัดท าโครงการ
ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริตขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนามีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล
ส าหรับกรุงเทพมหานคร 
  3.2 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนามีความรู้ความเข้าใจและให้ความส าคัญกับการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
  3.3 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนามีความรู้ความเข้าใจในหลักและแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ 
  3.4 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนาสามารถน าองค์ความรู้หลักธรรมาภิบาล ไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและลูกจ้างของส านักงานเขตทวีวัฒนา  

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดแนวทาง และรูปแบบในการด าเนินงาน 
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  5.2 ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่
ก าหนด 
  5.3 ด าเนินการให้ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลกับข้าราชการและลูกจ้าง เพ่ือให้น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 
  5.4 ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาการด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตทวีวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนา มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล ที่ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 

 ผลลัพธ์   
  1) บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนา น าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
  2) บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนา ร่วมต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยแบบประเมิน
ติดตามผล) 
  3) บุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนา น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการ
ท างานและการด าเนินชีวิตได้ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 3/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เป็นหลักส าคัญในการ

บริหารและการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นการเสริมสร้าง
จิตส านึกในการท างานและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
อีกท้ังสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได้อีกด้วย จากสภาพปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันที่เป็นปัญหา
เรื้อรังที่มีส่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง เพ่ือท าให้ปัญหาการคอร์รัปชันลดน้อยลงและหมดไปได้ในที่สุดนั้น ต้องน าหลัก
ธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจน
ภาคประชาสังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง พร้อมทั้งปลูกจิตส านึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต ควบคู่กับการ
เปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางที่ไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชัน  

ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการของส านักงานเขตพระโขนง จึงจัดท าโครงการ
ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริตขึ้น 
3. วัตถุประสงค ์

3.1 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตพระโขนงมีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล
ส าหรับกรุงเทพมหานคร 

3.2 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตพระโขนงมีความรู้ความเข้าใจและให้ความส าคัญกับ
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
  3.3 เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานเขตพระโขนงสามารถน าองค์ความรู้หลักธรรมาภิบาล
ส าหรับกรุงเทพมหานครไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้กับองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและลูกจ้างในสังกัดของส านักงานเขตพระโขนง 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดแนวทาง และรูปแบบในการด าเนินงาน 
  5.2 ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่
ก าหนด 
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  5.3 ด าเนินการให้ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลกับข้าราชการและลูกจ้าง เพ่ือให้น าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 
  5.4 ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาการด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตพระโขนง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  ข้าราชการและลูกจ้างในสังกัดของส านักงานเขตพระโขนง มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรร
มาภิบาลส าหรับกรุงเทพมหานคร การป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) 
และค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ประเมินผลจากแบบทดสอบก่อน-หลังการ
ให้ความรู้เป็นรายบุคคล) 
 ผลลัพธ์   
  1) ข้าราชการและลูกจ้างในสังกัดของส านักงานเขตพระโขนง น าหลักธรรมาภิบาลส าหรับ
กรุงเทพมหานคร มาปรับใช้ในการท างาน (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
  2) ข้าราชการและลูกจ้างในสังกัดส านักงานเขตพระโขนง ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตประพฤติ
มิชอบ 
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ล าดับที่ 3/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกัน    
การทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เป็นหลักส าคัญใน    

การบริหารและการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นการเสริมสร้าง
จิตส านึกในการท างานและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุณธรรม   
และจริยธรรมเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพัฒนาองค์กร        
อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได้อีกด้วย จากสภาพปัญหาการทุจริตคอร์รัป
ชันที่เป็นปัญหาเรื้อรังที่มีส่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี         
การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง เพ่ือท าให้ปัญหาการคอร์รัปชันลดน้อยลงและหมดไปได้      
ในที่สุดนั้น ต้องน าหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ    
ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง พร้อมทั้งปลูกจิตส านึกของคนไทยร่วมต้านภัย
การทุจริต ควบคู่กับการเปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางที่ไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชัน  

ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการของส านักงานเขตยานนาวา จึงจัดท าโครงการ
ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริตขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น และบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวามีความรู้ความเข้าใจใน

หลักธรรมาภิบาลส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  3.2 เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรของส านักงานเขตยานนาวามีความรู้ความเข้าใจและให้
ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค่านิยมในการ
ต่อต้านการทุจริต 
  3.3 เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรของส านักงานเขตยานนาวามีความรู้ความเข้าใจในหลัก
และแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ 
  3.4 เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น บุคลากรของส านักงานเขตยานนาวาสามารถน าองค์ความรู้หลัก
ธรรมาภิบาล ไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา จ านวน 400 คน 
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5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหาร 
  5.2 มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  5.3 จัดท าก าหนดการ 
  5.4 ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์  
  5.5 จัดฝึกอบรมตามก าหนดการ 
  5.6 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาการด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  ผู้บริหาร และบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา ที่เข้ารับการอบรม ผ่านการทดสอบ 
ความรู้ธรรมาภิบาล ร้อยละ 90  (ทดสอบความรู้ผ่ านระบบทดสอบความรู้ธรรมาภิบาลออนไลน์ 
https://ggde.nacc.go.th) 
 ผลลัพธ์   
  1) ผู้บริหาร และบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา น าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในการ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
  2) ผู้บริหาร และบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา ร่วมต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยแบบ
ประเมินติดตามผล) 
  3) ผู้บริหาร และบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการฝึกอบรมเรื่องการป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริตให้กับ
หน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจส าคัญในการตรวจสอบบัญชี

และการเงิน ตรวจสอบการด าเนินงาน ตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด ตรวจสอบระบบสารสนเทศ และ
ตรวจสอบพิเศษ ซึ่งการตรวจสอบดังกล่าวอาจพบประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต และผู้ตรวจสอบภายในจะ
รายงานผลการตรวจสอบดังกล่าวให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบและพิจารณาสั่งการ 
  การทุจริตในหน่วยงานอาจเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ได้แก่ การควบคุมที่ไม่มีประสิทธิผล 
แรงจูงใจหรือแรงกดดันที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับเงิน และการมีเหตุผลเข้าข้างตนเองเพ่ือให้
กระท าการทุจริตโดยไม่รู้สึกว่าเป็นความผิด อย่างไรก็ตาม การทุจริตเมื่อเกิดขึ้นแล้ว หน่วยงานจะได้รับ
ผลกระทบอย่างแน่นอน ทั้งในรูปของมูลค่าความเสียหายทางการเงิน และความเสียหายอ่ืนที่ไม่สามารถ
ประเมินมูลค่าได ้
  การป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริต จึงเป็นแนวทางที่จะเกิดประโยชน์กับหน่วยงานและองค์กร
มากกว่าการแก้ไขผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดจากการทุจริต ซึ่งบางกรณีอาจจะแก้ไขได้ยาก เช่น 
ภาพลักษณ์หรือชื่อเสียงที่สั่งสมมานาน 
  ด้วยเหตุดังกล่าว ส านักงานตรวจสอบภายในจึงจะจัดโครงการฝึกอบรมเรื่องการป้องกันความ
เสี่ยงด้านการทุจริตให้กับหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือสร้างวัฒนธรรมสุจริตและท าให้หน่วยงานเกิด
ความตระหนักหรือเห็นความส าคัญของการป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยง    

ด้านการทุจริตและหาแนวทางในการจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผล  
3.2 เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงด้านการทุจริต   
3.3 เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีภาพลักษณ์ที่ดีในเรื่องของความสุจริต และเป็นที่ยอมรับของ

ประชาชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดฝึกอบรมให้กับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน ๘๐ คน 
ระยะเวลา ๑ วัน โดยใช้สถานที่ของเอกชน 
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5. พื้นที่ด าเนินการ 
  จัดฝึกอบรมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถานที่ของเอกชน 

6. วิธีด าเนินการ 
  จัดฝึกอบรมให้กับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยเชิญวิทยากรมา
บรรยาย เพ่ือให้เกิดความรู้ด้านการป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ระยะเวลา ๑ วันท าการ ในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๘  

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม จ านวน ๖๙,๖๐๐.- บาท (หกหมื่นเก้าพันหกร้อยบาทถ้วน) 
เบิกจ่ายจากงบประมาณของกรุงเทพมหานคร 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ประเมินผลส าเร็จจากผลการทดสอบความรู้เรื่องการป้องกันความเสี่ยงด้านการทุจริต โดยผู้

เข้ารับการฝึกอบรม ร้อยละ ๘๐ มีผลการประเมินหรือวัดความรู้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
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ล าดับที่ 5 

1.ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน 

2.หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหาร

ราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรม
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนา
ทั่วทั้งประเทศ ทั้งนี้ พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจนหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และในการปฏิบัติหน้าที่นั้นต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยค านึงถึงหลั กธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน รวมทั้ง แผนการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดกลยุทธ์ต้านการป้องกันและเฝ้าระวังที่มุ่งเน้นการเร่งสร้างการรับรู้และจิตส านึกของ
ประชาชนในการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส่วน
ร่วมในการต่อต้านทุจริตรวมถึงสร้างลักษณะนิสัยไม่โกงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง เพ่ือต่อต้านการทุจริต โดยเริ่ม
จากเด็ก เยาวชน และผู้ปกครอง 

ดังนั้น ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน จึงให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตโดยเริ่ม
จากการสร้างจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจต่อต้านการทุจริต โดยได้จัดท าโครงการเสริมสร้างค่านิยมการ
ต่อต้านการทุจริต เพ่ือเป็นการปลูกฝังค่นิยม ให้มีทัศนติ วิสัยทัศน์ในการต่อต้านการทุจริต รวมทั้งรณรงค์ให้
ครอบครัวของเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจทุกคนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เป็นกลไกในการแก้ไขปัญหา
การทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือส่งเสริม และสร้างจิตส านึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝ้าระวังต่อต้าน

การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน 
3.2 เพ่ือรณรงค์ให้ครอบครัวของเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน มีความรู้ความ

เข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
3.3 เพ่ือประชาสัมพันธ์บุคคลตัวอย่างที่ดีด ารงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู่องค์กรหรือ

บุคคลภายนอก 
3.4 เพ่ือเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชันไปสู่ครอบครัว

ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตบางบอน จ านวน 38 คน และครอบครัวของ

เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดหาข้อความท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 
5.2 จัดท าสื่อในรูปแบบตามช่องทางที่ก าหนดไว้ 
5.3 เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ รวมทั้งครอบครัวของเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงาน

เขตบางบอน 
5.4 จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในส านักงานเขตบางบอน 
5.5 ประเมินติดตามผลการด าเนินการ 
5.6 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

1) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
2) มีการรณรงคใ์นส านักงานเขตบางบอน ไม่น้อยกว่า 5 ฝ่าย 

 ผลลัพธ์ 
1) เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอนและครอบครัวมีความรู้ความเข้าใจและมี

ความตระหนักร่วมกันในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
2) ครอบครัวของเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน ร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการ

ทุจริตไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของครอบครัวของเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางบอน ที่เข้าร่วมโครงการ 
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ล าดับที่ 6 

๑. ชื่อกิจกรรม : กิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

๒. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อต้านการ
ทุจริตและติมิชอบ ได้ก าหนดนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้ส่งเสริมการปฏิบัติหน้ า
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปทางทุจริต ประกอบกั บ
นโยบาย"โปร่งใส ไม่ส่วย" ของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (นายซัชซาติ สิทธิพันธุ์) ที่มุ่งเน้นให้หน่วยงานของ
กรุงเทพมหานคร มีความโปร่งใสและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
  ดังนั้น ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร จึงได้ก าหนดด าเนินการจัดท าประกาศฯ 
และแผ่นพับให้ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตขึ้น เพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมทานครมีความรู้ ความเข้าใจ ร่วมการต่อต้านการทุจริต สอดสอง เฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท า
การทุจริต มุ่งสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ประชาชนเกิดความเชื่อมั่น ศรัทธา ส่งผลให้ เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
องค์กรและประเทศชาติ 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๑) เพ่ือส่งเสริมระบบคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
  ๒) เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 
  ๓) เพ่ือประกาศเจตนารมณ์ปลุกจิตส านึกและสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
  ๔) เพ่ือให้เสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใสของข้าราชการ และสามารถ
น าไปใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากรของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 

๕. วิธีด าเนินการ 
  ๑) ขอความเห็นชอบจัดกิจกรรม ก าหนดรูปแบบ จัดท าประกาศฯ 
  ๒) จัดท าสื่อแผ่นพับให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
  ๓) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และร่วมกันประกาศเจตนารมณ์ต่อต้าน
การทุจริต 
  ๔) ร่วมกันเดินรณรงค์และแจกเอกสารแผ่นพับภายในหน่วยงาน 
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๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้ประประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  ๑) สื่อและแผ่นพับให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ไม่น้อยกว่า ๑ ประเภท 
  ๒) ข้าราชการ และบุคลากรของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมทานคร เข้าร่วมกิจกรรม
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 

 ผลลัพธ์ 
  ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากรของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชัน 
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ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการเสริมสร้างจิตส านึกการให้บริการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตบางเขน งานในภารกิจอ านาจหน้าที่

เกี่ยวกับการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียนเรียบร้อย การรักษาสภาวะสิ่งแวดล้อม การจัดเก็บขนมูล
ฝอย การสูบถ่ายสิ่งปฏิกูล ไขมัน การให้บริการจัดเก็บค่าธรรมเนียมการเก็บขนมูลฝอย การปลูก ดูแลและ
บ ารุงรักษาต้นไม้ การพิจารณาอนุญาตตัดและขุดย้ายต้นไม้ในที่สาธารณะ การเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในพ้ืนที่เขตที่
รับผิดชอบ การดูแลรักษาความสะอาดบริเวณโบราณสถาน สถานที่ที่มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์และ
สถาปัตยกรรม การสนับสนุน งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและงานอ่ืนที่ได้รับมอบหมาย ภารกิจที่ส าคัญ
คือการบริการประชาชนตามภารกิจและอ านาจหน้าที่ขององค์กร ซึ่งหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
หรือหลักการบริหารจัดการที่ดี เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร  โปร่งใส
ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า ประชาชนได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่าง
ทั่วถึง ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการต้องมีจิตใจในการให้บริการและให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ ก็จะก่อให้เกิดความพึงพอใจในการให้บริการของประชาชนผู้รับบริการ 
  เพ่ือให้หน่วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลหรือ การ
บริหารจัดการที่ดี (Good Governance) และอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ และสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับข้าราชการและบุคลากร ผู้ให้บริการ ให้บริการประชาชนด้วยจิตบริการ จึงได้จัดท ากิจกรรมการ
เสริมสร้างจิตส านึกในการให้บริการ 

3. วัตถุประสงค์  
1) เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่เกิดจิตส านึกในการให้บริการด้วยจิตบริการ เท่า

เทียมกันเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
2) เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่ข้าราชการและบุคลากรในการให้บริการประชาชนด้วยจิต

บริการ 
3) เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนในพื้นท่ี 
4) เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความ

เชื่อมั่นในองค์กร 
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4. กลุ่มเป้าหมาย  
ข้าราชการและบุคลากรของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตบางเขน 

ตระหนักถึงความส าคัญของการให้บริการตามภารกิจหน้าที่ 

5. วิธีด าเนินการ  
1) ก าหนดกิจกรรมการเสริมสร้างจิตส านึกการให้บริการ 
2) ประชุมผู้ปฏิบัติงานเพื่อก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน 
3) จัดท าแนวทาง/แผนงาน 
4) ด าเนินกิจกรรมตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 
5) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566- พ.ศ.2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ- 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตบางเขน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลลัพธ์   

ประชาชนผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ส ารวจโดยใช้
แบบประเมินความพึงพอใจ 
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเชิดชูเกียรติด้านคุณธรรมและจริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
การต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับปรับปรุง 

ยุทธศาสตร์ที่ 7  การสร้างความเป็นมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ 7.3.1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ มีความเป็นมืออาชีพที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 
ประกอบกับ พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้บัญญัติเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมใช้เป็น
หลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐเพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ สภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ต้องยึดถือส าหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระท า หรือไม่ควรกระท า ตลอดจน
การด ารงตนในการกระท าความดีและละเว้นความชั่ว และ ก.ก. ได้ออกกฎ ก.ก. ว่าด้วยประมวลจริยธรรม
ส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร และผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2564 โดยก าหนดข้อพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม จ านวน 10 ประการ ขึ้นใช้บังคับ หากข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ไม่เฉย ไม่ท า ไม่ทน
ต่อการทุจริต จะท าให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุด จึงได้ด าเนินกิจกรรมเชิดชูเกียรติข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานครด้านคุณธรรมและจริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต การต่อต้านการ
ทุจริต เพ่ือยกย่องชมเชย เพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่บุคคลอ่ืน ๆ ในองค์กร รวมทั้งเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ
ให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต ร่วมต่อต้านการทุจริต ต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดข้าราชการกรุงเทพมหานคร หรือบุคลากรกรุงเทพมหานคร ต้นแบบ

ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ด้านการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต การต่อต้านการทุจริต 
2) เพ่ือสร้างขวัญก าลังใจให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น

ผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ร่วมต่อต้านการทุจริต 
3) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นผู้มี

คุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ร่วมต่อต้านการทุจริต 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ของหน่วยงานและส่วนราชการใน

ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

5.วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ร่วมต่อต้านการทุจริต 
2) คณะกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากร

กรุงเทพมหานคร ในสังกัดเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
3) จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือกและเวียนแจ้งให้ข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

บุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัดทราบ 
4) เชิญชวนให้ส่วนราชการส่งข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัด

เพ่ือเข้ารับการคัดเลือก 
5) ด าเนินการคัดเลือกให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การคัดเลือก 
6) ประกาศผลการคัดเลือก และมอบประกาศเกียรติคุณให้แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

บุคลากรกรุงเทพมหานคร ในสังกัดที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ 
7) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผู้ที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เป็นต้น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
หน่วยงานและส่วนราชการในส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต มีข้าราชการกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานคร ต้นแบบด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
ความซื่อสัตย์สุจริต การต่อต้านการทุจริต 
 ผลลัพธ์  เรื่องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลงเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 
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ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการคัดเลือกพนักงานกวาดถนนผู้บ าเพ็ญประโยชน์ดีเด่น          
แก่ประชาชนและสังคม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
กรุงเทพมหานคร มีภารกิจดูแลรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของพ้ืนที่  

ทั้ง 50 ส านักงานเขต โดยพนักงานกวาดถนนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการท าให้พ้ืนที่กรุงเทพมหานครสะอาด
เรียบร้อย และสวยงาม นอกจากหน้าที่รับผิดชอบดูแลกวาดท าความสะอาดพ้ืนที่ที่ได้รับมอบหมายแล้วยังต้อง
ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ในพ้ืนที่รับผิดชอบอีก เช่น ดูแลบ ารุงรักษาต้นไม้ ท าความสะอาดป้ายสัญญาณจราจ ร      
ท าความสะอาด ถังรองรับมูลฝอยที่ตั้งริมถนน ฤดูฝนต้องดูแลเก็บเศษมูลฝอยออกจากทางระบายน้ า เพ่ือ
ป้องกันท่อระบายน้ าอุดตัน ท าให้เกิด น้ าท่วมบริเวณผิวจราจร และสนับสนุนภารกิจอ่ืน ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชา
มอบหมาย ขณะปฏิบัติหน้าที่ต้องเสี่ยงกับอันตรายจากรถที่ผ่านไปมา ต้องเสี่ยงต่อควันพิษ ฝุ่นละอองที่        
ฟุ้งกระจายบนถนนต้องปฏิบัติหน้าที่กลางแดดกลางฝน การปฏิบัติหน้าที่ต้องอาศัยความขยันอดทน จึงนับได้ว่า
พนักงานกวาดถนนเป็นผู้ท าประโยชน์ต่อบ้านเมืองและสังคม สมควรที่จะได้รับการยกย่องให้ได้รับรางวัล     
เพ่ือเป็นขวัญก าลังใจและความภาคภูมิใจในการปฏิบัติหน้าที่ ประกอบกับมูลนิธิอนุสรณ์หม่อมงามจิตต์ บุรฉัตร 
ได้จัดงานมอบรางวัล “หม่อมงามจิตต์ บุรฉัตร บุคคลส าคัญของโลก” รางวัลสร้างเสริมคนดีมีคุณธรรม     
ให้กับพนักงานกวาดถนนผู้บ าเพ็ญประโยชน์ดีเด่นแก่ประชาชนและสังคม  จ านวน ๑๐ รางวัล โดยได้รับ     
พระกรุณาธิคุณจาก พระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าโสมสวลี กรมหมื่นสุทธนารีนาถ ประธานกิตติมศักดิ์มูลนิธิฯ 
ทรงเป็นประธานพิธีประทานรางวัล 

การพิจารณาคัดเลือกและมอบรางวัลพนักงานกวาดถนนผู้มีความขยัน อดทน ตั้ งใจ      
ปฏิบัติหน้าที่และท าคุณประโยชน์ดีเด่น จะเป็นการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ ผู้ได้รับรางวัลเกิด
ความภาคภูมิใจเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้อ่ืนได้ปฏิบัติตาม ทั้งประชาชนและสังคมเห็นความส าคัญของพนักงาน
กวาดถนน และเป็นการเผยแพร่ภารกิจของกรุงเทพมหานครอีกทางหนึ่ง  

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่พนักงานกวาดถนน 
3.2 เพ่ือประกาศเกียรติคุณพนักงานกวาดถนนที่มีผลงานดีเด่นให้เป็นที่ปรากฏต่อสาธารณชน 
3.3 เพ่ือเป็นการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้พนักงานกวาดถนนมีความตระหนักใน

ภาระหน้าที่ และปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
พนักงานกวาดถนนในสังกัดส านักงานเขต 50 เขต ของกรุงเทพมหานคร 
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5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าโครงการคัดเลือกพนักงานกวาดถนนผู้บ าเพ็ญประโยชน์ดีเด่นแก่ประชาชนและ

สังคม 
5.2 แต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ด าเนินโครงการฯ 
5.3 จัดประชุมคณะกรรมการฯ พิจารณาหลักเกณฑ์คัดเลือก 
5.4 แจ้งส านักงานเขต 50 เขต ให้ทราบโครงการคัดเลือกและส่งรายชื่อให้ส านักสิ่งแวดล้อม

พิจารณาคัดเลือก เขตละ 1 คน รวม 50 คน   
5.5 ประชุมคณะกรรมการและก าหนดการออกตรวจพ้ืนที่รับผิดชอบของพนักงานกวาดถนน 

รวม 2 ครั้ง 
5.6 ประชุมสรุปผลการคัดเลือกพนักงานกวาดถนนฯ จ านวน 10 คน  
5.7 จัดท าหนังสือเรียนปลัดกรุงเทพมหานคร รายงานผลการคัดเลือกพนักงานกวาดถนน     

ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ดีเด่นแก่ประชาชนและสังคม และแจ้งให้มูลนิธิอนุสรณ์หม่อมงามจิตต์ บูรฉัตร ทราบ พร้อม
ทั้งแจ้ง ที่ประชุมผู้บริหารส านักสิ่งแวดล้อม และหัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะทราบ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
77,500.- บาท (เจ็ดหมื่นเจ็ดพันห้าร้อยบาทถ้วน) 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักสิ่งแวดล้อม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  

1) พนักงานกวาดถนนของกรุงเทพมหานครเกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
2) ผู้ที่ได้รับรางวัล จ านวน 10 คน เกิดความภาคภูมิใจในผลงานที่ตนเองปฏิบัติหน้าที่ 

 ผลลัพธ์ 
  1) ผู้ที่ผ่านการคัดเลือกจะได้รับรางวัลและเป็นตัวอย่างที่ดีต่อสังคมต่อไป 
  2) กรุงเทพมหานครสะอาดและสวยงามเป็นระเบียบเรียบร้อย 
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ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการเผยแพร่บทความเกี่ยวกับธรรมาภิบาล (การก ากับดูแลที่ดี
ในองค์กร) และการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การป้องกันการทุจริตในองค์กร โดยคาดหวังที่จะปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและพฤติกรรมของ

เจ้าหน้าที่เป็นเรื่องที่มีความท้าทาย และวิธีการหนึ่งที่จะช่วยสร้างทัศนคติและมุมมองที่ดี คือ การสร้างสื่อหรือ
ช่องทางที่จะสื่อสารข้อมูลหรือเนื้อหาที่จะให้เจ้าหน้าที่ในองค์กรรับรู้หรือรับทราบอย่างต่อเนื่อง  
  ดังนั้น ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครจึงจะเขียนบทความเกี่ยวกับ
ธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีในองค์กร รวมถึงการป้องกันการทุจริต เพ่ือที่จะสร้างการรับรู้และมุมมอง
ด้านการทุจริต ในเชิงของการป้องกันหรือการเฝ้าระวัง ให้กับเจ้าหน้าที่และผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจจะปรั บ
พฤติกรรมให้เป็นไปในทิศทางท่ีองค์กรคาดหวัง 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ในองค์กรได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดี

ในองค์กร รวมถึงการป้องกันการทุจริต  
  3.2 เพ่ือสร้างวัฒนธรรมสุจริตให้เกิดขึ้นในองค์กร  
  3.3 เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีภาพลักษณ์ท่ีดีด้านการป้องกันการทุจริต 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  เผยแพร่บทความ จ านวน ๓ เรื่องต่อปี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  เผยแพร่ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายใน 

6. วิธีด าเนินการ 
  ผู้ที่ได้รับมอบหมายเขียนบทความเก่ียวกับธรรมาภิบาล (การก ากับดูแลที่ดีในองค์กร) และการ
ป้องกันการทุจริต และน าบทความดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายใน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ทุกปีงบประมาณ (ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนบทความที่จัดท าและเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายใน (ค่าเป้าหมาย 
จ านวน ๓ บทความต่อปี) 
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ล าดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักการแพทย์ เป็นหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีพันธกิจ ในการให้บริการ

รักษาพยาบาล ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรคและฟ้ืนฟูสุขภาพ จัดการเรียนการสอน การวิจัยและพัฒนาทาง
การแพทย์ ดังนั้น บุคลากรจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่จะขับเคลื่อนงานด้านบริการสุขภาพของประชาชนให้
ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยและเป็นไปตามความคาดหวังของประชาชน หากบุคลากรมีจิตในการให้บริการ
และให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความวิริยะอุตสาหะ และ
ซื่อสัตย์สุจริต จะท าให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนอย่างสูงสุด ลดปัญหาการร้องเรียนและการทุจริตในองค์กรได้ 
ส านักการแพทย์จึงมีนโยบายให้ส่วนราชการในสังกัดด าเนินการสร้างเสริมวัฒนธรรมขององค์กรที่ดี (Moral 
Organization)  ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒  (พ.ศ. ๒๕๖๐ 
– ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาล
ในสังคมไทย แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๗ การ
บริหารจัดการ ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย ๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส านัก
การแพทย์ ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๔ –๒๕๖๗) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ มุ่งสู่
องค์กรคุณภาพคู่คุณธรรม (Moral Management) ด้วยการเน้นระบบคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มีการบริหารจัดการที่ดี 
(Management) ตามหลักธรรมาภิบาล น้อมน าศาสตร์พระราชาของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอ
ดุลยเดช รัชกาลที่ ๙ และจิตอาสาของพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดี ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๑๐ มาสู่การปฏิบัติ รวมถึงส่งเสริมด้านคุณธรรมและจริยธรรม พฤติกรรม
บริการ และการจัดสวัสดิการต่างๆ เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีมาตรฐานและมี
ประสิทธิภาพ สร้างจิตส านึกที่ดีให้กับบุคลากรและมีความสุขในการท างาน มีความรักความผูกพันในองค์กร 
รวมทั้งยังค านึงถึงการสร้างสมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน (Happy Work Life) ก่อให้เกิดภาพสะท้อนถึงอัต
ลักษณ์ขององค์กรที่ว่า “รับผิดชอบ โปร่งใส ใส่ใจบริการ และจิตอาสา” ดังนั้น ส านักการแพทย์จึงได้ด าเนิน
โครงการ “บุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์” เพ่ือเป็นการยกย่อง ชมเชย บุคลากรทั้งสายงาน
สนับสนุนและสายงานวิชาชีพที่ให้บริการประชาชนเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยจิตบริการ บริการด้วยความเป็น
ธรรม ซื่อสัตย์สุจริต และไม่เลือกปฏิบัติ สอดคล้องกับอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ ซึ่งจะเป็นต้นแบบให้แก่
บุคลากรคนอ่ืน ๆ ในสังกัดส านักการแพทย์ รวมทั้งเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรให้ปฏิบัติงาน
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เป็นไปตามมาตรฐานด้วยความวิริยะอุตสาหะ สามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของ
ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเมื่อบุคลากรปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยจิตบริการ และซื่อสัตย์
สุจริตย่อมจะเป็นการช่วยให้จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการสาธารณะและการทุจริตในการปฏิบัติงาน
ลดลง 

๓. วัตถุประสงค ์
๑) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ และเป็นต้นแบบให้แก่

บุคลากรคนอ่ืน ๆ ในหน่วยงาน 
  ๒) เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรทั้งสายงานสนับสนุนและสายงานวิชาชีพในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยจิตบริการ และซื่อสัตย์สุจริต 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์ 

๕. วิธีด าเนินการ 
  ๑) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการคัดเลือกบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 
  ๒) คณะกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านัก
การแพทย ์
  ๓) จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือก และเผยแพร่ให้บุคลากรทราบ 
  ๔) เชิญชวนให้ส่วนราชการในสังกัดส านักการแพทย์ส่งบุคลากรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตาม
หลักเกณฑ์เพ่ือเข้ารับการคัดเลือกให้เป็นบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย ์
  ๕) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 
  ๖) ประกาศผลการคัดเลือกบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 
  ๗) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 
  ๘) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์บุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานและสาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อออนไลน์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย เป็นต้น 

๖. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 



- 121 – 

 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กลุ่มงานช่วยนักบริหาร และกลุ่มงานการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ ส านักการแพทย์ 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีบุคลากรต้นแบบตามอัตลักษณ์ส านักการแพทย์ 
 ผลลัพธ์ 

  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการสาธารณะและการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.2 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกส่วนในท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.2.1) 

ล าดับที่ 1.2.1 (1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที ่1.2.1 (2) โครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

ล าดับที่ 1.2.1 (3) โครงการการตรวจสถานบริการในพ้ืนที่เขตบางบอน 

ล าดับที่ 1.2.1 (4) โครงการการตรวจสอบอาคารในพ้ืนที่เขตบางบอนให้ปลอดภัยจากอัคคีภัย 

ล าดับที่ 1.2.1 (5) กิจกรรมส ารวจและประชาสัมพันธ์การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างและภาษีป้าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 123 – 

 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.2.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหาร

ราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรม
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนา
ทั่วทั้งประเทศ ทั้งนี้ พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจนหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และในการปฏิบัติหน้าที่นั้นต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
  รวมทั้ง แผนการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบได้
ก าหนดกลยุทธ์ด้านการป้องกันและเฝ้าระวังที่มุ่งเน้นการเร่งสร้างการรับรู้และจิตส านึกของประชาชนในการ
ต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส่วนร่วมในการต่อต้าน
ทุจริต รวมถึงสร้างลักษณะนิสัยไม่โกงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง เพ่ือต่อต้านการทุจริต โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน 
และผู้ปกครอง 
  ดังนั้น ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตสวนหลวง จึงให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต โดย
เริ่มจากการสร้างจิตส านึกให้เด็ก เยาวชน และประชาชน ต่อต้านการทุจริต โดยได้จัดท าโครงการเสริมสร้าง
ค่านิยมการต่อต้านการทุจริต เพ่ือเป็นการปลูกฝังค่านิยม ให้มีทัศนคติ วิสัยทัศน์ในการต่อต้านการทุจริต 
รวมทั้งรณรงค์ ให้ประชาชนจากทุกภาคส่วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เป็นกลไกในการแก้ไขปัญหา
การทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือส่งเสริม และสร้างจิตส านึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝ้าระวังต่อต้าน
การทุจริตให้แก่เด็ก เยาวชนและประชาชน 
  2) เพ่ือรณรงค์ให้เด็ก เยาวชน ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตาม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
  3) เพ่ือประชาสัมพันธ์บุคคลตัวอย่างที่ดีด ารงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู่องค์กรหรือ
บุคคลภายนอก 



- 124 – 

 

  4) เพ่ือเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชันไปสู่ประชาชน
ทุกภาคส่วน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็ก เยาวชน และประชาชน ในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตสวนหลวง จ านวน 200 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดหาข้อความที่เก่ียวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 
  2) จัดท าสื่อในรูปแบบตามช่องทางที่ก าหนดไว้ 
  3) เผยแพร่ให้ประชาชน รวมทั้งนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ ภายในเขตพ้ืนที ่

4) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีต่างๆ  
  5) ประเมินติดตามผลการด าเนินการ 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายการศึกษาและโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
  2) มีการรณรงค์ในสถานศึกษาและชุมชนในส านักงานเขตสวนหลวง ไม่น้อยกว่า 5 แห่ง 
  ผลลัพธ์ 
  เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชน พ้ืนที่ส านักงานเขตสวนหลวง ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย     
มีความรู้ความเข้าใจและมีความตระหนักร่วมกันในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
(ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล  
  กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรบริหารราชการส่วนท้องถิ่นในรูปแบบพิเศษมีอ านาจในการจัดเก็บ
ภาษ ีโรงเรือนและที่ดิน และภาษีป้าย ได้เอง และค่าภาษีท่ีจัดเก็บได้ทั้งหมดตกเป็นรายได้ของกรุงเทพมหานคร 
โดยตรง เพ่ือนาไปพัฒนาท้องถิ่น ในการปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บภาษีมีปัญหาอุปสรรคในหลายๆ ด้าน เช่น 
ด้านตัวผู้มีหน้าที่เสียภาษีเอง ด้านบุคลากรผู้มีหน้าที่จัดเก็บ และด้านวัสดุอุปกรณ์ในการจัดเก็บ  เป็นต้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการ ประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษีอย่างต่อเนื่องเป็นส่วนที่ส าคัญ
อย่างยิ่ง เนื่องจากผู้มีหน้าที่ เสียภาษียังขาดความรู้ ความเข้าใจในสิทธิและหน้าที่ของตนเอง เกี่ยวกับการเสีย
ภาษี ฉะนั้นเพ่ือให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีได้มีความรู้ ความเข้าใจ ในสิทธิและหน้าที่ของตนเอง และเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน และภาษีป้าย จึงได้จัดท าโครงการการประชาสัมพันธ์ 
เกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือส ารวจโรงเรือนรายใหม่ ป้ายรายใหม่ และจัดท าทะเบียนที่พิกัดภาษีให้เป็นปัจจุบัน  
  3.2 เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการเร่งรัด/ติดตามการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย ให้
ทั่วถึง ถูกต้อง เป็นธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บ  
  3.3 ส ารวจข้อมูลผู้เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดินใหม่ การเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์เพ่ือเตือนให้ยื่น
แบบ  
  3.4 ประชาสัมพันธ์แนวทางการชาระภาษีให้กับประชาชนได้รับทราบ  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ ภาษีป้าย เป็นไปตามประมาณการ
ที่ตั้งไว้ และครอบคลุมครบถ้วน  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักงานเขตบางกะปิ  

6. วิธีด าเนินการ  
  การประชุมชี้แจง มอบหมายภาระหน้าที่ เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงที่รับผิดชอบ ออกส ารวจตามพ้ืนที่  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายรายได้ สานักงานเขตบางกะปิ  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  สามารถจัดท าทะเบียนผู้เสียภาษีมีความสมบูรณ์ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันยิ่งขึ้นและสามารถ
ติดตาม เร่งรัดตรวจสอบได้ และท าให้จัดเก็บภาษีได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนและกรุงเทพมหานครมีรายได้เพ่ิม
มากขึ้น 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของส านักงานเขตบางเขน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานเขตบางเขนเป็นองค์กรบริหารราชการส่วนท้องถิ่นในรูปแบบพิเศษมีอ านาจในการ
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย ได้เอง และค่าภาษีที่จัดเก็บได้ทั้งหมด ตกเป็น
รายได้ของส านักงานเขตบางเขนโดยตรง เพ่ือน าไปพัฒนาท้องถิ่น อันเป็นประโยชน์ของผู้มีหน้าที่เสียภาษีใน
ส่วนท้องถิ่น และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือ การให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
  ในการปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บภาษี มีปัญหาอุปสรรคในหลายๆ  ด้าน เช่น ด้านตัวผู้มีหน้าที่
เสียภาษีเอง ด้านบุคลากรผู้มีหน้าที่จัดเก็บ และด้านวัสดุ อุปกรณ์ในการจัดเก็บ เป็นต้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน
การประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษีอย่างต่อเนื่อง เป็นส่วนที่ส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากผู้มี
หน้าที่เสียภาษียังขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิและหน้าที่ของตนเอง เกี่ยวกับการเสียภาษี และยังขาดความรู้
ความเข้าใจในกระบวนการการยื่นแบบเพ่ือเสียภาษีประเภทต่าง ๆ ท าให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีหลีกเลี่ยงการยื่น
แบบเพ่ือเสียภาษีประเภทต่าง ๆ ฉะนั้นเพ่ือให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีได้มีความรู้ ความเข้าใจ ในสิทธิและหน้าที่ของ
ตนเอง และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย จึงได้
จัดท าโครงการการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีของส านักงานเขตบางเขน 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส ารวจโรงเรือนรายใหม่ ป้ายรายใหม่ ภาษีบ ารุงท้องที่รายใหม่และจัดท าทะเบียนที่
พิกัดภาษีให้เป็นปัจจุบัน 
  3.2 เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในเร่งรัด/ติดตามการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ 
ภาษีป้าย ให้ทั่วถึง ถูกต้อง เป็นธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บ 
  3.3 เพ่ือขยายฐานภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาปีป้าย ภาษีบ ารุงท้องที่ 
  3.4 ส ารวจข้อมูลผู้เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดินใหม่ การเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์เพื่อเตือนให้ยื่น
แบบ โดยค้นหาข้อมูลจากกรมที่ดิน เพ่ือเพ่ิมยอดการจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 
  3.5 ประชาสัมพันธ์แนวทางการช าระภาษีให้กับประชาชนได้รับทราบ 
4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ ภาษีป้าย เป็นไปตามประมาณการ
ที่ตั้งไว้และครอบคลุมครบถ้วน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตในพ้ืนที่ส านักงานเขตบางเขน 
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6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 การประชุมชี้แจง มอบหมายภาระหน้าที่ 
  6.2 การจัดท าแผ่นพับ ใบประกาศ และหนังสือแจ้งเตือน 
  6.3 เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงที่รับผิดชอบ ออกส ารวจตามพ้ืนที่ 
  6.4 เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงกรณีภาษีบ ารุงท้องที่ ตรวจสอบข้อมูลเจ้าของที่ดิน เปลี่ยนแปลง
กรรมสิทธิ์ จากกรมที่ดิน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขต 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  10.1 สามารถจัดท าทะเบียนผู้เสียภาษีมีความสมบูรณ์ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันยิ่งขึ้นและ
สามารถติดตาม เร่งรัดตรวจสอบได้ 
  10.2 ท าให้จัดเก็บภาษีได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนและส านักงานเขตบางเขนมีรายได้เพ่ิม   
มากขึ้น 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีการก าหนดให้รายได้และ
รายจ่ายของกรุงเทพมหานครเป็นไปตาม พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2518 
และ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528  
  กรุงเทพฯ มีรายได้แบ่งเป็น 2 ประเภทได้แก่ 1) รายได้ที่กรุงเทพมหานครจัดเก็บเอง          
2) รายได้ท่ีส่วนราชการอ่ืนจัดเก็บให้  
  รายได้ที่กรุงเทพมหานครจัดเก็บเอง ได้แก่ ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีบ ารุงท้องที่     
ภาษีป้าย ภาษีที่จัดเก็บจากป้ายโฆษณาเพ่ือการค้า ภาษีบ ารุง กทม. ส าหรับน้ ามัน เริ่มจัดเก็บในปี 2559 โดย
เก็บจากผู้ประกอบการค้าปลีกขายน้ ามัน ภาษีการพนัน โดยปกติเป็นภาษีในส่วนที่ราชการอ่ืนจัดเก็บให้ แต่ย้าย
มาเป็น กทม. จัดเก็บเอง ตั้งแต่ปี 2563 โดยเก็บจากสนามแข่งม้า ซึ่งปัจจุบันเหลือเพียงแห่งเดียวคือ สมาคม
ราชกรีฑาสโมสร อากรฆ่าสัตว์ เก็บจากโรงฆ่าสัตว์ ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต ค่ารับและค่าบริการ เก็บจาก
งานบริการต่าง ๆ ของ กทม. เช่น ค่าเก็บขยะ ค่าท าบัตรประชาชน ค่าธรรมเนียมตามกฎหมายควบคุมอาคาร 
รายได้จากทรัพย์สิน เก็บจากค่าเช่าอาคารสถานที่ที่ กทม. เป็นเจ้าของ รายได้จากสาธารณูปโภค การพาณิชย์
และกิจกรรมอ่ืน ๆ เก็บจากโรงรับจ าน าและตลาดที่เป็นของ กทม. รายได้เบ็ดเตล็ด เป็นรายได้อ่ืน ๆ ของ กทม. 
และเงินเหลือจ่ายจากปีที่ผ่านมาท่ีส่งคืน 
  วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการด าเนินเร่งรัดและจัดเก็บภาษีให้มีประสิทธิภาพ คือการจัดท า
ทะเบียนภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีป้าย และภาษาบ ารุงท้องที่ ให้ถูกต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ท าให้เกิด
ความเป็นธรรมต่อผู้เสียภาษี โดยด าเนินการส ารวจตรวจสอบพ้ืนที่รับผิดชอบ และท าการปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูลผู้เสียภาษี จัดท าทะเบียนภาษีให้ถูกต้องทันสมัย เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเพ่ิมพูนรายได้ของกรุงเทพมหานครให้เพียงพอที่จะน าไปใช้จ่ายในกิจการด้านต่าง ๆ ตามหน้าที่ของกรุงเทพ
หานคร ซึ่งมีการขายตัวของเมืองออกไปเป้นอันมากในปัจจุบัน จึงส่งผลให้ต้องเพ่ิมการจัดเก็บรายได้ทุกๆ ปี  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือปรับปรุงฐานข้อมูลทะเบียนภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีป้าย และภาษาบ ารุง
ท้องที่ให้ทันสมัย เป็นปัจจุบัน 
  3.2 เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีเป็นไปอย่างครบถ้วนและครอบคลุมพ้ืนที่เขตจตุจักร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ประชาชนที่มีท่ีดิน สิ่งปลูกสร้าง อาคารพาณิชย์ ในพ้ืนที่เขตจตุจักร 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดพ้ืนที่ส ารวจออกเป็นแขวงเรียงตามล าดับเลขท่ีบ้านโดยแยกเป็น ถนน ตรอก ซอย 
  5.2 ส ารวจที่พักอาศัย อาคาร ที่ดิน ป้าย และพ้ืนที่ว่าง โดยอาศัยแผนที่ภาษีของกอง
สารสนเทศภูมิศาสตร์ กรมท่ีดิน และทะเบียนบ้านของฝ่ายทะเบียนประกอบการส ารวจ 
  5.3 น าข้อมูลที่ส ารวจได้มาปรับปรุงทะเบียนที่พักอาศัย ทะเบียนป้าย ทะเบียนที่ดิน เพ่ือใช้
เป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาระบบจัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีป้าย และภาษีบ ารุงท้องที่ 
  5.4 จัดท าหนังสือให้ยื่นแบบฯ ต่างๆ เพื่อเสียภาษี ทางไปรษณีย์ 
  5.5 เร่งรัดติดตามผู้ค้างยื่นแบบฯ และผู้ค้างช าระภาษีต่างๆ โดยส่งหนังสือเตือนทางไปรษณีย์ 
  5.6 เจ้าหน้าที่ด าเนินการตรวจสอบ ติดตามผลการด าเนินการ ประเมินผลเป็นรายเดือน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  ร้อยละของการแก้ไขข้อมูลผู้เสียภาษ๊ ร้อยละ 100 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนในพ้ืนที่เขตจตุจักรได้รับการบริการ อ านวยความสะดวกได้ดียิ่งขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรบริหารราชการส่วนท้องถิ่นในรูปแบบพิเศษมีอ านาจในการจัดเก็บ
ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย ได้เอง และค่าภาษีที่จัดเก็บได้ทั้งหมด ตกเป็นรายได้ของ
กรุงเทพมหานครโดยตรง เพ่ือน าไปพัฒนาท้องถิ่น อันเป็นประโยชน์ของผู้มีหน้าที่เสียภาษีในส่วนท้องถิ่น และ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือ การให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บภาษี 
มีปัญหาอุปสรรคในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านตัวผู้มีหน้าที่เสียภาษีเอง ด้านบุคลากรผู้มีหน้าที่จัดเก็บ และด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ในการจัดเก็บ เป็นต้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษี
อย่างต่อเนื่อง เป็นส่วนที่ส าคัญอย่างยิ่งเนื่องจากผู้มีหน้าที่เสียภาษียังขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิและหน้าที่
ของตนเอง เกี่ยวกับการเสียภาษี และยังขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการยื่นแบบเพื่อเสียภาษีประเภท
ต่าง ๆ ท าให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีหลีกเลี่ยงการยื่นแบบเพ่ือเสียภาษีประเภทต่าง ๆ ฉะนั้นเพ่ือให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษี
ได้มีความรู้ ความเข้าใจ ในสิทธิและหน้าที่ของตนเอง และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย จึงได้จัดท าโครงการการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีของ
กรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส ารวจโรงเรือนรายใหม่ ป้ายรายใหม่ ภาษีบ ารุงท้องที่รายใหม่ และจัดท าทะเบียน      
ที่พิกัดภาษี ให้เป็นปัจจุบัน 
  3.2 เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในเร่งรัด/ติดตามการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ 
ภาษีป้าย ให้ทั่วถึง ถูกต้อง เป็นธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บ  
  3.3 เพ่ือขยายฐานภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย ภาษีบ ารุงท้องที่ 
  3.4 ส ารวจข้อมูลผู้เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดินใหม่ การเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์เพื่อเตือนให้ยื่น
แบบโดยค้นหาข้อมูลจากกรมที่ดิน เพ่ือเพ่ิมยอดการจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 
  3.5 ประชาสัมพันธ์แนวทางการช าระภาษีให้กับประชาชนได้รับทราบเพ่ือให้ข้าราชการและ
บุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติชอบและการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับ
ซ้อน สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในพื้นท่ีเขตบางบอน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 การประชุมชี้แจง มอบหมายภาระหน้าที่ 
  5.2 การจัดท าแผ่นพับ ใบประกาศ และหนังสือแจ้งเตือน 
  5.3 เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงที่รับผิดชอบ ออกส ารวจตามพ้ืนที่ 
  5.4 เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงกรณีภาษีบ ารุงท้องที่ ตรวจสอบข้อมูลเจ้าของที่ดิน เปลี่ยนแปลง
กรรมสิทธิ์ จากกรมที่ดิน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายรายได้  ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลพัธ์ 
  ผลผลิต 
  จัดท าทะเบียนผู้เสียภาษีมีความสมบูรณ์ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันยิ่งขึ้นและสามารถติดตาม 
เร่งรัด ตรวจสอบได ้
  ผลลัพธ์ 
  การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ ภาษีป้าย เป็นไปตามประมาณการที่ตั้งไว้
และครอบคลุมครบถ้วน  
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ล าดับที่ 1/6 

1.ชื่อโครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรบริหารราชการส่วนท้องถิ่นในรูปแบบพิเศษมีอ านาจในการจัดเก็บ
ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย ได้เอง และค่าภาษีที่จัดเก็บได้ทั้งหมด ตกเป็นรายได้ของ
กรุงเทพมหานครโดยตรง เพ่ือน าไปพัฒนาท้องถิ่น อันเป็นประโยชน์ของผู้มีหน้าที่เสียภาษีในส่วนท้องถิ่น และ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือ การให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บภาษี 
มีปัญหาอุปสรรคในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านตัวผู้มีหน้าที่เสียภาษีเอง ด้านบุคลากรผู้มีหน้าที่จัดเก็บ และด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ในการจัดเก็บ เป็นต้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้มีหน้าที่เสียภาษี
อย่างต่อเนื่อง เป็นส่วนที่ส าคัญอย่างยิ่งเนื่องจากผู้มีหน้าที่เสียภาษียังขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิและหน้าที่
ของตนเอง เกี่ยวกับการเสียภาษี และยังขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการยื่นแบบเพื่อเสียภาษีประเภท
ต่าง ๆ ท าให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษีหลีกเลี่ยงการยื่นแบบเพ่ือเสียภาษีประเภทต่าง ๆ ฉะนั้นเพ่ือให้ผู้มีหน้าที่เสียภาษี
ได้มีความรู้ ความเข้าใจ ในสิทธิและหน้าที่ของตนเอง และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษีป้าย จึงได้จัดท าโครงการการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีของ
กรุงเทพมหานคร  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส ารวจโรงเรือนรายใหม่ ป้ายรายใหม่ ภาษีบ ารุงท้องที่รายใหม่ และจัดท าทะเบียน ที่
พิกัดภาษ ีให้เป็นปัจจุบัน  
  3.2 เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในเร่งรัด/ติดตามการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ 
ภาษีป้าย ให้ทั่วถึง ถูกต้อง เป็นธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บ  
  3.3 เพ่ือขยายฐานภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้าย ภาษีบ ารุงท้องที่  
  3.4 ส ารวจข้อมูลผู้เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดินใหม่ การเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์เพ่ือเตือนให้ยื่น
แบบ โดยค้นหาข้อมูลจากกรมที่ดิน เพ่ือเพ่ิมยอดการจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่  
  3.5 ประชาสัมพันธ์แนวทางการช าระภาษีให้กับประชาชนได้รับทราบเพ่ือให้ข้าราชการและ
บุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการกระท าทุจริตประพฤติชอบและการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับ
ซ้อน สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ ภาษีป้าย เป็นไปตามประมาณการ 
ที่ตั้งไว้และครอบคลุมครบถ้วน  
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5. พื้นที่ด าเนินการ  
  พ้ืนที่เขตบางแค  

6. วิธีการด าเนินการ  
  6.1 การประชุมชี้แจง มอบหมายภาระหน้าที่  
  6.2 การจัดท าแผ่นพับ ใบประกาศ และหนังสือแจ้งเตือน  
  6.3 เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงที่รับผิดชอบ ออกส ารวจตามพ้ืนที่  
  6.4 เจ้าหน้าที่ประจ าแขวงกรณีภาษีบ ารุงท้องที่ ตรวจสอบข้อมูลเจ้าของที่ดิน เปลี่ยนแปลง
กรรมสิทธิ์ จากกรมที่ดิน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางแค  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์  
  10.1 สามารถจัดท าทะเบียนผู้เสียภาษีมีความสมบูรณ์ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันยิ่งขึ้นและ
สามารถติดตาม เร่งรัด ตรวจสอบได ้ 
  10.2 จัดเก็บภาษีได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และกรุงเทพมหานครมีรายได้เพ่ิมมากขึ้น  
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ด้วยพระราชบัญญัติภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.2562 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2562 โดยมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2562 และให้จัดเก็บภาษีตั้งแต่วันที่     
1 มกราคม 2563 โดยภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างจะน ามาจัดเก็บภาษีแทนภาษีโรงเรือนและที่ดิน และภาษี
บ ารุงท้องที่ ซึ่งกฎหมายทั้งสองฉบับได้ใช้บังคับมานานแล้ว การจัดเก็บภาษีตามกฎหมายทั้งสองฉบับไม่
เหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน รัฐจึงพิจารณา ยกเลิกกฎหมายทั้งสองฉบับและบังคับใช้กฎหมายที่ดิน  
และสิ่งปลูกสร้างแทน 
  เพ่ือประโยชน์ในการจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ส านักงานเขตหนองจอกจึงมีหน้าที่
ด าเนินการ ตามพระราชบัญญัติภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.2562 ในการจัดเก็บภาษีดังกล่าว จึงจ าเป็นที่
จะต้องมีข้อมูลที่ดินและ สิ่งปลูกสร้างทั้งหมดในพ้ืนที่ ซึ่งเขตหนองจอกมีพ้ืนที่ประมาณ  236 ตารางกิโลเมตร  
มีจ านวนที่ดินรายแปลง ประมาณ 113,104 แปลง จ านวนบ้านตามทะเบียนราษฎร ประมาณ 68,104 หลัง 
  ฝ่ายรายได้ พิจารณาแล้วเห็นว่าเพ่ือให้การจัดเก็บภาษีในพ้ืนที่ เขตหนองจอก มีประสิทธิภาพ
และสามารถจัดเก็บภาษีได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เป็นไปตามเป้าหมายที่กรุงเทพมหานครก าหนดและ
สอดคล้องกับ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี (พ.ศ.2556 - 2575) ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมือง 
มหานคร มิติที่ 7.4 การคลัง และงบประมาณ เป้าหมายที่  7.4.1.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้     
เห็นควรจัดท าโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ประจ าปีงบประมาณ  2566 
ในพ้ืนที่เขตหนองจอกขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสร้างทั้งหมดในพื้นที่เขตหนองจอก ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
  3.2 เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างของเขตหนองจอก     
อย่างถูกต้อง ครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 
  3.3 เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการเร่งรัด ติดตามลูกหนี้ค้างช าระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างให้
ถูกต้อง ครบถ้วน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนที่มีหน้าที่ช าระภาษีในพ้ืนที่เขตหนองจอก มีจ านวนที่ดินรายแปลง ประมาณ 
113,104 แปลง จ านวนบ้านตามทะเบียนราษฎร ประมาณ 68,104 หลัง 
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5.  วิธีด าเนินการ 
  ส ารวจและประชาสัมพันธ์ แจกแผ่นพับให้ความรู้  เพ่ือแจ้งประเมินและบังคับภาษีท่ีดินและ 
สิ่งปลูกสร้าง 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตหนองจอก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต : ร้อยละของการจัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

2. หลักการและเหตุผล 
  การขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือ "Conflict of Interest" ได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง
ในรอบหลายปีที่ผ่านมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชวงระยะเวลาที่ประเทศไทยก าลังเผชิญกับปัญหาการทุจริต
คอรัรัปชันของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง หรือผู้ด ารงต าแหน่งระดับสูงในองค์กรด่าง ๆ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อ
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ รวมทั้งได้สร้างความเสียหายให้กับประชาชนโดยส่วนรวม 
  จากสถานการณ์ข้างต้น จ าเป็นที่หน่วยงานภาครัฐ ต้องเร่งปลูกฝังองค์ความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ ความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมทั้งให้ตระหนักถึงผลกระทบ
จากปัญหาความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมหรือเกิดเป็นผลประโยชน์ทับ
ซ้อนซึ่งเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างที่เก่ียวข้องหลายมิติ 
  ดังนั้น ส านักงานเขตธนบรี จึงได้จัดท าโครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวมขึ้น เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน
และ ผลประโยชน์ส่วนรวมได้ส่งเสริมให้ประชาชนใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจ าวันร่วม
ปกป้อง ผลประโยชน์ของประเทศชาติท าให้เกิดเป็นค่านิยมที่จะไม่ยอมรับการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจให้ประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน และ
ผลประโยชน์ส่วนรวมได้ 
  2) เพ่ือสร้างจิตส านึกให้ประชาชนร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนร่วม 
  3) เพ่ือสร้างจิตส านึกให้ประชาชนรักษาสาธารณประโยชน์และสาธารณูปโภคของชุมชน 
  4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจ าวัน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจอนุมัติ 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
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  3) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ก าหนดการและหัวข้อการอบรม เผยแพร่ให้ความรู้ 
  4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร 
  5) ด าเนินการตามรูปแบบ/ก าหนดการ ที่ก าหนดไว้ 
  6) ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
  1) ให้ความรู้กับประชาชน จ านวน 1 ครั้ง 
  2) ประชาชนมีความรู้ ความเข้าาใจและสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ 
      ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนร่วม และสาธารณประโยชน์ 
  2) ประชาชนใช้หลักปรัชญาของเศษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจ าวัน 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การตรวจสถานบริการในพ้ืนที่เขตบางบอน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  สถานบริการหรือสถานบันเทิง นับเป็นสิ่งแวดล้อมทางสังคมหรือแหล่งท่องเที่ยวยามค่ าคืน       
ที่คนในปัจจุบันให้ความสนใจไม่ว่าจะเป็นกลุ่มวัยรุ่นหรือวัยท างาน โดยใช้เป็นสถานที่ส าหรับให้ความรื่นเริง 
พักผ่อนหย่อนใจผ่อนคลายความเครียด รวมถึงเป็นจุดนัดพบเพ่ือนฝูง นอกจากนี้ยังเป็นสถานที่ที่ส่งเสริมให้มี
การมั่วสุมของมึนเมาเป็นแหล่งอบายมุข ส าส่อนทางเพศ หลายครั้งที่น าไปสู่การก่ออาชญากรรมและสิ่งเสพติด 
ซึ่งเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม การประกอบกิจการสถานบริการหรือสถาน
บันเทิงจึงควรด าเนินการให้ถูกต้องตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  ดังนั้นเพ่ือเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่อาจส่งผลกรทบต่อเด็ก เยาวชน และความสงบ
เรียบร้อยของประชาชน ส านักงานเขตบางบอนจึงได้จัดท าโครงการตรวจสถานบริการในพ้ืนที่เขตบางบอน      
เพ่ือร่วมมือกันกวดขันจัดระเบียบสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับ
สถานบริการในพ้ืนที่เขตบางบอนให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือตรวจสอบกวดขันจัดระเบียบสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการ          
ในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
  3.2 เพ่ือสร้างความตระหนักเกี่ยวกับความปลอดภัยและการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมในสถาน
บริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการให้แก่ผู้ประกอบการ 
  3.3 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนในพ้ืนที่ให้ปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  สถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการในพ้ืนที่
เขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 จัดท าและขออนุมัติโครงการฯ 
  5.2 ก าหนดแผนการด าเนินโครงการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  5.3 ด าเนินการตรวจสอบกวดขันระเบียบของสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิด
ให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการตามแผนการตรวจฯ 
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  5.4 สรุปและประเมินผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  จ านวนสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการ
ที่ได้รับการตรวจสอบกวดขันจัดระเบียบ 
  ผลลัพธ์ 
  ความพึงพอใจของประชาชนในพื้นท่ีที่มีต่อการปฏิบัติงานของส านักงานเขต 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การตรวจสอบอาคารในพ้ืนที่เขตบางบอนให้ปลอดภัยจากอัคคีภัย 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  เนื่องจากปัจจุบันในพ้ืนที่เขตบางบอน มีอาคารสถานประกอบการประเภทโรงงาน อาคารอยู่
อาศัยรวมอาคารตึกแถว อาคารขนาดใหญ่ อยู่เป็นจ านวนมาก ซึ่งอาคารเหล่านี้มีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัย
และความไม่ปลอดภัยจากการใช้อาคาร กรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนมาโดยตลอด โดยมุ่งเน้นเพ่ือให้เป็นมหานครแห่งความปลอดภัย จึงได้ก าชับให้ส านักงานเขตต่าง ๆ 
ตรวจสอบอาคารที่มีความเสี่ยงจากอัคคีภัยอย่างต่อเนื่อง จุดประสงค์เพ่ือให้เจ้าของอาคารมีการตรวจสอบและ
ปรับปรุงแก้ไขระบบป้องกันอัคคีภัยตลอดจนอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลาเพ่ือลดความสูญเสีย
ที่จะเกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน รวมทั้งงบประมาณของทางราชการที่น าไปช่วยเหลือและแก้ไข
ปัญหาหลังจากเกิดอัคคีภัย 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการป้องกันการเกิดอัคคีภัยให้กับเจ้าของอาคาร 
  3.2 เพ่ือป้องกันและลดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนหากเกิดอุบัติภัย 
  3.3 เพ่ือให้ผู้ประกอบการหรือเจ้าของอาคารมีความตระหนักและเอาใจใส่ต่อความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินของตนเอง ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนผู้ใช้อาคาร 
  3.4 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้ผู้ประกอบการหรือเจ้าของอาคารเกี่ยวกับระบบ
ป้องกันอัคคีภัยในอาคาร 
  3.5เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนในพ้ืนที่ให้ปฏิบัติตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในพื้นท่ี/เจ้าของอาคาร 

5. วิธีการด าเนินงาน 
  5.1 จัดท าแผนการตรวจสอบอาคารที่มีความเสี่ยงภัยในพ้ืนเขตบางบอน 
  5.2 ด าเนินการตรวจสอบตามแผนที่ก าหนด 
  5.3 กรณีตรวจพบว่าวัสดุอุปกรณ์ไม่ครบถ้วน จัดท ารายงานเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น
พร้อมทั้งมีหนังสือแจ้งเจ้าของอาคารให้ท าการแก้ไขระบบป้องกันอัคคีภัยภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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  5.4 กรณีเจ้าของอาคารไม่แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อเสนอแนะ จะด าเนินการแต่งตั้งคระ
กรรมการเข้าตรวจสอบและเสนอความเห็นต่อผู้อ านวยการเขตบางบอน ในฐานะเจ้าพนักงานท้องถิ่น เพ่ือ 
ด าเนินการบังคับตามกฎหมายควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 มาตรา 46 ประกอบกฎกระทรวงฉบับที่ 47  
  5.5 จัดท ารายงานผลให้ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทราบ    

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายโยธา ส านักงานเขตบางบอน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  จ านวนอาคารเสี่ยงภัยในพื้นที่ได้รับการตรวจสอบ ร้อยละ 100  
  ผลลัพธ์ 
  อาคารเสี่ยงภัยในพื้นท่ีมีระบบป้องกันอัคคีภัยตามเกณฑ์มาตรฐาน 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการส ารวจและประชาสัมพันธ์การจัดเก็บภาษีที่ดินและ        
สิ่งปลูกสร้าง และภาษีป้าย  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตห้วยขวาง มีหน้าที่ในการเร่งรัดจัดเก็บภาษีให้เป็นไปตามประมาณ
การ ที่ก าหนด ซึ่งมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการน ามาพัฒนาท้องถิ่น การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง
และภาษีป้าย ต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์ ขั้นตอน และวิธีการที่กฎหมายก าหนด ฝ่ายรายได้ จึงได้จัดท า
กิจกรรมการส ารวจและประชาสัมพันธ์การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง และภาษีป้ายขึ้น เพ่ือให้
กรุงเทพมหานครสามารถจัดเก็บภาษีได้อย่างทั่วถึง ถูกต้อง เป็นธรรมและมีประสิทธิภาพ สามารถขยายฐาน
ภาษีเพ่ิมมากข้ึน  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือให้การจัดเก็บภาษีมีความถูกต้องตามหลักเกณฑ์ ขั้นตอนและวิธีการที่กฎหมายก าหนด  
  3.2 เพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงหน้าที่ในการเสียภาษีน าไปพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง  
  3.3 เพ่ือให้ประชาชนเกิดทัศนคติที่ดีในการเสียภาษี  
  3.4 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ประชาชนในพื้นท่ีเขตห้วยขวาง  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 จัดท ากิจกรรมเสนอผู้บริหารเพื่อขออนุมัติ  
  5.2 จัดท าค าสั่งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายรายได้ปฏิบัติงานตามกิจกรรม การส ารวจและ
ประชาสัมพันธ์การจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง และภาษีป้าย  
  5.3 จัดท าแผนการส ารวจและประชาสัมพันธ์ ก าหนดพ้ืนที่ส ารวจเป็นซอย/ถนน  
  5.4 ด าเนินการประชาสัมพันธ์และส ารวจพื้นที่ตามแผน  
  5.5 รายงานผลการส ารวจให้ผู้บริหารทราบเป็นประจ าทุกเดือน  

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตห้วยขวาง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.2 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกส่วนในท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.2.2) 

ล าดับที ่1.2.2 (1) โครงการส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

ล าดับที่ 1.2.2 (2) โครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ล าดับที่ 1.2.2 (3) โครงการรู้ใช้รู้เก็บ คนกรุงเทพชีวิตมั่นคง  

ล าดับที่ 1.2.2 (4) โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 

ล าดับที่ 1.2.2 (5) โครงการ ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 

ล าดับที่ 1.2.2 (6) โครงการฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือเสริมสร้างรายได้ 

ล าดับที่ 1.2.2 (7) กิจกรรมฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือเสริมสร้างรายได้ 

ล าดับที่ 1.2.2 (8) กิจกรรมการด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 

ล าดับที่ 1.2.2 (9) โครงการฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือเสริมสร้างรายได้ 

ล าดับที่ 1.2.2 (10) โครงการส่งเสริมการท าเกษตรทฤษฎีใหม่ 

ล าดับที่ 1.2.2 (11) โครงการรู้ใช้รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

ล าดับที่ 1.2.2 (12) โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.2.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ด้วยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯมีพระราชด าริให้พสกนิกรชาวไทยยึดถือแนวทางการ
ด ารงชีวิตตามหลัก“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบัติของประชาชน
ในทุกระดับตั้งแต่ระดับครอบคัวระดับชุมชนจนถึงระดับประเทศทั้งในการการพัฒนาและบริหารประเทศให้
ด าเนินไปในทางสายกลาง 
  ดังนั้น ส านักงานเขตสะพานสูง พิจารณาเห็นความส าคัญจึงได้จัดตั้งศูนย์ส่งเสริมบริหารเงิน
ออมครอบครัวขึ้นเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าแนะน าประชาชนให้รู้จักการบริหารจัดการรายได้ของตนเองหรือครอบครัว
ส่งเสริมวินัยในการออมแนะน าช่องทางการเพ่ิมคุณค่าของการออม 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตสะพานสูงมีความรู้ความเข้าใจและ
สามารถเข้าสู่ระบบออมเงินทุกประเภทได้อย่างสะดวก 
  2) เพ่ือส่งเสริมให้เด็ก เยาวชนและประชาชนในชุมชนพื้นที่เขตสะพานสูง สามารถบริหารเงิน
ออมมีวินัยในการออมมีการจัดสรรเงินออมและใช้เงินออมเป็นทุนในการประกอบอาชีพหรือน าไปลงทุนใน
ช่องทางต่าง ๆ เพื่อเพ่ิมรายได้ให้กับครอบครัว 
  3) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้ส านักงานเขตในการให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาแก่เด็ก 
เยาวชน และประชาชนในพื้นท่ีเขตสะพานสูงในการบริหารจัดการเงินรายได้ของตนเองและครอบครัว 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารหน่วยงาน 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  3) ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวข้อง 
  4) ด าเนินงานตามโครงการ 
  5) ติดตาม ประเมินผลโครงการ และรายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  20,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตสะพานสูง ร้อยละ  80 ได้รับความรู้และ
ตระหนักถึงความส าคัญในการวางแผนการเงินการบริหารเงินของตนเองและครอบครัว 
  ผลลัพธ์ 
  เด็ก เยาวชน และประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตสะพานสูงมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
ตนเองเพ่ือสร้างความม่ันคงทางการเงินและสามารถน าไปใช้วางแผนการด าเนินชีวิตของตนเองและครอบครัว 
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ล าดับที่ 2/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาโครงการ 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา65 ก าหนดให้รัฐพ่ึงจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่นตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใช้เป้นกรอบในการจัดท า
แผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการ เพ่ือให้เกิดพลังผลักด้นไปสู่เป้าหมายหมายดังกล่าว โดยยุทธศาตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) 20 ปี เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยดามรัฐธรรมนูญ แห่ง
ราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติ เพอใ ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ " ประเทศไทยมีความมันคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง" เพ่ือความสุขของ
คนไทยทุกคน 
  ดังนั้น ส านักงานเขตธนบุรี จึงได้ด าเนินโครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่น าหลักปรัชญาของเศษฐกิจพอเพียง มาประยกด์ใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทจริต 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ประชาชน 
  2) เพื่อเสริมสร้างความตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทจริดให้แก่ประชาชน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจ าวัน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากร และประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติ 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการและหัวข้อการอบรม หรือเผยแพร่ให้ความรู้ 
  4 ) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสาร และวัสดุอุปกรณ์ประกอบการอบรม หรือ เผยแพร่ให้ความรู้ 
  5) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการท่ีก าหนด 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

1) มีการอบรม/เผยแพร่ให้ความรู้ 
  2) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถน าไปปรับใช้ใน 
      ชีวิตประจ าวันได้ 

 ผลลัพธ์ 
  บุคลากร และประชาชน น าหลักปรัชญาเศษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการ
จัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดย
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือ
ความสุขของคนไทยทุกคนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความส าคัญกับการปลูกฝังให้คนไทยไม่โกง โดยการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนมุ่งสร้างจิตส านึกในการรักษาประโยชน์สาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมทั้ง
คุณธรรม จริยธรรม และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้กับทุกกลุ่มในสังคม ควบคู่กับการปลูกฝัง
จิตส านึกความซื่อสัตย์สุจริต ค่านิยมที่ถูกต้อง สร้างความตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริตและการรู้เท่าทัน
การทุจริตของสังคมไทย โดยอาศัยกลไกทางสังคมเป็นมาตรการในการลงโทษผู้กระท าผิ ดหรือผู้กระท าการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ดังนั้น ส านักงานเขตยานนาวาจึงได้ด าเนินโครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่น าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ประชาชน 
  2) เพ่ือเสริมสร้างความตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริตให้แก่ประชาชน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจ าวัน  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตยานนาวา จ านวน 200 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติ 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
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  3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวข้อการอบรม 
  4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์  
  5) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการท่ีก าหนด 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมจ านวน 1 ครั้ง 
  2) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน า ไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
(ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการรู้ใช้รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชฯ มีพระราชด าริให้พสกนิกรชาวไทย
ยึดถือแนวทางการด ารงชีวิตตามหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  โดยค านึงถึงความสมดุล พอดี และความ
พอประมาณอย่างมีเหตุผลเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยให้อยู่ดีมีสุข กรุงเทพมหานครจึงได้น้อมน า
แนวทางพระราชด าริดังกล่าวมาก าหนดเป็นนโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยมีวิสัยทัศน์เพ่ือต้องการท าให้
กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งโอกาส ทุกคนสามารถตั้งตัวและเติบโตได้ ซึ่งได้ก าหนดให้มีการส่งเสริมการ
วางแผนทางการเงินเพ่ือขจัดปัญหาความยากจนอย่างยั่งยืนขึ้น โดยท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา แนะน าประชาชนให้
รู้จักการวางแผนทางการเงิน การใช้จ่าย และการจัดการปัญหาความยากจน  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีวินัยทางการเงินและช่วยสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจของ
ครอบครัว 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนรู้จักการวางแผนทางการเงินเบื้องต้น 
  3.3 เพ่ือให้ประชาชนผู้มีรายได้น้อยจนถึงระดับปานกลาง ได้รับความรู้ ข้อมูลข่าวสารและ
ช่องทางการจัดการปัญหาความยากจนได้อย่างทั่วถึง 
  3.4 เพ่ือให้ประชาชนน าความรู้ด้านการวางแผนทางการเงินในการขจัดปัญหาความยากจน 
ไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างยั่งยืน  

4. เป้าหมาย 
  จัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง ให้แก่ประชาชน ในพ้ืนที่เขตวัฒนา 
จ านวน 16 ครั้ง ๆ ละ 50 คน จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งสิ้น ๘๐๐ คน 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติและจัดท าแผนการด าเนินงาน 
  5.2 จัดเตรียมวัสดุและอุปกรณ์ในการด าเนินงาน 
  5.3 ลงพื้นที่ประชาสัมพันธ์ และประสานการด าเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  5.4 ด าเนินการตามโครงการ 
  5.5 ติดตามประเมินผล และสรุปรายงานผลการด าเนินโครงการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  จ านวน ร้อยละ 5 ของแรงงานนอกระบบ/ผู้มีรายได้น้อยที่ได้รับความรู้เรื่ องการบริหาร
การเงินมีการวางแผนทางการเงินที่ดี (ส ารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพชีวิตมั่นคง  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ด้วยพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
(รัชกาลที่ 9) มีพระราชด าริให้พสกนิกรชาวไทยยึดถือแนวทางการด ารงชีวิตตามหลัก  “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” โดยค านึงถึงความพอดี และความพอประมาณอย่างมีเหตุผลเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยให้อยู่
ดีมีสุข กรุงเทพมหานครจึงได้น้อมน าแนวพระราชด าริดังกล่าวมาก าหนดเป็นนโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยมี
เป้าหมายให้กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งโอกาส ทุกคนตั้งตัวได้ และได้ก าหนดให้มีการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัวขึ้นเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา แนะน าประชาชนให้รู้จักการบริหารจัดการรายได้ของ
ตนเองหรือครอบครัว ส่งเสริมวินัยในการออม แนะน าช่องทางการเพ่ิมคุณค่าของการออม  
  ทั้งนี้ ศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน จะต้องด าเนินกิจกรรม
ในการให้บริการค าปรึกษาแก่ประชาชนเพ่ือส่งเสริมวินัยด้านการออมเงินอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการจัด
กิจกรรมประชาสัมพันธ์การออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ด้านการออมเงิน การจัดท าข้อมูลประชาชนผู้รับบริการ
ตรวจสุขภาพการเงิน และส่งเสริมอาชีพเพ่ือเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายเพ่ิมประสิทธิภาพในการออมเงิน จึงเห็น
ควรจัดท าค่าใช้จ่ายโครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคงขึ้น  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือส่งเสริมให้กลุ่มประชาชนผู้มีรายได้น้อยจนถึงระดับปานกลาง สามารถได้รับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร และช่องทางเข้าสู่ระบบการออมเงินทุกประเภทได้อย่างสะดวก  
  3.2 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีวินัยทางการเงิน โดยมีการเก็บออมเงินของครอบครัวเพ่ิมขึ้น
เป็นการช่วยสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจของครอบครัว  
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนสามารถบริหารเงินออม มีการจัดสรรเงินออมและใช้เงินออม
เป็นทุนในช่องทางต่าง ๆ เพื่อเพ่ิมรายได้ให้กับครอบครัว  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนและเผยแพร่ภารกิจของศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว
และแก้ไขปัญหาหนี้สินอย่างต่อเนื่อง พร้อมกับการให้บริการประชาชนในพ้ืนที่เขตหนองจอก ไม่น้อยกว่า 8 ครั้ง  

5. วิธีด าเนินการ  
  ออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ให้ความรู้ด้านการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักเขตหนองจอก  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลลัพธ์  จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมการออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ให้ความรู้ด้านการบริหาร
เงินออมครอบครัว ไม่น้อยกว่า 800 คน 
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ล าดับที่ 3/3 

1.ชื่อโครงการ : โครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

2. หลักการและเหตุผล  
  ด้วยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ มีพระราชด าริให้พสกนิกรชาวไทยยึดถือแนวทางการ
ด ารงชีวิตตามหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบัติของ
ประชาชนในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชนจนถึงระดับประเทศทั้งในการพัฒนาและบริหาร
ประเทศให้ด าเนินไปในทางสายกลาง ซึ่งกรุงเทพมหานครได้น้อมน าแนวพระราชด าริดังกล่าวมาก าหนดเป็น
นโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยมีเป้าหมายให้กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งโอกาส ทุกคนตั้งตัว และเติบโตได้ และ
ได้ก าหนดให้มีการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออม8รอบครัวขึ้น เพ่ือท าหน้าที่ ให้ค าแนะน าประชาชนให้
รู้จักการบริหารจัดการรายได้ของตนเองหรือครอบครัว ส่งเสริมวินัยในการออม แนะน าช่องทางการเพ่ิมคุณค่า
ของการออม ตั้งแต่ปี 2548 จนถึงปัจจุบัน 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้ความรู้แก่เด็ก เยาวชนและประชาชนในพ้ืนที่เขต สามารถได้รับความรู้ข้อมูล
ข่าวสารและช่องทางเข้าสู่ระบบการออมเงินทุกประเภทได้อย่างสะดวก 
  3.2เพ่ือส่งเสริมให้เด็ก เยาวชนและประชาชนในพ้ืนที่เขต สามารถบริหารเงินออม มีวินัยใน
การออม มีการจัดสรรเงินออมและใช้เงินออมเป็นทุนในการประกอบอาชีพ หรือน าไปลงทุนในช่องทางต่าง ๆ 
เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับครอบครัว 
  3.3 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพให้ส านักงานเขตในการให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาแก่ เด็ก 
เยาวชนและประชาชนในพื้นท่ีเขต ในการบริหารจัดการเงินรายได้ของตนเองและครอบครัว 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต   
  จัดกิจกรรมออกหน่วยรณรงค์/เผยแพร่ให้ความรู้ด้านการบริหารเงินออมครอบครัวและแก้ไข
ปัญหาหนี้สิน ให้แก่เยาวชนและประชาชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ   
  ณ สถานศึกษาและชุมชนในพ้ืนที่เขตราชเทวี  

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 จัดท าโครงการ เสนอขออนุมัติโครงการ 
  6.2 ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องในการด าเนินงาน 
  6.3 วางแผนการด าเนินงาน จัดท าเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  6.5 ติดตามและประเมินผลโครงการ และรายงานผลการด าเนินงาน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ  
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตราชเทวี 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์   
  เด็ก เยาวชนและประชาชนได้รับความรู้และตระหนักถึงความส าคัญในการวางแผนการเงิน
การบริหารเงินของตนเองและครอบครัว เกิดความสนใจที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือสร้างความมั่นคงทางการ
เงินเพ่ือน าไปใช้วางแผนการด าเนินชีวิตของตนเองและครอบครัว 
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ล าดับที่ 3/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : รู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

๒.  หลักการและเหตุผล 
  ด้วยพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร มีพระราชด าริให้พสก-
นิกรชาวไทยยึดถือแนวทางการด ารงชีวิตตามหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอพียง” โดยค านึงถึงความพอดี    และ
ความพอประมาณอย่างมีเหตุผล เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยให้อยู่ดีมีสุข ซึ่งกรุงเทพมหานคร ได้น้อมน า
แนวพระราชด าริดังกล่าวมาก าหนดเป็นนโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยมีเป้าหมายให้กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่ง
โอกาส ทุกคนตั้งตัวและเติบโตได้ โดยก าหนดให้มีการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว และ
แก้ไขปัญหาหนี้สินขึ้น เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา แนะน าประชาชนให้รู้จักการวางแผนทางการเงิน การบริหาร
จัดการรายได้ของตนเองหรือครอบครัว ส่งเสริมวินัยในการออม แนะน าช่องทางการเพ่ิมคุณค่าของการออม 
  ส านักงานเขตสวนหลวง จึงได้จัดท าโครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง โดย
ประชาสัมพันธ์เชิญชวนประชาชนในพื้นท่ีเขตสวนหลวงให้ร่วมใจกันด าเนินปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และจัดท า
บัญชีรายรับ - รายจ่ายของตนเองและครอบครัว เพ่ือเป็นแนวทางในการด ารงชีวิต 

๓.  วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาเป็นแนวทางในการด ารงชีวิต 
  2) จัดท าบัญชีรายรับ – รายจ่ายของตนเองและครอบครัว เพ่ือรับรู้สภาวะการเงินของตน     
ณ ปัจจุบัน 
  3) เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่เขตสวนหลวง สามารถวางแผนทางการเงิน และสร้างวินัย      
การใช้จ่าย รู้จักใช้เงินอย่างคุ้มค่า และเหลือเก็บออมไว้ใช้ยามจ าเป็นในอนาคต ท าให้หนี้สินลดลง ขจัดปัญหา
ความยากจนและไม่เป็นภาระให้กับสังคมและประเทศชาติ 

๔.  กลุ่มเป้าหมาย 
  1) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ และให้ความรู้ด้านการวางแผนทางการเงิน ด้านการบริหารเงิน
ออม การรู้จักใช้ รู้จักเก็บเงินแก่เด็ก เยาวชน และประชาชนในพ้ืนที่เขตสวนหลวง จ านวน 8 ครั้ง ๆ ละ 50 
คน รวมเป็น 400 คน โดยการจัดกิจกรรมออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ด้านการออม ของศูนย์ส่งเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัว และแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
  2) ประชาสัมพันธ์เผยแพร่กิจกรรมการส่งเสริมการวางแผนทางการเงิน การรู้จักใช้ รู้จักเก็บ
เงินของศนูย-์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัว และแก้ไขปัญหาหนี้สินให้รู้จักอย่างแพร่หลาย 
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๕.  วิธีด าเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะท างานโครงการฯ ประกอบด้วยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน และก าหนด
จัดประชุมชี้แจง และด าเนินงานตามแนวทางของโครงการฯ รวมทั้งก าหนดแผนปฏิบัติงาน ก าหนดกิจกรรม
โครงการและก าหนดการอบรมให้ความรู้ 
  2) จัดประชุมเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเพ่ือระดมสมอง และใช้กระบวนการคิดแบบมีส่วนร่วมโดย
บุคลากรในหน่วยงาน และใช้หลัก SWOT Analysis ก าหนดปัญหาและแนวทางแก้ไขให้สอดคล้องกับนโยบาย
ผู้ว่า-ราชการกรุงเทพมหานครและสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
  3) ส ารวจสถานที่เป้าหมายจากชุมชน จ านวน 8 แห่ง  ในพ้ืนที่เขตสวนหลวงโดยส ารวจข้อมูล
พ้ืนฐานของชุมชนแต่ละแห่ง 
  4) ด าเนินการออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ด้านการออมประชาสัมพันธ์และให้ความรู้ตาม
โครงการ 
  5) สรุปและรายงานผลการด าเนินงานตามโครงการฯ  ให้ผู้บริหารทราบ 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ  
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของกรุงเทพมหานคร งานพัฒนาชุมชนและบริการ
สังคมหมวดรายจ่ายอื่น รายการค่าใช้จ่ายโครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

8.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสวนหลวง 

9.  ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้ในเรื่องการออมเงิน การบริหารเงินออม และการจัดท าบัญชี
รายรับ - รายจ่ายในครัวเรือน และน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาเป็นแนวทางในการด ารงชีวิต 
  ผลลัพธ์ 
  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
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ล าดับที่ 3/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 -2580) ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
รวมทั้งการสร้างความมั่นคงในชีวิตและทรัพย์สินของคนทุกกลุ่มในสังคม โดยการสร้างศักยภาพของคนอย่าง
ยั่งยืน ให้สามารถพ่ึงตนเอง ได้ส่งเสริมการออมในทุกช่วงวัย ส่งเสริมวินัยการออม การบริหารรายได้ของตนเอง 
ครอบครัว และชุมชน ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ผันผวนในปัจจุบัน ท าให้ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกอาชีพ ทุก
เพศ ทุกวัย ประสบปัญหาทางด้านการเงิน รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ต้องกู้เงินจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งในและ
นอกระบบ ท าให้เกิดปัญหาหนี้สินส่วนบุคคลส่งผลไปยังครอบครัว ชุมชน จึงเป็นเหตุผลในการจัดท าโครงการนี้ 
เพ่ือรับมือกับความเปลี่ยนแปลงรอบด้านและทันเหตุการณ์  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคมได้เล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจและ
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้อยู่ดีมีสุข โดยการสร้างจิตส านึกของประชาชนให้ยึดหลักการด าเนินชีวิตที่มีความ
พอดีพอประมาณ มีการสร้างภูมิคุ้มกันในลักษณะของการพ่ึงพาตนเอง เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน จึงได้
จัดท าโครงการค่าใช้จ่ายโครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคงขึ้น  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือรณรงค์ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้และให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ประชาชนในการบริหาร
จัดการรายได้และรายจ่ายของตนเองและครอบครัว  
  3.2 เพ่ือเพ่ิมโอกาสให้กับประชาชนผู้มีรายได้น้อย ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารรวมทั้ง
ช่องทางการเข้าสู่ระบบการออมเงินและการลงทุน  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ประชาชนในพื้นท่ีเขตห้วยขวาง  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 เสนอขออนุมัติโครงการและค่าใช้จ่าย  
  5.2 ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสนับสนุนเอกสารและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกิจกรรม  
  5.3 ชี้แจงรายละเอียดกิจกรรมให้แก่กรรมการชุมชน เพ่ือประชาสัมพันธ์เชิญชวนชาวชุมชน  
  5.4 ด าเนินการจัดกิจกรรม  
  5.5 เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายโครงการ  
  5.6 การตดิตามและประเมินผล  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตห้วยขวาง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต  
  มีการจัดกิจกรรมรณรงค์เคลื่อนที่ส่งเสริมการวางแผนทางการเงิน สร้างวินัยการออมเงิน การ
บริหารจัดการรายได้ ท าบัญชีรายรับ -รายจ่าย ครัวเรือน ตามชุมชนต่าง ๆ ในพ้ืนที่ จ านวน 8 ครั้งๆ ละ 100 
คน รวมทั้งสิ้น 800 คน  
  ผลลัพธ์  
  1) ประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้และตระหนักถึงความส าคัญในการวางแผน
การเงิน การบริหารรายได้และรายจ่ายของตนเอง และครอบครัว เพ่ือขจัดปัญหาความยากจนอย่างต่อเนื่อง  
  2) ประชาชนได้รับความสะดวกในการขอรับค าแนะน าด้านการเงิน และการออม  
  3) เด็ก เยาวชน และประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านการออมได้รับการปลูกฝัง 
ให้มีการสร้างวินัยในการออม และลดการใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นในครอบครัว 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ  โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กรุงเทพมหานคร เป็นหนึ่งในศูนย์กลางธุรกิจและความทันสมัยอย่างครบวงจรในภูมิภาค
เอเชีย ตะวันออกเฉียงใต้ อีกทั้งยังเป็น 1 ใน 22 มหานครที่ผู้คนจากท่ัวโลกนิยมเดินทางมาเยี่ยมเยือนมากท่ีสุด
แห่งหนึ่ง และท่ามกลางความพร้อมสรรพของความทันสมัย กรุงเทพมหานครยังรายล้อมด้วยพ้ืนที่สีเขียวของ
ภาคการเกษตรมากถึง 26 เขต คิดเป็นพ้ืนที่การเกษตรจ านวน 120,000 ไร่ จากพ้ืนที่ทั้งหมด 980,460 ไร่ 
โดยพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นพ้ืนที่ปลูกข้าว ท าสวนผลไม้ ท าสวนผัก ปลูกไม้ดอกไม้ประดับ หญ้าสนาม การเลี้ยงสัตว์ 
และการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า ซึ่งผลผลิตที่ ได้ คือ เป็นแหล่งอาหารของชาวกรุงเทพฯ ในฐานะอู่ข้าวอู่น้ า 
กรุงเทพมหานครจึงได้ให้การส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมด้าน การเกษตรอย่างต่อเนื่อง ทั้งทางด้านการเพ่ิม
ผลผลิต การยกระดับมาตรฐานผลผลิตให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น การปรับปรุง ขบวนการผลิตให้มีความทันสมัยและมี
ความเป็นระบบมากขึ้น ที่ส าคัญที่สุด คือ การตอบสนองแนวพระราชด าริ เศรษฐกิจ พอเพียงของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ มาเป็นเข็มทิศก าหนดยุทธศาสตร์ การพัฒนาการเกษตรของกรุงเทพมหานคร 
โดยได้ด าเนินการจัดตั้งศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
  ส านักงานเขตหนองจอก เป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของ การพัฒนาการเกษตรการมีชีวิตพอเพียง จึงได้จัดท าโครงการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานศูนย์บริการและ
ถ่ายทอด เทคโนโลยีการเกษตร เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของเกษตรกรใช้เป็นสถานที่ด าเนินกิจการ
การเกษตรของเกษตรกร หน่วยงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตลอดจนใช้เป็นสถานที่เรียนรู้ด้าน
การเกษตรสาขาวิชาต่างๆ เพ่ือที่จะน าไป ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือใช้เป็นสถานที่พบปะเกษตรกร บริการความรู้ อบรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
การเกษตรและอาชีพที่เก่ียวเนื่องอาชีพการเกษตรของหน่วยงานของภาครัฐ และเอกชน 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานด้านการเกษตรในลักษณะบูรณาการร่วมกันระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน ประชาชนและส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งเน้นให้เกษตรกรมีส่วนร่วมคิด วิเคราะห์ ก าหนด
ทิศทาง และวางแผนได้ด้วยตนเอง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
ประจ าแขวง ทั้ง 8 แขวง (หนองจอก คลองสิบ คลองสิบสอง กระทุ่มราย โคกแฝด คู้ฝั่งเหนือ ล าต้อยติ่ง และ
ล าผักชี) 
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5.  วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดกิจกรรมประชุมคณะกรรมการบริหารศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ทั้ง 8 ศูนย ์
  5.2 จัดกิจกรรมการบริหารจัดการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าแขวง
ทั้ง 8 ศูนย ์

6.  ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักเขตหนองจอก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต : จ านวนผู้เข้าใช้บริการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80  
  ผลลัพธ์ : จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้ใช้บริการศูนย์ฯ มีความรู้ด้านการเกษตรสามารถน า 
กลับไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  กิจกรรมศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร เป็นภารกิจที่กรุงเทพมหานครได้รับ
การถ่ายโอนมาจากกรมส่งเสริมการเกษตร ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๓ จ านวน ๕0 ศูนย์ ในพ้ืนที่ ๒๖ เขตชั้นนอก เป็นศูนย์กลางให้เกษตรกรได้เข้ามามีส่วนรวมคิด 
วิเคราะห์ วางแผน และบริหารจัดการด้วยตนเอง และเป็นสถานที่ให้บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรทั้งด้านพืช ปศุสัตว์ ประมง รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการให้ข้อมูลข่าวสารการเกษตรที่ส าคัญแก่เกษตรกรใน
ลักษณะบูรณาการของหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการบริการ ณ จุดเดียว  
  ส านักงานเขตบางแค เป็นเขตหนึ่งในจ านวน ๒๖ เขตชั้นนอก ที่มีศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร ที่อยู่ในความรับผิดชอบ จ านวน ๑ ศูนย์ และได้ด าเนินงานสนับสนุนกิจกรรมของ
ศูนย์บริการฯ ในลักษณะของการจัดการประชุมคณะกรรมการศูนย์ฯ การจัดซื้อวัสดุปรับปรุงศูนย์ฯ และวัสดุ
การเกษตร การจัดซื้อวัสดุเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และวัสดุส านักงาน ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมข้างต้น
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายขององค์กร เกิดประโยชน์สูงสุดกับเกษตรกรและประชาชนทั่วไป 
ส านั กงาน เขตบางแคจึ งได้ จัดท าโครงการค่ าใช้ จ่ ายในการด าเนิ น งานศูนย์บริการและถ่ ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรขึ้น เพ่ือใช้ในการด าเนินกิจกรรมตามแผนฯ 

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์บริการฯ ประจ าแขวงบางแค เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับเกษตรกรและประชาชนทั่วไป  
  3.2 เพ่ือให้เกษตรกรสามารถพัฒนาการท าการเกษตรของตนให้เข้าสู่มาตรฐานต่าง ๆ ได้เพ่ือ
ส่งเสริมการด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร  
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้เกษตรกรเกิดการรวมกลุ่ม 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดกิจกรรมการด าเนินงานของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ า      
แขวงบางแค จ านวน ๑ ศูนย ์
   4.1 จัดประชุมคณะกรรมการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าแขวงบาง
แค จ านวน ๔ ครั้ง และสนับสนุนค่าเบี้ยประชุมให้กับคณะกรรมการศูนย์ฯ  
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  4.2 จัดซื้อวัสดุปรับปรุงศูนย์ฯ และวัสดุเกษตร เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมสาธิตและการถ่ายทอด
เทคโนโลยี ของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าแขวงบางแค  
  4.3 จัดซื้อวัสดุเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และวัสดุส านักงาน เพ่ือใช้ในการจัดท าเอกสารเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ และเป็นวัสดุเครื่องใช้ส านักงานของศูนย์บริการฯ  
  4.4 จัดกิจกรรมให้ความรู้ให้กับคณะกรรมการศูนย์ฯ และเกษตรกร  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีการด าเนินการ  
  6.1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติ  
  6.2 เสนอแผนงาน/โครงการเพื่อขอจัดสรรงบประมาณ  
  6.3 ติดตามและประเมินผล  
  6.4 รายงานผลการด าเนินงาน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวนเงิน 115,080 บาท  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางแค  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมด้านเกษตรกรรม สามารถน าความรู้ไปพัฒนาพื้นที่การเกษตรได้ 
(ร้อยละ 20) 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ภายใต้แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐที่จะต้องส่งเสริมการรวมตัวของเกษตรกร เพ่ื อวางแผน
พัฒนาการเกษตรภายใต้หลักการที่ประชาชนมีส่วนร่วมคิด วิเคราะห์ และตัดสินใจ ในการก าหนดแผนการ
พัฒนาพ้ืนที่ด้วยตนเอง เพ่ือให้ตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง จึงมีการจัดตั้ง
ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าแขวงขึ้น เพ่ือเป็นศูนย์กลางให้เกษตรกรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมคิด วิเคราะห์วางแผน และบริหารจัดการแผนด้วยตนเอง โดยหน่วยงานภาครัฐจะท าหน้าที่ให้การสนับสนุน
ด้านบริการ และถ่ายทอดเทคโนโลยีทั้งด้านพืช ปศุสัตว์ ประมง รวมทั้งการให้ข้อมูลข่าวสารการเกษตรที่ส าคัญ
แก่เกษตรกรในลักษณะบูรณาการ ณ จุดเดียว คือ ที่ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโสยีการเกษตรประจ าแขวง 
  ส านักงานเขตมีนบุรี ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญ
ของการส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตรต่างๆ จึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร
ประจ าแขวงมีนบุรีขึ้น เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของเกษตรกรในท้องถิ่นได้ง่าย อีกทั้งเป็นการ
พัฒนาให้เกษตรกรรู้จักหาความรู้และประสบการณ์โดยผ่านศูนย์ฯ ในพ้ืนที่ เป็นการอ านวยความสะดวกให้กับ
เกษตรกรอีกทางหนึ่ง 

๓. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพื่อส่งเสริมการพัฒนาการเกษตร สถาบันเกษตรกรและชุมชน ให้มีโอกาสและมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการเกษตรแบบยั่งยืนด้วยตนเอง และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 
  3.2 เพ่ือให้ส่วนราชการ เช่น กรุงเทพมหานคร และหน่วยงานของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์มีกระบวนการในการท างานที่ใกล้ชิดกับเกษตรกรมากขึ้น 
  3.3 เพ่ือให้ศูนย์ฯ เป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดความรู้ด้านการเกษตรอย่างเป็นรูปธรรม 
  3.4 เพ่ือสร้างความยั่งยืนในการประกอบอาชีพของเกษตรกรในพ้ืนที่เขตมีนบุรี 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เกษตรกร ประชาชนทั่วไปที่สนใจประกอบอาชีพเกี่ยวกับการเกษตรในพ้ืนที่เขตมีนบุรี 

๕. วิธีด าเนินการ 
  5.๑ ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานของศูนย์ฯ 
  5.2 จัดประชุมคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ จ านวน 4 ครั้ง 
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  5.๓ ส่งเสริม/ให้ความรู้อาชีพด้านการเกษตร เช่น การท านา การท าไร่หญ้า การเลี้ยงสัตว์ 
การเลี้ยงปลาการเพาะเห็ด เป็นต้น จ านวนอย่างน้อย ๑ ครั้ง 

๖.ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตมีนบุรี 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  9.๑ มีศูนย์กลางส าหรับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้บริการแก่เกษตรกรและผู้สนใจทั่วไป 
  9.2 เกษตรกรได้รับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพ 
  9.3 เป็นแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ถูกต้องเหมาะสมแก่ชุมชน 
  9.4 เป็นศูนย์รวมและเป็นสถานที่ประชุม พบปะ แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ของ 
        เกษตรกรในชุมชน 
  9.๕ เป็นจุดศูนย์รวม หรือแสดงผลิตภัณฑ์ด้านการเกษตร เพ่ือจัดให้มีการซื้อขายโดยตรง 
  9.๖ เป็นสถานที่ติดต่อยื่นค าร้อง ขอรับบริการ หรือขอรับการช่วยเหลือต่างๆ แก่เกษตรกร 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 

2. หลักการและเหตุผล 
  ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร เป็นภารกิจที่กรุงเทพมหานครได้รับการถ่าย
โอนมาจากกรมส่งเสริมการเกษตร ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543 
จ านวน 50 ศูนย์ ในพ้ืนที่ 26 เขตชั้นนอก เพ่ือเป็นศูนย์กลางให้เกษตรกรได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด วิเคราะห์ 
วางแผนและบริหารจัดการแผนด้วยตนเอง และเป็นสถานที่ให้บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตรทั้ง
ด้านพืช ปศุสัตว์ ประมง รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการให้ข้อมูลข่าวสารการเกษตรที่ส าคัญแก่เกษตรกรในลั กษณะ
บูรณาการของหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้เกิดจุดรวมการบริการความรู้ด้านการเกษตร 
  เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมข้างต้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายขององค์กรและ
เกิดประโยชน์สูงสุดกับเกษตรกรและประชาชนทั่วไป กรุงเทพมหานคร โดยฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ
สังคม ส านักงานเขตได้จัดท าโครงการด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร เพ่ือเป็นการ
พัฒนาด้านการเกษตรให้กับเกษตรกรได้มีส่วนร่วม ตามแนวแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ที่ต้องการกระจาย
อ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเองอย่างยั่งยืน 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลพื้นฐานเกษตร เขตบางเขน 
  3.2 เป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร และการเรียนรู้ของเกษตรกร 
  3.3 เสริมสร้างความเข้มแข็งของเกษตรกร สร้างความรู้ ความเข้าใจในหลักการมีส่วนร่วมคิด 
วิเคราะห์ ก าหนดทิศทาง และวางแผนได้ด้วยตนเอง 
  3.4 เป็นศูนย์กลางแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ของเจ้าหน้าที่ของรัฐและเกษตรกร 

4. เป้าหมาย 
  มีศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร ส านักงานเขต 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติ 
  6.2 เสนอแผนงาน/โครงการเพื่อขอจัดสรรงบประมาณ 
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  6.3 ด าเนินการตามโครงการฯ 
  6.4 ติดตามและประเมินผล 
  6.5 รายงานผลการด าเนินงาน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
   เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางเขน 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  การจัดประชุมคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ค่าคะแนนไม่น้อยกว่า 4) 
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ล าดับที่ 6 

1.ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือเสริมสร้างรายได้ 

2. หลักการและเหตุผล 
  ในภาวะสังคมปัจจุบันการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศก าลังมีการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจโดยส่วนรวม ซึ่งจ าเป็นต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ คือ มีความรู้มีความสามารถ 
ความช านายในการท างาน ตลอดจนมีวิจารณญาณในการปรับเปลี่ยนสิ่งต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์  
การส่งเสริมอาชีพแก่ประชาชนในชุมชนให้สามารถน าความรู้และประสบการณ์ด้านวิชาชีพน าไปประกอบเป็น
อาชีพเสริม หรืออาชีพหลักเพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนรายได้แก่ครอบครัวได้ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมความรู้ และทักษะวิชาชีพให้แก่ประชาชนผู้สนใจ 
  3.2 เพ่ือให้ประชาชนสามารถน าความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และน าไปประกอบอาชีพหลัก
หรือเป็นอาชีพเสริม เป็นการเพ่ิมพูนรายได้ 
  3.3 เพ่ือให้ประชาชนรวมตัวกันเป็นอุตสาหกรรมในครัวเรือน เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ชุมชนให้ดีขึ้น 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  เปิดอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น – ระยะยาว ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
   พ้ืนที่ในเขตส านักงานเขตบางเขน 

6. วิธีด าเนินการ 
  อบรมให้ความรู้ด้านวิชาชีพให้กับประชาชนผู้สนใจ 

7. ระยะเวลาการด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

8. งบประมาณด าเนินการ   งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9.หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางเขน 

10 ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ผู้เข้าอบรมสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้จริง 
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ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือเสริมรายได ้

2. หลักการและเหตุผล 
  เนื่องจากสภาพปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการว่างงาน และการใช้เวลาว่างไปในทางที่ไม่เกิด 
ประโยชน์ การส่งเสริมและพัฒนาอาชีพให้กับประชาชนทั่วไปและกลุ่มสนใจ จึงเป็นวิธีการหนึ่งในการ แก้ปัญหา
ต่าง ๆ ทั้งเป็นการสร้างอาชีพเสริมรายได้ เพ่ิมมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์ และเป็นการพัฒนา คุณภาพให้ดีขึ้น 
  ส านักงานเขตจตุจักร ในฐานะหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดประชาชน ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อ       
การพัฒนาเศรษฐกิจในระดับชุมชนจึงมีความ จ าเป็นที่จะต้องส่งเสริมและพัฒนาอาชีพให้กับประชาชน 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือเป็นการสร้างอาชีพเสริมรายได้  
  3.2 เพ่ือลดปัญหาการว่างงานให้เป็นประโยชน์  
  3.3 เพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ และมีความหลากหลาย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ประชาชนที่มีความสนใจเพิ่มรายได้ 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 จัดท าโครงการ  
  5.2 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้สนใจทราบ  
  5.3 กิจกรรมที่จัด 1) อาหารคาว 2. อาหารหวาน 3. นวดแผนไทย 
  5.4 จัดการฝึกอบรมตามระยะเวลาที่ก าหนด โดยประสานงานวิทยากร  
  5.5 รายงานผลการด าเนินงาน  

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตจตุจักร 

 



- 171 – 

 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  ร้อยละ  10 ของผู้จบการอบรมอาชีพและได้น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
  ผลลัพธ์ 
  ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการอบรมวิชาชีพในระดับมาก ร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กิจกรรมศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร เป็นภารกิจที่กรุงเทพมหานครได้รับ
การถ่ายโอนมาจากกรมส่งเสริมการเกษตร ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ าน าจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
พ.ศ. ๒๕๔๓ จ านวน ๕0 ศูนย์ ในพ้ืนที่ ๒๖ เขตชั้นนอก เป็นศูนย์กลางให้เกษตรกรได้เข้ามามีส่วนรวมคิด 
วิเคราะห์ วางแผน และบริหารจัดการด้วยตนเอง และเป็นสถานที่ให้บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการ
เกษตรทั้งด้านพืช ปศุสัตว์ ประมง รวมทั้งเป็นศูนย์กลางการให้ข้อมูลข่าวสารการเกษตรที่ส าคัญแก่เกษตรกรใน
ลักษณะบูรณาการของหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการบริการ ณ จุดเดียว 
  ส านักงานเขตบางบอน เป็นเขตหนึ่งในจ านวน ๒๖ เขตชั้นนอก ที่มีศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร ที่อยู่ในความรับผิดชอบ จ านวน ๑ ศูนย์ และได้ด าเนินงานสนับสนุนกิจกรรมของ
ศูนย์บริการฯ ในลักษณะของการจัดการประชุมคณะกรรมการศูนย์ฯ การจัดซื้อวัสดุปรับปรุงศูนย์ฯ และวัสดุ
การเกษตร การจัดซื้อวัสดุเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และวัสดุส านักงาน ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมข้างต้น
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายขององค์กร เกิดประโยชน์สูงสุดกับเกษตรกรและประชาชนทั่วไป 
ส านั กงานเขตบางบอนจึงได้จัดท าโครงการค่าใช้จ่ ายในการด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรขึ้น เพ่ือใช้ในการด าเนินกิจกรรมตามแผนฯ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์บริการฯ ประจ าแขวงบางบอน เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับเกษตรกรและประชาชนทั่วไป 
  3.2 เพ่ือให้เกษตรกรสามารถพัฒนาการท าการเกษตรของตนให้เข้าสู่มาตรฐานต่าง ๆ ได้เพ่ือ
ส่งเสริมการด าเนินงานศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้เกษตรกรเกิดการรวมกลุ่ม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเกษตรกรในพื้นที่เขตบางบอน  

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติ 
  5.2 เสนอแผนงาน/โครงการเพื่อขอจัดสรรงบประมาณ 
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  5.3 ติดตามและประเมินผล 
  5.4 รายงานผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  จัดกิจกรรมการด าเนินงานของศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ า      
แขวงบางบอน จ านวน ๑ ศูนย ์
  ผลลัพธ์ 
  ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมด้านเกษตรกรรม สามารถน าความรู้ไปพัฒนาพื้นที่การเกษตรได้ 
(ร้อยละ 20) 
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ล าดับที่ 9/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการฝึกอบรมวิชาชีพเพ่ือเสริมสร้างรายได้ 

2. หลักการและเหตุผล 
  การฝึกอบรมอาชีพเป็นการเพ่ิมทักษะให้ประชาชาชนน าไปประกอบอาชีพเสริมรายได้ 
สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัวและสังคม โดยน าหลักการพ่ึงพา
ตนเอง การมีเจตคติที่ดี ในการด าเนินชีวิตด้วยความขยัน ซื่อสัตย์ เลี้ยงชีพโดยสุจริต และมีศักดิ์ศรีของความ
เป็นมนุษย์ นอกจากนั้น ยังเป็นการสร้างชุมชนให้เข้มแข็งและพ่ึงตนเองได้ เกิดกลุ่มอาชีพที่หลากหลาย มีการ
พ่ึงพาอาศัยกันและกัน ส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาในระดับเศรษฐกิจรากหญ้าตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
และสร้างสังคมที่มีส่วนร่วมในการยึดมั่นความซื่อสัตย์ และพอเพียง  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาอาชีพเสริมรายได้ให้แก่ชุมชน 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตตนเองชุมชน และสังคม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
  สมาชิกชุมชนและประชาชนทั่วไป   

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท ารายละเอียดและขออนุมัติโครงการ  
  5.2 มอบหมายภารกิจ ก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
  5.3 ประสานหลักสูตรและวิทยากร  
  5.4 รับสมัครผู้เข้าร่วมฝึกอบรม  
  5.5 จัดซื้อวัสดุอุปกรณ ์
  5.6 จัดฝึกอบรม 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณ   100,000.-บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายพัฒนาชุมชและสวัสดิการสังคม ส ากงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  - มีการจัดอบรมจ านวน 1 ครั้ง 
  - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร้อยละ 80 สามารถน าความรู้ไปประกอบอาชีพเสริมเพ่ิมรายได้  
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ล าดับที่ 9/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการฝึกอบรมวิชาชีพเสริมรายได้  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  นโยบายผู้บริหารกรุงเทพมหานครในการกระตุ้นเศรษฐกิจ ช่วยเหลือคนตกงานด้วยการ
ส่งเสริมให้ผู้ที่ว่างงานได้รับการฝึกอาชีพ โดยมีเป้าหมายหลักให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์
ที่มีความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอย่างไม่หยุดนิ่ง เน้นการส่งเสริมการศึกษาด้านวิชาชีพให้แก่ผู้ที่สนใจ เพ่ือน าไป
สร้างฐานชีวิตที่มั่นคงและยั่งยืน ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 3 ให้กรุงเทพมหานครเป็น
มหานครแห่งเอเชีย ด้วยการสนับสนุนให้ประชาชนด ารงชีวิตตามความต้องการที่เหมาะสม ส่งเสริมการจัด
กิจกรรมพัฒนาความสามารถและความสนใจ 
    ส านักงานเขตสาทร ในฐานะหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดประชาชน ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจในระดับชุมชน จึงได้จัดท าโครงการฝึกอบรมวิชาชีพเสริมรายได้ เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปในพ้ืนที่เขต
สาทรและพ้ืนที่ใกล้เคียง ที่ก าลังว่างงานหรือต้องการฝึกอาชีพ ได้เรียนรู้และฝึกประสบการณ์ทางด้านวิชาชีพ
ตามความถนัด ความสามารถและความต้องการของผู้เรียน สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการประกอบอาชีพ
เป็นอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับตนเองและครอบครัวหรือใช้ในชีวิตประจ าวัน อันเป็นการ
ช่วยลดค่าใช้จ่ายในครอบครัวอีกทางหนึ่ง ท าให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวพระราชด าริ
เรื่องการด ารงชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และเมื่อสิ้นสุดการด าเนินโครงการแล้ว ชุมชนจักมีความ
พร้อมต่อการพัฒนาในด้านอ่ืนต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าความรู้ที่ได้รับไปสร้างอาชีพใหม่ หรือประกอบอาชีพเสริม
เพ่ือเพ่ิมพูนรายได้แก่ตนเองและครอบครัว หรือใช้ในชีวิตประจ าวันเพ่ือลดรายจ่าย 
  2)  เพ่ือลดปัญหาการว่างงานและส่งเสริมให้ประชาชนรู้จักการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  1) จัดการเรียนการสอนให้แก่กลุ่มสตรี กลุ่มแม่บ้าน และประชาชนทั่วไป 
  2) จัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ฝึกอบรมวิชาชีพ ให้เหมาะสมกับแต่ละวิชาที่มีการเปิดสอน  

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ประสานขอวิทยายากร 
  2) ประชาสัมพันธ์/รับสมัครผู้สนใจเรียนฝึกอบรมฯ 
  3) จัดซื้อวัสดุฝึกอบรมฯ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  100,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม 
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ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการท าเกษตรทฤษฎีใหม่ 

2. หลักการและเหตุผล 
  พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรง
พระราชทาน “ทฤษฎีใหม่” เมื่อปี พ.ศ. 2532 เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตให้กับเกษตรกรด้วยความมั่นคง 
เป็นระบบการเกษตรที่เน้นการจัดสรรทรัพยากรน้ าในไร่นาให้เกิดประโยชน์สูงสุด จัดสรรพ้ืนที่เพ่ือใช้ในการ
เพาะปลูกเพ่ือการบริโภคในครัวเรือนเป็นหลัก เน้นความเพียงพอที่มีเหลือจึงขาย เป็นการผลิตที่หลากหลายเพ่ือ
เป็นแหล่งรายได้ที่มั่นคงของครัวเรือน เกิดการพ่ึงพาตนเอง และลดการพ่ึงพาจากภายนอก สร้างความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจให้แก่เกษตรกรในการยึดมั่นการพ่ึงพาตนเอง และความพอเพียง  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือสร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการเกษตรทฤษฎีใหม่ที่ส่งเสริมให้เกษตรกรบริหารจัดการ
พ้ืนที่การเกษตรให้เกิดประโยชน์สูงสุด เน้นการพึ่งพาตนเอง 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนเกษตรกรในพ้ืนที่เขตสายไหมน าหลักการท าการเกษตรทฤษฎี
ใหม่ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เกษตรกรในพ้ืนที่เขตสายไหม   

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท ารายละเอียดและขออนุมัติโครงการ  
  5.2 มอบหมายภารกิจ ก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
  5.3 ประชุมก าหนดแนวทางการจัดศูนย์เรียนรู้ตามหลักการเกษตรทฤษฎีใหม่  
  5.4 รับสมัครเกษตรกรเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้  
  5.5 จัดซื้อวัสดุอุปกรณ ์
  5.6 จัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนด 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณ 
  416,600.-บาท/ปี 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  - มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักการเกษตรทฤษฎีใหม่ จ านวน 4 ครั้ง 
  - เกษตรกรร้อยละ 80 ที่เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้หลักการเกษตรทฤษฎีใหม่สามารถน า
ความรู้ไปปรับใช้ในที่ดินของตนเอง 
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ล าดับที่ 11/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

2. หลักการและเหตุผล 
  การวางแผนการเงินเป็นเครื่องมือที่ช่วยเตรียมความพร้อมและน าชีวิตไปสู่ความม่ันคงทางการ
เงิน ซึ่งควรเริ่มจากการปลูกฝังนิสัยการออมและการใช้เงินอย่างสมเหตุสมผลตั้งแต่วัยเด็กเพ่ือบ่มเพาะวินัยทาง
การเงินไว้ก่อน เมื่อเข้าสู่วัยท างานก็จ าเป็นต้องรู้วิธีการวางแผนการจัดสรรรายได้ให้เพียงพอกับการออมเงินตาม
เป้าหมายและรายจ่ายต่างๆอย่างเหมาะสม เมื่อมีครอบครัวก็จ าเป็นต้องดูแลทั้งตนเองและคนในครอบครัว ท า
ให้ความรับผิดชอบและภาระทางการเงินยิ่งเพ่ิมขึ้น ซึ่งส่งผลให้การวางแผนทางการเงินมีความส าคัญมากขึ้น 
แม้กระทั่งเมื่อเกษียณอายุ ก็ยังต้องวางแผนการเงิน เพราะเป็นวัยที่มีรายได้ลดลง แต่ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ยังคงอยู่ 
หรืออาจสูงขึ้นในบางหมวด เช่น การรักษาพยาบาล ซึ่งหากไม่มีการวางแผนที่ดีก็อาจเกิดปัญหาได้ ส านักงาน
เขตจึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมความรู้ให้แก่ประชาชนโดยเฉพาะกลุ่มชุมชนที่มีรายได้น้อย และเด็กนักเรียน  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนในพ้ืนที่ มีการวางแผนทางการเงิน มีวินัยทางการเงิน มีการ
จัดสรรเงินออมเป็นทุนในการประกอบอาชีพ หรือน าไปลงทุนในช่องทางต่างๆ เพ่ือเป็นการขจัดปัญหาความ
ยากจนอย่างยั่งยืน 
  3.2 เพ่ือให้ความรู้ในข้อกฎหมายเบื้องต้นที่เก่ียวข้องกับการเงินและแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
  3.3 เพ่ือให้ความรู้ ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และสามารถน ามาใช้เป็นแนว
ทางการด าเนินชีวิตและการแก้ไขปัญหาหนี้สินได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เยาวชนและประชาชนในพื้นที่เขตสายไหม 400 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท ารายละเอียดและขออนุมัติโครงการ  
  5.2 มอบหมายภารกิจและก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
  5.3 จัดซื้อวัสดุอุปกรณ ์
  5.4 จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนด 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณ 
  20,000.-บาท/ปี 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  - มีการจัดกิจกรรมออกหน่วยรณงค์เคลื่อนที่เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านการบริหารเงินออมและ
แก้ไขปัญหาหนี้สิน ให้กับเยาวชนและประชาชนในพื้นท่ีเขตสายไหม จ านวน 8 ครั้ง ครั้งละ 50 คน 
  - เด็ก เยาวชน และประชาชนที่เข้าร่วมโครงการมีความรู้ ความเข้าใจด้านการบริหารเงินออม
และการแก้ไขปัญหาหนี้สินภาคครัวเรือน  โดยผ่านเกณฑ์ประเมินความรู้ ร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 11/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ด้วยพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้า
เจ้าอยู่หัว มีพระราชด าริให้พสกนิกรชาวไทยยึดถือแนวทางการด ารงชีวิตตามหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 
โดยค านึงถึงความพอดี และความพอประมาณอย่างมีเหตุผล เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยให้อยู่ดีมีสุข 
และกรุงเทพมหานคร ได้น้อมน าแนวพระราชด าริดังกล่าวมาก าหนดเป็นนโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยมีเป้าหมาย
ให้กรุงเทพมหานคร เป็นเมืองแห่งโอกาส ทุกคนตั้งตัวและเติบโตได้ พร้อมทั้งได้ก าหนดให้มีการจัดตั้งศูนย์
ส่งเสริมการวางแผนทางการเงินเพ่ือขจัดปัญหาความยากจนอย่างยั่งยืนขึ้น เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา แนะน า
นักเรียน เยาวชน และประชาชนให้รู้จักการบริหารจัดการรายได้ของตนเองหรือครอบครัว ส่งเสริมวินัยทาง
การเงิน   และจะต้องด าเนินการให้การบริการ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน เยาวชน และประชาชน เพ่ือส่งเสริม
วินัยทางการเงิน การวางแผนการเงิน การใช้จ่ายเงินและการลดการใช้จ่ายอย่างต่อเนื่องเพ่ือความเข้มแข็งทาง
การเงิน ซึ่งจะสร้างครอบครัวให้เข้มแข็งและมีความสุขได้อย่างแท้จริง 
   ทั้งนี้ ศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและการแก้ไขปัญหาหนี้สิน ในสังกัดฝ่าย
พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม จะต้องด าเนินกิจกรรมในการให้ค าปรึกษาแก่ประชาชน เพ่ือส่งเสริมวินัย
ทางด้านการเงินอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์การออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ทางด้าน
การเงินและการขจัดปัญหาความยากจน จึงได้จัดท าโครงการรู้ใช้ รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคงขึ้น  

3. วัตถุประสงค ์
  1)  เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการศูนย์ส่งเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวและการแก้ไข
ปัญหาหนี้สิน ส านักงานเขตสาทร เพ่ือให้ประชาชนสามารถได้รับความรู้ข้อมูลข่าวสาร และช่องทางเข้าสู่ ระบบ
การออมเงินและการแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
  2)  เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ในด้านการวางแผนการใช้จ่ายเงิน มีวินัยการออม  
มีการจัดสรรเงินออมและใช้เงินออมเป็นทุนในการประกอบอาชีพ หรือน าไปลงทุนในช่องทางต่างๆ เพ่ิมรายได้
ให้แก่ครอบครัว ตลอดจนการแก้ไขปัญหาหนี้สิน เพ่ือความมั่นคงทางการเงิน สามารถใช้ชีวิตในวัยเกษียณได้
อย่างมีความสุขและสมศักดิ์ศรี 
  3) เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานศูนย์ส่งเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัวและแก้ไขปัญหาหนี้สิน ในการให้ค าแนะน าและเป็นที่ปรึกษาแก่ประชาชนในการบริหาร
จัดการรายได้ของตนเองและครอบครัว ตลอดจนแก้ไขปัญหาหนี้สินให้กับประชาชน 
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  4) เพ่ือสนับสนุนให้ประชาชนมีการออมเงินกับกองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อสร้างหลักประกัน
ให้กับชีวิตในยามที่ไม่มีรายได้ประจ าและเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียน อาจารย์และประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตสาทร 

5. วิธีด าเนินการ 
  ออกหน่วยรณรงค์เคลื่อนที่ให้ความรู้และส่งเสริมการวางแผนทางการเงินแก่เด็ก เยาวชน และ
ประชาชนในพื้นท่ีเขตสาทร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  20,000 บาท 

8. ผูร้ับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  จ านวนนักเรียน อาจารย์ และประชาชนในชุมชนเข้าร่วมโครงการ 
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ล าดับที่ 12 

1. ชื่อโครงการ  โครงการศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีทางการเกษตร 

2. หลักการและเหตุผล 
  ศูนย์บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรจัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี เพ่ือมุ่งเน้นให้
เกิดขบวนการเรียนรู้ควบคู่กับการพัฒนาด้านการเกษตรโดยเน้นชุมชนมีส่วนร่วม โดยรัฐให้การส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการสงวนบ ารุงรักษาและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ
ตลอดจนความหลากหลายทางชีวภาพอย่างสมดุล นอกจากนี้ ยังมุ่งเน้นพัฒนาการเกษตรให้มีความเข้มแข็ง 
ด้วยการบูรณาการเชื่อมโยงการปฏิบัติงานระหว่างเจ้าหน้าที่ภาครัฐ แกนน ากลุ่มเกษตรกร และกลุ่มองค์กรที่
เกี่ยวข้อง เน้นการกระจายอ านาจให้ประชาชนเรียนรู้พ่ึงพาตนเอง โดยการมีส่วนร่วมบริหารจัดการตนเองให้
สอดคล้องกับพื้นท่ีและความต้องการของชุมชน  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลพื้นฐานการเกษตรในพื้นที่เขตสายไหม 
  3.2 เป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรโดยมีจุดสาธิตในการเรียนรู้ของ
เกษตรกร 
  3.3 เสริมสร้างความเข้มแข็งของเกษตรกร สร้างความรู้ ความเข้าใจในหลักการมีส่วนร่วมคิด
วิเคราะห์ ก าหนดทิศทาง และวางแผนได้ด้วยตนเอง 
  3.4. เป็นศูนย์กลางแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ของเจ้าหน้าที่ของรัฐและเกษตรกร 

4. เป้าหมาย 
  จัดประชุมคณะกรรมการฯ ทุกเดือน และจัดกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ให้แก่เกษตรกร         
ยุวเกษตรกร นักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไป และเจ้าหน้าที่ท่ีสนใจ ในพ้ืนที่เขตสายไหม และพ้ืนที่ใกล้เคียง 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท ารายละเอียดและขออนุมัติโครงการ  
  5.2 มอบหมายภารกิจและก าหนดแผนปฏิบัติงาน 
  5.3 จัดซื้อวัสดุอุปกรณ ์
  5.4 จัดกิจกรรมประชุมคณะกรรมการ และจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ภายในศูนย์ฯ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณ 
  230,200.-บาท/ปี 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  - สมาชิกเกษตรกร และผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้และนวัตกรรมในท าการเกษตรรูปแบบใหม่ 
  - สมาชิกเกษตรกรและผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 สามารถน าผลผลิตการเกษตรรูปแบบ
ใหม่บริโภคในครัวเรือนและจ าหน่ายเพิ่มรายได้ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.2 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกส่วนในท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.2.3) 

ล าดับที่ 1.2.3 (1) กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 1.2.3 (2) โครงการจัดพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์  

การมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก่ผู้ท าคุณประโยชน์แก่กรุงเทพมหานคร 

ล าดับที่ 1.2.3 (3) กิจกรรมอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของ 

คณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 1.2.3 (4) โครงการสร้างเสริมจิตส านึกร่วมกับภาคประชาชนในการต่อต้านการทุจริต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.2.3) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยส านักงานเขตสวนหลวงให้ความส าคัญในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มุ่งส่งเสริม
ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนางานและแก้ไขปัญหาได้ตรงกับความต้องการ ของ
ประชาชนมากที่สุด ทั้งนี้ องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นมีอ านาจและหน้าที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรใน
การพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริมให้มีคณะกรรมการชุมชน เข้ามาเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชนต่างๆ    ท า
หน้าที่ในการประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานอ่ืนๆ 
  เนื่องจากคณะกรรมการชุมชนที่มาจากการเลือกตั้งจากประชาชนในแต่ละชุมชน ต้องอุทิศ
เวลา แรงกาย แรงใจ ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ได้รับค่าตอบแทน ดังนั้น ส านักงานเขตสวนหลวงจึงได้จัดให้มีกิจกรรม   
การมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชนที่อุทิศเวลา แรงกายแรงใจ ปฏิบัติหน้าที่ครบวาระการด ารง
ต าแหน่ง 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่คณะกรรมการชุมชนที่อุทิศเวลา แรงกายแรงใจ เพ่ือประโยชน์
ส่วนรวมปฏิบัติหน้าที่เป็นกรรมการชุมชนมาด้วยดีจนครบวาระการด ารงต าแหน่ง 
  2) เพ่ือยกย่องเชิดชูสตรีแก่คณะกรรมการชุมชนที่ประพฤติปฏิบัติตนเป็นประโยชน์และ
แบบอย่างที่ดีต่อสังคมให้มีขวัญและก าลังใจ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 คณะกรรมการชุมชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ตรวจสอบรายชื่อของคณะกรรมการชุมชนที่ครบวาระการด ารงต าแหน่ง 
  2) จัดท าประกาศเกียรติคุณ เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบผ่านทางช่องทางต่างๆ 
  3) จัดท าพิธีมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชนในการประชุมเวทีชาวบ้าน 
  4) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  คณะกรรมการชุมชนที่อุทิศเวลา แรงกายแรงใจ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม ปฏิบัติหน้าที่จนครบ
วาระ 4 ปี ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ ร้อยละ 100 
  ผลลัพธ์ 
  1) มีคณะกรรมการชุมชนต้นแบบที่ดี ด้านการบ าเพ็ญประโยชน์สาธารณะในท้องถิ่น 
  2) มีประชาชนในพ้ืนที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขวัญก าลังใจ และมีจิตส านึกบ าเพ็ญ
ประโยชน์สาธารณะในท้องถิ่น 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : จัดพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรก
คุณาภรณ์ การมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก่ผู้ท าคุณประโยชน์แก่กรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่ได้มีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์    
อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ พ.ศ. 2538 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ให้แก่ผู้กระท าความดีความชอบ       
อันเป็นประโยชน์ต่อประเทศ ศาสนา และประชาชน เป็นต้นมา กรุงเทพมหานครได้เสนอขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ให้แก่ผู้กระท าความดีความชอบอันเป็นประโยชน์  
ต่อประเทศ ศาสนา และประชาชน เป็นประจ าทุกปี  โดยได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้ าฯ พระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ตามที่กรุงเทพมหานครเสนอ และกรุงเทพมหานคร
ได้มีระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข รูปแบบ และอัตราค่าใช้จ่าย
เกี่ยวกับการมอบประกาศเกียรติคุณ เครื่องหมายเชิดชูเกียรติ และการให้รางวัลข้าราชการกรุงเทพมหานครและ
บุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ท าคุณประโยชน์ และอาคันตุกะของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2558 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการสรรเสริญ เสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้ท าคุณประโยชน์ให้กับกรุงเทพมหานคร ซึ่งในแต่
ละปีมีหน่วยงานของกรุงเทพมหานครเสนอรายชื่อผู้ท าคุณประโยชน์ที่สมควรได้รับประกาศเกียรติคุณและ
เครื่องหมายเชิดชูเกียรติเป็นจ านวนมาก กรุงเทพมหานครจึงได้จัดให้มีพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์
อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ (จากพระบรมฉายาลักษณ์) และมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมาย
เชิดชูเกียรติในห้วงเวลาใกล้วันสถาปนากรุงเทพมหานคร (14 ธันวาคม) ทุกปี เพ่ือให้ผู้เข้ารับพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ฯ เกิดความส านึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ทรงพระ
กรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ และเพ่ือเป็นเกียรติ
ประวัติแก่บุคคลผู้ท าคุณประโยชน์ดังกล่าว และวงศ์ตระกูลสืบต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้ผู้ เข้ารับเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ส านึก         
ในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ฯ 
  3.2 เพ่ือให้ผู้เข้ารับเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์และผู้รับมอบ
ประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก่ผู้ท าคุณประโยชน์แก่กรุงเทพมหานคร มีความภาคภูมิใจ     
ในการท าคุณประโยชน์และบริจาคทรัพย์สินให้แก่ทางราชการ 
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  3.3 เพ่ือเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงานราชการกับประชาชนผู้ท า
คุณประโยชน์ให้มีความตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติ 
  3.4 เพ่ือเป็นการสรรเสริญ และเป็นการสร้างขวัญก าลังใจให้กับผู้ที่ท าคุณประโยชน์แก่
กรุงเทพมหานครในทุก ๆ ด้าน 

4. กลมุเปาหมาย 
  บุคคลผู้เข้าพิธีรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์               
การมอบประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติแก่ผู้ท าคุณประโยชน์แก่กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดท าโครงการเพื่อเสนอขออนุมัติงบประมาณประจ าปี  
  5.2 น ารายชื่อบุคคลผู้ท าคุณประโยชน์แก่กรุงเทพมหานครที่ผ่านคณะกรรมการฯ เห็นชอบ
แล้วน าเรียนผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเห็นชอบ 
  5.3 เรียนเชิญผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเป็นประธานในพิธี 
  5.4 จัดท าใบประกาศเกียรติคุณพร้อมปก โล่ และเข็มเชิดชูเกียรติ เพ่ือมอบให้กับผู้รับ
ประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ  
  5.5 เชิญคณะผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการเขต และ
ผู้อ านวยการกองต่าง ๆ เข้าร่วมพิธี 
  5.6 ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องร่วมจัดเตรียมสถานที่และวัสดุอุปกรณ์
ส าหรับใช้ในการจัดงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  215,500.- บาท (สองแสนหนึ่งหมื่นห้าพันห้าร้อยบาทถ้วน) 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานปกครองและทะเบียน 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ผู้เข้ารับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์และรับมอบ
ประกาศเกียรติคุณและเครื่องหมายเชิดชูเกียรติ มีความภาคภูมิใจในการท าคุณประโยชน์ให้แก่ทางราชการ 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 
  การพัฒนาชุมชนเป็นนโยบายที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนากรุงเทพมหานคร
กรุงเทพมหานคร ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาทั้งสภาพแวดล้อมและคุณภาพของประชาชนที่อยู่อาศัยอยู่ในชุมชนให้
ชุมชนมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น โดยมีการพัฒนาในทุกด้านพร้อมกันทั้ง ๕ ด้าน คือ ด้านกายภาพ เศรษฐกิจ 
สังคม อนามัย และจิตใจ ซึ่งชุมชนมีคณะกรรมการชุมชนเป็นตัวแทนของประชาชนในการท าหน้าที่ต่างๆ      
ในชุมชน เช่น ประสานงานและด าเนินการร่วมกับหน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชนต่างๆ การเบิกจ่าย
พัสดุ และค่าใช้จ่ายที่ได้รับการสนับสนุน เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและชุมชนอย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตาม 
ในการเบิกจ่ายงบประมาณ และพัสดุบางอย่างอาจจะยังมีความรู้ความเข้าใจไม่ถูกต้อง  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบารัก เล็งเห็นความส าคัญในการ
ปฏิบัติงานทั้งของเจ้าหน้าที่และชุมชน จึงจะด าเนินการจัดกิจกรรมให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่และผู้น าชุมชนในการ
เบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน ได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการเบิกจ่ายได้
อย่างถูกต้องตามวัตถุประสงค์ เกิดความโปร่งใสในการด าเนินงาน และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจต่อ
เจ้าหน้าที่และผู้น าชุมชน ตลอดจนสร้างเสริมคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ 

3. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือให้การเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และถูกต้องตามระเบียบ 
  ๓.๒ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่และผู้น าชุมชนในการเบิกจ่ายเงินสนับสนุน
การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนได้อย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ๔.๑ เจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนาชุมชน 
  ๔.๒ คณะกรรมการชุมชน ชุมชนละ ๒ คน จ านวน ๑๕ ชุมชน ๓๐ คน 

5. วิธีด าเนินการ 
  ด าเนินการอบรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน จ านวน อย่างน้อย ๔๐ คน จากเจ้าหน้าที่ผู้แทนส านักพัฒนาสังคม 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

7. งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. หน่วยงานรับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางรัก 

9. ผลผลิต / ผลลัพธ์ 
   จ านวนครั้งของการจัดการอบรม (เป้าหมายอย่างน้อย ๑ ครั้ง/ปี) 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : สร้างเสริมจิตส านึกร่วมกับภาคประชาชนในการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ
ประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการป้องกัน และ
ปราบปราม รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
  คณะกรรมการชุมชน เป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน ท าหน้าที่ในการประสานงานกับ
หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เป็นภาคส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการร่วมขับเคลื่อนภารกิจต่างๆ ในการพัฒนา
ชุมชนร่วมกับภาครัฐ จึงจ าเป็นที่เจ้าหน้าของหน่วยงานภาครัฐและคณะกรรมการชุมชนต้องเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ และกระตุ้นจิตส านึกร่วมกันในการต่อต้านการทุจริต การรักษาผลประโยชน์สาธารณะ และ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม  
  ส านักงานเขตยานนาวา จึงได้จัดท าโครงการสร้างเสริมจิตส านึกร่วมกับภาคประชาชนในการ
ต่อต้านการทุจริต อันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน บนพื้นฐานความถูกต้อง สุจริตและชอบธรรม 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกันระหว่างข้าราชการและคณะกรรมการชุมชนในการ
ต่อต้านการทุจริต  
  2) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุมชน 
  3) เพ่ือกระตุ้นจิตส านึกในการปฏิบัติหน้าที่  รักษาผลประโยชน์สาธารณ ะ แยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  1) ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม จ านวน  12 คน 
  2) คณะกรรมการชุมชนจ านวน 17 ชุมชน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการต่อต้านการทุจริตและลงนามข้อตกลงร่วมกันระหว่างข้าราชการและ
คณะกรรมการชุมชน 
  2) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชนและเผยแพร่ให้คณะกรรมการชุมชน
ทราบ 
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  3) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตและเผยแพร่ผ่าน
สื่อโซเชียลและในการประชุมคณะกรรมการชุมชนรวมทั้งการลงพ้ืนที่ชุมชน 
  4) มอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชนเพ่ือเป็นขวัญ ก าลังใจ และเป็นการยกย่อง
เชิดชูที่ได้อุทิศแรงกาย แรงใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์และเสียสละจนครบวาระการด ารงต าแหน่ง 
และเป็นการกระตุ้นจิตส านึกในการบ าเพ็ญประโยชน์สาธารณะในท้องถิ่นของตนเอง 
  5) รายงานผลการด าเนินงาน  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตยานนาวา 

10. ผลผลิต,ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1) มีการลงนามข้อตกลงร่วมกันในมาตรการต่อต้านการทุจริตระหว่างข้าราชการและ
คณะกรรมการชุมชน 
  2) มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานให้แก่คณะกรรมการชุมชน 
  3) มีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตผ่านเฟซบุคฝ่ายพัฒนาชุมชน ผ่านไลน์
คณะกรรมการชุมชน  การประชุมคณะกรรมการชุมชนและการลงพ้ืนที่ชุมชน จ านวน ไม่น้อยกว่า 6 ครั้ง          
ในปีงบประมาณ  
  4) คณะกรรมการชุมชนที่ปฏิบัติหน้าที่จนครบวาระ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 

 ผลลัพธ์ 
  1) ข้าราชการและคณะกรรมการชุมชนได้รับความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 80 
  2) คณะกรรมการชุมชนมีความรู้ความเข้าในในบทบาทหน้าที่ของตนเอง ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
วัดจากแบบสอบถามความรู้ความเข้าใจ 
  
. 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.3 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.3.1) 

ล าดับที่ 1.3.1 (1) โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

ล าดับที่ 1.3.1 (2) กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

ล าดับที่ 1.3.1 (3) โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที่ 1.3.1 (4) โครงการส่งเสริมกิจการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที ่1.3.1 (5) โครงการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

ล าดับที่ 1.3.1 (6) โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

ล าดับที่ 1.3.1 (7) โครงการประกวดค าขวัญต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 1.3.1 (8) โรงเรียนประชาภิบาลโปร่งใสร่วมใจต้านทุจริต 

ล าดับที่ 1.3.1 (9) โครงการสภา เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม กิจการสภาเด็กและเยาวชน) 

ล าดับที่ 1.3.1 (10) โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที่ 1.3.1 (11) โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

ล าดับที ่1.3.1 (12) หลักสูตรโตโปไม่โกง ติดตามการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียนในโรงเรียน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.3.1) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครส่วนรวม  

๒. หลักการและเหตุผล  
  พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้ก าหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้
เหมาะสม และสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน ก าหนดให้มีสภาเด็กและเยาวชนเขต ตามความในมาตรา 
๒๔ เพ่ือมุ่งเน้นให้สภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไกในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และ
สังคม ตลอดจนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน ส านักงานเขตบางคอแหลม ได้
ตระหนักถึงความส าคัญของ การขับเคลื่อนการพัฒนาเด็ก และเยาวชนอันจะน าพาความเปลี่ยนแปลงให้เกิด
ขึ้นกับสังคมในทางบวก สนับสนุนให้ เด็กและเยาวชนได้แสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกอย่างสอดคล้องกับ
ความรู้ ความสามารถที่พัฒนาไปตามวัย และเป็นการตอบสนองต่อนโยบายและยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานครใน
การพัฒนาเด็กและเยาวชน จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครขึ้น  

๓. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือสนับสนุนการรวมกลุ่มของเด็กและเยาวชนในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์  
  3.2 เพ่ือสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางในการพัฒนาพื้นที่  

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  ประชุมคณะบริหารสภาเด็กและเยาวชนเขตบางคอแหลม ผู้เข้าร่วมประชุม ๒๕ คน จ านวน ๖ ครั้ง  

๕. วิธีด าเนินการ  
  จัดกิจกรรมสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางในการพัฒนาพ้ืนที่  

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   149,800 บาท  

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางคอแหลม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต : ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้   
ร้อยละ 80  
  ผลลัพธ์ : เด็กและเยาวชนได้รับการสนับสนุนการรวมกลุ่มในการท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 
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ล าดับที่ 2/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง)  

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอรัปชัน เป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศในหลายด้านที่
ส าคัญที่สุดคือ การเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคม ไปสู่การยอมรับการคอรัปชัน นิยมยกย่องความร่ ารวย 
และการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิยมที่เป็นอันตรายต่อสังคมไทย 
และท าให้ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่ในวัย
เด็ก โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับโรงเรียน การ
อบรมสั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่างๆ ให้เด็กได้เรียนรู้
อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเองและเป็นแรงผลักดันให้รู้จักต่อต้านและกล้าต่อสู้กับความไม่
ถูกต้อง โดยนึกถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก การหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนของชาติมีคุณภาพมีคุณธรรม
และเจตคติในการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องตั้งแต่ยังเด็ก จะเป็นการแก้ปัญหาคอรัปชั่นของประเทศไทยในระยะยาว
อย่างยั่งยืน 
  ดังนั้น ส านักงานเขตวัฒนา จึงได้ด าเนินจัดกิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง  
Anti-Corruption) มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ซึ่งได้รับการยอมรับและเป็นที่รู้จักในด้านการส่งเสริม
ธรรมอย่างกว้างขวาง การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมของหลักสูตร “โตไปไม่โกง”ที่หลากหลาย จึงเป็นสิ่ง
ส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ความรู้ ความเข้าใจในการจัดกิจกรรม จะท าให้การด าเนินการ
กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง Anti-Corruption) เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่องอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง ในโรงเรียน” 
  2) เพ่ือปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่ในวัยเด็กให้กับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหาการ
ทุจริตคอรับชั่น 
  3) เพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง”  

4. เป้าหมาย 
  ด้านปริมาณ 
  นักเรียนชั้นอนุบาล 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2565 ได้ร่วมกิจกรรมโครงการ
ของโรงเรียนในสังกัด ตามหลักสูตรโตไปไม่โกง  
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  ด้านคุณภาพ 
  นักเรียนชั้นอนุบาล 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีคุณลักษณะของผู้เรียนตามหลักสูตร “โตไป
ไม่โกง” นักเรียนมีทัศนคติและค่านิยมท่ีถูกต้องเก่ียวกับปัญหาการทุจริตคอร์รับชัน  

5. แนวทางด าเนินการ 
  กิจกรรม ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ตามแนวทางดังนี้ 
  แนวทางที่ 1  การผลิตผลงาน/สื่อการเรียนรู้ประกอบหลักสูตร “โตไปไม่โกง” เช่น หนังสือ
เสริมหรือหนังสืออ่านเพ่ิมเติม นิทาน เพลง เกม สื่อวีดีทัศน์ และผลงานหรือสื่อการเรียนรู้ อ่ืน ๆ ที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประกอบการจัดกิจกรรมตามหลักสูตรโตไปไม่โกง 
  แนวทางที่ 2 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” เพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน
ตามหลักสูตร ดังนี้ 
  - กิจกรรมค่ายคุณธรรม หรือ “โตไปไม่โกง” Day Camp 
                     - การจัดนิทรรศการให้ความรู้หรือแสดงผลงานที่เก่ียวกับหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
                     - การประกวด หรือการแข่งขัน หรือรณรงค์ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 5 ประการ ตามหลักสูตร 
                    - กิจกรรมอ่ืน ๆ ที่มี่วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 

 6. ระยะเวลาด าเนินการ 
    5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

7. งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  1) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของกรุงเทพมหานครได้พัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ ใช้ความรู้ ความสามารถในการสร้างผลงานกิจกรรมหรือโครงงานการจัดกิจกรรมโตไปไม่โกงเผยแพร่
สู่โรงเรียนทั้งในและนอกสังกัดกรุงเทพมหานครในเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอรัปชัน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ร้อยละ 100 
  2) นักเรียนในสังกัดส านักงานเขตวัฒนา ได้รับการปลูกฝังคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5 
ประการ ตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง” อย่างต่อเนื่อง เข้มแข็ง และเป็นรูปธรรม รัอยละ 100 
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศในหลายด้าน              
ที่ส าคัญที่สุด คือ การเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคมไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชัน นิยมยกย่องความ
ร่ ารวยและการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิยมที่เป็นอันตรายต่อ
สังคมไทยและท าให้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้อง
ตั้งแต่ในวัยเด็ก โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียน ทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับ
โรงเรียน การอบรมสั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่าง ๆ ให้
เด็กได้เรียนรู้ อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเอง และเป็นแรงผลักดันให้รู้จักต่อต้าน และกล้าต่อสู้
กับความไม่ถูกต้อง โดยนึกถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก การหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนของชาติ    
มีคุณภาพ มีคุณธรรมและเจตคติในการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องตั้งแต่ยังเด็ก จะเป็นการแก้ปัญหาคอร์รัปชันของ
ประเทศไทยในระยะยาวอย่างยั่งยืน 
  โครงการโรงเรียนสีขาว (Anti - Corruption) ได้รับการยอมรับและเป็นที่รู้จักในด้านการ
ส่งเสริมคุณธรรมอย่างกว้างขวาง การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ที่หลากหลาย 
จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ความรู้ ความเข้าใจในการจัดกิจกรรม จะท าให้การด าเนิน
โครงการโรงเรียนสีขาว (Anti - Corruption) เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
  ส านักงานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชน
เป็นพลังที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

3. วัตถุประสงค ์
  เพ่ือให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตสวนหลวง มีรูปแบบการจัดกิจกรรม
หรือโครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะ 5 ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ได้แก่ 1) ความซื่อสัตย์สุจริต      
2) การมีจิตสาธารณะ  3) ความเป็นธรรมทางสังคม  4) กระท าอย่างรับผิดชอบ  และ 5) เป็นอยู่อย่างพอเพียง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตสวนหลวง จ านวน 8 โรงเรียน มีรูปแบบการจัด
กิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะ 5 ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง”ที่ส่งเสริม พัฒนา และสร้าง
ความเข้มแข็งอย่างเป็นรูปธรรม  
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5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดหาข้อความที่เก่ียวข้องกับการการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
  2) จัดกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะ 5 ประการ ของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษาและโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสวนหลวง จ านวน 8 โรงเรียน ได้รับการจัดกิจกรรม
ตามหลักสูตร“โตไปไม่โกง” ร้อยละ 90 

 ผลลัพธ์ 
  จ านวนนักเรียนน าความรู้หลักสูตร “โตไปไม่โกง” ไปใช้ด าเนินชีวิต ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
(ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม) 
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ล าดับที่ 2/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทยหลายด้าน 
ที่ส าคัญที่สุด คือ การเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคม ไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชัน นิยมยกย่อง ความ
ร่ ารวย และการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิ ยมที่เป็นอันตรายต่อ
สังคมไทย และท าให้ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่
ในวัยเด็ก โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับโรงเรียน 
การอบรมสั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่าง ๆ ให้เด็กได้
เรียนรู้อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเองและเป็นแรงผลักดันให้รู้จักต่อต้านและกล้าต่อสู้กับความ
ไม่ถูกต้อง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก การหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนของชาติมีคุณภาพ
มีคุณธรรมและเจตคติในการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องตั้งแต่ยังเด็ก จะเป็นการแก้ปัญหาคอร์รัปชันของประเทศไทย
ในระยะยาวอย่างยั่งยืน 
  ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้ด าเนินโครงการโรงเรียนสีขาว (Anti – Corruption)  
มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งได้รับการยอมรับและเป็นที่รู้จักในด้านการส่งเสริมคุณธรรมอย่าง
กว้างขวาง การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ที่หลากหลาย จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะ
ช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ความรู้ ความเข้าใจในการจัดกิจกรรม จะท าให้การด าเนินการโครงการโรงเรียน
สีขาว (Anti – Corruption) เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

3.วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครของโรงเรียนใน
สังกัดกรุงเทพมหานครได้ออกแบบกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5 ประการของ
หลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  2) เพ่ือให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร มีรูปแบบการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5 ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  3) นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร “โตไป
ไม่โกง” 
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4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 เป้าหมาย 
  โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 437 โรงเรียน มีรูปแบบการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5 ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง”ที่หลากหลาย 
 ผลผลิต 
  1) นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับการปลูกฝังคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5 
ประการ ตามหลักสูตร เพื่อต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
  2) นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีทัศนคติและค่านิยมท่ีถูกต้องเหมาะสม 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
  1 ) ประชาสัมพันธ์ทุกโรงเรียน ออกแบบและด าเนิ นกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 5 ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง”  
  2) โรงเรียนจัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการส่งส านักการศึกษา 
  3) ส านักการศึกษาจัดท ารายงานสรุปผล 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตคลองเตย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรโตไปไม่โกง 
ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ การกระท าอย่างรับผิดชอบ ความเป็นธรรมทางสังคม และการ
เป็นอยู่อย่างพอเพียง 
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ล าดับที่ 2/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

๒. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทยหลายด้าน 
ที่ส าคัญที่สุด คือ การเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคม ไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชัน นิยมยกย่องความ    
ร ่ารวยและการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิยมที่เป็นอันตรายต่อ 
สังคมไทย และท าให้ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ ถูกต้อง 
ตั้งแต่ในวัยเด็ก โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับ 
โรงเรียน การอบรมสั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่าง ๆ ให้ 
เด็กได้เรียนรู้อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเองและเป็นแรงให้รู้จักต่อต้านและกล้าต่อสู้ กับความ
ไม่ถูกต้อง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก การหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนของชาติ             
มีคุณภาพ มีคุณธรรม และเจตคติในการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องตั้งแต่ยังเด็ก จะเป็นการแก้ปัญหาคอร์รัปชันของ 
ประเทศไทยในระยะยาวอย่างยั่งยืน ดังนั้น ส านักงานเขตประเวศ จึงได้ด าเนินกิจกรรมโรงเรียนสีขาว (Anti - 
Corruption) ซึ่งได้รับการยอมรับและเป็นที่รู้จักในด้านการส่งเสริมคุณธรรมอย่างกว้างขวาง ท าให้เกิดการ 
พัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

๓. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครของโรงเรียน     
ในสังกัดกรุงเทพมหานครได้ออกแบบกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๕ ประการ 
ของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  3.๒ เพ่ือให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร มีรูปแบบการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่
ส่งเสริม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๕ ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  3.๓ นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร    
“โตไปไม่โกง” 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศ 

๔. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศ 
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๖. วิธีด าเนินการ 
  6.๑ ประชาสัมพันธ์ทุกโรงเรียน ออกแบบและด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริม 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๕ ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  6.๒ โรงเรียนจัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการส่งส านักการศึกษา 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตประเวศ 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรโตไปไม่โกง 
ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ การกระท าอย่างรับผิดชอบความเป็นธรรมทางสังคม และ      
การเป็นอยู่อย่างพอเพียง 
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ล าดับที่ 2/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน เป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศในหลายด้าน            
ที่ส าคัญที่สุดคือการเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคม ไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชัน นิยมยกย่อง              
ความร่ ารวยและการแสวงหาประโยชน์ส่วนตนไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิยมที่ อันตรายต่อสังคมไทย 
และท าให้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่วัยเด็ก 
โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับโรงเรียน การอบรม
สั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่าง ๆ ให้เด็กได้เรียนรู้อย่าง
เป็นระบบซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเองและเป็นแรงผลักดันให้รู้จักต่อต้านและกล้าต่อสู้กับความไม่ถูกต้อง 
โดยนึกถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก ซึ่งเป็นการหล่อหลอมเด็กและเยาวชนของประเทศไทยในระยะ
ยาวอย่างยั่งยืน 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตบางบอน ได้ด าเนินโครงการโรงเรียนสีขาว (Anti-Corruption) 
อย่างต่อเนื่องมาถึงปัจจุบัน รวมทั้งได้ด าเนินกิจกรรมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” เพ่ือให้การใช้หลักสูตร                  
มีความต่อเนื่องเข้มแข็งและยั่งยืนสืบไป 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ในโรงเรียน 
  3.2 เพ่ือปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่ในวัยเด็กให้กับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหา
การทุจริตคอร์รัปชัน 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 

4. เป้าหมาย 
  4.1 ด้านปริมาณ 
  นักเรียนชั้นอนุบาล 1 - ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ได้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการของโรงเรียน      
ในสังกัด ตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  4.2 ด้านคุณภาพ 
  นักเรียนชั้นอนุบาล 1 - ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีคุณลักษณะของผู้เรียนตามหลักสูตร “โตไป
ไม่โกง” มีทัศนคติและค่านิยมท่ีถูกต้องเก่ียวกับปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 ฝ่ายการศึกษาด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การ
ใช้งบประมาณและพัสดุของสถานศึกษา 
  5.2 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางบอน ด าเนินการผลิตผลงาน/สื่อการเรียนรู้ประกอบ
หลักสูตร “โตไปไม่โกง” ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกอบการจัดกิจกรรมตามหลักสูตร 
  5.3 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางบอน จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” เพ่ือ
ส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน เช่น การจัดนิทรรศการให้ความรู้หรือแสดงผลงาน การประกวดหรือการแข่งขัน 
และกิจกรรมอ่ืนๆ ที่มีวัตุประสงค์เพ่ือเป็นการส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ 2566 - 2570 

7. งบประมาณ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต 
  นักเรียนชั้นอนุบาล 1 - ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ได้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการของโรงเรียนใน
สังกัด ตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ร้อยละ 100 
  ผลลัพธ์ 
  ๑) นักเรียนได้รับการพัฒนาให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  ๒) นักเรียนได้รับการปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่ในวัยเด็กให้กับนักเรียน 
เกี่ยวกับปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน 
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ล าดับที่ 2/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง)  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทยหลายด้าน 
ที่ส าคัญที่สุด คือ การเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคม ไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชัน นิยมยกย่อง ความ
ร่ ารวยและการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่า เป็นค่านิยมที่เป็นอันตรายต่อ
สังคมไทยและท าให้ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่
ในวัยเด็กโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับโรงเรียน 
การอบรมสั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่าง ๆ ให้เด็กได้
เรียนรู้อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเองและเป็นแรงผลักดันให้รู้จักต่อต้านและกล้าต่อสู้กับความ
ไม่ถูกต้องโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก การหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนของชาติ มีคุณภาพ
มีคุณธรรมและเจตคติในการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องตั้งแต่ยังเด็ก จะเป็นการแก้ปัญหาคอร์รัปชันของประเทศไทย
ในระยะยาวอย่างยั่งยืน  
  ส านักงานเขตบางแค ได้ด าเนินโครงการโรงเรียนสีขาว (Anti-Corruption) ภายใต้โครงการ
และนโยบายของส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 อย่างต่อเนื่องมาถึง
ปัจจุบัน รวมทั้งได้ด าเนินกิจกรรมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” เพ่ือให้การใช้หลักสูตรมีความต่อเนื่องเข้มแข็งและ
ยั่งยืนสืบไป  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โตไปไม่โกง” ในโรงเรียน  
  3.2 เพ่ือปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้องตั้งแต่ในวัยเด็กให้กับนักเรียน เกี่ยวกับปัญหา
การทุจริตคอร์รัปชัน  
  3.3 เพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง”  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  4.1 ด้านปริมาณ  
  โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พื้นที่เขตบางแค ได้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการของโรงเรียน ใน
สังกัด ตามหลักสูตร “โตไปไม่โกง”  
  4.2 ด้านคุณภาพ 
  นักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พ้ืนที่เขตบาง มีคุณลักษณะของผู้เรียนตาม
หลักสูตร “โตไปไม่โกง” มีทัศนคติและค่านิยมท่ีถูกต้องเกี่ยวกับปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน ร้อยละ 20  
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5. พื้นที่ด าเนินการ  
  โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ในพ้ืนที่เขตบางแค  

6. วิธีการด าเนินการ 
   6.1 ฝ่ายการศึกษาด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การ
ใช้งบประมาณและพัสดุของสถานศึกษา  
  6.2 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางแค ด าเนินการผลิตผลงาน/สื่อการเรียนรู้ประกอบ
หลักสูตร “โตไปไม่โกง” ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกอบการจัดกิจกรรมตามหลักสูตร  
  6.3 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางแค จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  “โตไปไม่โกง” เพ่ือ
ส่งเสริมคุณลักษณะของผู้เรียน เช่น การจัดนิทรรศการให้ความรู้หรือแสดงผลงาน การประกวดหรือการแข่งขัน 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่มีวัตุประสงค์เพ่ือเป็นการส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน
เสนอแผนงาน/โครงการเพื่อขอจัดสรรงบประมาณ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษา และโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ในพ้ืนที่เขตบางแค  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรโตไปไม่โกง 
ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ การกระทาอย่างรับผิดชอบ ความเป็นธรรมทางสังคม และการ
เป็นอยู่อย่างพอเพียง 
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ล าดับที่ 2/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการหลักสูตรโตไปไม่โกง  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  การทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหาที่ท าลายสังคมอย่างรุนแรงและฝังรากลึก เป็นปัญหาที่สะท้อน
วิกฤตการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซึ่งการที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืนนั้น คนในสังคม    
ต้องมีค่านิยมในการรักความดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะ
ในกลุ่มเด็กและเยาวชน ซึ่งการสร้างค่านิยมที่ถูกต้องนี้เป็นรากฐานส าคัญ เพ่ือท าให้เด็กเติบโตขึ้นเป็นพลเมือง 
ที่มีคุณภาพ และเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปชันที่ได้ผลที่สุด ศูนย์สาธารณประโยชน์และ
ประชาสังคม  
  โรงเรียนพระราม ๙ กาญจนาภิเษก รับนโยบายหลักสูตรโตไปไม่โกงของส านักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร จัดกระบวนการเรียนรู้ ตามคูมือของหลักสูตรโตไปไม่โกงอย่างต่อเนื่อง สร้างนักเรียนให้เป็น
เด็กสร้างชาติ หล่อหลอมปลูกฝังให้นักเรียนได้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรเป็นพลเมืองที่ดีของ
ประเทศ ส่งเสริมให้ประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้า ก้าวทันต่อประเทศเพ่ือนบ้านและโลกในอนาคต  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะตามหลักสูตรโตไปไม่โกง คือ มีความซื่อสัตย์สุจริต           
มีจิตสาธารณะ มีความเป็นธรรมทางสังคม กระท าอย่างรับผิดชอบและอยู่อย่างพอเพียง  
  3.2 เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนคิดอย่างมีเหตุผลและซึมซับคุณค่าแห่งความดีอย่างเป็นธรรมชาติ 
และสร้างความรู้สึกรับผิดชอบชั่วดี ภูมิใจในการท าความดีรังเกียจคนโกงและคนเก่งแต่โกง  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตห้วยขวาง  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 ประชุมเพ่ือชี้แจงนโยบายและเป้าหมายโครงการ  
  5.2 ระยะเวลาด าเนินงานตามโครงการตลอดปีการศึกษา  
  5.3 ประเมินผลเพื่อสรุปโครงการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตห้วยขวาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  
   นักเรียนร้อยละ ๑๐๐ ผ่านเกณฑ์การคิด วิเคราะห์ ๒. นักเรียนร้อยละ ๑๐๐ ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
 ผลลัพธ์  
  1) นักเรียนมีคุณลักษณะตามหลักสูตรโตไปไม่โกง คือ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสาธารณะ มี
ความเป็นธรรมทางสังคม กระท าอย่างรับผิดชอบ และอยู่อย่างพอเพียง  
  2). นักเรียนคิดอย่างมีเหตุผลและซึมซับคุณค่าแห่งความดีอย่างเป็นธรรมชาติและสร้าง
ความรู้สึกรับผิดชอบชั่วดี ภูมิใจในการท าความดี รังเกียจคนโกงและคนเก่งแต่โกง 
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ล าดับที่ 2/8 

๑. ชื่อกิจกรรม : โรงเรียนสีขาว (หลักสูตรโตไปไม่โกง) 

๒. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศไทยหลายด้าน 
ที่ส าคัญที่สุด คือการเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคม ไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชันนิยม ยกย่องความ  
ร ่ารวยและการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิยมที่ เป็นอันตราย 
ต่อสังคมไทย และท าให้ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยมที่ถูกต้อง 
ตั้งแต่ในวัยเด็ก โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนทั้งจากการท ากิจกรรมระดับชั้นเรียน กิจกรรมระดับ 
โรงเรียน การอบรมสั่งสอนของครู ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน ฯลฯ เป็นการวางรากฐานทางจริยธรรมในมิติต่าง ๆ  
ให้เด็กได้เรียนรู้อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้กับตนเองและเป็นแรงให้รู้จักต่อต้านและกล้าต่อสู้  
กับความไม่ถูกต้อง โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก การหล่อหลอมให้เด็กและเยาวชนของชาติ  
มีคุณภาพ มีคุณธรรม และเจตคติในการด าเนินชีวิตที่ถูกต้องตั้งแต่ยังเด็ก จะเป็นการแก้ปัญหาคอร์รัปชัน  
ของประเทศไทยในระยะยาวอย่างยั่งยืน ดังนั้น ส านักงานเขตบางนา จึงได้ด าเนินกิจกรรมโรงเรียนสีขาว  
(Anti - Corruption) ซึ่งได้รับการยอมรับและเป็นที่รู้จักในด้านการส่งเสริมคุณธรรมอย่างกว้างขวาง ท าให้ 
เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

๓. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครของโรงเรียน     
ในสังกัดกรุงเทพมหานครได้ออกแบบกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๕ ประการ 
ของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  3.๒ เพ่ือให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร มีรูปแบบการจัดกิจกรรมหรือโครงการ         
ที่ส่งเสริม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๕ ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  3.๓ นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร    
“โตไปไม่โกง” 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา 
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๖. วิธีด าเนินการ 
  6.๑ ประชาสัมพันธ์ทุกโรงเรียน ออกแบบและด าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริม 
คุณลักษณะอันพงึประสงค์ ๕ ประการของหลักสูตร “โตไปไม่โกง” 
  6.๒ โรงเรียนจัดท าสรุปรายงานผลการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการส่งส านักการศึกษา 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตบางนา 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรโตไปไม่โกง 
ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ การกระท าอย่างรับผิดชอบความเป็นธรรมทางสังคม และการ 
เป็นอยู่อย่างพอเพียง 
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ล าดับที่ 2/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โตไปไม่โกง (โรงเรียนสีขาว)  

2. หลักการและเหตุผล  
  การทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหาที่ท าลายสังคมอย่างรุนแรงและฝังรากลึก เป็นปัญหาที่สะท้อน
วิกฤตการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซึ่งการที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืน คนในสังคมต้องมี
ค่านิยมในการรักความดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุ่ม
เด็กและเยาวชน ซึ่งการสร้างค่านิยมที่ถูกต้องนี้เป็นรากฐานส าคัญเพ่ือท าให้เด็กเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่มี
คุณภาพ และเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปชันที่ได้ผลที่สุด เพ่ือปลูกฝังจิตส านึกในการรักความ
ถูกต้องและมีความกล้าหาญทางจริยธรรม  
  โครงการโตไปไม่โกงมีเนื้อหาครอบคลุมความดี  5 ประการที่ช่วยสร้างชาติและต่อต้าน      
การทุจริต ได้แก่  
  1) ความซื่อสัตย์สุจริต คือ การยึดมั่นในความสัตย์จริงและสิ่งที่ถูกต้องดีงาม รู้จั กแยกแยะ
ถูกผิด ปฏิบัติต่อตนเองและผู้อ่ืนโดยชอบ ไม่คดโกง  
  2) การมีจิตสาธารณะ คือ การมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม ตระหนักรู้และค านึงถึงสังคมส่วนรวม 
มีความรับผิดชอบต่อตัวเองในการกระท าใดๆ เพ่ือไม่ให้เกิดผลเสียหายต่อส่วนรวม และพร้อมที่จะเสียสละ
ประโยชน์ส่วนตนเพื่อรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม  
  3) ความเป็นธรรมทางสังคม คือ การปฏิบัติต่อผู้อ่ืนอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกันอย่างมี
เหตุผล โดยไม่เลือกปฏิบัติต่อเพศ เชื้อชาติ ชนชั้น สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม  
  4) กระท าอย่างรับผิดชอบ คือ การมีจิตส านึกในบทบาทและหน้าที่ของตัวเอง และปฏิบั ติ
หน้าที่ให้ดีที่สุด เคารพกฎเกณฑ์กติกา พร้อมให้ตรวจสอบการกระท าได้เสมอหากมีการกระท าผิดก็พร้อมที่จะ
ยอมรับและแก้ไข  
  5) เป็นอยู่อย่างพอเพียง คือ การด าเนินชีวิตโดยยึดหลักความพอประมาณ ซื่อตรงไม่ละโมบ
โลภมาก รู้จักยับยั้งชั่งใจ และไม่เอาเปรียบหรือเบียดเบียนตัวเองและผู้อ่ืน  
  โรงเรียนในสังกัด 20 โรงเรียน จัดกิจกรรมโตไปไม่โกง (โรงเรียนสีขาว) เพ่ือปลูกฝังให้นักเรียน
ได้ตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะ ยึดมั่นในความเป็นธรรมทางสังคม     
มีความรับผิดชอบ และใช้ชีวิตอย่างพอเพียง เพ่ือจะได้เติบโตเป็นเยาวชนที่ดีและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง     
มีความสุข  
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3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังให้เด็กเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต  
  3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เด็กมีจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพ่ือรักษา
ประโยชน์ส่วนรวม  
  3.3 เพ่ือเสริมภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็ก ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกง  
ทุกรูปแบบ  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง จ านวน 20 โรงเรียน จ านวน 14,567 คน 

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติ  
  5.2 จัดประชุมคณะกรรมการ/วางแผนการปฏิบัติงานกิจกรรมในโครงการโตไปไม่โกง 
(โรงเรียนสีขาว)  
  5.3 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน  
  5.4 ด าเนินกิจกรรมและโครงการ  
  5.5 สรุปผลการด าเนินการตามโครงการ  
  5.6 รายงานผลการด าเนินการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง จ านวน 20 โรงเรียน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  นักเรียนโรงเรียนในสังกัดเกิดความตระหนักรู้ สามารถแยกแยะถูก ผิด ชั่ว ดี สามารถน า
ความรู้ประสบการณ์ที่ได้รับมาปรับใช้กับตนเอง และสังคมส่วนรวมได้อย่างมีความสุข ร้อยละ 80 (แบบบันทึก
สถิตินักเรียน)  
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 ผลลัพธ์  
  1) เด็กเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่น้อยกว่าร้อยละ  80 (แบบ
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์)  
  2) เด็กมีจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม 
(แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์)  
  3) เด็กมีภูมิคุ้มกันทางสังคม ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
(แบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์) 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล  
  การทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหาที่ท าลายสังคมอย่างรุนแรงและฝังรากลึก เป็นปัญหาที่สะท้อน
วิกฤตการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซึ่งการที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืนนั้นคนในสังคม ต้องมี
ค่านิยมในการรักความดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะกลุ่ม
เด็กและเยาวชน พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ .ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 ซึ่งมีผลบังคับใช้ เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดแนวทางและปรับปรุง
วิธีการในการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน โดย
ก าหนดให้มีสภาเด็กและเยาวชนเขต ตามความในมาตรา 24 และให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร
ตามความในมาตรา 27, 28 และ 29 เพ่ือมุ่งเน้นให้สภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไก ในการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน  
  ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยวพิจารณาเห็นความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จึงได้
มอบหมายให้ศูนย์เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุ่น) รับผิดชอบด าเนินการจัดให้มีสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร ให้แล้วเสร็จตามมติ การประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ  
(กดยช.) ครั้งที่ 3/2560 เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2560 และตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ก าหนด
ว่า “เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของสภาเด็ก และเยาวชนอ าเภอ สภาเด็กและเยาวชนจังหวัด สภาเด็กและ
เยาวชนกรุงเทพมหานคร และสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย” โดยขับเคลื่อนการพัฒนาเด็กและเยาวชน
ในกรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ สนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้แสดงความคิดเห็น หรือแสดงออก
อย่างสอดคล้องกับความรู้ ความสามารถที่พัฒนาไปตามวัย เพ่ือเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและค่านิยมที่ถูกต้อง ซึ่ง
จะเป็นรากฐานที่ส าคัญที่ท าให้เด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ และเป็นการป้องกันแก้ไข
ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันที่ได้ผลที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์ 
  1) เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
มีความซื่อสัตย์ สุจริต  
  2) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครมีจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละ
ประโยชน์ส่วนตนเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม  
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4. กลุ่มเป้าหมาย  
  เครือข่ายสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครครอบคลุมพ้ืนที่เขตทั้ง 50 เขต ปีงบประมาณ 
2566 จ านวน 430 คน (จ านวนกลุ่มเป้าหมายอาจเปลี่ยนไปในแต่ละปีงบประมาณ)  

5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดท าโครงการการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเพ่ือขออนุมัติ 
  2) ประชุมผู้ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ กรมกิจการเด็กและเยาวชน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา รวมถึงตัวแทนผู้น าเยาวชนเพ่ือร่วมกันก าหนดแผนงาน
ตลอดปีงบประมาณ  
  3) ขออนุมัติก าหนดการจัดกิจกรรมและประมาณการค่าใช้จ่าย  
  4) ประชุมเชิงปฏิบัติการสมัชชาการพัฒนาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
  5) ประชุมสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
  6) แสดงผลงานของสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครประจ าปีงบประมาณ  
  7) สรุปผลการจัดกิจกรรมและรายงานผลการด าเนินการตามโครงการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  งบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ศูนย์เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุ่น) ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  1) ผู้แทนเด็กและเยาวชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ในสถาบันการศึกษา ชุมชน 
ศูนย์เยาวชน และศูนย์กีฬาที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ส านักงานเขตได้รับการอบรม ประชุม สัมมนาแลกเปลี่ยน ความ
คิดเห็นและจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในเครือข่ายและบูรณาการงานด้านเด็กและเยาวชน 
ปีงบประมาณ 2566 จ านวน 430 คน (จ านวนกลุ่มเป้าหมายอาจเปลี่ยนไปในแต่ละปีงบประมาณ)  
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  2) เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเกิดความตระหนักรู้ สามารถแยกแยะถูก ผิด ดี ชั่ว โดยมี
การรวมกลุ่มของเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครให้มีการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสมเพ่ือเป็นการสร้าง
ภูมิคุ้มกันและค่านิยมที่ถูกต้อง ซึ่งจะเป็นรากฐานที่ส าคัญที่ท าให้เด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่มี
คุณภาพและเป็นการป้องกันแก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปชัน  

 ผลลัพธ์  
  1) เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต  
  2) เด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครมีจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน
เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเด็กและเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการวางแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยเด็กและเยาวชน และเพ่ือเด็กและเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ใน
การท ากิจกรรมที่หลากหลาย เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริม
ให้เด็กและเยาวชนสร้างวัฒนธรรมในการใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
ในสังคม 
  ส านักงานเขตวัฒนาได้จัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนเขตขึ้นเพ่ือส่งเสริมกระบวนการในการ
สนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกท้ังยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริมและสนับสนุน
ให้มีการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเด็กและเยาวชนเขต 
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขต 
  3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเด็กและเยาวชน 

4. เป้าหมาย 
 จัดกิจกรรมสภาเด็กและเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเด็กและ

เยาวชนเขตในชุมชน นักเรียน นักศึกษา รวมถึงเด็กและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  5.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  5.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครช่วยปฏิบัติงานสภาเด็กและ
เยาวชนเขต 
  5.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  5.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 



- 219 – 

 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี  

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  เด็กและเยาวชนในชุมชนและในพ้ืนที่เขตวัฒนามีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม ร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 3/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  พัฒนากรุงเทพมหานคร รวมถึงส่งเสริมให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครและสภาเด็ก
และเยาวชนเขตทุกพ้ืนที่ ทั้งนี้เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการประสานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
เครือข่ายสภาเด็กและเยาวชน ตลอดจนพัฒนาศักยภาพ สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในกลุ่มส่งเสริมกระบวนการ
การมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนและด าเนินการตามแผน 
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร รวมถึงเป็นกลไกในการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อเด็ก 
และเยาวชน  
  ส านักงานเขตบางแค จึงได้จัดท าโครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานครขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่องและยังเป็นการส่งเสริม
ให้เด็กและเยาวชนได้รวมพลังความคิดและพัฒนาศักยภาพของตนเอง เพ่ือให้เติบโตเป็นทรัพยากรบุคคล       
ที่มีคุณภาพ มีภูมิคุ้มกัน ไม่ก่อปัญหาในสังคม เป็นก าลังที่ส าคัญของประเทศชาติ  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขตบางแค รวมไปถึงการรวมกลุ่มของ
เด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางท่ีเหมาะสม  
  3.2 เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้เด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เขตบางแค ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
และใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขตบางแค  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  4.1 กิจกรรมที่ ๑ การจ้างอาสาสมัครช่วยปฏิบัติงานสภาเด็กและเยาวชน จ านวน ๑ คน  
  4.2 กิจกรรมที่ 2 การประชุมสามัญประจ าปีของสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเขตบางแค 
จ านวน ๑ ครั้ง กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยคณะบริหารและสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเขตบางแค จ านวน 
๑๒๐ คน  
  4.3 กิจกรรมที่ ๓ กิจกรรมการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนเขตบางแค กลุ่มเป้าหมาย
ประกอบด้วยเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เขตบางแค นักเรียน นักศึกษาจากสถาบันการศึกษา ที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่เขต
บางแค จ านวน ๘๐ คน  
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5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักงานเขตบางแค  

6. วิธีการด าเนินการ 
   6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ  
  6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ  
  6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเด็กและเยาวชน  
  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ  
  6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางแค  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการ (โครงการที่ 3) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 3/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการจัดตั้ งสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ตาม
พระราชบัญญัติ ส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕0 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 
๒๕๖0 เพ่ือให้สภา เด็กและเยาวชน เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ เผยแพร่ด้านวิชาการ การศึกษา สุขภาพ กีฬา 
อาชีพ และวัฒนธรรม รวมทั้งการประสานงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในด้านต่างๆ ของเด็กและ
เยาวชน และให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  ส านักงานเขตหนองจอก โดยฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม จึงได้จัดโครงการส่งเสริม 
กิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชน ส านักงาน
เขต หนองจอก ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ ของเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ การประสานงานของเด็กและเยาวชนให้
สอดคล้อง กับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชนของกรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1  เพ่ือเป็นการส่งเสริม และสนับสนุนการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนเขตหนองจอก 
  3.2 เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้สภาเด็กและเยาวชนเขตหนองจอก รวมไปถึงการติดต่อ 
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีพ้ืนที่ในการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และเป็นแกนน าในการท า 
กิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน ภายใต้หลักการ “เด็กคิด เด็กท า เด็กน า ผู้ใหญ่หนุน” 

5.  วิธีด าเนินการ 
  จัดประชุมสมาชิกสภาเยาวชนเขต และจัดกิจกรรมพิเศษของสภาเด็กและเยาวชนเขต 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ   เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักเขตหนองจอก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลลัพธ์ : ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 3/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้างวัฒนธรรมใน
การใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม 

กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตได้จัดตั้งสภาเยาวชนเขตขึ้นเพ่ือส่งเสริมกระบวนการ      
ในการสนับสนุนให้เยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วม            
ในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริม       
และสนับสนุนให้มีการจัดตั้งสภาเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเยาวชนเขต 
3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเยาวชนเขต 
3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเยาวชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
จัดกิจกรรมสภาเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเยาวชนเขต นักเรียน 

นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตคลองเตย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
เยาวชนในพื้นท่ีเขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 ซึ่งมีผลบังคับใช้ เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดแนวทางและปรับปรุง
วิธีการ  ในการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
ก าหนดให้มีสภาเด็กและเยาวชนเขต ตามความในมาตรา 24 และให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
ตามความในมาตรา 27, 28 และ 29 เพ่ือมุ่งเน้นให้สภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไกในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อเด็กและเยาวชน 
  ส านักงานเขตสวนหลวง โดยฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบด าเนินการจัดให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ให้แล้วเสร็จตามมติ การประชุม
คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (กดยช.) ครั้งที่ 3/2560 เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 
2560 และตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 
2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 ก าหนดว่า “เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน 
ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือ ส่งเสริม และสนับสนุนการด าเนินงานของสภา
เด็กและเยาวชนอ าเภอ สภาเด็กและเยาวชนจังหวัด สภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร และสภาเด็กและ
เยาวชนแห่งประเทศไทย” ให้ขับเคลื่อนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้  สนับสนุนให้ เด็กและเยาวชนได้แสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกอย่างสอดคล้องกับความรู้ 
ความสามารถที่พัฒนาไปตามวัย เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นผู้น าในการพัฒนากรุงเทพมหานครและประเทศต่อไป 
ส านักงานเขตสวนหลวง จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขต รวมไปถึงการรวมกลุ่มของเด็กและ
เยาวชน  ให้มีการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชนกรุงเทพมหานคร        
และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2560 
  2) เพ่ือสนับสนุนเครือข่ายผู้น าเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครให้ครอบคลุมพ้ืนที่เขตและ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชนกรุงเทพมหานคร และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
  1) จ้างอาสาสมัครช่วยงานสภาเด็กและเยาวชน 
  2) ด าเนินโครงการส่งเสริมสภาเด็กและเยาวชนเขต 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ประชุมสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเขตสวนหลวง เพ่ือร่วมกันก าหนดแผนงานโครงการ
ปฏิทินการปฏิบัติงาน 
  2) ขออนุมัติโครงการและค่าใช้จ่ายในการด าเนินการจัดโครงการส่งเสริมกิจกรรมสภาเด็กและ
เยาวชนเขต 
  3) ก าหนดรูปแบบในการจัดโครงการให้สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี 
ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
  4) ประชาสัมพันธ์โครงการ/กิจกรรม 
  5) รับสมัครเยาวชนที่สนใจเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 
  6) ด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมตามก าหนด 
  7) สรุปผลการจัดโครงการ/กิจกรรม เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี งานพัฒนาชุมชนและบริการสังคม งบรายจ่ายอ่ืน     
รายการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  ผลคะแนนความพึงพอใจจากการท าแบบสอบถามของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม ร้อยละ 100 
 ผลลัพธ์ 

  1) เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและความสัมพันธ์อันดีระหว่างเด็กและเยาวชนในพื้นท่ี 
  2) เด็กและเยาวชนได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้างวัฒนธรรมใน
การใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม 
  กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตได้จัดตั้งสภาเยาวชนเขตขึ้นเพ่ือส่งเสริมกระบวนการ      
ในการสนับสนุนให้เยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วม            
ในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริม       
และสนับสนุนให้มีการจัดตั้งสภาเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเยาวชนเขต 
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเยาวชนเขต 
  3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเยาวชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดกิจกรรมสภาเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเยาวชนเขต นักเรียน 
นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  เขตสัมพันธวงศ์ 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  เยาวชนในพื้นท่ีเขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้ างวัฒนธรรมใน
การใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม 
  กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตได้จัดตั้งสภาเยาวชนเขตข้ึนเพื่อส่งเสริมกระบวนการในการ
สนับสนุนให้เยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริม และสนับสนุนให้มี
การจัดตั้งสภาเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเยาวชนเขต 
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเยาวชนเขต 
  3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเยาวชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดกิจกรรมสภาเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเยาวชนเขต นักเรียน 
นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขตราชเทวี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  เขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  เยาวชนในพื้นท่ีเขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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ล าดับที่ 4/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้างวัฒนธรรมใน
การใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม 
  กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตได้จัดตั้งสภาเยาวชนเขตขึ้นเพ่ือส่งเสริมกระบวนการ      
ในการสนับสนุนให้เยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วม            
ในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริม       
และสนับสนุนให้มีการจัดตั้งสภาเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเยาวชนเขต 
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเยาวชนเขต 
  3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเยาวชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดกิจกรรมสภาเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเยาวชนเขต นักเรียน 
นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  เขตดุสิต 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  เยาวชนในพื้นท่ีเขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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ล าดับที่ 4/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ผู้บริหารกรุงเทพมหานครได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็น
อนาคตของชาติ จึงมีนโยบายการท างานเพ่ือสร้างเครือข่ายส าหรับพัฒนาศักยภาพ และปลูกฝังระบอบ
ประชาธิปไตยให้แก่เด็กและเยาวชนที่อยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมาอย่างต่อเนื่อง โดยใช้กระบวนการจัดตั้ง
สภาเด็กและเยาวชน ระดับเขตและระดับกรุงเทพมหานคร เพ่ือรวบรวมกลุ่มเด็กเยาวชนให้มีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และส่งเสริมให้เด็กเยาวชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น กล้า
แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือเตรียมความพร้อมให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ พร้อมเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนากรุงเทพมหานครและประเทศชาติต่อไป  
  ส านักงานเขตห้ วยขวางจึ งได้จัดท าโครงการส่ งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชน
กรุงเทพมหานคร เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนกลไกด้านต่าง ๆ ในการท างานของสภาเด็กและ
เยาวชนเขตห้วยขวาง ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อเครือข่ายสมาชิก รวมทั้งให้เด็ก
และเยาวชนในพ้ืนที่เขตห้วยขวางได้ใช้เป็นเวทีในการแสดงออกเชิงสร้างสรรค์ และใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์
ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือส่งเสริมกระบวนการพัฒนาเด็กเยาวชนในการมีส่วนร่วมสร้างสรรค์ประโยชน์ และมี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน  
  3.๒ เพ่ือเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกัน  
  3.๓ เพ่ือพัฒนาศักยภาพและบทบาทของเยาวชน ให้มีการแสดงออกอย่างเหมาะสม  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  เด็กและเยาวชนในพื้นท่ีเขตห้วยขวาง  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 จ้างอาสาสมัครช่วยปฏิบัติงานโครงการฯ. 
  5.2 ประชุมคณะบริหารสภาเด็กและเยาวชนเขตเพ่ือก าหนดรูปแบบและกิจกรรมการพัฒนา
เยาวชน ในพ้ืนที่ จ านวน 6 ครั้ง  
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  5.3 ประสานคณะกรรมการสภาเด็กและเยาวชนเขตห้วยขวาง เพ่ือประชาสัมพันธ์และชี้แจง
รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการ  
  5.4 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้น าชุมชนและหน่วยงานภาคีท่ีเกี่ยวข้องรับทราบ  
  5.5 จัดกิจกรรมพิเศษสภาเด็กและเยาวชนเขตห้วยขวาง จ านวน 1 ครั้ง  
  5.6 สรุปและประเมินผลการจัดกิจกรรม  
  5.7 รายงานผลการจัดกิจกรรมให้ผู้บริหารรับทราบตามล าดับ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  
  งบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตห้วยขวาง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต  
  เครือข่ายสภาเด็กและเยาวชนเขตห้วยขวางเกิดความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ  
  ผลลัพธ์  
  เด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เขตห้วยขวางจะได้รู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองและแสดงออกได้
อย่างเหมาะสม 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  โครงการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตสะพานสูง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  การทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหาท าลายสังคมอย่างรุนแรงและฝังรากลึกเป็นปัญหาที่สะท้อน
วิกฤตการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคมซึ่งการที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืนนั้นคนในสังคมต้องมี
ค่านิยมในการรักความดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุ่ม
เด็กและเยาวชน 
  ดังนั้น ส านักงานเขตสะพานสูงพิจารณาเห็นความส าคัญของปัญหาดังกล่าวจึงได้จัดท า
โครงการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัดเพ่ือเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและค่านิยมที่
ถูกต้องซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญที่ท าให้เด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพและเป็นการป้องกัน
แก้ไขปัญหาทุจริตคอร์รัปชันที่ได้ผลที่สุด 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนเป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีความซื่อสัตย์ 
สุจริต 
  2) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะและพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน 
เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม 
  3) เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและ
การโกงทุกรูปแบบ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็กและเยาวชน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารหน่วยงาน 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  3) ด าเนินงานตามโครงการ 
  4) ติดตาม ประเมินผลโครงการ และรายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
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  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายการศึกษา และโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  เด็กและเยาวชน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตสะพานสูงได้รับการฝึกอบรม จ านวนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 ได้รับความรู้และเกิดความตระหนักรู้ สามารถแยกแยะถูก ผิดชั่ ว ดี สามารถน าความรู้
ประสบการณ์ท่ีได้รับมาปรับใช้กับตนเอง และสังคมส่วนรวมได้อย่างมีความสุข 

 ผลลัพธ์ 
  1) เด็กและเยาวชนเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต 
  2) เด็กและเยาวชนมีภูมิคุ้มกันทางสังคมไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกง  
ทุกรูปแบบ 
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ล าดับที่ 6/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล  
  กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 เพ่ือให้
สภาเด็กและเยาวชนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ เผยแพร่ด้านวิชาการ การศึกษา สุขภาพ กีฬา อาชีพ และ
วัฒนธรรม รวมทั้งการประสานงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในด้านต่างๆ ของเด็กและเยาวชน และให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนเขตลาดกระบัง  
  3.2 เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้สภาเด็กและเยาวชนเขตลาดกระบัง รวมไปถึงการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีพ้ืนที่ในการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  เด็กและเยาวชนในพ้ืนที่มีความสนใจในการเป็นตัวแทนสภาเด็กและเยาวชนเขต โดยมีฝ่าย
พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตลาดกระบัง เป็นสถานที่ท าการและที่ปรึกษา  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 เบิกจ่ายเป็นค่าตอบแทนอาสาสมัครช่วยปฏิบัติงานสภาเด็กดและเยาวชนเขต  
  5.2 จัดกิจกรรมพิเศษส่งเสริมสภาเด็กและเยาวชนเขต  

6. ระยะเวลาด าเนินการ     
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ .ศ.2566 - 2570 ส านักงานเขตลาดกระบัง 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม งานพัฒนาชุมชนและบริการสังคม งบรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่าย      
ในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ภายในวงเงิน 180,000 บาท (หนึ่งแสนแปดหมื่น
บาทถ้วน)  
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8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตลาดกระบัง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลลัพธ์  
  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 6/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเด็กและเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้ าง
วัฒนธรรมในการใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม พร้อมทั้งท า
หน้าที่เป็นผู้ประสานงานระหว่าง สภาเยาวชนกรุงเทพมหานครกับสภาเยาวชนเขตบางเขน 
  กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตได้จัดตั้ งสภาเด็กและเยาวชนเขตขึ้นเพ่ือส่งเสริม
กระบวนการในการสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่ง
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต และเพ่ือเป็นตัวแทนในการมีส่วนร่วม
และเชื่อมโยงจากเยาวชนระดับเขตท้ัง ๕๐ เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเยาวชนเขต 
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขต 
  3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเด็กและเยาวชน 
  3.4 เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้เด็ก เยาวชน และประชาชน ได้ตระหนักถึงความส าคัญของ   
การมีส่วนร่วมของเยาวชนทุกภาคส่วน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ด าเนินการจัดจ้างอาสาสมัครสภาเด็กและเยาวชนจ านวน 1 คน เพ่ือเป็นผู้ช่วยปฏิบัติงานในด้านเด็ก
และเยาวชนในพ้ืนที่เขตบางเขน จัดกิจกรรมสภาเด็กและเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิก
สภาเด็กและเยาวชนเขต นักเรียน นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
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  6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  4 ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2568) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางเขน 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  เยาวชนในพื้นท่ีเขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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ล าดับที่ 6/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล   
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้างวัฒนธรรมใน
การใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม 
  กรุงเทพมหานครโดยส านักงานเขตได้จัดตั้งสภาเยาวชนเขตข้ึนเพื่อส่งเสริมกระบวนการในการ
สนับสนุนให้เยาวชนได้รู้จักการบริหารจัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วมในการพัฒน า
ตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริม และสนับสนุนให้มี
การจัดตั้งสภาเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมของสภาเยาวชนเขต 
  3.๒ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเยาวชนเขต 
  3.๓ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายสภาเยาวชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดกิจกรรมสภาเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเยาวชนเขต นักเรียน 
นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  6.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  6.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
  6.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  6.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  เยาวชนในพื้นท่ีเขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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ล าดับที่ 6/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กรุงเทพมหานครมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนเด็กและเยาวชนให้ได้รับการพัฒนาและมี
ส่วนร่วมในการพัฒนากรุงเทพมหานคร รวมถึงส่งเสริมให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครและสภาเด็ก
และเยาวชนเขตทุกพ้ืนที่ ทั้งนี้เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการประสานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
เครือข่ายสภาเด็กและเยาวชน ตลอดจนพัฒนาศักยภาพ สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในกลุ่มส่งเสริมกระบวนการ
การมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนและด าเนินการตามแผน 
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร รวมถึงเป็นกลไกในการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อเด็ก  
และเยาวชน 
  ส านักงานเขตหนองแขม จึงได้จัดท าโครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็ก       
และเยาวชนกรุงเทพมหานครขึ้น เพื่อส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่องและยังเป็น
การส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนได้รวมพลังความคิดและพัฒนาศักยภาพของตนเอง เพ่ือให้เติบโตเป็นทรัพยากร
บุคคลที่มีคุณภาพ มีภูมิคุ้มกัน ไม่ก่อปัญหาในสังคม เป็นก าลังที่ส าคัญของประเทศชาติ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขตหนองแขม รวมไปถึงการรวมกลุ่ม
ของเด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางท่ีเหมาะสม 
  3.2 เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้เด็กและเยาวชนในพ้ืนที่เขตหนองแขม ส่งเสริมการเรียนรู้ที่
หลากหลายและใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขตหนองแขม 

4. กลุ่มเป้าหมาย/ผลผลิต 
  เด็กและเยาวชนในพื้นท่ีเขตหนองแขม 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ  
  5.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ  
  5.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเด็ก          
และเยาวชน 
  5.4 ด าเนินงานตามโครงการ  
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  5.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ตามที่ได้รับอนุมัติจัดสรร 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตหนองแขม  

9.ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  จัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนเขตหนองแขม และด าเนินกิจกรรมครบถ้วน 
 ผลผลิต 

  ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการ (โครงการที่ 3) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 245 – 

 

ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการประกวดค าขวัญต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ปจจุบันประชาชนจ านวนไมนอยเห็นปญหาเรื่องการทุจริตคอรรัปชันเปนเรื่องที่ยอมรับไดหาก
ตนเองไดรับผลประโยชนดวย สะทอนใหเห็นวาเด็กเยาวชนไทยขาดการปลูกฝงดานคุณธรรม จริยธรรม อย่าง
ยั่งยืน หากปล่อยให้คานิยมที่ไมถูกตองเชนนี้เกิดขึ้นตอไป ความลมเหลวของคุณธรรมจริยธรรมจะเกิดขึ้นกับ
สังคมไทยและสงผลเสียตอสังคมในดานอื่น ๆ ตามมาอีกมากมาย 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
2542 มาตรา 16 ใหกรุงเทพมหานคร มีอ านาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน
ของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผ ูดอยโอกาสและพระราชบัญญัติการศึกษาแหง  ชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไข 
เพ่ิมเติมถึง พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ตองการพัฒนาคนไทยใหเปนคนที่สมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ์ 
สังคมและสติปญญา ความรู้ มีคุณธรรมและจริยธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
ส านักการจราจรและขนส่งจึงไดจัดกิจกรรมการประกวดค าขวัญตอ  ตานการทุจริตขึ้นเพ่ือกระตุนใหเด็กและ
เยาวชนตื่นตัวเห็นความส าคัญหันมาสนใจปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่เกิดขึ้นและพรอมที่จะเปนก าลังส าคัญ 
ในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ และเปนการปองกันและแกไขปญหาทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือเปนการสรางจิตส านึกดานจริยธรรมและคุณธรรมใหเด็กและเยาวชนไมยอมรับ
พฤติกรรมทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
  2) เพ่ือเสริมสรางคานิยมที่ถูกตองใหกับเด็กและเยาวชนและใหเกิดจิตส านึกท่ีจะยึดมั่นในการ
ท าความดี มีความซื่อสัตยสุจริต 
  3) เพ่ือสงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดฝกฝนทักษะในการเขียนค าขวัญอยางสรางสรรคมีคุณคา
ในทางภาษาที่สื่อถึงการตอตานการทุจริต 
  4) เพื่อใหเด็กและเยาวชน รูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชน และสรางสรรค ์

4. กลมุเปาหมาย 
  เด็ก เยาวชน และประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) เสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
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  2) แตงตั้งคณะกรรมการด าเนินการประกวด 
  3) ประชาสัมพันธใหเด็ก และเยาวชนสงค าขวัญเขาประกวด 
  4) ตัดสินการประกวดตามหลักเกณฑที่ส านักการจราจรและขนส่งก าหนด 
  5) ท าพิธีมอบรางวัล 
  6) ติดตามประเมินผลการด าเนินการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  ไดค าขวัญตอตานการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู ตื่นตัวเห็นความส าคัญ หันมาสนใจปญหาการทุจริต   
คอรรัปชันที่เกิดขึ้น และพรอมที่จะเปนก าลังส าคัญในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ  
ไมนอยกวารอยละ 80 ของ ผูเขารวมประกวด (ส ารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : “โรงเรียนประชาภิบาลโปร่งใส ร่วมใจ ต้านทุจริต” 

2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  1) ปลูกและปลุกจิตส านึกการ
เป็นพลเมืองที่ดีมีวัฒนธรรม สุจริต และการปลูกฝังและหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็ก และเยาวชนทุกช่วงวัย 
ทุกระดับ 2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมที่ส่อไปใน ทางทุจริต 3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ ในการท าตนเป็น
แบบอย่างที่ดีมีคุณธรรม จริยธรรม ความ ซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  
  โรงเรียนเป็นหน่วยงานที่มีส่วนในการปลูกและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่สุจริต และ    
การปลูกฝังและหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็ก และเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ รวมทั้งส่งส่งเสริมการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปใน ทางทุจริต       
ซึ่งโรงเรียนประชาภิบาลได้ตระหนักถึงความส าคัญของการปลูกและปลุกจิตส านึกการต่อต้านทุจริต และ     
การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ เจ้าหน้าที่ด้วยความโปร่งใส จึงจัดโครงการ “โรงเรียนประชาภิบาลโปร่งใส   
ร่วมใจ ต้านทุจริต” 

3.วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือปลูกและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดีมีวัฒนธรรม สุจริต ให้กับนักเรียนโรงเรียน
ประชาภิบาล 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการครูและบุคลากรของโรงเรียนประชาภิบาลให้
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต  

4. เป้าหมาย 
  4.1 ด้านปริมาณ 
        1) นักเรียนโรงเรียนประชาภิบาล ส านักงานเขตบางเขน ระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 
ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 476 คน  
         2) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ควบคุมดูแลนักเรียน จ านวน 49 คน   
  ๔.๒  ด้านคุณภาพ 
         1) นักเรียนจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดีมีวัฒนธรรมสุจริต  
         2) ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของโรงเรียนประชาภิบาลให้ปราศจาก
พฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต  
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5. วิธีด าเนินการ 
  ๕.๑  ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์และแนวทางด าเนินงาน 
  ๕.๒  จัดท าโครงการฯ และขออนุมัติโครงการฯ  
  5.3 จัดกิจกรรมเพ่ือให้ความรู้และ สร้างความตระหนัก ความเข้าใจ เรื่องความโปร่งใน
คุณธรรมจริยธรรม 
  ๕.๔  จัดท าแบบประเมินผลและสรุปผลการด าเนินโครงการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ตลอดปีการศึกษา 2565 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  โรงเรียนประชาภิบาล ส านักงานเขตบางเขน  

9.  ประโยชน์ที่จะได้รับ 
  9.1 นักเรียนมีจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดีมีวัฒนธรรม สุจริต ให้กับนักเรียนโรงเรียน
ประชาภิบาล 
  9.2 ข้าราชการครูและบุคลากรของโรงเรียนประชาภิบาลปฏิบัติหน้าที่ปราศจากพฤติกรรม   
ที่ส่อไปในทางทุจริต  

๑0. การติดตามและประเมินผล 
  ๑๐.๑  แบบประเมินการเข้าร่วมโครงการ 
  ๑๐.2  สรุปผลจากการประเมินโครงการ   
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ล าดับที่ 9/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : สภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการ 
สภาเด็กและเยาวชน) 

๒. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๔๔๐ และ,ที่แก้ใฃเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ ซึ่งมีผลบังคับใช้ เมื่อวันที่ ๑๔ มี  ถุนายน พ.ศ. ๒๔๖๐ ได้ก าหนดแนวทางและปรับปรุง 
วิธีการในการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน ก าหนด 
ให้มีสภาเด็ก และเยาวชนเขต ตามความในมาตรา ๒๔ และให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร ตาม
ความในมาตรา ๒๗, ๒๘ และ ๒๙ เพ่ือมุ่งเน้นให้สภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไกในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันและแก้ปัญหาที่มีผล กระทบ ต่อเด็ก และ เยาวชน 
ส านักงานเขตประเวศได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบด าเนินการจัดให้มีสภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศให้แล้ว
เสร็จตามมติการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (กดยช.) ครั้งที่ ๓/๒๔๖๐ 
เมื่อวันที่ ๒๖ กรกฎาคม ๒๔๖๐ และตามความในมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการ พัฒนาเด็กและ
เยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๔๔๐ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ ก าหนดว่า “เพ่ือ ประโยชน์ในการ
พัฒนาเด็กและเยาวชน ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือ ส่งเสริม และสนับสนุน
การด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนอ าเภอ สภาเด็กและเยาวชนจังหวัด สภาเด็ก และเยาวชน
กรุงเทพมหานคร และสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย” ส านักงานเขตประเวศ จึงได้จัดท า โครงการ 
ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ขับเคลื่อนการพัฒนาเด็ก และ
เยาวชนในกรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ สนับสนุนให้เด็กและเยาวชน ได้แสดงความคิดเห็น หรือ
แสดงออกอย่างสอดคล้องกับความรู้ ความสามารถที่พัฒนาไปตามวัย เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นผู้น าในการ พัฒนา
กรุงเทพมหานครและประเทศชาติต่อไป 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของ  สภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศ รวมไปถึงการรวมกลุ่ม
ของเด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชน 
กรุงเทพมหานคร และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.๒๔๔๐ และที่แก้ไข 
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่๒) พ.ศ.๒๔๖๐ 
  ๓.๒ เพ่ือสนับสนุนเครือข่ายผู้น าเด็กและเยาวชนเขตประเวศให้ครอบคลุมพ้ืนที่เขตประเวศ 
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชนกรุงเทพมหานครและพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและ 
เยาวชน แห่งชาติ พ.ศ.๒๔๔๐ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ 
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  ๓.๓ เพ่ือสร้างเวที/กลไก/เครือข่ายเด็กและเยาวชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ 
และติดตามตรวจสอบการท างานของกรุงเทพมหานคร 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ๔.๑ ผู้แทนเด็กและเยาวชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (ทร.๑๔) ในสถาบันการศึกษา 
ชุมชน ศูนย์เยาวชน และศูนย์กีฬาที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่เขตประเวศ ซึ่งมีความสนใจและขึ้นทะเบียนเป็นสมาซิกของ 
สภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศ 
  ๔.๒ ประธานสภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศ และตัวแทนเด็กและเยาวชนจากกลุ่มกิจกรรม 
ตามที่ก าหนดไวในระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยหลักเกณฑ์การลงทะเบียนของกลุ่มเด็กและเย าวชน         
ซึ่งคัดเลือกกันเอง และผู้แทนเด็กและเยาวชนจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน ส านักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ให้เป็นสมาชิก 
สภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศ 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตประเวศ 

๖. วิธีด าเนินการ 
  ๖.๑ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ ๖.๒ ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  ๖.๓ มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน  
  ๖.๔ ด าเนินงานตามโครงการ ประชุมสมาชิกสภาเยาวชนเขตประจ าเดือน ๒๐ คน ๖ ครั้ง 
  ๖.๕ สรุปและประเมินผลโครงการ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตประเวศ 
๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ๑๐.๑ สภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศเข้มแข็งมีความยั่งยืนเป็นการส่งเสริมสนับสนุนการ 
รวมกลุ่มของเด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม 
  ๑๐.๒ เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม สามารถพัฒนาระบบความคิด และมี 
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการท้องถิ่นของตน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเติบโตเป็น ทรัพยากรบุคคลที่มี  
คุณค่า พัฒนากรุงเทพมหานครและประเทศชาติต่อไปในอนาคต 
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ล าดับที่ 9/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : สภาเยาวชนกรุงเทพมหานคร (ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็ก
และเยาวชน) 

๒. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๔๔๐ และที่แก้ใฃเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ ซึ่งมีผลบังคับใช้ เมื่อวันที่ ๑๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๔๖๐ ได้ก าหนดแนวทางและปรับปรุง 
วิธีการในการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน ก าหนด 
ให้มีสภาเด็ก และเยาวชนเขต ตามความในมาตรา ๒๔ และให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  
ตามความในมาตรา ๒๗, ๒๘ และ ๒๙ เพ่ือมุ่งเน้นให้สภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไกในการส่งเสริมการ 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันและแก้ปัญหาที่มีผล กระทบ ต่อเด็ก และ
เยาวชน ส านักงานเขตบางนา ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบด าเนินการจัดให้ มีสภาเด็กและเยาวชนเขต 
บางนา ให้แล้วเสร็จตามมติการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (กดยช.) ครั้ง
ที่ ๓/๒๔๖๐ เมื่อวันที่ ๒๖ กรกฎาคม ๒๔๖๐ และตามความในมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการ 
พัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๔๔๐ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่  ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ ก าหนดว่า         
“เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือ   
ส่งเสริม และสนับสนุนการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนอ าเภอ สภาเด็กและเยาวชนจังหวัด สภาเด็ก 
และเยาวชนกรุงเทพมหานคร และสภาเด็กและเยาวชนแห่งประเทศไทย” ส านักงานเขตบางนา จึงได้จัดท า 
โครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ขับเคลื่อนการพัฒนาเด็ก 
และเยาวชนในกรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ สนับสนุนให้เด็กและเยาวชน ได้แสดงความคิดเห็น 
หรือแสดงออกอย่างสอดคล้องกับความรู้ ความสามารถที่พัฒนาไปตามวัย เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นผู้น าในการ 
พัฒนากรุงเทพมหานครและประเทศชาติต่อไป 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของ  สภาเด็กและเยาวชนเขตประเวศ รวมไปถึงการรวมกลุ่ม
ของเด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชน 
กรุงเทพมหานคร และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.๒๔๔๐ และที่แก้ไข 
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ 
  ๓.๒ เพ่ือสนับสนุนเครือข่ายผู้น าเด็กและเยาวชนเขตบางนาให้ครอบคลุมพ้ืนที่เขตบางนา  
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชนกรุงเทพมหานครและพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็ก  
และเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.๒๔๔๐ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๔๖๐ 
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  ๓.๓ เพ่ือสร้างเวที/กลไก/เครือข่ายเด็กและเยาวชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนตัดสินใจ 
และติดตามตรวจสอบการท างานของกรุงเทพมหานคร 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ๔.๑ ผู้แทนเด็กและเยาวชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (ทร.๑๔) ในสถาบันการศึกษา 
ชุมชน ศูนย์เยาวชน และศูนย์กีฬาที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่เขตบางนา ซึ่งมีความสนใจและขึ้นทะเบียนเป็นสมาซิกของ 
สภาเด็กและเยาวชนเขตบางนา 
  ๔.๒ ประธานสภาเด็กและเยาวชนเขตบางนา และตัวแทนเด็กและเยาวชนจากกลุ่มกิจกรรม 
ตามที่ก าหนดไวในระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยหลักเกณฑ์การลงทะเบียนของกลุ่มเด็กและเยาวชน         
ซึ่งคัดเลือกกันเอง และผู้แทนเด็กและเยาวชนจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน ส านักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ให้เป็นสมาชิก 
สภาเด็กและเยาวชนเขตบางนา 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตบางนา 

๖. วิธีด าเนินการ 
  ๖.๑ ขออนุมัติโครงการแลงบประมาณ ๖.๒ ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  ๖.๓ มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน  
  ๖.๔ ด าเนินงานตามโครงการ ประชุมสมาชิกสภาเยาวชนเขตประจ าเดือน  
  ๖.๕ สรุปและประเมินผลโครงการ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางนา 
๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ๑๐.๑ สภาเด็กและเยาวชนเขตบางนาเข้มแข็งมีความยั่งยืนเป็นการส่งเสริมสนับสนุนการ 
รวมกลุ่มของเด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางที่เหมาะสม 
  ๑๐.๒ เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม สามารถพัฒนาระบบความคิด และมี 
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการท้องถิ่นของตน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเติบโตเป็น ทรัพยากรบุคคลที่มี  
คุณค่า พัฒนากรุงเทพมหานครและประเทศชาติต่อไปในอนาคต 
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ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมกิจการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กรุงเทพมหานครมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนเด็กและเยาวชนให้ได้รับการพัฒนาและมี
ส่วนร่วมในการพัฒนากรุงเทพมหานคร รวมถึงส่งเสริมให้มีสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานครและสภาเด็ก
และเยาวชนเขตทุกพ้ืนที่ ทั้งนี้เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการประสานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน 
เครือข่ายสภาเด็กและเยาวชน ตลอดจนพัฒนาศักยภาพ สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในกลุ่มส่งเสริมกระบวนการ
การมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนและด าเนินการตามแผน 
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร รวมถึงเป็นกลไกในการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม ตลอดจนร่วมป้องกันแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อเด็กและ
เยาวชน 
  ส านักงานเขตบางบอน จึงได้จัดท าโครงการค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมกิจการสภาเด็กและ
เยาวชนกรุงเทพมหานครขึ้น เพื่อส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่องและยังเป็นการ
ส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนได้รวมพลังความคิดและพัฒนาศักยภาพของตนเอง เพ่ือให้เติบโตเป็นทรัพยากร
บุคคลที่มีคุณภาพ มีภูมิคุ้มกัน ไม่ก่อปัญหาในสังคม เป็นก าลังที่ส าคัญของประเทศชาติ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขตบางบอน รวมไปถึงการรวมกลุ่ม
ของเด็กและเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางท่ีเหมาะสม 
  3.2 เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้ เด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ เขตบางบอน ส่งเสริมการเรียนรู้ที่
หลากหลายและใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขตบางบอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย/ผลผลิต 
  เด็กและเยาวชนในพื้นท่ีเขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ  
  5.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ  
  5.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเด็กและเยาวชน 
  5.4 ด าเนินงานตามโครงการ  
  5.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 ตามที่ได้รับอนุมัติจัดสรร 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  จัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนเขตบางบอน และด าเนินกิจกรรมครบถ้วน 
 ผลผลิต 

  ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการ (โครงการที่ 3) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล   
  กรุงเทพมหานครมีนโนบายส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชน โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาเยาวชน โดยเยาวชน และเพ่ือเยาวชน เพ่ิมพ้ืนที่สร้างสรรค์ในการท ากิจกรรมที่หลากหลาย 
เสริมสร้างประสบการณ์และสร้างสรรค์การเรียนรู้ส าหรับเยาวชน พร้อมส่งเสริมให้เยาวชนสร้างวัฒนธรรมใน
การใช้ชีวิตในรูปแบบเมืองที่เหมาะสม และสนับสนุนให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในสังคม โดยก าหนดนโยบายให้
ส านักงานเขตจัดตั้งสภาเยาวชนเขตขึ้นเพ่ือส่งเสริมกระบวนการในการสนับสนุนให้เยาวชนได้รู้จักการบริหาร
จัดการกลุ่มสร้างกิจกรรมที่เป็นประโยชน์และมีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังเป็นการ
ตอบสนองนโยบายกรุงเทพมหานครที่มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดตั้งสภาเยาวชนเขตในพ้ืนที่เขต  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมความเข้มแข็งของสภาเด็กและเยาวชนเขต รวมไปถึงการรวมกลุ่มของเด็ก
และเยาวชนให้มีการแสดงออกในแนวทางที่ เหมาะสมและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านเยาวชน
กรุงเทพมหานคร และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
  3.2 เพ่ือสนับสนุนเครือข่ายผู้น าเด็กและเยาวชนเขต และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้าน
เยาวชนกรุงเทพมหานคร และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

4. เป้าหมาย 
  จัดกิจกรรมสภาเยาวชนเขต ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย สมาชิกสภาเยาวชนเขต นักเรียน 
นักศึกษาและเยาวชนในพื้นท่ีเขต 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ 
  5.2 ประชาสัมพันธ์โครงการ 
  5.3 มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและรับสมัครอาสาสมัครปฏิบัติงานสภาเยาวชน 
  5.4 ด าเนินงานตามโครงการ 
  5.5 สรุปและประเมินผลโครงการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  180,000.-บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสายไหม 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  -เยาวชนในพ้ืนที่เขตได้ใช้เวลาว่างในการร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม จ านวน     
1 ครั้ง/ป ี 
  -เยาวชนในพ้ืนที่เขตมีข้อเสนอในการพัฒนาชุมชนและสังคมต่อส านักงานเขตเพ่ือด าเนินการ
ในปีต่อไป 
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ล าดับที่ 12 

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : หลักสูตรโตโปไม่โกงติดตามการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของ
นักเรียนในโรงเรียน  

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม  
  จ านวนโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครเห็นความส าคัญของการพัฒนาการศึกษา ซึ่งในการ
เรียนการสอนนั้นจ าเป็นต้องมีวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ท  ี่ใช้ส าหรับการจัดการเรียนการสอน ซึ่งส านักงานเขต
ปทุมวันเป็นผู้ได้รับงบประมาณและ จัดสรรให้แก่โรงเรียนในสังกัดในการจัดหาพัสดุนั้น ๆ แต่การบ ารุง ดูแล 
รักษา วัสดุอุปกรณ์ครุภัณฑ์เป็นหน้าที่ ของสถานศึกษาเพ่ือที่จะให้ใช้ได้ยาวนานและคุ้มค่ากับงบประมาณของ
ทางราชการรวมทั้งให้มีความถูกต้อง ครบถ้วนและคงเหลืออยู่ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชีหรือทะเบียน  

๓. วัตถุประสงค ์ 
  ร้อยละของนักเรียนมีกิจกรรมการ ปฏิบัติตนทีสะท้อนการมีคุณธรรมและ จริยธรรม  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  ร้อยละของนักเรียนมีกิจกรรมการปฏิบัติตนทีสะท้อนการมีคุณธรรมและจริยธรรม  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตปทุมวัน  

6. วิธีด าเนินการ  
  ด าเนินการสุ่มตรวจพัสดุที่อยู่ในความดูแลของโรงเรียนในสังกัด  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษาส านักงานเขตปทุมวัน  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  ร้อยละของนักเรียนมีกิจกรรมการปฏิบัติตนทีสะท้อนการมีคุณธรรมและจริยธรรม 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.3 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.3.2) 

ล าดับที่ 1.3.2 (1) โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

ล าดับที่ 1.3.2 (2) โครงการฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด 

ล าดับที่ 1.3.2 (3) กิจกรรม คุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษา 

ล าดับที่ 1.3.2 (4) โครงการ ฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และ หัวหน้าหน่วยยุวกาชาด 

ล าดับที่ 1.3.2 (5) โครงการสนับสนุนการสอนในศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ 

ล าดับที่ 1.3.2 (6) โครงการฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด  
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 1.3.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น       
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 
การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การจัดการศึกษาเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการ
ภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชน
เป็นพลัง ที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็ก
และเยาวชนด้านจิตใจ ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการ
ประพฤติปฏิบัติตนที่ดี ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับ
ตนเองด้วยคุณธรรม ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและ
ประเทศชาติในที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  3) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการ
ต่อต้านการทุจริต 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสวนหลวง ดังนี้ 
         1) โรงเรียนนาคนาวาอุปถัมภ์  จ านวน 50 คน 
         2) โรงเรียนหัวหมาก  จ านวน 20 คน 
         3) โรงเรียนคลองกลันตัน  จ านวน 30 คน 
         4) โรงเรียนวัดทองใน  จ านวน 10 คน 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) โรงเรียนในสังกัดจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการจัดอบรมให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรม
จริยธรรมหลักสูตรต้านทุจริตของแต่ละโรงเรียน 
  2) โรงเรียนในสังกัดจัดประชุมคณะท างานในการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวทางการ
ด าเนินงาน ในการเตรียมความพร้อม เพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
  3) ด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การใช้งบประมาณ
และพัสดุของสถานศึกษา 
  4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ์ และสถานที่ในการจัดโครงการ 
  5) ด าเนินการจัดกิจกรรมค่ายคุณธรรม หรือกิจกรรมเสริมใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  6) สรุปติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสวนหลวง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ 100 
ผลลัพธ์ 

  1) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและน ามาประยุกต์ใช้     
ในชีวิตประจ าวัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
  2) เด็ก นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้
ด าเนินชีวิต ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/ 
แบบบันทึกความดี) 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  กรุงเทพมหานครตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมให้กับครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนเพ่ือยกระดับสถานศึกษาของกรุงเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมจึง
ได้น าแนวคิดและหลักการของโครงการกองทุนการศึกษามาจัดท าโครงการโรงเรียนคุณธรรมในสถานศึกษา
กรุงเทพมหานคร 
  ส านักงานเขตสะพานสูงได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญใน
การพัฒนาประเทศในอนาคต จึงได้จัดท าโครงการโรงเรียนคุณธรรมเพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมและศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนาอันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่
ดีเพ่ือสร้างคนดีให้กับบ้านเมืองและประเทศชาติต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือพัฒนาสถานศึกษากรุงเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมต้นแบบ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  3) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
สะพานสูงในการต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียนชั้นประถมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) สถานศึกษาด าเนินโครงการ 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผนและจัดเตรียม
โครงการ 
  3) ด าเนินงานตามโครงการ 
  4) ติดตาม ประเมินผลโครงการ และรายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายการศึกษา และโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  นักเรียนชั้นประถมศึกษา ได้รับการอมรมหลักสูตรตามโครงการร้อยละ 80 
 ผลลัพธ์ 

  1) นักเรียนชั้นประถมศึกษาน าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและน ามาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 
  2) เด็ก นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมและหลักธรรมทางศาสนาไปใช้
ด าเนินชีวิตให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 264 – 

 

ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริการ สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 
การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรีคนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 มาตร้า 6 ที่ก าหนดให้การจัดกรศึกษาเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรมในการด าเนินชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือ ยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือ ทกระดับตามความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการ
ภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตธนบุรี ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติในอนาคด จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิดใปลูก
ฝัง คุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤดิปฏิบัตินที่ดีให้มี
ทักษะ ในการด่าเนินชีวิต "เก่ง ดีและมีความสุข" ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเอง ด้วยคุณธรรม ให้เป็น
ผู้มีชีวิตอยู่ อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จเพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนา ที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์สจริต มีความกตัญญูกตเวทีมีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือ ส่วนรวม 
  3) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดีคนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษา ในการต่อต้านการ
ทุจริต 4 กลุ่มเป้าหมายนักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการจัดอบรมให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม 
หลักสูตรต้านทุจริต ในโรงเรียน 
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  2) จัดประชุมคณะท างานในการก าหนดหลักเกณฑ์วิธีการแนวทางการด าเนิ่นงานในการ
เตรียมความพร้อม เพ่ือให้งานบรรลตามวัตถุประสงค์ 
  3) ด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การใช้งบประมาณ
และพัสดุของ สถานศึกษา 
  4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ์และสถานที่ในการจัดโครงการ 
  5) ด าเนินการจัดกิจกรรมค่ายคุณธรรม 
  6) สรุปติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 
  7 ) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1) นักเรียนชั้นอนุบาล - ประถมศึกษา ได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ 100 
 ผลลัพธ์ 

  1) จ านวนนักเรียนตั้งแต่ระดับนุบาล - ประถมศึกษา น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและ
น ามาประยุกต์ ใช้ในชีวิตประจ าวันไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
  2) เด็ก นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้
ด าเนินชีวิต ให้เป็น คนดีคนเก่ง และมีความสุขไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบ
บันทึกความดี) 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล 
  โครงการโรงเรียนคุณธรรม เป็นการด าเนินงานเพ่ือสืบสานพระราชปณิธานตามรอยเบื้องพระ
ยุคลบาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และตามรอยพระราชประสงค์ของสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 ซึ่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมอบให้รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
ด าเนินงานตามนโยบายภายใต้กรอบ กลยุทธ์ชาติเกี่ยวกับเรื่องคุณธรรม โดยร่วมมือกับส านักงานคระกรรมการ
การศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน ในฐานะผู้รับผิดชอบการจัดการศึกษาส าหรับเยาวชนส่วนใหญ่ของประเทศให้เป็นพลเมือง
ที่มีคุณภาพ อีกทั้งรับผิดชอบในการจัดการศึกษาเพ่ือให้เยาวชนทุกคน มีความรู้ ความสามารถ เป็นคนดี คนเก่ง
และมีความสุข ตามโนยบายกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้นการพัฒนาคุณธรรมให้กับเยาวชนของชาติจึงมีความจ า
เป็นมาก  
  ดังนั้น ส านักงานเขตวัฒนา จึงได้จัดโครงการโรงเรียนคุณธรรมขึ้น เพ่ือพัฒนาโรงเรียน ให้
นักเรียน ครู ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนตระหนักรู้ เข้าใจและมีกระบวนการคิดอย่าง
มีเหตุผล ซึมชับคุณค่าแห่งคุณธรรมความดี เพ่ือช่วยกันสร้างคนดีให้บ้านเมืองต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน เข้าใจเรื่องคุณธรรม และมีกระบวนการคิดอย่างมี
เหตุผล เห็นคุณค่าแห่งคุณธรรมความดี มีความรู้สึกผิดชอบ ชั่วดี และภูมิในการท าดี 
  2) เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและนักเรียนสร้างเครือข่ายชุมชน องค์กรแห่งคุณธรรม โดย
การจัดกิจกรรมด้านศาสนาพิธี ศาสนธรรม ศาสนสถาน ศาสนวัตถุ และศาสนกุศล 

4. เป้าหมาย 
  ด้านปริมาณ 
  1) ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน  ร้อยละ 80 มีคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่
ประสงค์ตามคุณลักษณะของโรงเรียนคุณธรรม 
  2) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและนักเรียน ร้อยละ 80 เป็นผู้น าด้านคุณธรรม มีศีล 5 และ
ปลอดอบายมุข 
  ด้านคุณภาพ 
  1) ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามคุณคุณลักษณะของโรงเรียนคุณธรรม 
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  2) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและนักเรียน เป็นผู้น าด้านคุณธรรม จริยธรรม  มีศีล 5 และ  
ปลอดอบายมุข 

5. แนวทางด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหาร 
  2) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
  3) ประชุมคณะกรรมการเพื่อวางแผนการด าเนินงาน 
  4) เข้าค่ายคุณธรรม โครงงานคุณธรรม 
                         - ตักบาตรสั่งสมบุญ 
                         - น้องไหว้พ่ี พี่รับไหว้น้อง 
                         - ถวายเทียนพรรษา และผ้าอาบน้ าฝน 
                         - สวมชุดขาว รักษาศีล 5 วันธรรมสวณะ นั่งสมาธิ เดินจงกรม 
   6)  การประเมินผล สรุปผล และรายงานผลการด าเนินงานโครงการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

7. งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  1) นักเรียนร้อยละ 80 มีความพึงพอใจในการร่วมกิจกรรมโครงการโรงเรียนคุณธรรม 
  2) นักเรียนร้อยละ 80 ตระหนักถึงคุณค่า เห็นความส าคัญของคุณธรรม จริยธรรม ศีล 5 
และปลอดอบายมุข  
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มาตรา 18 ก าหนดให้กรุงเทพมหานครมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ตามมาตรา 16 และมาตรา 17 ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 
การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ต้องการพัฒนาคน
ไทยให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมและจริยธรรมใน
การด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ 
มาตรา 41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตาม
ความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตทวีวัฒนา ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญใน
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี 
ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเองด้วยคุณธรรม 
ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  3) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครใน
ส านักงานเขต ทวีวัฒนาในการต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียน ชั้นอนุบาล-มัธยมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในส านักงานเขต
ทวีวัฒนา จ านวน 7 โรงเรียน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรม จริยธรรม หลักสูตรต้าน
ทุจริตในโรงเรียน 
  2) โรงเรียนในสังกัดฯ ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามโครงการ 
  3) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
  4) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตทวีวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
นักเรียนชั้นอนุบาล - มัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้รับความรู้จากการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร

ตามโครงการ ร้อยละ 100 
ผลลัพธ์ 
1) นักเรียนตั้งแต่ระดับอนุบาล - มัธยมศึกษาปีที่ 6 น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและ

น ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
 2) นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้ด าเนิน

ชีวิต ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบบันทึก
ความดี) 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 
การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การจัดการศึกษาเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการ
ภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่
ส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชน
ด้านจิตใจ ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติ
ปฏิบัติตนที่ดี ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเอง
ด้วยคุณธรรม ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพื่อเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติ
ในที่สุด  

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  3) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการ
ต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเรียนระบุชื่อโรงเรียน จ านวน ระบุกลุ่มเป้าหมาย คน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการจัดอบรมให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม
หลักสูตรต้านทุจริตในโรงเรียน 
  2) จัดประชุมคณะท างานในการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวทางการด าเนินงานในการ
เตรียมความพร้อม เพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
  3) ด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การใช้งบประมาณ
และพัสดุของสถานศึกษา 
  4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ์ และสถานที่ในการจัดโครงการ 
  5) ด าเนินการจัดกิจกรรมค่ายคุณธรรม 
  6) สรุปติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  นักเรียนชั้นอนุบาล – ประถมศึกษา ได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ 100 
 ผลลัพธ์ 

  1) จ านวนนักเรียนตั้งแต่ระดับอนุบาล – ประถมศึกษา น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและ
น ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
  2) เด็ก นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้
ด าเนินชีวิต ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบ
บันทึกความดี) 
 
 

ล าดับที่ 1/7 



- 272 – 

 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โรงเรียนคุณธรรม 

2.  หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ส านักงานเขตบางเขนตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมให้กับครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน เพ่ือยกระดับสถานศึกษาของส านักงานเขตบางเขนให้เป็นโรงเรียน
คุณธรรม จึงได้น าแนวคิดและหลักการของโครงการกองทุนการศึกษา มาจัดท าเป็นโครงการโรงเรียนคุณธรรม
ในสถานศึกษาส านักงานเขตบางเขน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างคนดีให้กับบ้านเมือง  น้อมน าหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงให้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษา สร้างจิตส านึกให้ครูรักศิษย์ ศิษย์รักครู พัฒนาให้ครู
ใช้ปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารเชิงบวก เพ่ือให้เกิดเรียนรู้อย่างมีความสุข สอนให้นักเรียนมีระเบียบวินัย           
มีคุณธรรม เสียสละ และมีน้ าใจกับเพ่ือนและส่วนรวมจัดกิจกรรมให้นักเรียนรู้จักการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะ 
เสริมสร้างความรักความสามัคคีต่อตนเองและส่วนรวม 

3.  วัตถุประสงค์   
  3.๑ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาส านักงานเขตบางเขนให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมต้นแบบ 
  3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นบุคคลต้นแบบ มีคุณธรรม 
สามารถออกแบบและจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการความรู้คู่ความดี 
  3.3 เพ่ือพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนแบบองค์รวม ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
สร้างคนดีคู่สังคมเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมใช้สื่อและกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง 

4.  เป้าหมาย      
  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาส านักงานเขตบางเขนและนักเรียนทุกคนได้รับ    
การพัฒนา 

5.  พื้นที่ด าเนินการ   
  สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตบางเขน จ านวน 5 แห่ง  ประกอบด้วย โรงเรียนไทยนิยม
สงเคราะห์ โรงเรียนบ้านคลองบัว โรงเรียนวัดไตรรัตนาราม โรงเรียนบ้านบัวมล และโรงเรียนประชาภิบาล 

6.  วิธีด าเนินการ 
  6.1 โรงเรียนน าร่องที่ได้รับการพัฒนาด าเนินการขยายผลไปยังสถานศึกษาที่สมัครเข้าร่วม
โครงการ 
  6.2 สถานศึกษาด าเนินกิจกรรม 
  6.3 มีการติดตามจากวิทยากรแกนน าและคณะท างานนิเทศติดตามผล 
  6.4 สรุปผลการด าเนินการ 
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7.  ระยะเวลาด าเนินการ 
  ตลอดปีงบประมาณ 2565 

8.  งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช่งบประมาณด าเนินการ 

9.  ผู้รับผิดชอบ 
  กองพัฒนาข้าราชการครูส านักงานเขตบางเขน 

10.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตบางเขนได้รับการพัฒนาเป็นโรงเรียนคุณธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 1/8 
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1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) 
การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การจัดการศึกษาเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง  
มีความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการ
ภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตจอมทอง ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญใน
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี 
ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเองด้วยคุณธรรม 
ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  3) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการ
ต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตจอมทอง จ านวน 110 คน 

 

5. วิธีการด าเนินการ 
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  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการจัดอบรมให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม
หลักสูตรต้านทุจริตในโรงเรียน 
  2) จัดประชุมคณะท างานในการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวทางการด าเนินงานในการ
เตรียมความพร้อม เพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
  3) ด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การใช้งบประมาณ
และพัสดุของสถานศึกษา 
  4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ์ และสถานที่ในการจัดโครงการ 
  5) ด าเนินการจัดกิจกรรมค่ายคุณธรรม 
  6) สรุปติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  นักเรียนชั้นอนุบาล – ประถมศึกษา ได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ 100 
  ผลลัพธ์ 
  1) จ านวนนักเรียนตั้งแต่ระดับอนุบาล – ประถมศึกษา น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและ
น ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
  2) เด็ก นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้
ด าเนินชีวิต ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบ
บันทึกความดี) 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โรงเรียนคุณธรรม  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  กรุงเทพมหานครตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมให้กับครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน เพ่ือยกระดับสถานศึกษาของกรุงเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรม จึง
ได้น าแนวคิดและหลักการของโครงการกองทุนการศึกษา มาจัดท าเป็นโครงการโรงเรียนคุณธรรมในสถานศึกษา
กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างคนดีให้กับบ้านเมือง น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้เป็น
ส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษา สร้างจิต ส านึกให้ครูรักศิษย์ ศิษย์รักครู พัฒนาให้ครูใช้ปฏิสัมพันธ์และการ
สื่อสารเชิงบวก เพ่ือให้เกิดเรียนรู้อย่างมีความสุข สอนให้นักเรียนมีระเบียบวินัย มีคุณธรรม เสียสละ และมี
น้ าใจกับเพ่ือนและส่วนรวมจัดกิจกรรมให้นักเรียนรู้จักการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะ เสริมสร้างความรักความ
สามัคคีต่อตนเองและส่วนรวม  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือพัฒนาสถานศึกษากรงุเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมต้นแบบ  
  3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นบุคคลต้นแบบ มีคุณธรรม สามารถ 
ออกแบบและจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการความรู้คู่ความดี  
  3.3 เพ่ือพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนแบบองค์รวม ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ สร้าง
คนดี คู่สังคม เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมใช้สื่อและกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครและนักเรียนทุกคนได้รับการพัฒนา  

5. พื้นที่ด าเนินการ    
  ส านักงานเขตบางแค  

6. วิธีการด าเนินการ  
  6.1 โรงเรียนในสังกัด สมัครเข้าร่วมโครงการ 6.2 สถานศึกษาด าเนินกิจกรรม  
  6.3 มีการติดตามจากวิทยากรแกนน าและคณะท างานนิเทศติดตามผล  
  6.4 สรุปผลการด าเนินการ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตบางแค  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตบางแค กรุงเทพมหานครได้รับการพัฒนาเป็นโรงเรียน
คุณธรรม 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมโรงเรียนส่งเสริมคุณธรรม  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  โรงเรียนพระราม ๙ กาญจนาภิเษก เป็นโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร สร้างขึ้นเมื่อปี 
๒๕๓๘ แล้วเสร็จและเปิดการเรียนการสอนในปี ๒๕๓๙ โดยได้รับพระราชทานที่ดินจากพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ผ่านมูลนิธิชัยพัฒนาโดยพระราชด าริ เพ่ือให้มีโรงเรียนในชุมชนเป็นแหล่งเพ่ือฝึกฝน
ให้มีความรู้แก่ราชการซึ่งเรียกว่า บวร อันเป็นแบบฉบับที่ยึดถือเป็นแนวทางในการพัฒนา ตลอดจนเป็นศูนย์
รวม ของชุมชน เพ่ือพัฒนาด้านจิตใจและสร้างความเข้มแข็งเป็นปึกแผ่นของสังคมโดยส่วนรวม ตามพระราช
ปณิธานแห่งพระองค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่จะให้ บ้าน วัด โรงเรียนหรือหน่วยงานราชการ พึ่งพาอาศัย
กันได้ ให้ชุมชนน้อย ๆ เข้มแข็ง ปลอดภัย  
  โรงเรียนพระราม ๙ กาญจนาภิเษก ตระหนักถึงคุณค่าของชีวิตกับศีลธรรมเป็นอย่างยิ่ง จึงมุ่ง
ปลูกฝัง คุณธรรมเยาวชนให้ด าเนินตามรอยพระยุคลบาทที่ทรงสอนให้ทุกคนรู้จักการกินอยู่พอดี รู้จักค าว่า
พอเพียง รู้จักการพ่ึงพาอาศัยและเผื่อแผ่กัน สอนให้เยาวชนทุกคนมีศีลธรรมจริยธรรม เน้นการพัฒนาด้านจิตใจ
ให้คน มีสติรู้จักยับยั้งชั่งใจ มีสมาธิในการเล่าเรียน มีส านึกในคุณธรรม มีมารยาทที่ดี รู้จักท าประโยชน์แก่
ส่วนรวม ตามแก่ควรสถานภาพ เพ่ือให้เยาวชนเหล่านั้นเป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะที่สังคมพึงประสงค์ ช่วย
พัฒนาให้สังคมเจริญก้าวหน้าและสงบสุข  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือมุ่งพัฒนาเยาวชนให้มีความรู้คู่คุณธรรม 3.2 เพ่ือด าเนินรอยพระยุคลบาท บวร การ
อยู่อย่างพอเพียงรู้จักแบ่งปัน 3.3 เพ่ือประสานสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง บ้าน วัด และโรงเรียน  
  3.2 เพ่ือช่วยกันพัฒนาสร้างสังคมให้เจริญก้าวหน้า 3.5 เพ่ือสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ๑ 
(ด้านผู้เรียน)  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตห้วยขวาง และประชาชนในพื้นท่ี  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 ขออนุมัติกิจกรรม 5.2 ประชุมวางแผนก าหนดรายละเอียดการด าเนินงานกิจกรรม  
  5.2 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน  
  5.3 ด าเนินการจัดกิจกรรม  
  5.4 ประเมิน สรุปผล และรายงานผลการด าเนินงาน  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตห้วยขวาง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  นักเรียนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตห้วยขวางมีสมาธิในการเรียน และมีคุณลักษณะที่        
พึงประสงค์ของสังคม  

 ผลลัพธ์  
  9.1 เยาวชนจะได้รับการพัฒนาให้มีความรู้คู่คุณธรรม  
  9.2 สังคม บ้าน วัด โรงเรียนหรือหน่วยงานราชการมีความเข้มแข็ง เจริญก้าวหน้า และสงบสุข 
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ล าดับที่ 1/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มาตรา 18 ก าหนดให้กรุงเทพมหานครมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ตามมาตรา 16 และมาตรา 17 จัดการศึกษา การสังคม
สงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ต้องการพัฒนาคนไทยให้เป็น
คนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ    มาตรา 
41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ   ตามความ
พร้อมความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตพระโขนง ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญใน
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี 
ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเองด้วยคุณธรรม 
ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  3) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่นักเรียนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครใน
ส านักงานเขตพระโขนงในการต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียน ชั้นอนุบาล-มัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่เขตพระ
โขนงจ านวน 4 โรงเรียน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรม จริยธรรม หลักสูตรต้าน
ทุจริตในโรงเรียน 
  2) โรงเรียนในสังกัดฯ ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามโครงการฯ 
  3) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
  4) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินงาน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตพระโขนง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  นักเรียนชั้นอนุบาล - มัธยมศึกษาปีที่ 3 ได้รับความรู้จากการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
ตามโครงการฯ ร้อยละ 100 

 ผลลัพธ์ 
  นักเรียนตั้ งแต่ระดับอนุบาล - มัธยมศึกษาปีที่  3 น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติ           
ในชีวิตประจ าวัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถามครู) 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม  

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ  
  ส านักงานเขตลาดพร้าว ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญใน
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงจัดโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี 
ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเองด้วยคุณธรรม 
ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด  

3. วัตถุประสงค ์ 
  1) เพ่ือนักเรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ  
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือร่วมรวม  
  3) เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่นักเรียนในการต่อต้านการทุจริต  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  นักเรียนของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตลาดพร้าว  

5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม หลักสูตรต้านทุจริต  
  2) ประชุมคณะท างานในการก าหนดหลักเกณฑ์ แนวทางการด าเนินงาน  
  3) ด าเนินการให้ความรู้แก่นักเรียนตามโครงการ  
  4) สรุปติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ  
  5) รายงานผลด าเนินการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตลาดพร้าว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  นักเรียนได้รับความรู้ตามหลักสูตร ร้อยละ 100 ผลลัพธ์  
  นักเรียนสามารถน าหลักธรรมทางศาสนาไปใช้ในการด าเนินชีวิต ใหเป็นคนเก่ ง คนดี และ      
มีความสุข 
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ล าดับที่ 1/13 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  เพ่ือให้นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางรัก มีส่วนร่วมในกิจกรรมโรงเรียนคุณธรรม 
ผ่านกระบวนการพัฒนาระบบงานและวิถีแบบพอเพียง ซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย ปลอด
อบายมุข มีการเรียนรู้และจัดการความรู้อย่างเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือพัฒนาโรงเรียนสู่ความเป็นโรงเรียนคุณธรรม 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนสามารถน าแนวความคิดที่ได้จากโครงการมาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางรัก 

5. วิธีด าเนินการ 
  จัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องตลอดปีการศึกษา 

6.ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางรัก ทั้ง 5 โรงเรียน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  นักเรียนมีความประพฤติดีตามหลักค าสอนของศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมที่ดีงาม 
มีความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน รู้จักเสียสละ 
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ล าดับที่ 1/14 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.๒๕๔๒ มาตรา ๑๖ ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริหารสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ จัดการศึกษา การสังคม
สงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ๒๕๔๒ มาตรา ๖ ที่ก าหนดให้การจัดการศึกษาเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ท้ัง
ร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข     
มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา ๔๑ ก าหนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีสิทธิจัดใน
ระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตมีนบุรี ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินการโครงการคุณธรม เพ่ือพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ ปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี ให้มี
ทักษะในการด าเนินชีวิต "เก่ง ตี และมีความสุข" ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเองด้วยคุณธรรม ให้เป็น
ผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพ่ือเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๑) เพ่ือให้ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณธ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องต้น
ของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพ่ือให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกดเวที มีเมตตา กรุณาเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
  ๓) เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาในการต่อต้านการ
ทุจริตนักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี จ านวน ๑๓ โรงเรียน 

๕. วิธีด าเนินการ 
  จัดกิจกรรมวันส าคัญทางศาสนา รณรงค์เลือกตั้ง สนับสนุนการต่อต้านการทุจริต กิจกรรม 
ค่ายคุณธรรม 
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๖.ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8 ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตมีนบุรี 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  นักเรียนในโรงสังกัดส านักงานเขตมีนบุ รี น าความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและน ามา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และได้ซึมชับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้ด าเนิน
ชีวิต ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข 
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ล าดับที่ 1/15 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการโรงเรียนคุณธรรม 

2. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ  ได้ประกาศนโยบายที่จะเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา  โดยยึดหลัก
คุณธรรมน าความรู้  สร้างความตระหนักส านึกในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   พัฒนาคนโดยใช้
คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยง  ความร่วมมือของสถาบันครอบครัว  ชุมชน  สถาบัน
ศาสนาและ  สถาบันการศึกษา  เพ่ือพัฒนาเยาวชนให้เป็นคนดี  มีความรู้  และอยู่ดีมีสุข   
  ดังนั้นเพ่ือให้การด าเนินการประสบความส าเร็จสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
และสอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ๘ ประการของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศักราช ๒๕๕๑  ส านักงานเขตจตุจักร  จึงจัดท าโครงการพัฒนาคุณธรรม  จริยธรรมคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์นักเรียนขึ้น  โดยน้อมน าหลักเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักปฏิบัติ  ปลูกฝังค่านิยมในการรังสรรค์สังคม
ปลอดทุจริต  อุดมคุณธรรมและสามัคคีธรรม  ความซื่อสัตย์  สุจริต  ความกตัญญูรู้คุณ โดยใช้กิจกรรมที่
หลากหลายในการสนับสนุนให้สอดคล้องคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของโครงการ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือพัฒนานักเรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ 
  3.2 เพ่ือปลูกจิตส านึกให้นักเรียน มีคุณธรรม จริยธรรม เข้าใจหลักธรรม ของพระพุทธศาสนา 
และน้อมน าเอาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปเป็นแนวทาง ในการด าเนินชีวิตส่วนตัว 
  3.3 เพื่อให้นักเรียนได้รับการพัฒนาจิตใจ และพัฒนาตนเองให้มีจิตสาธารณะเกิดความส านึก
ร่วม ในการเสริมสร้างสังคมแห่งคุณธรรมและสมานฉันท์ ประพฤติตน เป็นพลเมืองดี สร้างประโยชน์ให้แก่
ครอบครัวประชาชน และประเทศชาติ สร้างจิตส านึกในการกระท าความดี รู้จัก การให้ การเสียสละและการ
บ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ร่วมกัน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   นักเรียนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตจตุจักร 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 เสนอโครงการ 
  5.2 จัดประชุมครูเพื่อหาแนวทางในการด าเนินกิจกรรม 
  5.3 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
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  5.4 กิจกรรมโรงเรียนคุณธรรม 
         5.4.1 กิจกรรมอบรมนักเรียนแกนน าโรงเรียนคุณธรรม 
         5.4.2 กิจกรรมค้นหาคุณธรรมอัตลักษณ์ 
         5.4.3 กิจกรรมประกาศคุณธรรมอัตลักษณ์ 
         5.4.4 กิจกรรมโครงงานคุณธรรม 
         5.4.5 กิจกรรมครอบครัวคุณธรรม 
  5.5 สรุปรายงานผล 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  นักเรียนทุกระดับชั้น ได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ 100 
 ผลลัพธ์ 

  เด็ก นักเรียนได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้ด ารงชีวิต
ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบบันทึกความดี) 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด 

2. หลักการและเหตุผล 
  คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบยุทธศาสตร์ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต          
ระยะที่  ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)และเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตาม
ยุทธศาสตร์ชาติฯ สู่การปฏิบัติ โดยก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
รวมทั้งสนับสนุนงบประมาณตามแผนบูรณาการการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตั้งแต่
ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ เป็นต้นไปซึ่งในปี พ.ศ. ๒๕๖๐  ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดการฝึกอบรมเพ่ือทดลอง
หลักสูตรบุคลาการทางการลูกเสือหลักสูตรลูกเสือช่อสะอาดขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศตาม
ยุทธศาสตร์ชาติฯ เป็นการสร้างกลไกของรัฐในการแก้ไขปัญหาการทุจริต ตลอดจนให้การสนับสนุนองค์กรอิสระ
และภาคประชาสังคมกับการมีส่วนร่วมกับภาครัฐในการตรวจสอบความโปร่งใส และการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
  เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติฯ และบุคลากรทางการลูกเสือสังกัดกรุงเทพมหานคร กอง
พัฒนาข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร ส านักการศึกษา โดยกลุ่มงานพัฒนาผู้น าลูกเสือและยุวกาชาด จึงจัดให้มี
การฝึกอบรมหลักสูตรลูกเสือช่อสะอาดขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี และส านักงาน ป.ป.ช.ดังกล่าว 

3. วัตถุประสงค ์
  3.๑ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความความเข้าใจหลักการของ ป.ป.ช. และสามารถ
เผยแพร่กิจการของ ป.ป.ช. และปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ ป.ป.ช. ได้ 
  3.๒ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถน าค าปฏิญาณและกฎของลูกเสือไปสร้าง
พลเมืองดี เพ่ือป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
  3.๓ เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสร้างพลเมืองดีด้วยกระบวนการของลูกเสือ 
ความสามารถในการน าวินัยของลูกเสือไปใช้กับการสร้างพลเมืองดีของชาติ 
  3.๔ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในการตั้งกองลูกเสือ สามารถตั้งลูกเสือ
ช่อสะอาดในสถานศึกษา และสามารถสร้างเครือข่ายลูกเสือช่อสะอาด 
  3.๕ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้หลักการเขียนโครงการรณรงค์สร้างเครือข่าย
ลูกเสือช่อสะอาดในสถานศึกษา และจัดท าแผนกิจกรรมลูกเสือช่อสะอาดและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

4. เป้าหมายของโครงการ 
  จัดฝึกอบรมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร๖ กลุ่มเขต ๆ ละ ๒๐ 
คนโดยมีผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น ๑๘๐ คนดังนี ้
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         เป้าหมาย  หลักข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 
๑๒๐ คน           

ผู้เกี่ยวข้อง  จ านวน ๖๐ คน ดังนี้ 
   4.๑ เจ้าหน้าที่ด าเนินการ ๑๒ คน (๖ คน/รุ่น) 
   4.๒ วิทยากรทั้งสิ้น ๔๘ คน(๒๔ คน/รุ่น) 
                   - คณะวิทยากรผู้ให้การอบรม จ านวน ๒๔ คน ประกอบด้วย 
 - ผู้อ านวยการฝึกอบรม   ๑   คน 
 - รองผู้อ านวยการฝึกอบรม  ๑   คน 
  - วิทยากรบรรยาย-แบ่งกลุ่ม  ๑๐ คน 
  - วิทยากรประจ าหมู่ (๖ หมู่)  ๖   คน 
  - วิทยากรสนับสนุน   ๖   คน  

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.๑ ด าเนินการโดย กลุ่มงานพัฒนาผู้น าลูกเสือและยุวกาชาด กองพัฒนาข้าราชการครู -
กรุงเทพมหานคร ส านักการศึกษา และต้องได้รับความร่วมมือจากส านักงานเขต 
  6.๒ ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน เมื่อได้รับอนุมัติโครงการแล้ว ขอความร่วมมือส านักงานเขต
ประสานโรงเรียนเพ่ือคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้ารับการอบรมกลุ่มเขตละ ๒๐ คน 
๖ กลุ่มเขต รวมเป็น ๑๒๐ คน แบ่งออกเป็น ๒ รุ่น ๆ ละ ๙๐ คน 
  6.๓ การฝึกอบรมใช้หลักสูตรลูกเสือช่อสะอาดใช้เทคนิคตามที่หลักสูตรลูกเสือช่อสะอาด
ก าหนดไว้ ได้แก่ การบรรยาย การสาธิต การอภิปราย การแบ่งกลุ่มระดมสมอง เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ 
แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกับเพ่ือนร่วมกลุ่ม จัดการฝึกอบรมแบบอยู่ค่ายพักแรมผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
จ าต้องพักประจ าในค่ายตลอดระยะเวลาในการฝึกอบรม 
  6.๔ การฝึกอบรมแบ่งเป็นหมู่ รวม ๖ หมู่ ๆ ละ ๑๐ คน มีนายหมู่ รองนายหมู่ รับผิดชอบ
ภายในหมู่ของตนเอง และวิทยากรประจ าหมู่ ๆ ละ ๑ คน คอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด การฝึกอบรมแต่ละวัน 
เริ่มตั้งแต่เวลา ๐๕.๐๐ น. – ๒๒.๐๐ น.  
  6.๕ ติดตามผลและประเมินผลการด าเนินโครงการ จัดท ารายงานเสนอผู้บริหาร กทม. และ 
สพข. ตามแบบรายงานที่ก าหนด  
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักการศึกษา โดยกลุ่มงานพัฒนาผู้น าลูกเสือและยุวกาชาด และฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขต
คลองเตย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ๑๐.๑ ประเมินผลระหว่างการฝึกอบรม ในการสังเกตพฤติกรรมสัมภาษณ์ พิจารณาจากผล
การ ปฏิบัติ งานทดสอบการฝึกสอน และเม่ือเสร็จสิ้นการฝึกอบรม จะประเมินผลโดยใช้แบบสอบถาม 
  ๑๐.๒ ตัวชี้วัดโครงการ/กิจกรรม 
   ระดับผลผลิต (Output) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร 
เข้ารับการฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาดร้อยละ ๑๐๐  
   ระดับผลลัพธ์ (Outcome) ร้อยละ ๘๐ ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
กรุงเทพมหานครมีความรู้เรื่องการแก้ไขการทุจริตเพ่ิมขึ้น และสามารถน าไปเผยแพร่ในสถานศึกษา/เครือข่าย
ลูกเสือช่อสะอาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : คุณธรรมจริยธรรมนสถานศึกษา 

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมให้กับครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน เพ่ือยกระดับสถานศึกษาของกรุงเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรม  
จึงได้น าแนวคิดและหลักการของโครงการกองทุนการศึกษา มาจัดท าเป็นโครงการ โรงเรียนคุณธรรม ในสถาน 
ศึกษากรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างคนดีให้กับบ้านเมืองน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ให้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษา สร้างจิตส านึกให้ครูรักศิษย์ ศิษย์รักครู พัฒนาให้ครูใช้ปฏิสัมพันธ์และ 
การสื่อสารเชิงบวก เพ่ือให้เกิดเรียนรู้อย่างมีความสุข สอนให้นักเรียนมีระเบียบวินัย มีคุณธรรม เสียสละ     
และมีน ้าใจกับเพ่ือนและส่วนรวมจัดกิจกรรมให้นักเรียนรู้จักการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะเสริมสร้าง ความรัก
ความ สามัคคีต่อตนเองและส่วนรวม 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษากรงุเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมต้นแบบ  
  ๓.๒ เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นบุคคลต้นแบบ มีคุณธรรม สามารถ 
ออกแบบและจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการความรู้คู่ความดี 
  ๓.๓ เพ่ือพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนแบบองค์รวม ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ สร้าง
คนดีคู่สังคม เป็นกระบวนการมีส่วนร่วมใช้สื่อและกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครและนักเรียนทุกคนได้รับการพัฒนา 

๔. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศ 

๖. วิธีด าเนินการ 
  จัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการความรู้คู่ความดีเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนแบบองค์รวม 
ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ สร้างคนดีสู่สังคม 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตประเวศ  

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศได้รับการพัฒนาเป็นโรงเรียนคุณธรรม 
  นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด เป็นผู้บังคับบัญชาที่ใกล้ชิด 
ลูกเสือและยุวกาชาดมากที่สุด มีบทบาทในการควบคุม ก ากับดูแล บังคับบัญชาในการฝึกอบรม และการจัด 
กิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้การควบคุมของผู้ก ากับ รองผู้ก ากับ ผู้น ากลุ่ม รองผู้น ากลุ่มลูกเสือสามัญ และยุวกาชาด 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : คุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษา 

2. หลักการและเหตุผล 
  กรุงเทพมหานครตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมให้กับครู 
บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน เพ่ือยกระดับสถานศึกษาของกรุงเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรม  
จึงได้น าแนวคิดและหลักการของโครงการกองทุนการศึกษา มาจัดท าเป็นโครงการ โรงเรียนคุณธรรม ในสถาน 
ศึกษากรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างคนดีให้กับบ้านเมืองน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ให้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษา สร้างจิตส านึกให้ครูรักศิษย์ ศิษย์รักครู พัฒนาให้ครูใช้ปฏิสัมพันธ์  
และการสื่อสารเชิงบวก เพ่ือให้เกิดเรียนรู้อย่างมีความสุข สอนให้นักเรียนมีระเบียบวินัย มีคุณธรรม เสียสละ     
และมีน ้าใจกับเพ่ือนและส่วนรวมจัดกิจกรรมให้นักเรียนรู้จักการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะเสริมสร้าง ความรัก
ความสามัคคีต่อตนเองและส่วนรวม 

๓. วัตถุประสงค ์ 
  ๓.๑ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษากรุงเทพมหานครให้เป็นโรงเรียนคุณธรรมต้นแบบ  
  ๓.๒ เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา ให้เป็นบุคคลต้นแบบ มีคุณธรรม สามารถ 
ออกแบบและจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการความรู้คู่ความดี 
  ๓.๓ เพ่ือพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนแบบองค์รวม ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ สร้าง
คนดีคู่สังคม เป็นกระบวนการมีส่วนร่วม ใช้สื่อและกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครและนักเรียนทุกคนได้รับการพัฒนา 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา 

๖. วิธีด าเนินการ 
  จัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการความรู้คู่ความดีเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนแบบองค์รวม 
ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ สร้างคนดีสู่สังคม 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตบางนา  

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนาได้รับการพัฒนาเป็นโรงเรียนคุณธรรม 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการ ฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และ หัวหน้า
หน่วยยุวกาชาด 

2. หลักการและเหตุผล 
  นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด เป็นผู้บังคับบัญชาที่ใกล้ชิด 
ลูกเสือและยุวกาชาดมากที่สุด มีบทบาทในการควบคุม ก ากับดูแล บังคับบัญชาในการฝึกอบรม และการจัด 
กิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้การควบคุมของผู้ก ากับ รองผู้ก ากับ ผู้น ากลุ่ม รองผู้น ากลุ่มลูกเสือสามัญ และยุวกาชาดที่
ได้รับการคัดเลือกเข้ารับการฝึกอบรม จะมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการเป็นผู้น าที่ดีในการท า
หน้าที่ช่วยเหลือผู้บังคับบัญชาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการเสริมสร้างให้มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและผู้ อ่ืนมีความเป็นผู้น า  ผู้ตาม ตามระบอบประชาธิปไตยอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการพัฒนา
คุณลักษณะของนักเรียนด้วยขบวนการลูกเสือ ยุวกาชาด ให้เป็นพลเมืองดีของชาติสืบไป 
  ดังนั้น เพ่ือการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตประเวศ 
จึงจัดให้มีโครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด โดยมุ่งส่งเสริมและ
พัฒนา กิจการลูกเสือของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศ 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ ตลอดจนเป็น
ผู้น า และผู้ตามที่ดี 
  ๓.๒ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติหน้าที่ที่ตนรับผิดชอบ และรู้จักทบทวนของตนเอง   
ในฐานะผู้น า และผู้ตาม 
  ๓.๓ เพ่ือเป็นการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของกรุงเทพมหานคร 
  ๓.๔ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รู้จักการปฏิบัติหน้าที่ต่อตนเองและผู้อ่ืนในทางเดียวกัน 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศ (นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้าหน่วย 
ยุวกาชาด นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๕-๖) 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนในลังกัดส านักงานเขตประเวศ 
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๖. วิธีด าเนินการ 
  นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
๕-๖ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตประเวศ ทั้ง 16 โรงเรียน  

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตประเวศ 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ๑๐.๑ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความสามารถ และเข้าใจวิธีการของลูกเสือ ยุวกาชาด 
สามารถน าไปช่วยในการฝึกอบรม การเรียนการสอน และในชีวิตประจ าวันได้ 
  ๑๐.๒ ผู้เข้ารับการ'ฝึกอบรมปฏิบัติหน้าที่ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตนรับผิดขอบในฐานะผู้น า 
และผู้ตาม  
  ๑๐.๓ เป็นการเพ่ิมจ านวนนายหมู่ลูกเสือสามัญ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด ในการพัฒนา 
กิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของกรุงเทพมหานคร 
  ๑๐.๔ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รู้จักการปฏิบัติหน้าที่ต่อตนเองและผู้อ่ืน ในทางเดียวกัน 
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการ ฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และ หัวหน้า
หน่วยยุวกาชาด 

2. หลักการและเหตุผล 
  นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด เป็นผู้บังคับบัญชาที่ใกล้ชิด 
ลูกเสือและยุวกาชาดมากที่สุด มีบทบาทในการควบคุม ก ากับดูแล บังคับบัญชาในการฝึ กอบรม และการจัด 
กิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้การควบคุมของผู้ก ากับ รองผู้ก ากับ ผู้น ากลุ่ม รองผู้น ากลุ่มลูกเสือสามัญ และยุวกาชาด  
ที่ได้รับการคัดเลือกเข้ารับการฝึกอบรม จะมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการเป็นผู้น าที่ดีในการ
ท าหน้าที่ช่วยเหลือผู้บังคับบัญชาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการเสริมสร้างให้มีความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและผู้อ่ืนมีความเป็นผู้น า  ผู้ตาม ตามระบอบประชาธิปไตยอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการพัฒนา
คุณลักษณะของนักเรียนด้วยขบวนการลูกเสือ ยุวกาชาด ให้เป็นพลเมืองดีของชาติสืบไป 
  ดังนั้น เพ่ือการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางนา 
จึงจัดให้มีโครงการฝึกอบรมนายหมู่ลูกเสือ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด โดยมุ่งส่งเสริม  
และพัฒนากิจการลูกเสือของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ ตลอดจนเป็น
น าและผู้ตามที่ด ี
  ๓.๒ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติหน้าที่ที่ตนรับผิดชอบ และรู้จักทบทวนของตนเอง   
ในฐานะผู้น า และผู้ตาม 
  ๓.๓ เพ่ือเป็นการพัฒนากิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของกรุงเทพมหานคร 
  ๓.๔ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รู้จักการปฏิบัติหน้าที่ต่อตนเองและผู้อ่ืนในทางเดียวกัน 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา (นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่และหัวหน้าหน่วย 
ยุวกาชาด นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๕-๖) 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา 
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๖. วิธีด าเนินการ 
  นายหมู่ลูกเสือสามัญ สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
๕-๖ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางนา ทั้ง 16 โรงเรียน  

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการศึกษา ส านักงานเขตบางนา 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ๑๐.๑ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความสามารถ และเข้าใจวิธีการของลูกเสือ ยุวกาชาด 
สามารถน าไปช่วยในการฝึกอบรม การเรียนการสอน และในชีวิตประจ าวันได้ 
  ๑๐.๒ ผู้เข้ารับการ'ฝึกอบรมปฏิบัติหน้าที่ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตนรับผิดขอบในฐานะผู้น า 
และผู้ตาม  
  ๑๐.๓ เป็นการเพ่ิมจ านวนนายหมู่ลูกเสือสามัญ และหัวหน้าหน่วยยุวกาชาด ในการพัฒนา 
กิจการลูกเสือ ยุวกาชาด ของกรุงเทพมหานคร 
  ๑๐.๔ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม รู้จักการปฏิบัติหน้าที่ต่อตนเองและผู้อ่ืนในทางเดียวกัน 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการสนับสนุนการสอนในศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ 

2. หลักการและเหตุผล 
  ทักษะส าคัญด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ควรมีนอกจากนักเรียนจะต้องมีความรู้จาก
เนื้อหาสาระวิชาในห้องเรียนแล้ว นักเรียนจะต้องมีคุณลักษณะอ่ืนๆ ประกอบกัน ได้แก่ การมีความรู้ควบคู่ไป
กับคุณธรรม มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สามารถวิเคราะห์แก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ ด้วยการต่อยอดความรู้ที่
ได้รับจากในชั้นเรียนไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันจนสามารถต่อยอดไปสู่มีอาชีพในอนาคตได้ รวมถึงการเกิด
ความตระหนักในสิทธิหน้าที่ความเป็นพลเมืองในสังคมไปพร้อมๆ กัน ดังนั้น จึงเป็นภาระหน้าที่ของผู้มีหน้าที่จัด
การศึกษาจะต้องพัฒนาจัดการศึกษาให้ครอบคลุมทั้งในด้านการจัดการเรียนการสอนในสาระวิชาทั่วไป และ
การจัดสภาพแวดล้อมที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ คุณลักษณะและสมรรถนะในการ
ท างาน น าไปสู่การมีชีวิตที่สมบูรณ์ ใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  ศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ เป็นหน่วยงานเผยแผ่ศีลธรรมทางพุทธศาสนา ที่ วัด 
มูลนิธิ สมาคม สถานศึกษา หรือหน่วยงานของรัฐ ได้จัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นแหล่งให้การศึกษา อบรม ปลูกฝังศีลธรรม 
วัฒนธรรม และประเพณีอันดีงามแก่เด็กและเยาวชน มีชื่อย่อ “ศพอ” เป็นการจัดการศึกษาสงเคราะห์ นอก
ระบบโรงเรียนให้การศึกษาอบรมประชาชนซึ่งกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชนที่ก าลังอยู่ในวัยศึกษา
เล่าเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีจุดมุ่งหมายให้เด็กและเยาวชนรู้จักใช้เวลาว่างในวันหยุด เข้ามาศึกษา
หาความรู้ ความเข้าใจตามหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา แล้วน้อมน าไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 
สามารถด ารงตนอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข ซึ่งนับได้ว่าเป็นแหล่งสนับสนุน “การพัฒนาคน” สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) และพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  พ.ศ. 2560 – 
2564 ที่เน้นการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติที่
เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
  กรุงเทพมหานคร มีนโยบายด้านการศึกษาอย่างเด่นชัดต้องการให้เยาวชน และคนทุกวัยมี
ความรู้ คู่คุณธรรม ดังนั้น ส านักการศึกษาซึ่งมีหน้าที่ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว จึงสนับสนุนให้วัดในพ้ืนที่
ส านักงานเขตที่ยังไม่มีศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ จัดตั้งศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ขึ้นโดย
ส านักการศึกษาจะสนับสนุน เรื่องอาคารสถานที่และอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอน พร้อมทั้งบุคลากรส่วน
หนึ่งที่มีความรู้ความสามารถเข้าร่วมด าเนินการ โดยส านักงานเขตบางบอนได้เปิดศูนย์พระพุทธศาสนา  
วันอาทิตย์ที่โรงเรียนวัดบางบอนขึ้น 
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3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือส่งเสริมความร่วมมือระหว่างวัด โรงเรียน และชุมชนในการจัดอบรมปลูกฝังคุณธรรม
จริยธรรมแก่เด็กและเยาวชนให้เป็นพลเมืองดีของชาติ 
  3.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของพระธรรมวิทยากรและแนวการจัดการเรียนการสอนพุทธศาสนา  
ในศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ และโรงเรียนสังกัดเขตบางบอน 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัดเขตบางบอนได้ใช้เวลาว่างในวันเสาร์ -      
วันอาทิตย์ ได้ศึกษาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและน าไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจ าวันตามสมควรแก่วัย 

4. เป้าหมาย 
  4.1 ด้านปริมาณ  
         4.1.1 ส านักงานเขตบางบอน มีศูนย์พระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ ๑ ศูนย์ คือโรงเรียน     
วัดบางบอน 
         4.1.2 นักเรียนโรงเรียนสังกัดเขตบางบอนได้ใช้เวลาว่างในเสาร์ -อาทิตย์ ได้ศึกษา
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  
  4.2 ด้านคุณภาพ 
        4.2.1 วัด โรงเรียน และชุมชน มีความสัมพันธ์อันดีในการส่งเสริม และสนับสนุนให้เด็ก
และเยาวชนในท้องถิ่นมีความรู้ ความเข้าใจ หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และสามารถน าไปประพฤติปฏิบัติ 
ในชีวิตประจ าวัน 
         4.2.2 พระธรรมวิทยากรที่สอนในศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอนพระพุทธศาสนาในโรงเรียน 
         4.2.3 เด็กและเยาวชนได้ใช้เวลาว่างในวันเสาร์ -อาทิตย์ ศึกษาหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามากขึ้น 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 ฝ่ายการศึกษาด าเนินการขออนุมัติด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ     
การใช้งบประมาณและพัสดุของสถานศึกษา 
  4.2 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางบอน จัดการเรียนการสอนพระพุทธศาสนาใน       
วันอาทิตย์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 
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7. งบประมาณ  
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2566 - 2570  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
  ฝ่ายการศึกษาและโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 

  ผู้เกี่ยวข้องมีแนวทางในการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย์อย่างมีประสิทธิภาพ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 

 ผลลัพธ์ 
  1) เกิดความร่วมมือระหว่างวัด โรงเรียน และชุมชนในเขตบางบอน ในการปลูกฝังและพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะและค่านิยมที่พึงประสงค์ แก่เด็กและเยาวชนให้เป็นพลเมืองดีของชาติ 
  2) เด็กและเยาวชนได้ใช้เวลาว่างในวันหยุดเรียนให้เป็นประโยชน์ คือได้ศึกษาหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา และน้อมน าไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 
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ล าดับที่ 6/1 

1. ชือ่โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาด  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบยุทธศาสตร์ ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 
๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ -๒๕๖๔) และเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติฯ สู่
การปฏิบัติ โดยก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี รวมทั้งสนับสนุน
งบประมาณตามแผนบูรณาการการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
๒๕๖๐ เป็นต้นไป ซึ่งในปี พ.ศ. ๒๕๖0 ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดการฝึกอบรมเพ่ือทดลองหลักสูตรบุคลากร
ทางการลูกเสือหลักสูตรลูกเสือช่อสะอาดขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติฯ เป็น
การสร้างกลไกของรัฐในการแก้ไขปัญหาการทุจริต ตลอดจนให้การสนับสนุนองค์กรอิสระและภาคประชาสังคม
กับการมีส่วนร่วมกับภาครัฐ ในการตรวจสอบความโปร่งใส และการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือ
สนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติฯ และบุคลากรทางการลูกเสือสังกัดกรุงเทพมหานคร  
  ส านักงานเขตบางแค ได้ส่งบุคลากรในสังกัดเข้าร่วมการฝึกอบรมหลักสูตรลูกเสือช่อสะอาด 
ตามที่ส านักการศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้บุคลากรของส านักงานเขตบางแค มีความรู้ สามารถตั้งลูกเสือช่อสะอาด ใน
สถานศึกษาและสามารถสร้างเครือข่ายลูกเสือช่อสะอาดได้ต่อไป  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความความเข้าใจหลักการของ ป .ป.ช. และสามารถ
เผยแพร่กิจการของ ป.ป.ช. และปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ ป.ป.ช. ได้  
  3.2 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถน าค าปฏิญาณและกฎของลูกเสือไปสร้าง
พลเมืองดีเพ่ือป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
  3.3 เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสร้างพลเมืองดีด้วยกระบวนการของลูกเสือ 
ความสามารถในการน าวินัยของลูกเสือไปใช้กับการสร้างพลเมืองดีของชาติ  
  3.4 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในการตั้งกองลูกเสือ สามารถตั้งลูกเสือ 
ช่อสะอาดในสถานศึกษา และสามารถสร้างเครือข่ายลูกเสือช่อสะอาด  
  3.5 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้หลักการเขียนโครงการรณรงค์สร้างเครือข่าย
ลูกเสือ ช่อสะอาดในสถานศึกษา และจัดท าแผนกิจกรรมลูกเสือช่อสะอาดและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  ส่งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าฝึกอบรม ตามจ านวนที่ส านักการศึกษาก าหนด  
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5. พื้นที่ด าเนินการ  
  กรุงเทพมหานคร ตามท่ีส านักการศึกษาก าหนด  

6. วิธีการด าเนินการ  
  6.1 ส ารวจข้าราชการครูและบุคลากรทางการที่มีคุณสมบัติเข้ารับการฝึกอบรม ตามหลักเกณฑ์ 
ที่ก าหนด  
  6.2 ส่งรายชื่อผู้มีคุณสมบัติครบถ้วน ให้ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ตามจ านวนที่ก าหนด  
  6.3 ผู้เข้ารับการอบรม เข้าอบรมตลอดหลักสูตร ตามวัน เวลา และสถานที่ที่ก าหนด  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ใช้งบประมาณของส านักการศึกษา  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษา และโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พ้ืนที่เขตบางแค  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  10.1 ประเมินผลระหว่างการฝึกอบรม ในการสังเกตพฤติกรรมสัมภาษณ์ พิจารณาจากผล
การ ปฏิบัติ งานทดสอบการฝึกสอน และเม่ือเสร็จสิ้นการฝึกอบรม จะประเมินผลโดยใช้แบบสอบถาม  
  10.2 ตัวชี้วัดโครงการ/กิจกรรม  
         ระดับผลผลิต (Output) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร เข้า
รับ การฝึกอบรมลูกเสือช่อสะอาดร้อยละ ๑๐๐  
         ระดับผลลัพธ์ (Outcome) ร้อยละ ๘๐ ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
กรุงเทพมหานครมีความรู้เรื่องการแก้ไขการทุจริตเพ่ิมขึ้น และสามารถน าไปเผยแพร่ในสถานศึกษา/เครือข่าย
ลูกเสือช่อสะอาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ล าดับที่ 6/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : อบรม ลูกเสือช่อสะอาด  

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม  
  ด้วยส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ได้รับงบประมาณจากกรุงเทพมหานครและ
งบประมาณ เงินอุดหนุนจากรัฐบาล ในการสนับสนุนอาหารเช้าและอาหารกลางวันให้แก่นักเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้นักเรียนทุกคนได้รับประทานอาหารเช้าและอาหารกลางวันได้ครบทุกมื้อและทั่วถึง 
เพ่ือให้การเบิกจ่าย ค่าอาหารเช้าและอาหารกลางวันเป็นไปด้วยความถูกต้อง จึงมีการจัดกิจกรรมการอบรมให้
ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงาน  

๓. วัตถุประสงค ์ 
  โรงเรียนในสังกัดมีการสอดแทรกเนื้อหาจริยธรรมละคุณธรรม  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  โรงเรียนในสังกัดมีการสอดแทรกเนื้อหาจริยธรรมละคุณธรรม  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักงานเขตปทุมวัน  

6. วิธีด าเนินการ  
  โรงเรียนในสังกัดมีการสอดแทรกเนื้อหาจริยธรรมละคุณธรรม  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการศึกษาส านักงานเขตปทุมวัน  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  โรงเรียนในสังกัดมีการสอดแทรกเนื้อหาจริยธรรมละคุณธรรม 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.1.1) 

ล าดับที่ 2.1.1 (1) มาตรการปรับปรุง และพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.1.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน
มีโอกาศกว้างขวาง ในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือเป็นการ
ประกันสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน ในการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของรัฐอย่างกว้างขวาง 
และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงานของรัฐ อันจะน าไปสู่กระบวนการบริหารของรัฐที่เป็นธรรม 
เสมอภาคและสามารถตรวจสอบได้ เพ่ือให้การด าเนินงานมีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน 

3.2 เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อประชาชน 
3.3 ประชาชนได้สามารถร่วมตรวจสอบและสืบค้นข้อมูลของหน่วยงานได้ ผ่านช่องทาง

หลากหลาย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักอนามัย 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 ปรับปรุงคณะท างานในการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักอนามัย  

เพ่ือด าเนินการในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
5.2 ปรับปรุงข้อมูลในศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ตามเกณฑ์ของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นส่วนราชการที่ควบคุมดูแลในภาพรวม และตาม
เกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนด 
 5.3 จัดท าข้อมูลที่เป็นประโยชน์ เพ่ือแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติของหน่วยงาน
เพ่ือเผยแพร่ต่อประชาชน 

5.4 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางต่าง ๆ เพ่ือให้
ประชาชนและผู้ที่ปฏิบัติงานภายในส านักอนามัยรับทราบ 
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5.5 จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล
เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเลขานุการ ส านักอนามัย (ฝ่ายบริหารงานทั่วไป) 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
9.1 มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
9.2 มีการะปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักอนามัย ให้มีข้อมูล

ที่ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
9.3 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านข้อมูลข่าวสารของส านักอนามัย มีความรู้ความเข้าใจที่ดีข้ึนใน

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
9.4 เจ้าหน้าที่สามารถอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ หรือสามารถแนะน าช่องทางการสืบค้นต่อไปได้ 
ผลลัพธ์ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักอนามัย มีมาตรฐาน ผ่านเกณฑ์การวัดของส านักงานเลขานุการปลัด

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นส่วนราชการที่ควบคุมดูแลในภาพรวม 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
แก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน

มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักการคลัง  
จึงได้มีการจัดท าเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือปรับปรุงและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน 

ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของ

หน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ภาคประชาชน  

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
3) เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน แสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาท

ภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
4) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร แสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เป็น

ปัจจุบัน ต่อสาธารณชน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่ก าหนดแก่
ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
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5) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักการคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักการคลัง 

กรุงเทพมหานครให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน 

มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักพัฒนาสังคม 
จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง 

และเป็นปัจจุบัน 
3.2 เพ่ือให้มีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
3.3 เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
3.4 เพ่ือเพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงาน 

ของส านักพัฒนาสังคม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักพัฒนาสังคม 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือด าเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
5.2 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักพัฒนาสังคม 

รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ ์และเป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

5.3 จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักพัฒนาสังคม 
เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม ่าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง        
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การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย 
กฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่ก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

5.4 จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ 
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ 

- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ 
สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น 

- มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร ตู้รับฟัง 
ความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 

5.5 ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ  
และ/หรือระบบ Call Center 

5.6 จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
5.7 จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล 

เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเลขานุการ ส านักพัฒนาสังคม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
9.1 มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
9.2 มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักพัฒนาสังคม 

ให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน
มีโอกาสในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือให้ประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่
กฎหมายก าหนด ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลจึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้า
ตรวจดูข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และเป็น

ปัจจุบัน 
3.2 เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
3.3 เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
3.4 เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มี่ส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของส านัก

ยุทธศาสตร์และประเมินผล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

5. วิธีด าเนินการ 
 1. จัดตั้ งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักยุทธศาสตร์และ

ประเมินผล เพ่ือด าเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ  
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
3. จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน รวมทั้งมีการแสดง

ข้อมูลการด าเนินงานอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
 5. จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่อสาธารณชน เป็น
ระยะ และสม่ าเสมอ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่ก าหนดแก่ประชาชนอย่างถูกต้อง 
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6. จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
7. จัดท ารายงานผล สถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอ

ผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ส านักงานเลขานุการ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 

   1. มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
   2. มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผล ให้มีข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน  

 ผลลัพธ์ 
   ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ าว่าร้อยละ 80  
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล  
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการ ให้ประชาชน         

มี โอกาสกว้างขวางในการได้ รับข้อมูลข่าวสารเกี่ ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐ เป็นสิ่ งจ าเป็น  
เพ่ือประชาชน จะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิ
ได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
  ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักป้องกันและ      
บรรเทาสาธารณภัย จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้ง
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน  

3. วัตถุประสงค์  
  1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  
  2) เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน  
  3) เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน  
   4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้
มีการเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
  3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้ง มีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และ     
เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ ของหน่วยงานและสื่ออ่ืนๆ  
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  5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงานและผลการปฏิบัติงานของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพ่ือเผยแพร่ ต่อสาธารณชนผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการบริหาร งานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง
การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถามหรือ ขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ  
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ านวยความสะดวก ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะ
ติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟัง     
ความคิดเห็นการประชุม รับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 

7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ 
และ/หรือระบบ Call Center  
  8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป  
  9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการและสรุปผล   
เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ   ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง  
  2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน  

 ผลลัพธ์  
  ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80           
(ใช้แบบส ารวจความพึงพอใจ การใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการเพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล  
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน
มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารของราชการเกี่ยวกับการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือสิทธิของประชาชน
ที่ต้องได้รับทราบข้อมูลข่าวสารของราชการ และสิทธิในการแสดงความคิดเห็นที่ถูกต้อง ตลอดจนเป็นการใช้
สิทธิทางการเมืองตามกฎหมาย 

 ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามกฎหมายที่ก าหนด ส านักวัฒนธรรม กีฬา และ
การท่องเที่ยว จึงได้จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางตามสื่อต่างๆของ
หน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์  
1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
2) เพ่ือให้มีหน่วยประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
3) เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของส านัก 

วัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
   ประชาชนทั่วไป 

5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว เพ่ือจัด
แสดงข้อมูลข่าวสารไว้บริการประชาชน 
  2) แต่งตั้งคณะท างานจากทุกส่วนราชการ 
  3) จัดแสดงเผยแพร่ข้อมูลของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว เช่น โครงสร้าง 
อ านาจหน้าที่การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจ าปีรวมทั้งประชาสัมพันธ์ข่าวการจัดกิจกรรมตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน มีความถูกต้อง ครบถ้วนและ
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เป็นปัจจุบัน ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี เว็บไซต์ของส านักวัฒนธรรม กีฬา และ
การท่องเที่ยว และช่องทางสื่ออ่ืน ๆ 
  4) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่ ต้องการ
ติดต่อสอบถาม ขอข้อมูล รับฟังค าติชม แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การให้บริการ เช่น 
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น 
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์ กล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็น สื่อสังคม
ออนไลน์การจัดแสดงข้อมูลตามศูนย์บริการของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว เป็นต้น 

  5) จัดให้มีเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมบริการระบบอินเตอร์เน็ตส าหรับให้ประชาชนสืบค้นข้อมูล 
  6) จัดท ารายงานสถิติและแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าใช้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570    

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการ ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว   

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต  
  - มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 4 ช่องทาง 
  - มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการส านักวัฒนธรรม 
กีฬาและการท่องเที่ยว ให้มีความครบถ้วนและถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
(ใช้แบบส ารวจความพึงพอใจ)   
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ล าดับที ่1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล  
  พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชน      
มีโอกาสกวางขวาง ในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการด าเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจ าเปน เพ่ือที่
ประชาชน จะสามารถแสดงความ คิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิ   
ไดรขูอมูลขาวสารของราชการ  

 ดังนั้น เพ่ือใหการด าเนินการดังกลาวเปนไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักการจราจรและขนส่ง    
จึงไดมีศูนย์ขอมูลขาวสารเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงขอมูล        
ขาวสารใหครบถวน และเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตาง ๆ ของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค์  
1) เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและ      

เปนปจจุบัน 
2) เพื่อมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานส าหรับประชาชน 
3) เพื่อจัดแสดงขอมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาที่ตอสาธารณชน 
4) เพ่ิมชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานของส านัก

การจราจรและขนส่ง 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
      ศูนยขอมูลขาวสารส านักการจราจรและขนส่ง  

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานเพ่ือด าเนินการ       

ใหมีการเผยแพร่ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ 
2) แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร 
3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ท าการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอ านาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
รวมทั้งมีการแสดงขอมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และ           
เปนปจจุบันทางเว็บไซต ของหนวยงานและสื่ออ่ืน ๆ 



- 320 – 

 

  5) จัดท าขอมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักการจราจรและขนส่ง 
เพ่ือเผยแพร ตอสาธารณชน ผานสื่อชองทางตาง ๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม ่าเสมอ โดยใหขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการบริหาร งานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง       
การจัดซื้อจัดจาง การใชจายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีก าหนด แกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
  6) จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดต่อ          
สอบถามหรือ ขอขอมูล หรือรับฟงค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การใหบริการ เชน 

- มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะที่มีเจาหนาที่ใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาท าการ 
      - แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น  

- มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตางๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ต ูรับฟงความ
คิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน 
 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการด าเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ 
และ/หรือระบบ Call Center 
 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตส าหรับใหบริการประชาชนทั่วไป 
 9) จัดท ารายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมทั้งขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
 ไม่ใช้งบประมาณ   

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
 ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 
 1) มีจ านวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 
 2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารส านักการจราจรและขนส่ง     

ใหมีขอมูลที่ครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน 
 ผลลัพธ์  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต ่ากวารอยละ 80 

(ใชแบบส ารวจความพึงพอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชนของส านักการศึกษา 

2. หลักการและเหตุผล    
 ส านักการศึกษา ได้ด าเนินการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักการศึกษาและได้

ด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มี
ข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่กฎหมายก าหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ณ ที่ท างานของ
หน่วยงานของรัฐ โดยเรียกสถานที่ที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร” โดยมี
เจตนารมณ์ให้ประชาชนมีโอกาสอย่างกว้างขวางในการได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐ 
ส านักการศึกษาจึงได้ให้มีสถานที่ส าหรับประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารซึ่งได้รวบรวมไว้ โดยจัดเป็นศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของส านักการศึกษาให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักการศึกษา โดยมีส านักงาน
เลขานุการเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการติดตามน าข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่ประชาชน สามารถเข้าตรวจดูได้ลงใน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักการศึกษา เพ่ือประชาชนจะได้สามารถรับรู้สิทธิและหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่ใน
การแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงกับความเป็นจริง ในการรักษาประโยชน์ของ
ตนต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.๑ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่

บิดเบือนข้อเท็จจริง 
3.๒ เพ่ือเพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของส านัก

การศึกษา 

4. เป้าหมาย 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักการศึกษาจ านวน ๑ แห่ง 

5. พื้นที่ด าเนินงาน  
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักการศึกษา  

6. กิจกรรม และกระบวนการด าเนินงาน     
 6.๑ มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารและจัดสถานที่ให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูล 
6.๒ มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเป็นปัจจุบัน 
6.๓ มีการจัดวางเอกสารข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ 
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การเงิน การจัดหา พัสดุ การค านวณราคากลาง รายงานผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่
กฎหมายระเบียบ กฎข้อบังคับที่ก าหนดให้ส านักการศึกษาต้องเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและตรวจสอบได้ 
ข้อมูลครบตามรายการที่ก าหนด 

6.๔ มีการจัดประชุมให้ความรู้แก่บุคลากรของส านักการศึกษา เกี่ยวกับการปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
6.๕ มีการให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
6.๖ มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 

6.๗ มีการจัดเก็บสถิติผู้มารับบริการและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 
7. ระยะเวลาด าเนินงาน      

 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

8. งบประมาณด าเนินงาน      
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ      
 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการ ส านักการศึกษา 

10. การติดตามก ากับและประเมินผล 
 สถิติการเข้าใช้ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักการศึกษาและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 

11. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
๑1.๑  มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการภายในส านักการศึกษาที่ทันสมัย  

     ๑1.๒  มีการน าข้อมูลข่าวสารและสามารถสืบค้นได้อย่างเป็นปัจจุบันและถูกต้อง 
    ๑1.๓  ประชาชนและบุคลากรของส านักการศึกษามีความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร  

 พ.ศ. ๒๕๔๐  
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล  
 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐มาตรา 9 บัญญัติว่า หน่วยงานของรัฐ
ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ทั้งนี้  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
คณะกรรมการก าหนดและตามประกาศของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ซึ่งออกโดยอาศัยอ านาจ
ตามบทบัญญัติของกฎหมาดังกล่าวได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งจะต้องจัดให้มีสถานที่และจัดข้อมูล
ข่าวสารไว้เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการทุกหน่วยงานให้ประชาชนตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้อย่าสะดวก 
 ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่องสามารถสงเสริม
ความโปร่งใสในกระบวนการด าเนินงานของหน่วยงาน ส านักงานเขตธนบุรี ได้จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร รวมทั้ง
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

3. วัตถุประสงค์  
 1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่าง 
ครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
 2) เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 

 3) เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที ่
ต่อสาธารณชน 

 4) เพ่ิมชองทางให้ประชาชนได้มีสวนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงาน  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
 ศูนยขอมูลขาวสาร ส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้มี
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ส านักงานเขตธนบุรี 

  4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืนๆ 
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  5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงานและผลการปฏิบัติงานของ ส านักงานเขตธนบุรี เพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆของหน่วยงานเปนระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง
การใช้จ่าย งบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมายก าหนด  
แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง    

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
 ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตธนบุรี   

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 

 1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
 2) มีการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 

 ผลลัพธ์  
 1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ไม่ต่ ากว่าร้อยละ  80 (ใช้
แบบส ารวจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน
มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่ประชาชน
จะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ  
  ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักงานเขตสวนหลวงจึง
ได้มี ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  
 2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
 3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
 4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเขตสวนหลวง 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
  3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ส านักงานเขตสวนหลวง 
  4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต รวมทั้งมีการ
แสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืนๆ 
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  5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักงานเขตสวนหลวงเพ่ือ
เผยแพร่  ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การ
จัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมลู หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ  
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอข้อมลู/แสดงความคิดเห็น  
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ เช่น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์   
  7) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
  8) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล
เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสวนหลวง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 

1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตสวนหลวง  

ให้มีข้อมูล ที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80           

(ใช้แบบส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
 



- 327 – 

 

ล าดับที่ 1/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน
มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการ  

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักงานเขตจอมทองจึง
ได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน  
 2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
  3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
 4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเขตจอมทอง 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตจอมทอง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
  3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
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  5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักงานเขตจอมทองเพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ  
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความ
คิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น  
  7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ 
และ/หรือระบบ Call Center  
  8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
  9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล
เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ   ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 

1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตจอมทองให้มี

ข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบ

ส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลขาวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล  
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้

ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่ งจ าเป็น 
เพ่ือที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมี
สิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  

ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักงานเขตบางบอนจึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน  

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และ         
เป็นปัจจุบัน 
 3.2 เพ่ือมีหน่วยงานประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
 3.3 เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
 3.4 เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของ
ส านักงานขตบางบอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงานเขตบางบอน   

5. วิธีด าเนินการ  
5.1 จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อด าเนินการให้

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  
5.2 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผุ้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
5.3 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต รวมทั้งมีการ

แสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของส านักงานเขตบางบอน และสื่ออ่ืน ๆ  
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5.4 จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักงาเนขตบางบอน เพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ การรายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน 

5.5 จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น 

- มีหมายเลขโทรศัพท์ที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ 
- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ

สอบถาม ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น 
 - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กล่อง ตู้รับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น  

5.6 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการท างานและให้บริการประชาชน โดยเชื่อมโยง
ระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์กับศูนย์ข้อมูลข่าวสารของกรุงเทพมหานคร 

5.7 จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล
เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  

1. มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2. มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตบางบอนให้มี

ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
 ผลลัพธ์  
 ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ใช้แบบ
ส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
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ล าดับที่ 1/13 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน

มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง  ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
  ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน  
  2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
  3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
  4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  มีแผนปฏิบัติงานตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 เป็นแนวทางปฏิบัติ
ในการด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสาร 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้มี
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    
 2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
 3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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 4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน รวมทั้งมีการ
แสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานเพ่ือเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง การ
ใช้จ่ายงบประมาณรายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับ
ที่ก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
 6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ  
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความ
คิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570)  

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็น

ปัจจุบัน   
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ล าดับที่ 1/14 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
แก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน
มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
  ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักงานเขตยานนาวา 
จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอยา่งครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  
  2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
  3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
  4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเขตยานนาวา 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตยานนาวา 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
  3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ   

5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักงานเขตยานนาวา       
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เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง        
การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น  
  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ  
  - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความ
คิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น  
 7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ 
และ/หรือระบบ Call Center  
  8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
  9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล
เสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 

1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตยานนาวา ให้

มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   
ผลลัพธ์ ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

(ใช้แบบส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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ล าดับที่ 1/15 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลขาวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้
ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น 
เพ่ือที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมี
สิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  

ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักงานเขตหนองแขมจึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน  

3. วัตถุประสงค ์

 3.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน 
 3.2 เพ่ือมีหน่วยงานประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
 3.3 เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
 3.4 เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติ งานของ
ส านักงานเขตหนองแขม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงานเขตหนองแขม 

5. วิธีการด าเนินการ 
 5.1 จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อด าเนินการให้
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  
 5.2แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผุ้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
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 5.3 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต รวมทั้งมีการ
แสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของส านักงานเขตหนองแขม และสื่ออ่ืน ๆ  
 5.4 จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักงาเนขตหนองแขม เพื่อ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณรากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ การรายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน 
 5.5 จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมลู หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น 
 - มีหมายเลขโทรศัพท์ที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ 

- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะ
ติดต่อสอบถาม ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น 

- มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กล่อง ตู้รับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น  
 5.6 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการท างานและให้บริการประชาชน โดยเชื่อมโยง
ระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์กับศูนย์ข้อมูลข่าวสารของกรุงเทพมหานคร 
 5.7 จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล
เสนอผู้บริหาร  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตหนองแขม  
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10. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  

1. มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2. มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตหนองแขมให้

มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
 ผลลัพธ์  
 ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ใช้แบบ

ส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
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ล าดับที่ 1/16 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล  
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน

มีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ส านักงานเขต
ลาดกระบังจึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

3. วตัถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน 

3.2 เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
3.3 เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและผู้รับบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตลาดกระบัง     

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการพ.ศ. 2540 เพ่ือด าเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ 
  5.2 จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ณ ส านักงานเขตลาดกระบัง 
  5.3 จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของส านักงานเขตลาดกระบังเพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับท่ีก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
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5.4 จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะ
ติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เชน่ สื่อ
สังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 

5.5 จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
5.6 จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล 

เสนอผู้บริหาร   

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570     

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตลาดกระบัง    

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต 
  1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 2 ช่องทาง 
  2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงานเขตลาดกระบังให้
มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบ
ส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร)   
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.1.2) 

ล าดับที่ 2.1.2 (1) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

ล าดับที่ 2.1.2 (2) เผยแพร่ข้อมูลด้านการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานเขตวัฒนาผ่านนช่องทางสื่อต่างๆ
ของหน่วยงาน 

ล าดับที่ 2.1.2 (3) การเปิดเผยการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.1.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานเลขานุการปลัด

กรุงเทพมหานคร รองปลัดกรุงเทพมหานครและผู้ช่วยปลัดกรุงเทพมหานคร ศึกษา วิเคราะห์ ประสานงานเพ่ือ
ติดตามการด าเนินการตามนโยบายผู้บริหารและสรุปรายงานน าเสนอผู้บริหาร พัฒนาระบบการให้บริการรับ
เรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารราชการของกรุงเทพมหานครพร้อม
ทั้งประสานงาน ติดตามเร่งรัด ตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และประมวลผลน าเสนอ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร งานสารบรรณกลาง งานบริหารเอกสาร งานข้อมูลข่าวสาร งานอ านวยการของ
กรุงเทพมหานครงานพิธีการต่าง ๆโดยประสานงานด้านพระราชพิธี รัฐพิธี และพิธีการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กรุงเทพมหานคร งานอาคารสถานที่ งานดูแลความสะอาดความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความปลอดภัย
ภายในศาลาว่าการกรุงเทพมหานครรวมทั้งพ้ืนที่บริเวณโดยรอบศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร งานด้านการเงิน 
การบัญชี การงบประมาณ และการพัสดุของส านักปลัดกรุงเทพมหานคร การใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง 
ๆตามภารกิจ ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนด ดังนั้นการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุด ด้วยความชื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔0 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๖๔ มาตรา ๒๓ ก านดว่า 

ในการจัดซื้อหรือจัดจ้าง ให้ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเท่ียงธรรม โดยพิจารณาถึง
ประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ท่ีจะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาว
ของส่วนราชการที่จะได้รับประกอบกัน 

ในกรณีที่วัตถุประสงค์ในการใช้เป็นเหตุให้ต้องค านึงถึงคุณภาพและการดูแลรักษาเป็นส าคัญ 
ให้สามารถกระท าได้โดยไม่ต้องถือราคาต่ าสุดในการเสนอซื้อหรือจ้างเสมอไป" 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร เป็นไป
อย่างโปรงใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุดแก่กรุงเทพมหานคร จึงควรมีมาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ -
จัดจ้างได้ทุกกิจกรรม/งาน/โครงการ 
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3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ-จัดจ้าง ทุกกิจกรรม/งาน/

โครงการของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
3.2 เพ่ือสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3.3 เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ก ากับดูแลการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 4.1 ข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานคร 
 4.2 ประชาชนในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
  2) ประกาศเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างให้ประชาชน
ได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 

๓) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ
พัสดุ เช่นสามารถวิจารณ์ร่างประกาศเชิญชวนผ่านระบบการจัดซื้อจัดจ้างอิเล็กทรอนิกส์และช่องทางต่าง ๆ 

4) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
  5) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  ผลการด าเนินงาน รายงานการก ากับติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี  รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน
และรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร  ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงินและการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
  ผลลัพธ์ 
  การบริหารราชการของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครเป็นไปด้วยความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง 

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่ าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มี
ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฎษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้
ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผล เสียทางสังคม ภาระต่อ
ประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักการวางผังและพัฒนาเมืองเป็นไปอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินกิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างได้ทุก
โครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่าง ๆ ของส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 
3.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตในส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 บุคลากรของส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 
4.2 ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 5.2 เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 
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 5.3 เผยแพร่ให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 5.4 ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 5.5 รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงาน

และสาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ 

1) ผลการด าเนินกิจกรรม 
2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบ/ก าหนด 
4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 2 ช่องทาง 
2) เปิดช่องทางเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างลดลง  
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : เสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจากส านักงานปกครองและทะเบียน มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ             

และการบริหารราชการตามภารกิจเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ การที่ส านักงานปกครอง
และทะเบียนจะบริหารราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารราชการ
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วน
ราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อ
ประชาชน คณุภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานปกครองและทะเบียน เป็นไปอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงได้ด าเนินโครงการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างได้
ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่าง ๆ ของส านักงานปกครองและทะเบียน  
3.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตภายในส านักงานปกครองและทะเบียน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ข้าราชการและลูกจ้างของส านักงานปกครองและทะเบียน 
4.2 ผู้มีส่วนได้เสียของส านักงานปกครองและทะเบียน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
5.2 เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 
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5.3 รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายในส านักงานปกครองและทะเบียน           
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่าและสร้างการมีส่วนร่วม
ในการติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

5.4 ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในส านักงานปกครองและทะเบียนและประชาชนให้มีความรู้
เกี่ยวกับการพัสดุ 

5.5 จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ
พัสด ุเช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 

5.6 ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
5.7 รายงาน และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบ

โดยทั่วกัน  

6. ระยะ เวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานปกครองและทะเบียน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
1. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
2. มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
 ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง    
ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะแต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จะบริหารงาน  ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริตมีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ใน
ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผย และเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อ
ประชาชนคุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานการต่างประเทศเป็นไปอย่างโปร่งใส
ตรวจสอบได้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนิ นโครงการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้
ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่างๆ ของส านักงานการต่างประเทศ 

3.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 3.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตในส านักงานการต่างประเทศ  

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 4.1 บุคลากรของส านักงานการต่างประเทศ 

 4.2 ประชาชนในเขตพ้ืนที่ของส านักงานการต่างประเทศ 

5. วิธีด าเนินการ 

 5.1. รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 5.2. เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุให้

ประชาชนได้ทราบทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
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 5.3. จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นเสนอแนะจากบุคลากรภายในผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงการใช้จ่ายงบประมาณให้มีความโปร่งใสคุ้มค่าและสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

 5.4. ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้ความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 5.5. จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างการจัดหาพัสดุการตรวจรับ

พัสดุเช่นสังเกตการติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้างการจัดหาพัสดุการตรวจรับพัสดุเป็นต้น 
 5.6. ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 5.7. รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกันผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่  
5.7.1 ผลการด าเนินโครงการ  
5.7.2 รายงานก าชับติดตามการใช้จ่ายประจ าปี  
5.7.3 รายงานการประชุมผลใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/

ระเบียบก าหนด  
5.7.4 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 

7. งบประมาณด าเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

 1. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงินการคลังและการพัสดุไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง  
 2. มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณจ านวน 1 ครั้ง 

 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 

 เนื่องจากกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหนาที่ในการจัดท าบริการสาธารณะดวยตนเอง ทั้งในเรื่อง         
การจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ แต่
ต้อง   เปนไปตามอ านาจหนาที่และกฎหมายที่ก าหนดไว ดังนั้น การที่กรุงเทพมหานคร จะบริหารงานใหมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความ โปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการ บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดใหการจัดซื้อจัดจาง ใหสวนราชการ
ด าเนินการ    โดยเปดเผย และเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงค     ที่จะใช ราคา และประโยชนระยะยาวที่จะไดรับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารงบประมาณของส านักการจราจรและขนส่งเปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบ
ได เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสรางความโปรงใสในการ 
บริหารงบประมาณ เพ่ือใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจางไดทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจางตามโครงการและ

กิจกรรมตาง ๆของส านักการจราจรและขนส่ง 
 2) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพ่ือปองกันการทุจริตในส านักการจราจรและขนส่ง 

4. กลุมเปาหมาย 
 1) บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่ง 
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจ าป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจ าป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุใหประชาชน

ไดทราบผานทางเว็บไซตและชองทางตาง ๆ 
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 3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุง การใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสรางการมีสวนรวมในการติดตามและตรวจสอบการ
ใชจาย งบประมาณ 

 4) ฝึกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับการพัสดุ 
 5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ 

เชน สังเกตการณ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 
 6) ประชุมก ากับติดตามการใชจายงบประมาณประจ าป 
 7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพรผลการด าเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและ

สาธารณชนใหทราบโดยทั่วกัน ผานชองทางตาง ๆ ไดแก ่
     7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
     7.2) รายงานการก ากับติดตามการใชจายงบประมาณประจ าป 
     7.3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจ าปตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 
     7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจางรายเดือนและรายป 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไมนอยกวา 3 ชองทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชจายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
ผลลัพธ์ 
 จ านวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/6  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง 
ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะแต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตมี
ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ใน
ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผย และเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อ
ประชาชนคุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน ให้เกิดความคุ้มค่า
ในการใช้งบประมาณ 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของกองงานผู้ตรวจราชการเป็นไปอย่างโปร่งใสตรวจสอบ
ได้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง และประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ –   
จัดจ้างได้ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือให้ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง และประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้าง

ตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ ของกองงานผู้ตรวจราชการ 

3.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 3.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตในกองงานผู้ตรวจราชการ  

4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 ข้าราชการและบุคลากรของกองงานผู้ตรวจราชการ 

 4.2 ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง และประชาชน 
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5. วิธีด าเนินการ 

1. รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
2. เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุให้

ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง และประชาชนได้ทราบทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
3. จัดให้ผู้ขาย/ผู้รับจ้าง และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุ เช่น การติด

ประกาศทางบอร์ดประชาสัมพันธ์ และทางเว็บไซต์ ของกองงานผู้ตรวจราชการ  
4. ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
5. รายงานผลการด าเนินการและเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคคลภายในและภายนอกทาง

บอร์ดประชาสัมพันธ์ ทางเว็บไซต์   
    5.1 ผลการด าเนินโครงการ  
 5.2 รายงานก าชับติดตามการใช้จ่ายประจ าปี  
 5.3 รายงานการประชุมผลใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 

 5.4 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2567 

7. งบประมาณด าเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

 มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ และการพัสดุ       
ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง  

 ผลลัพธ์ 
 ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง  
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง  

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะแต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มี
ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล  

  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วน
ราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัด-
กรุงเทพมหานคร เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน      
จึงด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ข้าราชการ บุคลากรและประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จดัจ้าง

ตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ ของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร  
3.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล  
3.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตในสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ข้าราชการและบุคลากรของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

  4.2 ประชาชนในเขตพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานครและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5. วิธีด าเนินการ 

5.1 จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
5.2 เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ทราบ

ผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ   
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5.3 จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ
พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น  

5.4 ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
5.5 รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชน ให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
5.5.1 ผลการด าเนินโครงการ 
5.5.2 รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
5.5.3 รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 
5.5.4 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี (ตามแบบ ขสร.1) 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
      มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
  ผลลัพธ์  
      จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างลดลง 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล   
เนื่องจากกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีอ านาจหน้าที่ใน

การจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริห ารงานต่างๆ 
ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น 
กรุงเทพมหานครจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้
ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม  ภาระต่อ
ประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้ประกอบกัน  

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเขตสวนหลวง เป็นไปอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้ทุก
โครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม

ต่างๆ ของส านักงานเขตสวนหลวง  
 2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพื่อป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตสวนหลวง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรของส านักงานเขตสวนหลวง  
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตสวนหลวง  

5. วิธีด าเนินการ 
1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
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 3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

 4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ

พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
6) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบ

ก าหนด 
7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล   
เนื่องจากกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งในเรื่อง

การจัดหารายได้ และการใช้จ่ายเงิน และการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจ และการจัดท าบริการสาธารณะแต่
ต้องตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และ
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้
การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสีย
ทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้ประกอบกัน  

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเขตธนบุรี เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้ทุกโครงการและ
กิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม

ต่างๆ ของส านักงานเขตธนบุรี 
 2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพื่อป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตธนบุรี 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) บุคลากรของส านักงานเขตธนบุรี  
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตธนบุรี  

5. วิธีด าเนินการ 
 1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
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 3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

 4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ

พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
6) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 
7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตธนบุรี เจ้าภาพหลักทุกฝ่ายสนับสนุน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีอ านาจหน้าที่ ในการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและ         

การบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่
กรุงเทพมหานคร จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วย 
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล ให้ส่วนราชการด าเนินการ
โดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ
วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณ
ของส านักงานเขตลาดกระบังเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชน จึงด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม

ต่าง ๆ ของส านักงานเขตลาดกระบัง 
  2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

3) เพ่ือป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตลาดกระบัง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรของส านักงานเขตลาดกระบัง 
2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตลาดกระบัง 

5. วิธีด าเนินการ 
1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 

  2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้
ประชาชนได้ทราบ ผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 

 3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนา 
และปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
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4) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
  5) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตลาดกระบัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างลดลง 
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ล าดับที่ 1/11 

1. รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ   

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง     

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงาน   ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 และ      พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 23 ที่ก าหนดให้  การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณา
ถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะ
ยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเขตสาทรเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน
การบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างได้ทุกโครงการและ
กิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่างๆ ของส านักงานเขตสาทร 
2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3) เพ่ือป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตสาทร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรของส านักงานเขตสาทร 
2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตสาทร 

5. วิธีด าเนินการ  
 1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไชต์และช่องทางต่าง ๆ 
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3) รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ

พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ์ เป็นต้น 
6) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ 
7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
1.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 
7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายการคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 2 ช่องทาง 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากส านักงานเขตคลองสามวา มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง 

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่ส านักงานเขตคลองสามวา   
จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการ
ด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ 
วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเขตคลองสามวาเป็นไปอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างได้
ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่างๆ ของส านักงานเขตคลองสามวา 
 2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพื่อป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตคลองสามวา 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตคลองสามวา 

5. วิธีด าเนินการ 
1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
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 3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

 4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ

พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
 6) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
 7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
 7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
 7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 

 7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง  
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/13 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง     

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มี
ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้
ส่วนราชการด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อ
ประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่าง
โปร่งใส ตรวจสอบได้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการ
เสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - 
จัดจ้างได้ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
1.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ - จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม

ต่าง ๆ 
1.2 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
1.3 เพ่ือป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตบางบอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1.4 บุคลากรของส านักงานเขตบางบอน 
1.5 ประชาชนในพื้นท่ีเขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
5.2 เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ      

ให้ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 
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5.3 จัดท าช่องทางรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

5.4 เผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
5.5 จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ  
5.6 สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ 

เป็นต้น 
 5.6.1 ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 5.6.2 รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ 
- ผลการด าเนินโครงการ 
- รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

   - รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมายก าหนด 
 - รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง  
ผลลัพธ์  
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างลดลง 
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ล าดับที่ 1/14 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากส านักงานเขตคันนายาว มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง  

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่ส านักงานเขตคันนายาว     
จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างให้ส่วนราชการ
ด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ 
วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเขตคันนายาวเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างได้ทุกโครงการ
และกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่างๆ ของส านักงานเขตคันนายาว 
2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3) เพื่อป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตคันนายาว 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) บุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส านักงานเขตคันนายาว 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 



- 368 – 

 

 3) จดัเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

 4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ

พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
 6) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบ

ก าหนด  
7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง  
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 1/15 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง 

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มี
ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการ
ด าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ 
วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณของส านักงานเขตยานนาวา เป็นไปอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงด าเนินโครงการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างได้
ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ

กิจกรรมต่างๆ ของส านักงานเขตยานนาวา 
 2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพื่อป้องกันการทุจริตในส านักงานเขตยานนาวา 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) บุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา 
 2) ประชาชนในพื้นท่ีเขตยานนาวา 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้

ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
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 3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

 4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ

พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
6) ประชุมก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด 

      7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง  
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : : เผยแพร่ข้อมูลด้านการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานเขตวัฒนาผ่าน
ช่องทางสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 

ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่ งจะช่วยส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาล  
ในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงาน 

 ดังนั้น ส านักงานเขตวัฒนาจึงมีการเผยแพร่ข้อมูลด้านการใช้จ่ายงบประมาณ และก าชับให้
ข้าราชการผู้รับผิดชอบต้องด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ ก าหนด 
โดยเฉพาะในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มี
ความโปร่งใสในการด าเนินการและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ๓.๒ เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. เป้าหมาย 
 ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อ

จัดจ้างของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
 1. เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 

เช่น การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 2. จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70) 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์   จ านวนข้อมูลด้านการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานเขตวัฒนาได้รับการเผยแพร่
ผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน ร้อยละ 100 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การเปิดเผยการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเลขานุการ โดยฝ่ายการคลัง มีหน้าที่ รับผิดชอบงานด้านการเงิน การคลัง 

งบประมาณ และรายงานการใช้งบประมาณของหน่วยงาน ซึ่งการจัดท ารายงานแผนการใชงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีเป็นการแสดงผลการด าเนินงานของหน่วยงาน สามารถน าไปใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนของ
ผู้บริหาร เพ่ือให้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้ าหมายที่ก าหนดไว้  สอดคล้องกับแผนบริหารราชการ
กรุงเทพมหานครและนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร และก่อให้เกิดประโยชน์กับประชาชน และเกิด
ภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กรและสามารถน างบประมาณที่ได้รับไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้ เห็นถึงการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เป็นไปอย่างคุ้มค่า โปร่งใส มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได้ โดยค านึงถึงวัตถุประสงค์และความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงินเป็น
ส าคัญตามนโยบายของผู้บริหาร และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหารกรุงเทพมหานครและส านักการโยธา 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 ประสานขอข้อมูลการใช้จ่ายเงินของแต่ละงาน/โครงการ 

  5.2 รวบรวมและจัดท าแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณของแต่ละงาน/โครงการ 
 5.3 เสนอรายงานแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณของแต่ละงาน/โครงการ ต่อผู้บริหาร

กรุงเทพมหานครและผู้บริการส านักการโยธา เป็นประจ าทุกเดือน 
 5.4 การติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณเป็นประจ าทุกเดือน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายการคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 9.1 รายงานแผนการใชจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

  9.2 รายงานการก ากับติดตามการใชจ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีเป็นประจ าทุก ๆ เดือน 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเปิดเผยข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนการใช้งบประมาณ หมายถึง แผนการใช้จ่ายที่จัดท าขึ้นจากเอกสารข้อบัญญัติงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปีของส านักงานเขต ที่ได้รับอนุมัติจัดสรรตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี โดยมีการจัด     
ท าแผนการใช้จ่ายทุกหมวดงบประมาณ เป็นรายเดือนและรายไตรมาส โดยแผนการใช้จ่ายงบประมาณจะต้อง
สอดคล้องกับแผนการปฏิบัติงานที่แสดงถึงความเชื่อมโยงกับเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร 
ผลสัมฤทธิ์หรือผลประโยชน์ที่ได้จากการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการใช้จ่ายงบประมาณถูกใช้เป็นกรอบในการ
บริหารงบประมาณให้เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
ทั้งนี้ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ก าหนดให้ภาครัฐต้องเปิดเผยข้อมูลการบริหารงบประมาณให้
ประชาชนได้รับทราบ  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ และการจัดซื้อ - 

จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  
3.2  เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3.3  เพ่ือป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

4. เป้าหมาย 
 เผยแพร่แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณทุกหมวดรายจ่ายงบประมาณเป็นรายเดือนและรายไตรมาส 
5.2 เผยแพร่ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี แผนปฏิบัติราชการประจ าปี และ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ให้ประชาชนทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสายไหม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
- มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารงบประมาณ แผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่าน

เว็บไซต์ส านักงานเขตสายไหม  
- จ านวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตจัดซื้อ-จัดจ้างลดลง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 375 – 

 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.1.3) 

ล าดับที่ 2.1.3 (1) กิจกรรมการก าหนดนโยบายการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

ล าดับที่ 2.1.3 (2) กิจกรรมรายงานข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

ล าดับที่ 2.1.3 (3) การด าเนินการเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.1.3) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการก าหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี  

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานเขตสายไหมได้ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องและ

เป็นไปตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร  เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง ที่ดี พ.ศ. 2546 และรองรับภารกิจแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร  (พ.ศ. 2561–2565) ตลอดจนสอดคล้องกับแผนปฏิรูปประเทศและแผนยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2575) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 แผนพัฒนาดิจิตอลเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
และสอดคล้องกับการขับเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปตาม
ระบบคุณธรรม โปร่งใส ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตสายไหมสามารถปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ
และมีคุณภาพชีวิตที่ดี และได้จัดท ารายงานข้อมูลผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี เผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเขต 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
3.2  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความโปร่งใสและประชาชนสามารถตรวจสอบได้

ตามหลักธรรมาภิบาล  

4. เป้าหมาย 
จัดท าข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อเผยแพร่สาธารณะ 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าประกาศนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงานเขตสายไหม 

ประกอบด้วย แนวทางเรื่องการวางแผนก าลังคน การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรให้เป็นไปตามระเบียบของ
กรุงเทพมหานคร การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะและมีสมรรถนะพึงประสงค์ การส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความก้าวหน้าในสายอาชีพอย่างเป็นธรรม  การพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
โดยจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร การ 
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรและการเลื่อนขั้นเงินเดือนตามหลักเกณฑ์ และวิธีการตามที่
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กรุงเทพมหานครก าหนด การควบคุม ก ากับ ดูแลให้ข้าราชการและปฏิบัติตามระเบียบวินัย และประมวล
จริยธรรมและการส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรมีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนเสริมสร้างความรัก 
ความผูกพัน และความสามัคคีระหว่างข้าราชการและบุคลากรกับองค์กร  

5.2 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
5.3 เผยแพร่ประกาศนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และข้อมูลการรายงาน

ผลตามนโยบายฯ เป็นประจ าทุกปี ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเขตเพ่ือความโปร่งใสในการบริหารงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
- มีการเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานเขตสายไหมให้แก่

สาธารณชน  
- ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมรายงานข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานเขตสายไหมได้ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องและ

เป็นไปตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร  เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และรองรับภารกิจแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานคร  (พ.ศ. 2561–2565) ตลอดจนสอดคล้องกับแผนปฏิรูปประเทศและแผนยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2575) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 แผนพัฒนาดิจิตอลเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
และสอดคล้องกับการขับเคลื่อนภารกิจของกรุงเทพมหานคร  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปตาม
ระบบคุณธรรม โปร่งใส ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตสายไหมสามารถปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ
และมีคุณภาพชีวิตที่ดี และได้จัดท ารายงานข้อมูลผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี เผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเขต 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
3.2  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความโปร่งใสและประชาชนสามารถตรวจสอบได้

ตามหลักธรรมาภิบาล  

4. เป้าหมาย 
จัดท าข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อเผยแพร่สาธารณะ 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าประกาศนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงานเขตสายไหม 

ประกอบด้วย แนวทางเรื่องการวางแผนก าลังคน การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรให้เป็นไปตามระเบียบของ
กรุงเทพมหานคร การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะและมีสมรรถนะพึงประสงค์ การส่งเสริมให้บุคลากร       
มีความก้าวหน้าในสายอาชีพอย่างเป็นธรรม  การพัฒนาคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
โดยจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร      
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรและการเลื่อนขั้นเงินเดือนตามหลักเกณฑ์ และวิธีการ            
ตามที่กรุงเทพมหานครก าหนด การควบคุม ก ากับ ดูแลให้ข้าราชการและปฏิบัติตามระเบียบวินัย และ    
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ประมวลจริยธรรมและการส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรมีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนเสริมสร้าง  
ความรัก ความผูกพัน และความสามัคคีระหว่างข้าราชการและบุคลากรกับองค์กร  

5.2 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

5.3 เผยแพร่ประกาศนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และข้อมูลการรายงาน
ผลตามนโยบายฯ เป็นประจ าทุกปี ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเขตเพ่ือความโปร่งใสในการบริหารงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
- มีการเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานเขตสายไหมให้แก่

สาธารณชน  
- ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2. หลักการและเหตุผล 
เพ่ือให้ความส าคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ เป็นไปตามกฎหมายและ

ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และสอดคล้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ที่
ยึดหลักสมรรถนะ (Competency Based) หลักผลงาน (Performance Based) และหลักคุณธรรม (Merit 
Based) ในการสรรหา คัดเลือก บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ
ที่เหมาะสมกับภารกิจของส านักงานเขตห้วยขวาง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ การพิจารณาความดี
ความชอบมีความชัดเจน โปร่งใส เป็นธรรม และให้ความส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุก
ระดับให้มีความรู้ ทักษะและสมรรถนะในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให้มีความพร้อม
ในการปฏิบัติงานมุ่งผลสัมฤทธิ์สู่ความเป็นมืออาชีพ และพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม
ความก้าวหน้าโลกยุคดิจิทัลรวมทั้งพัฒนาการบริหารจัดการองค์ความรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
3.2 เพ่ือให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล  

4. เป้าหมาย 
ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตห้วยขวาง  

5. วิธีด าเนินการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่เก่ียวกับการบริหารงาน

บุคคลเช่น สิทธิประโยชน์ว่าด้วยการลาของข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานคร หลักเกณฑ์การเลื่อนและ
แต่งตั้งให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น หลักเกฑณ์การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ สวัสดิการ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ฯลฯ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตห้วยขวาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่เก่ียวกับ 

การบริหารงานบุคคล 
 ผลลัพธ์ 
 ข้าราชการและบุคลากรมีความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่เก่ียวกับ 

การบริหารงานบุคคล 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.2.1) 

ล าดับที่ 2.2.1 (1) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร  
ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

ล าดับที่ 2.2.1 (2) โครงการทุจริตโดยใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ (การเรียกรับสินบนจาก 

การปฏิบัติหน้าที่) 

ล าดับที่ 2.2.1 (3) อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน (ด้านการจัดเก็บค่าธรรมเนียมมูลฝอย) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.2.1) 

ล าดับที่ 1/1 

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและ

ปราบปราม    การทุจริตในองค์กร จะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริตรวมทั้งผู้บริหาร มีความ
มุ่งมั่นที่จะบริหาร ราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน มีการบริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการ
จัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ส านักงาน
เลขานุการปลัดกรุงเทพมหนครด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครแสดงเจตนารมณ์ในการ

น าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส            

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) ผู้บริหาร ข้าราชการ และลูกจ้างของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร  
2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
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 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารเพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน

เลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน  

(85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/2 

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ แสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารส านักงานปกครองและทะเบียนด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม 
และความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานปกครองและทะเบียน เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตในระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรม
สุจริต รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น โดยใช้
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร
ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานปกครองและทะเบียน แสดงเจตนารมณ์ในการน าหลัก

คุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

3.2 เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส านักงานปกครองและทะเบียนสู่การรับรู้ของสาธารณชน 

3.3 เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของส านักงานปกครองและทะเบียน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ผู้บริหาร ข้าราชการและลูกจ้างของส านักงานปกครองและทะเบียน 
4.2 ผู้มีส่วนได้เสียของส านักงานปกครองและทะเบียน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
5.2 ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
5.3 จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
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5.4 ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตฯ 

5.5 จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.6 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
5.7 เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
5.8 ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.9 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.10 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานปกครองและทะเบียน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
1. มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารเพ่ือยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส 
2. มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 
3. มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานปกครอง

และทะเบียน พ.ศ. 2566 - 2570 
ผลลัพธ์ 
ส านักงานปกครองและทะเบียน มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร ด้วยการจัดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

2. หลักการและเหตุผล 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตในระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรม
สุจริต รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหาร
ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน  
ของผู้บริหารสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร แสดงเจตนารมณ์ในการ

น าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

3.2 เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

  3.3 เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากรสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัด

กรุงเทพมหานคร 
4.2 ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
5.2 จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
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5.3 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
5.4 เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
5.5 ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.6 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.7 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1. มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2. มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสถาบันพัฒนา

ข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2566 - 2570 
ผลลัพธ์  
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน  

(85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
ของผู้บริหารส านักงานเขตบางกอกใหญ่ ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ จะเป็นกลไกท่ีส าคัญในการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนใน
ท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต
และการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรม
มาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตบางกอกใหญ่แสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรม

มาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส านักงานเขตบางกอกใหญ่สู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) ผู้บริหารส านักงานเขต ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตบางกอกใหญ่  
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
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 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทางที่ก าหนด 
 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายปกครอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการ

จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของระบุชื่อ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
ของผู้บริหารส านักงานเขตสวนหลวงด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม   
และความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตสวนหลวงเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหาร      
ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วม
ของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตสวนหลวงด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตสวนหลวงแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมา

ใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม      
และความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ   
ความโปร่งใสของส านักงานเขตสวนหลวงสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเขตสวนหลวง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) ผู้บริหาร ข้าราชการ และลูกจ้างของส านักงานเขตสวนหลวง  
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 



- 392 – 

 

 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง    
ที่ก าหนด 

 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารด้วยการ

จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน 

ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน

เขตสวนหลวง พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ส านักงานเขตสวนหลวง มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
ของผู้บริหารส านักงานเขตธนบุรีด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตธนบุรี เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ

ท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้ง
ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน มีการบริหารบ้านเมืองที่ดีให้
ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการ
แสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตธนบุรี ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตธนบุรีแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ใน

การบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ    

ความโปร่งใสของส านักงานเขตธนบุรีสู่การรับรู้ของสาธารณชน  
3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส            

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) ผู้บริหาร ข้าราชการ และลูกจ้างของส านักงานเขตธนบุรี 
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารงาน

ของผู้บริหารและเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
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 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตธนบุรี เจ้าภาพหลัก ทุกฝ่ายสนับสนุน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน     

เขตธนบุรี พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ส านักงานเขตธนบุรี มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตลาดกระบังด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตลาดกระบังเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าส านักงานเขตลาดกระบังจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้ง
ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในพ้ืนที่ มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารส านักงานเขตลาดกระบังด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตลาดกระบังแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรม

มาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของส านักงานเขตลาดกระบังสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเขตลาดกระบัง            

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) ข้าราชการและบุคลากรขอส านักงานเขตลาดกระบัง 
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติมาตรการ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารงาน

และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
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 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตลาดกระบัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน

เขตลาดกระบัง พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ส านักงานเขตลาดกระบัง มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
ของผู้บริหารส านักงานเขตคลองสามวาด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวาเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าส านักงานเขตคลองสามวาจะเป็นกลไกที่ส าคัญใน  
การสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนใน
ท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต
และการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรม
มาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตคลองสามวาด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตคลองสามวาแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรม

มาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส านักงานเขตคลองสามวาสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเขตคลองสามวา 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) คณะผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
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 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง  
ที่ก าหนด 

 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการ

จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน

เขตคลองสามวา พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา  มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์   

การประเมิน (95 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตจอมทองด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตจอมทองเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ

ท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้ง
ผู้บริหารมีความมุ่งม่ันที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารส านักงานเขตจอมทองด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ   
ความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตจอมทองแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมา

ใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส านักงานเขตจอมทองสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของส านักงานเขตจอมทอง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  1) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้าง  
  2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
  2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
  3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
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  4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
  4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง    
ที่ก าหนด 
  5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
  6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
  7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
  8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
  9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
  10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารด้วย  
การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
   2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
    3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน
เขตจอมทอง พ.ศ. 2566 - 2570  

 ผลลัพธ์ 
  ส านักงานเขตจอมทอง มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
ของผู้บริหารเขตบางบอน ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานเขตบางบอนเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่น 

และคาดหวังว่าส านักงานเขตบางบอนจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผู้บริหารมี   
ความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น การบริหารให้เป็นไปตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มี  
การด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร   
เขตบางบอน ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารเขตบางบอน แสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ใน 

การบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ     
ความโปร่งใส 

3.2 เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ   
ความโปร่งใสของส านักงานขตบางบอนสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3.3 เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ของส านักงานเขตบางบอน  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 ผู้บริหารเขตบางบอน ข้าราชการและบุคลากรในสังกัด 
4.2 ประชาชน  

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
5.2 ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
5.3 จัดท าประกาศเจตนารมณ์น าหลักคุณธรรมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและเผยแพร่ 

ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
5.4 ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน/เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน

ป้องกันการทุจริต 
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5.5 จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.6 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.7 เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด  
5.8 ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.9 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
5.10 รายงานผลการด าเนินการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
1. มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารเพ่ือ 

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2. มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงาของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรม 

และความโปร่งใส 
3. มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน 

เขตบางบอน 
ผลลัพธ์  
ส านักงานเขตบางบอนมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารขององค์กรด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล  
เพ่ือให้การน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารขององค์กรโดยการจัดท าแผน 

ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสให้เป็นไปตามมาตรการและเกิดประโยชน์สูงสุด 

3. วัตถุประสงค ์  
  เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

4. เป้าหมาย  
  ข้าราชการ ลูกจ้าง และบุคลากรส านักงานเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย  

5. พื้นที่ด าเนินการ   
  ส านักงานเขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 

6. วิธีด าเนินการ   
  1.จัดท ามาตรการเพ่ือให้ผู้อ านวยการเขตลงนาม 

๒. เวียนแจ้งมาตรการ ให้ข้าราชการ ลูกจ้าง และบุคลากรส านักงานเขตป้อมปราบศัตรูพ่ายทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ   
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

8. งบประมาณด าเนินการ   
  ไม่ใช้งบประมาณ   

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ   

  ฝ่ายปกครอง 
10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์   

ผลผลิต : มีการจัดท ามาตรการการการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ใน    
การบริหารงานของผู้บริหารขององค์กรด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ผลลัพธ์ : ข้าราชการ ลูกจ้าง และบุคลากร น าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารขององค์กรด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตคันนายาวด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาวเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าส านักงานเขตคันนายาวจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้าง
วัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มี
การบริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมี
ส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ใน
การบริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตคันนายาวด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตคันนายาวแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมา

ใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส านักงานเขตคันนายาวสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเขตคันนายาว 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) คณะผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 



- 405 – 

 

 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทางที่ก าหนด 
 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารด้วย   

การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน 

ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน

เขตคันนายาว พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ์ 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์      

การประเมิน (95 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 1/13 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน 
ของผู้บริหารส านักงานเขตยานนาวาด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตยานนาวาเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
รวมทั้งผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้
เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วม   
ของประชาชน จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารส านักงานเขตยานนาวาด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารส านักงานเขตยานนาวาแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมา

ใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของส านักงานเขตยานนาวาสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเขตยานนาวา 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) ผู้บริหารและบุคลากรส านักงานเขตยานนาวา 
 2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
 2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
 3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
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 4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง  
ที่ก าหนด 

 5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารด้วย  

การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงานเขต

ยานนาวา พ.ศ. 2566 - 2570  
ผลลัพธ์ 
ส านักงานเขตยานนาวา มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  โครงการทุจริตโดยใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ (การเรียกรับสินบนจาก
การปฏิบัติหน้าที่) 

2.หลักการและเหตุผล     
   ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางเขน มีหน้าที่ให้บริการประชาชน รวมทั้งการจัดระเบียบ      
การบังคับใช้กฎหมาย ตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
พ.ศ. 2535 เป็นต้น มีอ านาจให้คุณให้โทษแก่ผู้กระท าผิด เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และสร้างวัฒนธรรมการท างานที่เปิดเผย โปร่งใส เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ที่ค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมและประชาชนเป็นส าคัญ รวมทั้งสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับองค์กร   

3.  วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 
 3.1  เพ่ือลดปัญหาการปฏิบัติหน้าที่หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบโดยเฉพาะกรณี  
การรับสินบน เพ่ือป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
     3.2  เพ่ือให้มีการด าเนินการตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน เป็นการ
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีแก่หน่วยงาน 
       3.3  เพ่ือพัฒนาระบบและกลไกในการป้องกันและตรวจสอบมิให้เกิดการทุจริตในการปฏิบัติ
ราชการ 
       3.4  เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรของฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางเขนปฏิบัติราชการ
โดยยึดหลักธรรมาภิบาลมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
       3.5  เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามและตรวจสอบ    
การทุจริตตลอดจนการพัฒนาเครือข่ายในการติดตามและตรวจสอบการทุจริต 

4.  เป้าหมาย 
       4.1  ข้าราชการและบุคลากรของฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางเขนมีจิตส านึกในเรื่อง    
ความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่ไปในทางท่ีมิชอบ 
 4.2  ส านักงานเขตบางเขน มีระบบการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤตมิิชอบของบุคลากร และสามารถจัดการกับกรณีการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างรวดเร็วโปร่งใส  
 4.3  มีแผนปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพซึ่งสนับสนุนกลไก มาตรการในการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏิบัติราชการของฝ่ายเทศกิจ และส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
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5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตบางเขน 

6. วิธีด าเนินการ 

6.1 จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติ 
        6.2 จัดประชุมวางแผนการด าเนินการ 
       6.3 ด าเนินการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง จัดท า
เอกสารแผ่นพับ ข้อมูลเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566- พ.ศ.2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
หัวหน้าฝ่ายเทศกิจ 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 10.1 ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการประจ าปี 
 10.2 การด าเนินการกับผู้กระท าผิดกฎหมาย เป็นไปตามข้ันตอนที่กฎหมายก าหนดทุกกรณี 
 10.3 ไม่มีเรื่องร้องเรียนของประชาชนเกี่ยวกับกรณีการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 3 

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน (ด้านการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมมูลฝอย)  

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม  
ด้วยส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ในส่วนงานของฝ่ายรักษาความสะอาดฯ มีหน้าที่ 

เกี่ยวกับการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย การรักษาสภาวะสิ่งแวดล้อม การเก็บขนมูลฝอย 
(ยกเว้นมูลฝอยในแม่น้ าเจ้าพระยา เรือท่องเที่ยว และเรือสินค้า) การสูบขนถ่ายสิ่งปฏิกูลไขมันและน้ ามัน     
การจัดเก็บค่าธรรมเนียม การเก็บขนมูลฝอย และสิ่งปฏิกูล เพ่ือให้การจัดเก็บเงินค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย   
มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามระเบียบของกรุงเทพมหานคร จึงมีการจัดกิจกรรมการอบรมให้ความรู้แก่      
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน (ด้านการจัดเก็บค่าธรรมเนียมมูลฝอย)  

๓. วัตถุประสงค ์ 
เพ่ือให้การจัดเก็บเงนิค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ถูกต้องตรงตามความเป็นจริง  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตปทุมวัน  

6. วิธีด าเนินการ  
ด าเนินการอบรมให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขน   

มูลฝอย (แบบไป-กลับ 1 วัน)  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  

8. งบประมาณด าเนินการ ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตปทุมวัน  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
เจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย มีความรู้ความเข้าใจใน

การจัดเก็บ ค่าธรรมเนียมเก็บขนมูลฝอย ให้มีความถูกต้องและตรงตามความเป็นจริง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.2.2) 

ล าดับที่ 2.2.2 (1) 2.2.2 (1) กิจกรรม “สร้างความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

ล าดับที่ 2.2.2 (2) มาตรการ NO Gift Policy 

ล าดับที่ 2.2.2 (3) กิจกรรมสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนข้ันค่าจ้าง
ลูกจ้างประจ า ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

ล าดับที่ 2.2.2 (4) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ล าดับที่ 2.2.2 (5) โครงการศูนย์บริการราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)  

ล าดับที่ 2.2.2 (6) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ล าดับที่ 2.2.2 (7) โครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์ 

ล าดับที่ 2.2.2 (8) มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของ
ส านักการระบายน้ า 

ล าดับที่ 2.2.2 (9) โครงการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
(ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น 

ล าดับที่ 2.2.2 (10) กิจกรรมการจัดท า และปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.2.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน" 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของการ

บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการพัฒนา
ผลงาน ซึ่งส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ
การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้นๆของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้นส านักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานครจึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  

3. วัตถุประสงค   
เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรม  

4. กลุมเปาหมาย  
ข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร  

5. วิธีด าเนินการ  
๑) หัวหน้าส่วนราชการในสังกัดส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน ของข้าราชการและลูกจ้างประจ าในสังกัด โดยพิจารณาเสนอรายชื่อผู้มีผลงานดีเด่นตามล าดับ  
๒) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส านักงาน

เลขานุการ  ปลัดกรุงเทพมหานคร โดยประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร   
เป็นประธาน กรรมการ หัวหน้าส่วนราชการในสังกัดเป็นกรรมการ และหัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไปหรือเจ้าหน้าที่    
ที่ได้รับมอบหมายเป็นเลขานุการ  

๓)ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส านักงาน 
เลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้ให้
เป็นไปตามมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

๔) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ าของส านักงานเลขานุการปลัด 
กรุงเทพมหานคร เสนอผลการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปี  

  6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ  
ไมใชงบประมาณ     

8. ผูรับผิดชอบ  
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต 
บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไมต ่ากวารอยละ 80 

(ส ารวจโดยแบบประเมิน)  
ผลลัพธ  
ไม่มีขอรองเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือน   
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การเสริมสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ

การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ
พัฒนาผลงานซึ่งส านักอนามัยได้ให้ความส าคัญในการพิจารณาความดีความชอบหรือพิจารณาเลื่อนเงินเดือนเป็น
ล าดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักอนามัยจึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความ
โปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้การบริหารงานด้านบุคคลด้านการเลื่อนเงินเดือนมีความโปร่งใส มีมาตรฐาน เป็นธรรม

และสามารถตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและลูกจ้างประจ าสังกัดส านักอนามัย 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 เมื่อส านักปลัดกรุงเทพมหานครเวียนแจ้งหนังสือให้หน่วยงานด าเนินการพิจารณา

เลื ่อนเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ าในแต่ละรอบการประเมิน ฝ่ายการเจ้าหน้าที ่ ส านักงาน
เลขานุการ ส านักอนามัย เวียนแจ้งให้ทุกส่วนราชการสังกัดส านักอนามัยด าเนินการตามระยะเวลาที่ก าหนด 

5.2 ส านักอนามัยแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนโดยมีผู้อ านวยการส านักอนามัย
เป็นประธานกรรมการ รองผู้อ านวยการส านักอนามัย ผู้อ านวยการส านักงาน ผู้อ านวยการกอง ประธานกลุ่ม
ศูนย์บริการสาธารณสุข ร่วมเป็นคณะกรรมการ 

5.3 ส่วนราชการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการและ
ลูกจ้างประจ า สังกัดส านักงาน/กอง/ศูนย์บริการสาธารณสุข เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานและพิจารณาการเลื่อนเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้างประจ าในสังกัดตามหลักเกณฑ์และ
แนวทางที่กรุงเทพมหานครก าหนดและส่งผลการพิจารณามายังฝ่ายการเจ้าหน้าที ่ ส านักงานเลขานุการ 
ส านักอนามัย เพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของผู้เสนอขอเลื่อนเงินเดือนให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดและ
จัดเตรียมเอกสารส าหรับการประชุมพิจารณาการเลื่อนเงินเดือนของส านักอนามัย 
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5.4 ฝ่ายการเจ้าหน้าที่จัดการประชุมพิจารณาการเลื่อนเงินเดือนของส านักอนามัยเพ่ือเสนอผล
การพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของแต่ละส่วนราชการแก่คณะกรรมการพิจารณาเลื่อน
เงินเดือนของส านักอนามัย คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของส านักอนามัยพิจารณาผลประเมินการ
ปฏิบัติราชการและการพิจารณาการเลื่อนเงินของแต่ละส่วนราชการโดยมีหลักเกณฑ์ที่มีมาตรฐานและมีความ
เป็นธรรมให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และแนวทางที่กรุงเทพมหานครก าหนด 

5.5 ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ตรวจสอบแบบรายชื่อผู้มีผลการประเมินฯ อยู่ในระดับดีเด่น น าเรียน
ผู้อ านวยการส านักอนามัยลงนามและส่งให้ส่วนราชการด าเนินการประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

5.6 ฝ่ายการเจ้าหน้าที่จัดท าค าสั่งเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและค าสั่งให้ได้รับค่าตอบแทน
พิเศษ เมื่อได้รับหนังสืออนุมัติโควตาการเลื่อนเงินเดือนหรืออนุมัติวงเงินเพื่อเลื่อนเงินเดือนจากส านักปลัด
กรุงเทพมหานครแล้ว และเวียนค าสั่งให้ส่วนราชการด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินโครงการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ ส านักอนามัย 

9. ผลผลิต / ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
การพิจารณาการเลื่อนเงินเดือนในแต่ละรอบโปร่งใส เป็นธรรมมีมาตรฐานและสามารถตรวจสอบได้ 
ผลลัพธ์ 
ไม่มีข้อร้องเรียนจากข้าราชการและลูกจ้างประจ าสังกัดส านักอนามัยเกี่ยวกับการพิจารณา  

เลื่อนเงินเดือน 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนและ   
ขั้นค่าจ้าง”  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของ      

การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนใน    
การพัฒนาผลงาน ซึ่งกองงานผู้ตรวจราชการไดใหความส าคัญในเรื่องความยุติธรรมและความโปร่งใสการพิจารณา
จากประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานประกอบกับ สถิติการลา เพ่ือการพิจารณาให้เป็นไปตาม
ความเหมาะสมความเป็นธรรมและวิธีด าเนินการ วิธีก าหนดของกรุงเทพมหานคร หรือการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนเปนเรื่องล าดับตน ๆ  ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการใชดุลพินิจของผูบังคับบัญชาใน
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น กองงานผู้ตรวจราชการ จึงไดด าเนินกิจกรรมการ
สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค   
เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรม  

4. กลุมเปาหมาย  
ขาราชการและบุคลากรในกองงานผู้ตรวจราชการ  

5. วิธีด าเนินการ  
1)  แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและพิจารณา 

เลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ ากองงานผู้ตรวจราชการ โดยแตงตั้งผู้อ านวยการกองงานผู้ตรวจราชการเป็นประธาน
กรรมการ หัวหนาฝ่าย/หัวหน้ากลุ่มงานเปนกรรมการและขาราชการที่รับผิดชอบงานการเจาหนาที่เปนเลขานุการ  

2 ) ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ        
และพิจารณาเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ ากองงานผู้ตรวจราชการ โดยพิจารณาผลการประเมินการปฏิบัติงานตาม
หลักธรรมาภิบาลประกอบกับสถิติการลาในประเภทต่าง ๆ ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

3) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและพิจารณา
เลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ ากองงานผู้ตรวจราชการ ด าเนินการโดยการประเมินจากผลปฏิบัติงาน ตามแบบ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและลูกจ้างประจ ากองงานผู้ตรวจราชการ
เป็นการประเมินมาณผลงานและคุณภาพ ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและลูกจ้างประจ า 
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4) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญและพิจารณา
เลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ ากองงานผู้ตรวจราชการพิจารณาทบทวนเลื่อนขั้นเงินเดือนและค่าจ้างของข้าราชการ
และลูกจ้างประจ ากองงานผู้ตรวจราชการ ที่เสนอมาของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส 

5) ข้าราชการและลูกจ้างกองงานผู้ตรวจราชการ ผู้ได้รับการประเมินลงนามรับทราบผล           
การประเมิน  

  6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไมใชงบประมาณ     

8. ผูรับผิดชอบ  
1. หัวหน้าฝ่ายอ านวยการตรวจราชการ 
2. หัวหน้ากลุ่มงานช่วยผู้ตรวจราชการ 
3. หัวหน้าฝ่ายวิเคราะห์และประเมินผล 
4. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
 5. ขาราชการที่รับผิดชอบงานการเจาหนาที่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต ข้าราชการและบุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนขั้น

เงินเดือนไมต ่ากวารอยละ 80 (ส ารวจโดยแบบประเมิน)  
ผลลัพธ ไม่มีขอรองเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือน   
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ
การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ
พัฒนาผลงานส านักงานการต่างประเทศได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้น ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักงานการ
ต่างประเทศ จึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใสเป็นธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได ้  

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ข้าราชการส านักงานการต่างประเทศ 

5. วิธีด าเนินการ 

 1. แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการส านักงาน
การต่างประเทศโดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธานและหัวหน้าหน่วยและหัวหน้าส่วน
ราชการเป็นกรรมการและข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 2. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการส านักงานการต่างประเทศ  
โดยประกอบด้วยประธานกรรมการหัวหน้าส่วนและผู้บริหารเป็นกรรมการและข้ าราชการที่รับผิดชอบงาน        
การเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 3. ประชุมคณะการกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการส านักงานการ
ต่างประเทศเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที่ให้
ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 4. คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการส านักงาน
การต่างประเทศรวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการส านักงานการต่างประเทศ 
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 5.คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการส านักงานการต่างประเทศพิจารณา
ทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของข้าราชการเสมอมา 

6.ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ฝ่ายบริหารด าเนินการ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

 ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขึ้นเลื่อนเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน”  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ 
การบริหาร ผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งใช้หลักการการให้ รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรง กระตุ้นใน
การพัฒนาผลงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้ให้ความส าคัญ ในเรื่องการพิจารณา ความดีความชอบ 
หรือการพิจารณา เลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้น ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
เรื่องการใช้ดุลพินิจของ ผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณา เลื่อนขั้นเงินเดือน  

3. วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ 
ตรวจสอบได ้

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

5. วิธีด าเนินการ  
  1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการ ปฏิบัติราชการของส านักป้องกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย โดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการ
เป็นกรรมการและข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ  
  2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการของประกอบด้วยประธาน
กรรมการ หัวหน้าฝ่าย หัวหน้าสถานีดับเพลิงและกู้ภัยในสังกัด และข้าราชการที่รับผิดชอบ  
  3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผล การปฏิบัติราชการข้าราชการ  ลูกจ้าง- 
ประจ าของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชา 
ได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็ นเกี่ยวกับ มาตรฐานและความเป็นธรรมของ      
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
  4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ  
ลูกจ้าง ประจ าของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรอง        
การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่ คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ัน เงินเดือนข้าราชการของหน่วยงาน  
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  5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการของหน่วยงาน พิจารณาทบทวน    
ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการ ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556-2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย    

9. ผลผลิ/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

(ส ารวจโดยแบบประเมิน)  
 ผลลัพธ์  
ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ   

การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นใน    
การพัฒนาผลงานซึ่งส านักการศึกษาให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณา
เลื่อนเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้น ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักการศึกษาจึงได้ด าเนิน
กิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค ์
เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได ้

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในสังกัดส านักการศึกษา 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการเลื่อนเงินเดือนของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ 

ในส่วนราชการสังกัดส านักการศึกษา โดยแต่งตั้งหัวหน้าส่วนราชการเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าฝ่าย หรือ
หัวหน้ากลุ่มงาน เป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการเป็นเลขานุการ 

2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญใน    
สังกัดส านักการศึกษา โดยประกอบด้วยผู้อ านวยการส านักการศึกษาเป็นประธานกรรมการ รองผู้อ านวยการ
ส านักการศึกษาและหัวหน้าส่วนราชการเป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่          
เป็นเลขานุการ 

3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการเลื่อนเงินเดือนของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ
ในส่วนราชการสังกัดส านักการศึกษา เพ่ือกลั่นกรองการเลื่อนเงินเดือนที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้            
โดยเจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
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4) คณะกรรมการกลั่นกรองการเลื่อนเงิน เดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ             
ในส่วนราชการสังกัดส านักการศึกษา รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการเลื่อนเงินเดือน         
ให้แก่คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในสังกัดส านักการศึกษา 

5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในสังกัด     
ส านักการศึกษา พิจารณาทบทวนผลการพิจารณาการเลื่อนเงินเดือนตามที่คณะกรรมการกลั่นกรอง          
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการเสนอมา 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ ส านักการศึกษา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในสังกัดส านักการศึกษามีความพึงพอใจต่อระบบของ 

การเลื่อนเงินเดือน ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยแบบประเมิน) 
ผลลัพธ์ 
ไม่มีข้อร้องเรียนในการเลื่อนเงินเดือน 
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ

การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ
พัฒนาผลงาน ซึ่งส านักงานเขตคลองสามวาได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักงานเขตคลอง
สามวา จึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการส านักงานเขตคลองสามวา 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการส านักงาน

เขตคลองสามวา โดยแต่งตั้งปลัดส านักงานเขตคลองสามวาเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป็น
กรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการส านักงานเขตคลองสามวา โดย
ประกอบด้วย ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการ และข้าราชการที่
รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
ส านักงานเขตคลองสามวา เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดย
เจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

 4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
ส านักงานเขตคลองสามวา รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการส านักงานเขตคลองสามวา 
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 5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการส านักงานเขตคลองสามวา พิจารณา
ทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของข้าราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

(ส ารวจโดยแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ

การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ
พัฒนาผลงาน ซึ่งส านักงานเขตบางบอนได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้น ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักงานเขตบางบอน
จึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงนิเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได ้

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการในสังกัดส านักงานเขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้าง เขตบางบอน  
5.2 ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการและลูกจ้างเขตบางบอน     

โดยพิจารณเลื่อนข้ันตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเขตบางบอน มีความพึงพอใจต่อระบบการเลื่อนเงินเดือนไม่ต่ า

กว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน) 
ผลลัพธ์  
ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของ

การบริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ
พัฒนาผลงาน ซึ่งส านักงานเขตคันนายาวได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักงานเขตคันนา
ยาว จึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการส านักงานเขตคันนายาว 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการส านักงาน

เขตคันนายาว โดยแต่งตั้งปลัดส านักงานเขตคันนายาวเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป็น
กรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการส านักงานเขตคันนายาว โดย
ประกอบด้วย ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการ และข้าราชการที่
รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
ส านักงานเขตคันนายาว เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดย
เจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

 4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ ราชการของข้าราชการ
ส านักงานเขตคันนายาว รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการส านักงานเขตคันนายาว 
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 5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการส านักงานเขตคันนายาว พิจารณา
ทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของข้าราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

(ส ารวจโดยแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ
พัฒนาผลงาน ซึ่งส านักงานเขตยานนาวาได้ให้ความส าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล าดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักงานเขตยาน
นาวา จึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ

ตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรฝ่ายรักษาความสะอาดฯ ส านักงานเขตยานนาวา 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วน
ราชการเป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยประกอบด้วย ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการ และข้าราชการที่
รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดย
เจ้าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

 4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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 5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจารณา
ทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของข้าราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
 ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

(ส ารวจโดยแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ No Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครได้ประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ

หน้าที่ (No Gift Policy) เมื่อวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2565 เพ่ือรองรับภารกิจแผนขับเคลื่อนกิจกรรมปฏิรูปที่
จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ (Big Rock) ภายใต้แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับ
ปรับปรุง) ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 - 2575) และเพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมสุจริตในการปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนจากการปฏิบัติหน้าที่  และป้องกันการทุจริต 
กรุงเทพมหานครจึงก าหนดนโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) จ านวน 5 ประการ ได้แก่ 1. ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร งดรับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากบุคคลภายนอกผู้มาติดต่อกับกรุงเทพมหานคร 2. ข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร งดให้ของขวัญและของก านัลทุกชนิดแก่บุคคลภายนอกผู้มา
ติดต่อกับกรุงเทพมหานคร 3. ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร ต้องไม่แสวงหาเพ่ือให้
ได้มาซึ่งของขวัญและของก านัลทุกชนิด หรือผลประโยชน์ที่มิชอบด้วยกฎหมาย 4. การแสดงความยินดี การ
แสดงความปรารถนาดี การแสดงการต้อนรับ หรือการแสดงความเสียใจในโอกาสต่าง ๆ ตามประเพณีนิยม ควร
ใช้วิธีการแสดงออกด้วยการลงนามในบัตรอวยพร สมุดอวยพร บัตรแสดงความเสียใจ หรือใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
แทนการให้สิ่งของ 5. ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร มีหน้าที่แจ้งให้บุคคลภายนอก
ทราบถึงนโยบายดังกล่าวอย่างทั่วถึง  

 กรุงเทพมหานครเล็งเห็นความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
หน่วยงาน มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
กรุงเทพมหานครได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตอย่างยิ่ง และเพ่ือให้สอดคล้องกับ
นโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ของกรุงเทพมหานคร 
จึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดท ามาตรการ No Gift Policy ขึ้น เพ่ือ
หลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่การเลือกปฏิบัติ 
หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
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3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
 2) เพ่ือแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากร มีวัฒนธรรมองค์กร  

No Gift Policy 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากรของทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัด

กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
 1)  จัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดท ามาตรการ “No Gift Policy” 
 2)  จัดท าประกาศใช้ No Gift Policy พร้อมแนวทางการด าเนินการตามมาตรการ  

No Gift Policy 
 3)  ผู้บริหารประกาศใช้ No Gift Policy 
 4)  เผยแพร่ประกาศใช้ No Gift Policy ให้แก่ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดทราบ 
 5)  ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ No Gift Policy 
 6)  รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1)  มีประกาศใช้ No Gift Policy จ านวน 1 ฉบับ 
 2)  ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากร ด าเนินการตามแนวทาง No Gift Policy จ านวน    

ร้อยละ 100 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบส ารวจ) 
 ผลลัพธ์ 
 ผู้บริหาร ข้าราชการและบุคลากร ไม่มีเรื่องเรียนเรื่องสินบน 
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ล าดับที่ 3  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ  
และเลือ่นขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้าง

ลูกจ้างประจ า เป็นกระบวนการหนึ่งของการบริหารผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งใช้หลักการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจ
ให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการพัฒนาผลงาน ส านักการการผังและพัฒนาเมืองได้ให้ความส าคัญใน    
เรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนและเลื่อนขั้นค่าจ้างเป็นเรื่องล าดับต้น ๆ 
ของการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น ส านักการวางผังและพัฒนาเมืองจึงได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใส
ในการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 

3. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า  

มีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและลูกจ้างประจ าส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 

ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง โดยแต่งตั้งผู้อ านวยการส านักการวางผังและพัฒนาเมืองเป็นประธานกรรมการ 
หัวหน้าส่วนราชการเป็นกรรมการ และหัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

 5.2 แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 
ของแต่ละส่วนราชการ สังกัดส านักการวางผังและพัฒนาเมือง โดยประกอบด้วยหัวหน้าส่วนราชการเป็น
ประธานกรรมการ ผู้อ านวยการส่วนและหรือหัวหน้าฝ่าย เป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงาน
บริหารงานบุคคลของส่วนราชการเป็นเลขานุการ 

 5.3 ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 
ของแต่ละส่วนราชการ สังกัดส านักการวางผังและพัฒนาเมือง เพ่ือพิจารณาผลการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน และพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและลูกจ้างประจ าที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้ 
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5.4 คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า   
ของแต่ละส่วนราชการ สังกัดส านักการวางผังและพัฒนาเมือง รวบรวมและเสนอผลการพิจารณาฯ          
ให้แก่คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า ส านักการวางผัง   
และพัฒนาเมือง  

5.5 ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 
ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง เพ่ือพิจารณาทบทวนผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล           
การปฏิบัติงานและพิจารณาเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ าที่ส่วนราชการได้
พิจารณาไว้ โดยเจ้าหน้าที่ ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของ          
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและสอดคล้องกับมติ ก.ก. กฎ ก.พ. 
หนังสือและระเบียบที่เกี่ยวข้อง  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบการเลื่อนเงินเดือนและเลื่อนขั้นค่าจ้างไม่ต่ า

กว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยแบบประเมิน) 
 ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนในการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ าของส านักการ

วางผังและพัฒนาเมืองลดลง 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
เนื่องจากกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหนาที่ในการจัดท าบริการสาธารณะดวยตนเอง ทั้งในเรื่อง  

การจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะแตตอง    
เปนไปตามอ านาจหนาที่และกฎหมายที่ก าหนดไว ดังนั้น การที่กรุงเทพมหานครจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถ
ตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 

เพ่ือใหการบริหารการใชทรัพยสินของทางราชการเปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบไดเกิด
ประสิทธิภาพและเกิด ประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถิ่น จึงมีความจ าเปนตองด าเนินโครงการเสริมสราง    
ความโปรงใสในการใชทรัพยสิน ของทางราชการ เพ่ือใหมีการบริหารทรัพยสินของทางราชการที่โปรงใส เปดเผย 
ตรวจสอบได เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารทรัพยสินของหนวยงาน 
 2) เพ่ือปองกันไมใหเกิดการใชประโยชนจากทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตน 

4. กลุมเปาหมาย 
1) บุคลากรของหนวยงาน 
 2) ประชาชน 

5. วิธีการด าเนินการ 
 1) จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสิน         

ของราชการกฎหมาย โดยก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปดเผยและตรวจสอบได ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

 2) จัดท าคูมือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสิน    
ของราชการ 

 3) เผยแพรประชาสัมพันธแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสิน 
แผนผัง ขั้นตอนในการด าเนินการใหบุคลากรและประชาชนไดรับทราบทางชองทางตาง ๆ 
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 4) ด าเนินการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใชทรัพยสิน
ของราชการ การยืมทรัพยสินของราชการ โดยวางระบบการจัดท าระเบียนการเบิกทรัพยสินของราชการ ทะเบียน
การยืมทรัพยสิน ของราชการอยางเปนระบบ 

 5) รายงานผลการด าเนินงาน 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีประกาศแนวทางปฏิบัติ /ระเบี ยบการใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของ         

ราชการ กฎหมายอยางนอยจ านวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชนจากทรัพยสินของราชการ ลดลง 
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

เนื่องจากกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งในเรื่อง
การจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะแต่ต้อง 
เป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่กรุงเทพมหานครจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์สูงสุด จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้
ตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้         
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน    
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 3.2 เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัดส านักสิ่งแวดล้อม 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของ

ราชการกฎหมาย โดยก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

 5.2 จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของราชการ 

 5.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ /ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ            
การยืมทรัพย์สิน แผนผังขั้นตอนในการด าเนินการให้ข้าราชการและลูกจ้างกรุงเทพมหานครได้รับทราบ      
ทางช่องทางต่าง ๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักสิ่งแวดล้อม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมาย อย่างน้อย จ านวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการลดลง 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากบุคลากรของกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ ไม่ทราบแนวปฏิบัติของหน่วยงาน          

ของกรุงเทพมหานครในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง และขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน    
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานยังคงมีขั้นตอนที่ยุ่งยาก ไม่สะดวกในการยืม ท าให้บุคลากรของ
กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ที่มีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน รวมถึงผู้ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
บางส่วน ยังคงไม่เข้าใจหลักเกณฑ์ในการยืมที่ถูกต้อง 

 เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้         
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินมาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสใน    
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 3.2 เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัดส านักการระบายน้ า กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน        

ของราชการ 
 5.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม

ทรัพย์สิน ให้ข้าราชการและลูกจ้างกรุงเทพมหานครได้รับทราบทางช่องทางต่าง ๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการระบายน้ า กรุงเทพมหานคร 
(ส่วนราชการเจ้าของเรื่อง คือ ส านักงานเลขานุการส านักการระบายน้ า) 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมายอย่างน้อย จ านวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนหรือการแจ้งเบาะแสว่ามีผู้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 

หรือพวกพ้องลดลง 
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ล าดับที่ 4/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินราชการของ     
ส านักการศึกษา 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักการศึกษาเป็นหน่วยงานของรัฐ ซึ่งถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ

จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และค าสั่งกรุงเทพมหานคร ที่ 1950/2561 ลงวันที่ 
11 มิถุนายน 2561 เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการบริหารพัสดุของกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้ก าหนดเกี่ยวกับการ
บริหารพัสดุ การใช้ทรัพย์สินราชการ รวมถึงการเก็บ การบันทึก และการเบิกจ่ายพัสดุของส านักการศึกษา และ
เพ่ือให้เกิดความถูกต้อง เหมาะสม รวดเร็ว สามารถปฏิบัติงานได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด มีการอ้างอิง ข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่เกิดข้อผิดพลาดน าไปสู่แนวทางปฏิบัติ ไม่ขัดต่อกฎหมายซึ่งลดความเสี่ยงในขั้นตอนการ
บริหารพัสดุของหน่วยงาน รวมทั้งลดค่าใช้จ่ายในการสูญเสียงบประมาณที่ไม่จ าเป็น ผลของการด าเนินการใน
เรื่องนี้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้มากยิ่งข้ึน จึงเห็นควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสใน
การบริหารพัสดุ และการใช้ทรัพย์สินของส านักการศึกษา 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เกิดความโปร่งใสในการบริหารพัสดุของส านักการศึกษา 
 3.2 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารพัสดุ และการใช้ทรัพย์สินของส านัก

การศึกษาเกิดความรู้ และความเข้าใจที่ถูกต้องตามกฎหมาย ข้อบัญญัติ  
 3.3 ด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรส านักการศึกษา 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 ส ารวจประเด็นปัญหาในการปฏิบัติงานและความต้องการในการจัดกิจกรรม 
 5.2 แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สิน

ราชการของส านักการศึกษา 
 5.3 ประชุมคณะท างาน เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสใน

การใช้ทรัพย์สินราชการของส านักการศึกษา 
 5.4 ด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินราชการของส านักการศึกษา 
 5.5 รายงานผลการจัดกิจกรรม 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการ ส านักการศึกษา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการให้บรรยายให้ความรู้ ความเข้าใจ ในการบริหารพัสดุ และการใช้ทรัพย์สินราชการ    

ของ   ส านักการศึกษา ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ    
พ.ศ. 2560 และค าสั่งกรุงเทพมหานคร ที่ 1950/2561 ลงวันที่ 11 มิถุนายน 2561 เรื่อง แนวทางปฏิบัติ
ในการบริหารพัสดุของกรุงเทพมหานคร 

ผลลัพธ์ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความรู้ ความเข้าใจในการบริหารพัสดุ และการใช้ทรัพย์สินราชการของ  

ส านักการศึกษา รวมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ข้อคิดเห็น ปัญหา อุปสรรค ในการบริหารพัสดุ    
เพ่ือเป็นแนวทางในการเรียนรู้ และพัฒนางาน 
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ล าดับที่ 4/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากกรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งใน  

เรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ 
แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่กรุงเทพมหานครจะบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้                 
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้       
เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 3.2 เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัด 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน  

ของราชการกฎหมาย โดยก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบ       
ที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

 5.2 จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของราชการ 

 5.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สิน แผนผังขั้นตอนในการด าเนินการให้ข้าราชการและลูกจ้างกรุงเทพมหานครได้รับทราบทางช่องทาง
ต่าง ๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมาย อย่างน้อย จ านวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการลดลง 
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ล าดับที่ 4/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ส านักงานเขตธนบุรี มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้   

และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่ส านักงานเขต
ธนบุรี จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต   มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้         
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด จึงจ าเป็นต้องด าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้      
เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 3.2 เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 บุคลากรของหน่วยงาน 
 4.2 ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของ

ราชการกฎหมาย โดยก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

 5.2 จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของราชการ คู่มือการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสส าหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 5.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สิน แผนผังขั้นตอนในการด าเนินการให้บุคลากรและประชาชน ได้รับทราบทางช่องทางต่าง ๆ 

 5.4 ด าเนินการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ การยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทะเบียนการยืมทรัพย์สิน ของราชการอย่างเป็นระบบ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ทุกฝ่ายด าเนินการ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 เรื่องร้องเรียนลดลง 
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ล าดับที่ 4/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วน มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง        

ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิด
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินโครงการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
2) เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรของหน่วยงาน 
2) ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของ

ราชการกฎหมายโดยก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผยและตรวจสอบได้ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกท่ีชัดเจน 

2) จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมของราชการ 
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติแนวทางปฎิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์ของราชการ 

การยืมทรัพย์สิน แผนผังขั้นตอนในการด าเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่างๆ 
4) ด าเนินการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพยส์ิน

ของราชการ การยืมทรัพย์สิน แผนผังขั้นตอนในการด าเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทาง
ต่างๆ 
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5) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวาลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช่งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมาย อย่างน้อย 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์ของราชการ ลดลง 
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ล าดับที่ 5/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

2.  หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ตามที่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง) ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

ได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการบริหารราชการแบบโปร่งใสปราศจากการคอรัปชันมี
คุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC )  
ขึ้น เพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาตต่างๆ ตามกฎหมายภายในอ านาจ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว ปราศจากการเรียกรับ
สินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเอง ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกฯ จากเจ้าหน้ าที่ด้วย
ความเต็มใจ ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตหนองจอก จึงได้จัดกิจกรรมศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด         
( Bangkok Fast & Clear : BFC ) เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานครและเพ่ือให้บริการประชาชน  
ให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดในการขอรับบริการหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้าน
ทะเบียนราษฎร์ และการอนุญาตต่างๆ โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้องและพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน 
ลดระยะเวลา และสร้างกระบวนการที่โปร่งใส ใสสะอาด ตามมาตรฐานของพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกฯ  
ในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 

3.  วัตถุประสงค์ 
3.1  เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 
3.2  เพื่อปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
3.3  เพื่อให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใส ในการบริหาราชการ 
3.4  เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียน ในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับสินบน 

4.  เป้าหมาย 
4.1  เป้าหมายเชิงปริมาณ 

ประชาชนร้อยละ 80 เกิดความพึงพอใจในการมาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการ    
ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

4.2  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
4.2.1  มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพื่ออ านวยความสะดวก ให้กับ

ประชาชนในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย 
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4.2.2  ประชาชนที่มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok 
Fast & Clear : BFC) ณ ส านักงานเขต ต้องได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส ในการให้บริการ 

5.  วิธีด าเนินการ 
5.1  จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน ศูนย์บริหารราชการฉับไว

ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
5.2  จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

ประจ าจุดบริการต่างๆ จ านวน 10 ฝ่าย ประกอบด้วย 
5.2.1  ฝ่ายทะเบียน ให้บริการงานทะเบียนราษฎร์ งานทะเบียนบัตรประจ าตัว

ประชาชน และงานทะเบียนทั่วไป 
5.2.2  ฝ่ายการคลัง ให้บริการรับรับช าระเงิน การับช าระภาษีและค่าธรรมเนียมให้กับ

ผู้มาขอรับบริการที่เก่ียวข้อง 
5.2.3  ฝ่ายรายได้ ให้บริการรับการยื่นแบบ การแจ้งรายการช าระภาษีโรงเรือนและ

ที่ดิน (ภ.ร.ด.2) การยื่นแบบแจ้งรายการเพื่อช าระภาษีบ ารุงท้องที่ (ภ.บ.ท.5) การช าระภาษีบ ารุงท้องที่ การยื่น
ช าระภาษีป้าย (ภ.ป.1) และการยื่นแบบการช าระเงินค่าภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องที่ 

5.2.4  ฝ่ายโยธา ให้บริการงานอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนและต่อใบอนุญาต
อาคาร ที่มีความสูงไม่เกิน 23 เมตร และมีพ้ืนที่รวมกันไม่เกิน 10,000 ตารางเมตร และงานขออนุญาต ตัดคัน
หินทางเท้าใช้ที่สาธารณะ เชื่อมทาง เชื่อมท่อระบายน้ า 

5.2.5  ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ให้บริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 13 กลุ่มกิจการ การขออนุญาตจัดตั้งตลาด การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่าย
อาหาร      หรือสถานที่สะสมอาหาร การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้า ในที่หรือทางสาธารณะการขออนุญาตทาง
โฆษณาโดยใช้ เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการฉีดพ่น
สารเคมีก าจัดยุงลาย และการแจ้งเหตุเดือนร้อนร าคาญ 

5.2.6  ฝ่ายเทศกิจ งานการเปรียบเทียบปรับ การช าระค่าปรับทางปกครอง การขอ
อนุญาตติดตั้ง ตาก แขวน วัตถุ ปิด ทิ้ ง โปรย แผ่นประกาศ ขออนุญาตน าสัตว์ไปตามถนน หรือบริเวณที่
ประกาศห้ามไว้ 

5.2.7  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ  
การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและการขึ้นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตาม
ประเพณี 
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5.2.8  ฝ่ายการศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียน ในสถานศึกษาที่จัดการศึกษา      
ภาคบังคับ การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดส าเนาหลักฐาน
แสดงผลการเรียนหรือหลักฐานการส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5.2.9  ฝ่ายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวน
รับรองต่างๆ และการรับเรื่องร้องเรียน การจดทะเบียนพาณิชย์ และจัดเจ้าหน้าที่ในการให้บัตรคิว ณ จุดรับ
เรื่องของ    ศูนย์ BFC เป็นประจ าทุกวัน ให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามแก่ประชาชน 

5.2.10  ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับช าระค่าจัดเก็บมูลฝอย   
และสิ่งปฏิกูล การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตขุดล้อมย้าย
ต้นไม้ เพ่ือเปิดทางเข้า ออก อาคารและสถานที่ การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย การบริการสูบสิ่ง
ปฏิกูล    การใหบ้ริการเกี่ยวกับเศษวัสดุก่อสร้าง 

5.3  จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวก ในการพิจารณาอนุญาต 
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ส าหรับงานที่ใช้บริการ ตามข้อ. 5.2 ไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถ
มองเห็นได้สะดวก เพ่ือให้ประชาชนได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชน
ที่ชัดเจน 

5.4  จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ผู้อนุญาต” (หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอตามข้อ 
5.2) อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เว้นแต่เป็นกรณีที่จ าเป็น 

5.5  จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) ซึ่งเป็นห้องท่ีเป็นสัดส่วน ส าหรับให้บริการประชาชนในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้องขอ
ค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจภายหลัง
จากที่ได้รับค าปรึกษา 

5.6  ให้ผู้อ านวยเขตมอบหมาย ให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติ
หน้าที่เป็นผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ก ากับดูแล      
การให้บริการมีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการ 
ที่ก าหนดไว้ ตลอดจนมีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ ทันที่ท่ีประชาชนร้องเรียน ในแต่ละวัน 

5.7  จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยเจ้าที่จากฝ่ายฝ่ายปกครอง
ได้จัดท าค าสั่งให้มาปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอยให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการท าหน้าที่ให้
ข้อมูลและค าแนะน าเบื้องต้น เกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่างๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ 
ก่อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ของฝ่ายต่างๆ โดยตรง  ในกรณีที่   
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ผู้มาขอรับบริการติดต่อขอรับบริการของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์
บริการฝ่ายทะเบียนโดยตรงแยกจากกัน 

5.8  จัดให้มีที่นั่งพักคอยที่สะดวก สบาย เพียงพอ กับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศ
ที่ปลอดโปร่ง ถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน้ าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 

5.9  จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย ในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

5.10  จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” ให้มีความรู้และเชี่ยวชาญในการให้บริการ
ประชาชนตามขั้นตอนการด าเนินการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
และการปฏิบัติระหว่าง “ผู้รับค าร้อง” กับ “ผู้อนุญาต” 

5.11  จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์และบริการทางเว็บไซต์ส าหรับประชาชนติดต่อสอบถามหรือ
ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถ
ติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ให้เห็น
ได้อย่างชัดเจน 

5.12  จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไว        
ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เพ่ือท าการทอดแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ 

5.13  ด าเนินการทอดแบบสอบถามกับผู้มารับบริการ แบ่งเป็น 4 ช่วง  ดังนี้ 
-  ช่วงที่ 1 เดือนตุลาคม - ธันวาคม 2565 จ านวน 100 ตัวอย่าง 

(สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 1) 
-  ช่วงที่ 2 เดือนมกราคม - มีนาคม 2566 จ านวน 100 ตัวอย่าง 

(สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 2) 
-  ช่วงที่ 3 เดือนเมษายน - มิถุนายน 2566 จ านวน 100 ตัวอย่าง 

(สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 3) 
-  ช่วงที่ 4 เดือนกรกฎาคม - กันยายน 2566 จ านวน 100 ตัวอย่าง 

(สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 4) 
5.14  เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ในการส ารวจความพึงพอใจ รายงานผลความก้าวหน้า

ของโครงการในระบบ BMA Digital Plans ภายในวันที่  25 ของทุกเดือน และจัดท าแฟ้มสรุปรายงาน
แบบสอบถาม ทั้ง 4 ครั้ง พร้อมจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบเพื่อรับการประเมิน 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
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8.  ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายทะเบียน ส านักเขตหนองจอก 

9.  ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด              

(Bangkok Fast & Clear : BFC) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ล าดับที่ 5/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) นั้น เป็นการพัฒนา

รูปแบบการให้บริการใหม่ของกรุงเทพมหานคร จากเดิมที่เป็นการให้บริการจุดเดียวเป็ดเสร็จ (One Stop 
Service) และศูนย์บริการกรุงเทพมหานคร (Bangkok Service Center) สู่การเป็นศูนย์บริหารราชการฉับไว 
ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) มีเจ้าหน้าที่ครบทั้ง ๑๐ ฝ่าย สับเปลี่ยนหมุนเวียนปฏิบัติงาน    
ตามภารกิจประจ าศูนย์ฯ โดยไม่หยุดพัก กลางวัน และให้ส านักงานเขตมีค าสั่งให้ข้าราชการฝ่ายต่างๆ           
ที่มีอ านาจในการพิจารณาอนุญาต/อนุมัติ หรือ สามารถพิจารณาค าขอต่าง ๆ และให้ค าแนะน าตลอดจน
ด าเนินการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ           
พ.ศ. 2558 

3. วัตถุประสงค ์
3.1  เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการติดต่อราชการ 
3.2  เพื่อปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ของ

ส านักงานเขตบางกะปิ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตบางกะปิ 

6. วิธีด าเนินการ 
  จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการศูนย์บริหารราชการไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) ของส านักงานเขตบางกะปิ  และจัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการไวใสสะอาด      
(Bangkok Fast & Clear : BFC) ประจ าจุดในศูนย์ จ านวน 10 ฝ่าย 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายทะเบียน ส านักเขตบางกะปิ 

10. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ของ

ส านักงานเขตบางกะปิ 
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ล าดับที่ 5/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 

๒. หลักการและเหตุผล 
ตามที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการ

บริหารราชการแบบโปร่งใสปราศจากการคอรัปชั่นมีคุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการ 
ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) ขึ้นเพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน
การขออนุญาตต่าง ๆ ตาม กฎหมายภายในอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี 
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว ปราศจากการเรียกรับสินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเองตาม พ.ร.บ. 
อ านวยความสะดวกฯ จากเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ ฝ่ายทะเบียนจึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริหาร ราชการฉับ
ไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานคร และเพ่ือให้บริการ
ประชาชน ให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดในการขอรับบริการหน่วยงานขอกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอ
ด้านทะเบียนราษฎร์ และการอนุญาตต่าง ๆ โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้อง และพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลด
ขั้นตอน ลดระยะเวลา และสร้างกระบวนการที่โปร่งใส ใสสะอาดตามมาตรฐาน พ.ร.บ. อ านวยความสะดวก   
ในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้ประชาชน ได้รับความสะดวกในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 
๓.๒ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพมากชั้น 
๓.๓ เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใสในการบริหาราชการ 
๓.๔ เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียนในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชนในการเรียกรับสินบน 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
๔.๑ เป้าหมายเชิงปริมาณประชาชนร้อยละ ๘๐ เกิดความพึงพอใจในการมาขอรับบริการ ณ     

ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) 
๔.๒ เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
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๔.๒.๑ มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับ 
ประชาชน  ในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย 

๔.๒.๒ ประชาชนที่มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & 
Clear: BFC ) ณ ส านักงานเขต ต้องได้รับบริการที่ สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส ในการให้บริการ 

 
 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) ส านักงานเขตประเวศ 

๖. วิธีด าเนินการ 
๖.๑ จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างานศูนย์บริหารราชการฉับไว  

ใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
๖.๒ จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC) 

ประจ าจุดบริการต่าง ๆ จ านวน ๑๐ ฝ่าย ประกอบด้วย๖.๒.๑ ฝ่ายทะเบียน ให้บริการงานทะเบียนราษฎร์   
งานทะเบียนบัตรประจ าตัวประชาชน และงานทะเบียนทั่วไป 

๖.๒.๒ ฝ่ายการคลัง ให้บริการรับรับช าระเงิน การับช าระภาษีและค่าธรรมเนียม ให้กับผู้มา
ขอรับบริการที่เก่ียวข้อง 

๖.๒.๓ ฝ่ายรายได้ ให้บริการรับการยื่นแบบการแจ้งรายการช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
(ภ.ร.ด.๒) การยื่นแบบแจ้งรายการเพื่อช าระภาษีบ ารุงท้องที่ (ภ.บ.ท.๕) การช าระภาษีบ ารุงท้องที่ การยื่นช าระ
ภาษีป้าย (ภ.ป.๑) และการยื่นแบบการช าระเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องที่  

๖.๒.๔ ฝ่ายโยธา ให้บริการงานอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนและต่อใบอนุญาต อาคารที่มี
ความสูงไม่เกิน ๒๓ เมตร และมีพ้ืนที่รวมกันไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ ตารางเมตร และงานขออนุญาตต่าง ๆ ใช้ที่
สาธารณะเชื่อมทาง เชื่อมท่อระบายน้ า 

๖.๒.๕ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ให้บริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ ๑๓ กลุ่มกิจการ การขออนุญาตจัดตั้งตลาด การขออนุญาต จัดตั้ งสถานที่จ าหน่ายอาหาร
หรือสถานที่สะสมอาหาร การขออนุญาต จ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ การขออนุญาตทางโฆษณา  
โดยใช้เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการฉีดพ่นสารเคมี
ก าจัดยุงลาย และการแจ้งเหตุเดือนร้อนร าคาญ 

๖.๒.๖ ฝ่ายเทศกจิ งานการเปรียบเทียบปรับ การช าระค่าปรับทางปกครอง การขออนุญาต
ติดตั้ง ตาก แขวน วัตถุ ปิด ทิ้ง โปรย แผ่นประกาศ ขออนุญาตน าสัตว์ไปตามถนน หรือบริเวณท่ีประกาศห้ามไว้ 
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๖.๒.๗ ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการการขึ้น
ทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและการขึ้นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตาม ประเพณี 

๖.๒.๘ ฝ่ายการศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาภาคบังคับ 
การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดส าเนาหลักฐานแสดงผลการเรียน 
หรือหลักฐานการส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

๖.๒.๙ ฝ่ายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวน รับรอง
ต่าง ๆ และการรับเรื่องร้องเรียน การจดทะเบียนพาณิชย์และจัดเจ้าหน้าที่ในการให้บัตรคิว ณ จุดรับเรื่องของ 
ศูนย์ BFC เป็น ประจ าทุกวัน ให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามแก่ประชาชน  

๖.๒.๑๐ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับช าระค่าจัดเก็บมูลฝอยและ  
สิ่งปฏิกูล การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตชุดล้อม ย้ายต้นไม้ 
เพ่ือเปิดทางเข้า - ออกอาคารและสถานที่ การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย การบริการ สูบสิ่งปฏิกูล 
การให้บริการเก่ียวกับเศษวัสดุก่อสร้าง 

๖.๓ จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต 
ของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ส าหรับงานที่ใช้บริการไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็นได้ สะดวก 
เพ่ือให้ประชาชน ได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชนที่ชัดเจน  

๖.๔ จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ผู้อนุญาต” (หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอ)      
อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) เว้นแต่เป็นกรณีที่จ าเป็น 

๖.๕ จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & 
Clear: BFC ) ซึ่งเป็นห้องที่เป็นสัดส่วนส าหรับให้บริการประชาชน ในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้อง 
ขอค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจ 
ภายหลังจากท่ีได้รับค าปรึกษา 

๖.๖ ให้ผู้อ านวยเขตมอบหมายให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่เป็น
ผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) ก ากับดูแลการให้บริการ    
มีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) 
และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่ก าหนดไว้ 
ตลอดจนมีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ทันทีที่ประชาชนร้องเรียนในแต่ละวัน 

๖.๗ จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยเจ้าที่จากฝ่ายปกครอง    
ได้จัดท าค าสั่งให้มาปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอยให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการ ท าหน้าที่      
ให้ข้อมูลและค าแนะน าเบื้องต้นเกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่าง ๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ 
ก่อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับ เคาน์เตอร์ ของฝ่ายต่าง ๆ โดยตรง  ในกรณี   
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ที่ผู้มาขอรับบริการติดต่อขอรับบริการของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ 
บริการฝ่ายทะเบียนโดยตรงแยกจากกัน 

๖.๘ จัดให้มีที่นั่งพักคอย ที่สะดวก สบาย เพียงพอกับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศที่
ปลอดโปร่ง ถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน ้าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 

 
๖.๙ จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย ในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษาความปลอดภัย  
๖.๑๐ จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” ให้มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการให้บริการ  

ประชาชนตามข้ันตอนการด าเนินการของ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC) 
และการปฏิบัติระหว่าง “ผู้รับค าร้อง”กับ “ผู้อนุญาต” 

๖.๑๑ จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ และบริการทางเว็บไซต์ ส าหรับประชาชน ติดต่อสอบถาม 
หรือ ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์ที่ 
สามารถติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 
ให้เห็นอย่างชัดเจน 

๖.๑๒ จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด  
( Bangkok Fast & Clear: BFC ) เพ่ือท าการให้ตอบแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ  

๖.๑๓ ด าเนินการออกแบบสอบถามกับผู้มารับบริการ แบ่งเป็น ๔ ช่วง ดังนี้ ช่วงที่ ๑ เดือน
ตุลาคม - ธันวาคม ๒๕๖๔ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๑) 

ช่วงที่ ๒ เดือนมกราคม - มีนาคม ๒๕๖๕ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ
ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๒) 

ช่วงที่ ๓ เดือนเมษายน- มิถุนายน ๒๕๖๕ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ
ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๓) 

ช่วงที่ ๔ เดือนกรกฎาคม - กันยายน ๒๕๖๕ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ
ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๔) 

๖.๑๔ เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ในการส ารวจความพึงพอใจรายงานผลความก้าวหน้า    
ของโครงการ ในระบบ Dairy Plans ภายในวันที่ ๒๕ ของเดือน และจัดท าแฟ้มสรุปรายงานแบบสอบถามทั้ง  
๔ ครั้ง พร้อมจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบเพื่อรับการประเมิน 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ   พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตประเวศ  
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๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 

 ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) 
 

 

ล าดับที่ 5/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) 

2. หลักการและเหตุผล 
 ตามที่ ผู้ บ ริหารกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอก อัศวิน  ขวัญ เมือง) ผู้ ว่ าราชการ

กรุงเทพมหานคร  ได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการบริหารราชการแบบโปร่งใสปราศจาก
การคอรัปชั่น มีคุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & 
Clear : BFC ) ขึ้น เพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาตต่าง ๆ ตาม
กฎหมายภายในอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว 
ปราศจากการเรียกรับสินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเอง ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกฯ จาก
เจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ ฝ่ายทะเบียนจึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok 
Fast & Clear : BFC )  เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานครและเพ่ือให้บริการประชาชนให้เกิดความ
พึงพอใจสูงสุดในการขอรับบริการหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้านทะเบียนราษฎร์ 
และการอนุญาตต่างๆ โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้องและพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน ลดระยะเวลาและ
สร้างกระบวนการที่ โปร่งใส ใสสะอาด ตามมาตรฐาน พ.ร.บ. อ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 

  3.2 เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  3.3 เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใส ในการบริหาราชการ 

3.4 เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียน ในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับสินบน 

4. เป้าหมาย 
                4.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
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                     ประชาชนร้อยละ 80 เกิดความพึงพอใจ ในการมาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไว
ใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC )  
                4.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
                      4.2.1 มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพ่ืออ านวยความสะดวก ให้กับ
ประชาชนในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย
 4.2.2 ประชาชนที่มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok 
Fast & Clear : BFC ) ณ ส านักงานเขต  ต้องได้รับบริการที่ สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส ในการให้บริการ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
                 ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด(Bangkok Fast & Clear:BFC) ณ ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

6. วิธีการด าเนินการ 
                 6.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน ศูนย์บริหารราชการฉับไว
ใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
                6.2 จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) 
ประจ าจุดบริการต่างๆ จ านวน 10 ฝ่าย ประกอบด้วย 
                      6.2.1 ฝ่ายทะเบียน ให้บริการงานทะเบียนราษฎร์ งานทะเบียนบัตรประจ าตัวประชาชน 
และงานทะเบียนทั่วไป 
                     6.2.2 ฝ่ายการคลัง ให้บริการรับรับช าระเงิน การับช าระภาษีและค่าธรรมเนียม ให้กับผู้มา
ขอรับบริการ ที่เก่ียวข้อง 
                       6.2.3 ฝ่ายรายได้ ให้บริการรับการยื่นแบบ การแจ้งรายการช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
(ภ.ร.ด.2) การยื่นแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีบ ารุงท้องที่ (ภ.บ.ท.5)  การช าระภาษีบ ารุงท้องที่ การยื่นช าระ
ภาษีป้าย (ภ.ป.1) และการยื่นแบบการช าระเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องที่  
                       6.2.4 ฝ่ายโยธา ให้บริการงานอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนและต่อใบอนุญาตอาคาร 
ที่มีความสูงไม่เกิน 23 เมตร และมีพ้ืนที่รวมกันไม่เกิน 10,000 ตารางเมตร และงานขออนุญาต ตัดคันหิน
ทางเท้าใช้ที่สาธารณะ เชื่อมทาง เชื่อมท่อระบายน้ า 
                      6.2.5 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ให้บริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 13 กลุ่มกิจการ การขออนุญาตจัดตั้งตลาด การขออนุญาตจัดตั้ งสถานที่จ าหน่ายอาหาร
หรือสถานที่สะสมอาหาร การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้า ในที่หรือทางสาธารณะการขออนุญาตทางโฆษณาโดย
ใช้เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการฉีดพ่นสารเคมีก าจัด
ยุงลาย และการแจ้งเหตุเดือนร้อนร าคาญ 
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                     6.2.6 ฝ่ายเทศกิจ งานการเปรียบเทียบปรับ การช าระค่าปรับทางปกครอง การขออนุญาต
ติดตั้ง ตาก แขวน วัตถุ ปิด ทิ้ง โปรย แผ่นประกาศ ขออนุญาตน าสัตว์ไปตามถนน หรือบริเวณที่ประกาศห้ามไว้ 
                     6.2.7 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ      
การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและการขึ้นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุ    
ตามประเพณ ี
                      6.2.8 ฝ่ายการศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียน ในสถานศึกษาที่จัดการศึกษา       
ภาคบังคับ การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดส าเนาหลักฐาน
แสดงผลการเรียนหรือหลักฐานการส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
                      6.2.9 ฝ่ายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวนรับรอง
ต่างๆ และการรับเรื่องร้องเรียน การจดทะเบียนพาณิชย์ และจัดเจ้าหน้าที่ในการให้บัตรคิว ณ จุดรับเรื่องของ
ศูนย์ BFC  เป็นประจ าทุกวัน ให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามแก่ประชาชน 
                      6.2.10 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับช าระค่าจัดเก็บมูลฝอยและ
สิ่งปฏิกูล การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตขุดล้อมย้ายต้นไม้ 
เพ่ือเปิดทางเข้า ออก อาคารและสถานที่ การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย การบริการสูบสิ่งปฏิกูล 
การให้บริการเก่ียวกับเศษวัสดุก่อสร้าง 
                 6.3 จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวก ในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ.2558 ส าหรับงานที่ใช้บริการ ตามข้อ. 5.2 ไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็นได้
สะดวก เพื่อให้ประชาชนได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชนที่ชัดเจน 
                 6.4 จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ ผู้อนุญาต “(หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอตาม
ข้อ 5.2) อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) 
เว้นแต่เป็นกรณีที่จ าเป็น 
                 6.5 จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ใน ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & 
Clear : BFC ) ซึ่งเป็นห้องที่เป็นสัดส่วน ส าหรับให้บริการประชาชนในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้อง
ขอค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจ
ภายหลังจากท่ีได้รับค าปรึกษา 
                   6.6 ให้ผู้อ านวยเขตมอบหมาย ให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่
เป็นผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด(Bangkok Fast & Clear:BFC) ก ากับ ดูแล การให้บริการ 
มีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC)
และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและหนังสือสั่งการที่ก าหนดไว้ 
ตลอดจนมีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ ทันที่ท่ีประชาชนร้องเรียน ในแต่ละวัน 
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                   6.7 จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยเจ้าที่จากฝ่ายฝ่ายปกครองได้
จัดท าค าสั่งให้มาปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอบให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการท าหน้าที่ให้ข้อมูล
และค าแนะน าเบื้องต้น เกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่างๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการก่อนมอบ
บัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ ของฝ่ายต่างๆ โดยตรงในกรณีที่ผู้มาขอรับ
บริการติดต่อขอรับบริการ ของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์บริการ    
ฝ่ายทะเบียนโดยตรงแยกจากกัน 
                  6.8 จัดให้มีที่นั่งพักคอย ที่สะดวก สบาย เพียงพอ กับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศ   
ที่ปลอดโปร่ง ถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน้ าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 
                  6.9 จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย ในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษา     
ความปลอดภัย 
                  6.10 จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” ให้มีความรู้และเชี่ยวชาญในการให้บริการ
ประชาชน ตามขั้นตอนการด าเนินการของ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : 
BFC ) และการปฏิบัติระหว่าง “ผู้รับค าร้อง”กับ “ผู้อนุญาต” 
                  6.11 จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ และบริการทางเว็บไซต์ ส าหรับประชาชนติดต่อสอบถาม    
หรือติดตามความคืบหน้า ในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์      
ที่สามารถติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
ให้เห็นอย่างชัดเจน 
                  6.12 จัดท าแบบสอบถาม ความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 
( Bangkok Fast & Clear : BFC ) เพ่ือท าการทอดแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ 
                  6.13 ด าเนินการทอดแบบสอบถามกับผู้มารับบริการ แบ่งเป็น 4 ช่วง ดังนี้ 
                           ช่วงที่ 1 เดือนตุลาคม – ธันวาคม 2563 จ านวน 100 ตัวอย่าง 
                           (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 1) 
                           ช่วงที่ 2 เดือนมกราคม – มีนาคม 2564 จ านวน 100 ตัวอย่าง 
                           (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 2) 
                           ช่วงที่ 3 เดือนเมษายน– มิถุนายน 2564 จ านวน 100 ตัวอย่าง 
                           (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 3) 
                           ช่วงที่ 4 เดือนกรกฎาคม – กันยายน 2564 จ านวน 100 ตัวอย่าง 
                           (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 4) 
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                6.14 เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ในการส ารวจความพึงพอใจ รายงานผลความก้าวหน้า      
ของโครงการในระบบ Dairy Plans ภายในวันที่ 25 ของเดือน และจัดท าแฟ้มสรุปรายงานแบบสอบถาม     
ทั้ง 4 ครั้ง พร้อมจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบเพื่อรับการประเมิน 

7. ระยะเวลาการด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

8. งบประมาณการด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ   ฝา่ยทะเบียน  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
                  ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด             
(Bangkok Fast & Clear : BFC)  

ล าดับที่ 5/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ตามที่ ผู้ บ ริห ารกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอก อัศวิน  ขวัญ เมือง) ผู้ ว่ าราชการ

กรุงเทพมหานครได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตด าเนินการให้มีการบริหารราชการแบบโปร่ งใส ปราศจาก  
การคอร์รัปชันมีคุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) ขึ้น เพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาตต่างๆ ตามกฎหมาย
ภายในอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว ปราศจาก
การเรียกรับสินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเอง ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกฯ จากเจ้าหน้าที่   
ด้วยความเต็มใจ 

ส านักงานเขตบางบอน จึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานครและเพ่ือให้บริการประชาชนให้เกิดความพึงพอใจ
สูงสุดในการขอรับบริการหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้านทะเบียนราษฎร์ และ         
การอนุญาตต่าง ๆ โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้องและพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และ
สร้างกระบวนการที่โปร่งใส ใสสะอาด ตามมาตรฐาน พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทาง
ราชการ พ.ศ.2558 

3. วัตถุประสงค ์
เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 
2.1 เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชน ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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2.2 เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใส ในการบริหาราชการ 
2.3 เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียน ในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับสินบน 

3. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนผู้รับบริการในส านักงานเขตบางบอน  

4. วิธีการด าเนินการ 
4.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน ศูนย์บริหารราชการฉับไว       

ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
4.2 จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

ประจ าจุดบริการต่าง ๆ จ านวน 10 ฝ่าย ประกอบด้วย  
4.2.1 ฝ่ายทะเบียน ให้บริการงานทะเบียนราษฎร์ งานทะเบียนบัตรประจ าตัวประชาชน 

และงานทะเบียนทั่วไป  
 4.2.2 ฝ่ายการคลัง ให้บริการรับรับช าระเงิน การรับช าระภาษีและค่าธรรมเนียมให้กับผู้

มาขอรับบริการที่เก่ียวข้อง  
 4.2.3 ฝ่ายรายได้ ให้บริการรับการยื่นแบบ การแจ้งรายการช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน    

(ภ.ร.ด.2) การยื่นแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีบ ารุงท้องที่ (ภ.บ.ท.5) การช าระภาษีบ ารุงท้องที่ การยื่นช าระ
ภาษีป้าย (ภ.ป.1) และการยื่นแบบการช าระเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องที่  

 4.2.4 ฝ่ายโยธา ให้บริการงานอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนและต่อใบอนุญาต
อาคารที่มีความสูงไม่เกิน 23 เมตร และมีพ้ืนที่รวมกันไม่เกิน 10,000 ตารางเมตร และงานขออนุญาต ตัดคัน
หิน ทางเท้าใช้ที่สาธารณะ เชื่อมทาง เชื่อมท่อระบายน้ า 

4.2.5 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ให้บริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการที่
เป็น อันตรายต่อสุขภาพ 13 กลุ่มกิจการ การขออนุญาตจัดตั้งตลาด การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่าย
อาหาร หรือสถานที่สะสมอาหาร การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้า ในที่หรือทางสาธารณะการขออนุญาตทาง
โฆษณาโดย ใช้เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการฉีดพ่น
สารเคมีก าจัดยุงลาย และการแจ้งเหตุเดือนร้อนร าคาญ  

4.2.6 ฝ่ายเทศกิจ งานการเปรียบเทียบปรับ การช าระค่าปรับทางปกครอง การขออนุญาต 
ติดตั้ง ตาก แขวน วัตถุ ปิด ทิ้ง โปรย แผ่นประกาศ ขออนุญาตน าสัตว์ไปตามถนน หรือบริเวณที่ประกาศห้ามไว้ 

4.2.7 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ      
การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและการขึ้นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตาม
ประเพณ ี
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4.2.8 ฝ่ายการศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียน ในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาภาค
บังคับ การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดส าเนาหลักฐานแสดงผล
การเรียนหรือหลักฐานการส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร  

4.2.9 ฝ่ายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวน
รับรองต่าง ๆ และการรับเรื่องร้องเรียน การจดทะเบียนพาณิชย์ และจัดเจ้าหน้าที่ในการให้บัตรคิว ณ จุดรับ
เรื่องของ   ศูนย์ BFC เป็นประจ าทุกวัน ให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามแก่ประชาชน  

4.2.10 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับช าระค่าจัดเก็บมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตขุดล้อมย้ายต้นไม้ 
เพ่ือเปิดทางเข้าออก อาคารและสถานที่ การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย การบริการสูบสิ่งปฏิกูล  
การให้บริการเก่ียวกับเศษวัสดุก่อสร้าง  

4.3 จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ.2558 ส าหรับงานที่ใช้บริการ ตามข้อ. 5.2 ไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็น
ได้ สะดวก เพ่ือให้ประชาชนได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชนที่
ชัดเจน  

4.4 จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ผู้อนุญาต” (หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอตาม
ข้อ 5.2 อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เว้นแต่เป็นกรณีที่จ าเป็น 

4.5 จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) ซึ่งเป็นห้องที่เป็นสัดส่วน ส าหรับให้บริการประชาชนในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้อง 
ขอค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจ  
ภายหลังจากท่ีได้รับค าปรึกษา 

4.6 ให้ผู้อ านวยการเขตมอบหมาย ให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติ
หน้าที่เป็นผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ก ากับ ดูแล การ
ให้บริการมีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear : BFC) และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่
ก าหนดไว้ ตลอดจน มีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ ทันทีท่ีประชาชนร้องเรียนในแต่ละวัน 

4.7 จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยจัดเจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลและ
ค าแนะน าเบื้องต้นเกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่างๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ ก่อนมอบบัตร
คิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพื่อติดต่อกับเคาน์เตอร์ ของฝ่ายต่างๆ โดยตรงในกรณีที่ผู้มาขอรับบริการ
ติดต่อขอรับบริการของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ บริการฝ่ายทะเบียน
โดยตรงแยกจากกัน 
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4.8 จัดให้มีที่นั่งพักคอยที่สะดวก สบาย เพียงพอ กับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศที่    
ปลอดโปร่งถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน้ าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 

4.9 จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัยในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษาความ
ปลอดภัย 

4.10 จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ และบริการทางเว็บไซต์ ส าหรับประชาชนติดต่อสอบถาม       
หรือติดตามความคืบหน้า ในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์ที่   
สามารถติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)    
ให้เห็นอย่างชัดเจน  

4.11 จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 
(Bangkok Fast & Clear : BFC) เพ่ือท าการทอดแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ 

4.12 ด าเนินการทอดแบบสอบถามกับผู้มารับบริการแล้วรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ 
แบ่งเป็น 4 ช่วง ดังนี้  

 ช่วงที่ 1 เดือนตุลาคม - ธันวาคม    
 ช่วงที่ 2 เดือนมกราคม - มีนาคม  
 ช่วงที่ 3 เดือนเมษายน - มิถุนายน  

 ช่วงที่ 4 เดือนกรกฎาคม - กันยายน  

5. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570  

6. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

7. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตบางบอน  

8. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)  
ผลลัพธ์ 
ผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)  

มีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
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ล าดับที่ 5/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) 

2. หลักการและเหตุผล 
 ตามที่ ผู้ บ ริหารกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอก อัศวิน  ขวัญ เมือง) ผู้ ว่ าราชการ

กรุงเทพมหานคร  ได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการบริหารราชการแบบโปร่งใสปราศจาก
การคอรัปชั่น มีคุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & 
Clear : BFC ) ขึ้น เพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาตต่างๆ ตามกฎหมาย
ภายในอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว ปราศจาก
การเรียกรับสินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเอง ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกฯ จากเจ้าหน้าที่ด้วย
ความเต็มใจ ฝ่ายทะเบียนจึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : 
BFC )  เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานครและเพ่ือให้บริการประชาชนให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดใน
การขอรับบริการหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้านทะเบียนราษฎร์ และการอนุญาต
ต่างๆ โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้องและพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และสร้ าง
กระบวนการที่ โปร่งใส ใสสะอาด ตามมาตรฐาน พ.ร.บ.อ านวยความสะดวก    ในการพิจารณาของทางราชการ 
พ.ศ.2558 

3. วัตถุประสงค์  
 3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 
 3.2 เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 3.3 เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใส ในการบริหาราชการ 
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 3.4 เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียน ในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับ
สินบน 

4. เป้าหมาย 
4.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ  
 ประชาชนร้อยละ 80 เกิดความพึงพอใจ ในการมาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการ

ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC )  
 4.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 4.2.1 มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพ่ืออ านวยความสะดวก ให้กับ

ประชาชนในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย 
 4.2.2 ประชาชนที่มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok 

Fast & Clear : BFC ) ณ ส านักงานเขต  ต้องได้รับบริการที่ สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส ในการให้บริการ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) ณ ส านักงานเขต    
ราชเทวี 

6. วิธีการด าเนินการ 
 6.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน ศูนย์บริหารราชการฉับไว

ใสสะอาด        ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
 6.2 จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC 

) ประจ าจุดบริการต่างๆ อย่างเหมาะสมกับภารกิจ โดยเฉพาะฝ่ายทะเบียน และฝ่ายการคลัง 
 6.3 จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวก ในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ.2558 ส าหรับงานที่ใช้บริการ ตามข้อ. 5.2 ไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็น
ได้สะดวก เพ่ือให้ประชาชนได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชนที่
ชัดเจน 

 6.4 จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ ผู้อนุญาต “(หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอ
ตามข้อ 5.2) อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) เว้นแต่เป็นกรณีที่
จ าเป็น 

 6.5 จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ใน ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & 
Clear : BFC ) ซึ่งเป็นห้องที่เป็นสัดส่วน ส าหรับให้บริการประชาชนในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้อง
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ขอค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจ
ภายหลังจากท่ีได้รับค าปรึกษา 

 6.6 ให้ผู้อ านวยเขตมอบหมาย ให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ 
เป็นผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) ก ากับ ดูแล การ
ให้บริการ มีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast 
& Clear : BFC ) และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่ง
การที่ก าหนดไว้ ตลอดจนมีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ ทันที่ท่ีประชาชนร้องเรียน ในแต่ละวัน 

  6.7 จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยเจ้าที่จากฝ่ายฝ่ายปกครอง
ได้จัดท าค าสั่งให้มาปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอบให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการท าหน้าที่ให้
ข้อมูลและค าแนะน าเบื้องต้น เกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่างๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ 
ก่อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ ของฝ่ายต่างๆ โดยตรงในกรณีที่ผู้
มาขอรับบริการติดต่อขอรับบริการ ของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์
บริการฝ่ายทะเบียนโดยตรงแยกจากกัน 

 6.8 จัดให้มีที่นั่งพักคอย ที่สะดวก สบาย เพียงพอ กับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศ 
ที่ปลอดโปร่ง ถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน้ าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 

 6.9 จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย ในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษาความ
ปลอดภัย 

 6.10 จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” ให้มีความรู้และเชี่ยวชาญในการให้บริการ
ประชาชน ตามขั้นตอนการด าเนินการของ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear : 
BFC ) และการปฏิบัติระหว่าง “ผู้รับค าร้อง”กับ “ผู้อนุญาต” 

 6.11 จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ และบริการทางเว็บไซต์ ส าหรับประชาชนติดต่อสอบถาม 
หรือติดตามความคืบหน้า ในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์ที่
สามารถติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 
ให้เห็นอย่างชัดเจน 

 6.12 จัดท าแบบสอบถาม ความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไวใส
สะอาด ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) เพ่ือท าการทอดแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ 

 6.13 ด าเนินการทอดแบบสอบถามกับผู้มารับบริการ แบ่งเป็น 4 ช่วง ดังนี้ 
 ช่วงที่ 1 เดือนตุลาคม – ธันวาคม (ไตรมาสที่ 1 ของปีงบประมาณ) จ านวนไม่น้อยกว่า 

50 ตัวอย่าง  
 (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 1) 
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 ช่วงที่ 2 เดือนมกราคม – มีนาคม (ไตรมาสที่  ของปีงบประมาณ) จ านวนไม่น้อยกว่า 
50 ตัวอย่าง 

 (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 2) 
 ช่วงที่ 3 เดือนเมษายน– มิถุนายน (ไตรมาสที่ 3 ของปีงบประมาณ) จ านวนไม่น้อยกว่า 

50 ตัวอย่าง 
 (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 3) 
 ช่วงที่ 4 เดือนกรกฎาคม – กันยายน (ไตรมาสที่ 4 ของปีงบประมาณ) จ านวนไม่น้อย

กว่า 50 ตัวอย่าง 
 (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 4) 
6.14 เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ในการส ารวจความพึงพอใจ รายงานผลความก้าวหน้า        

ของโครงการในระบบ Dairy Plans ภายในวันที่ 25 ของเดือน และจัดท าแฟ้มสรุปรายงานแบบสอบถามทั้ง   
4 ครั้ง พร้อมจัดเกบ็เอกสารให้เป็นระบบเพื่อรับการประเมิน 

7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 

8. งบประมาณการด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง และฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด         

(Bangkok Fast & Clear : BFC)  
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ล าดับที่ 5/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามที่ผู้บริหารกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการบริหาร

ราชการแบบโปร่งใสปราศจากการคอรัปชั่น มีคุณธรรม จึงให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 
(Bangkok Fast & Clear : BFC) ขึ้น เพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาต
ต่างๆ ตามกฎหมายภายในอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว 
โปร่งใส ฉับไว ปราศจาก     การเรียกรับสินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเอง ตาม พ.ร.บ.อ านวยความ
สะดวกฯ จากเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ เพ่ือให้บริการประชาชนให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดในการขอรับบริการ
หน่วยงานของกรุงเทพมหานครที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้านทะเบียนราษฎร์ และการอนุญาตต่างๆ โดยแบ่งพ้ืนที่
รับค าร้องและพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และสร้างกระบวนการที่ โปร่งใส ใส
สะอาด ตามมาตรฐาน พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ.2558 

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 
3.2 เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
3.3 เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใส ในการบริหาราชการ 
3.4 เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียน ในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับสินบน 

4. เป้าหมาย 
มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับประชาชนใน

การติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย 
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5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างานศูนย์บริหารราชการฉับไว       

ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
5.2 จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) 

ประจ าจุดบริการต่างๆ จ านวน 10 ฝ่าย ประกอบด้วย 
5.3 จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวก ในการพิจารณาอนุญาต     

ของทางราชการ พ.ศ.2558 ไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็นได้สะดวก  
 5.4 จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยมีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ ณ   

จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอยให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการท าหน้าที่ให้ข้อมูลและค าแนะน าเบื้องต้น เกี่ยวกับ
การติดต่อขอรับบริการต่างๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ ก่อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค า
ขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ของฝ่ายต่างๆ โดยตรง 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
- ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต  
- ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด     

 ( Bangkok Fast & Clear : BFC ) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 5/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  ศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 

2. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร (พลต ารวจเอก อัศวิน ขวัญเมือง) ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
ได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการบริหารราชการแบบโปร่งใสปราศจากการคอรัปชั่น       
มีคุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) ขึ้น 
เพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน การขออนุญาตต่าง ๆ ตามกฎหมายภายในอ านาจ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว ปราศจากการเรียกรับ
สินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเอง ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกฯ จากเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ 
ฝ่ายทะเบียนจึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริหารราชการ ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC) เพ่ือ
สนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานครและเพ่ือให้บริการประชาชนให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดในการขอรับ
บริการหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้านทะเบียนราษฎร์ และการอนุญาตต่างๆ      
โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้องและพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และสร้างกระบวนการที่ 
โปร่งใส ใสสะอาด ตามมาตรฐาน พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ.2558 

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวก ในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 

  3.2 เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชน ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  3.3 เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใส ในการบริหาราชการ 

3.4 เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียน ในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชน ในการเรียกรับสินบน 

4. เป้าหมาย 
                4.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
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                     ประชาชนร้อยละ 80 เกิดความพึงพอใจ ในการมาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการ  
ฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC)  
                4.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
                      4.2.1 มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพ่ืออ านวยความสะดวก ให้กับ
ประชาชนในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย
 4.2.2 ประชาชนที่มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok 
Fast & Clear: BFC) ณ ส านักงานเขต  ต้องได้รับบริการที่ สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส ในการให้บริการ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
                 ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear:BFC) ณ ส านักงานเขตดุสิต 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างาน ศูนย์บริหารราชการฉับไว       

ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
6.2 จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 

ประจ าจุดบริการต่างๆ จ านวน 10 ฝ่าย ประกอบด้วย 
       6.2.1 ฝ่ายทะเบียน ให้บริการงานทะเบียนราษฎร์ งานทะเบียนบัตรประจ าตัว

ประชาชน และงานทะเบียนทั่วไป 
       6.2.2 ฝ่ายการคลัง ให้บริการรับรับช าระเงิน การับช าระภาษีและค่าธรรมเนียม ให้กับผู้

มา    ขอรับบริการ ที่เก่ียวข้อง 
        6.2.3 ฝ่ายรายได้ ให้บริการรับการยื่นแบบ การแจ้งรายการช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 

(ภ.ร.ด.2) การยื่นแบบแจ้งรายการเพ่ือช าระภาษีบ ารุงท้องที่ (ภ.บ.ท.5) การช าระภาษีบ ารุงท้องที่ การยื่นช าระ
ภาษีป้าย (ภ.ป.1) และการยื่นแบบการช าระเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องที่  

        6.2.4 ฝ่ายโยธา ให้บริการงานอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนและต่อใบอนุญาต
อาคาร ที่มีความสูงไม่เกิน 23 เมตร และมีพ้ืนที่รวมกันไม่เกิน 10,000 ตารางเมตร และงานขออนุญาต ตัด
คันหินทางเท้าใช้ที่สาธารณะ เชื่อมทาง เชื่อมท่อระบายน้ า 

        6.2.5 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ให้บริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 13 กลุ่มกิจการ การขออนุญาตจัดตั้งตลาด การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่าย
อาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร การขออนุญาตจ าหน่ายสินค้า ในที่หรือทางสาธารณะการขออนุญาตทาง
โฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการฉีดพ่น
สารเคมีก าจัดยุงลาย และการแจ้งเหตุเดือนร้อนร าคาญ 
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        6.2.6 ฝ่ายเทศกิจ งานการเปรียบเทียบปรับ การช าระค่าปรับทางปกครอง การขอ
อนุญาตติดตั้ง ตาก แขวน วัตถุ ปิด ทิ้ง โปรย แผ่นประกาศ ขออนุญาตน าสัตว์ไปตามถนน หรือบริเวณท่ีประกาศ
ห้ามไว้ 

        6.2.7 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ   
การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและการขึ้นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุตาม
ประเพณ ี

       6.2.8 ฝ่ายการศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียน ในสถานศึกษาที่จัดการศึกษา 
ภาคบังคับ การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดส าเนาหลักฐาน
แสดงผลการเรียนหรือหลักฐานการส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

        6.2.9 ฝ่ายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวน
รับรองต่างๆ และการรับเรื่องร้องเรียน การจดทะเบียนพาณิชย์ และจัดเจ้าหน้าที่ในการให้บัตรคิว ณ จุดรับ
เรื่องของศูนย์ BFC  เป็นประจ าทุกวัน ให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามแก่ประชาชน 

        6.2.10 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับช าระค่าจัดเก็บมูลฝอย   
และสิ่งปฏิกูล การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตขุดล้อมย้าย
ต้นไม้ เพ่ือเปิดทางเข้า ออก อาคารและสถานที่ การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย การบริการสูบสิ่ง
ปฏิกูล    การให้บริการเก่ียวกับเศษวัสดุก่อสร้าง 

6.3 จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวก ในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ.2558 ส าหรับงานที่ใช้บริการ ตามข้อ. 5.2 ไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็น
ได้สะดวก เพ่ือให้ประชาชนได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชนที่
ชัดเจน 

6.4 จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ ผู้อนุญาต “(หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอ
ตามข้อ 5.2) อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) เว้นแต่เป็นกรณีที่
จ าเป็น 

6.5 จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ใน ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear: BFC) ซึ่งเป็นห้องที่เป็นสัดส่วน ส าหรับให้บริการประชาชนในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้องขอ
ค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจภายหลัง
จากที่ได้รับค าปรึกษา 

6.6 ให้ผู้อ านวยเขตมอบหมาย ให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่  
เป็นผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) ก ากับ ดูแล การให้บริการ      
มีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: 
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BFC)และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและหนังสือสั่งการที่ก าหนดไว้ 
ตลอดจนมีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ ทันที่ท่ีประชาชนร้องเรียน ในแต่ละวัน 

6.7 จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยเจ้าหน้าที่จากฝ่ายปกครอง     
ได้จัดท าค าสั่งให้มาปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอยให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการท าหน้าที่       
ให้ข้อมูลและค าแนะน าเบื้องต้น เกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่างๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ 
ก่อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ ของฝ่ายต่างๆ โดยตรงในกรณีที่    
ผู้มาขอรับบริการติดต่อขอรับบริการ ของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์
บริการฝ่ายทะเบียนโดยตรงแยกจากกัน 

6.8 จัดให้มีที่นั่งพักคอย ที่สะดวก สบาย เพียงพอ กับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศ       
ที่ปลอดโปร่ง ถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน้ าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 

6.9 จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย ในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษา   
ความปลอดภัย 

6.10 จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” ให้มีความรู้และเชี่ยวชาญในการให้บริการ
ประชาชน ตามขั้นตอนการด าเนินการของ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 
และการปฏิบัติระหว่าง “ผู้รับค าร้อง”กับ “ผู้อนุญาต” 

6.11 จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ และบริการทางเว็บไซต์ ส าหรับประชาชนติดต่อสอบถาม       
หรือติดตามความคืบหน้า ในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์ที่
สามารถติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 
ให้เห็นอย่างชัดเจน 

6.12 จัดท าแบบสอบถาม ความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไว        
ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) เพ่ือท าการทอดแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ 

6.13 ด าเนินการทอดแบบสอบถามกับผู้มารับบริการ แบ่งเป็น 4 ช่วง ดังนี้ 
        ช่วงที่ 1 เดือนตุลาคม – ธันวาคม  จ านวน 100 ตัวอย่าง 
        (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 1) 
        ช่วงที่ 2 เดือนมกราคม – มีนาคม  จ านวน 100 ตัวอย่าง 
        (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 2) 
        ช่วงที่ 3 เดือนเมษายน– มิถุนายน  จ านวน 100 ตัวอย่าง 
        (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 3) 
        ช่วงที่ 4 เดือนกรกฎาคม – กันยายน  จ านวน 100 ตัวอย่าง 
        (สรุปผลรายงานเสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ 4) 
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6.14 เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ในการส ารวจความพึงพอใจ รายงานผลความก้าวหน้า  
ของโครงการในระบบ Dairy Plans ภายในวันที่ 25 ของเดือน และจัดท าแฟ้มสรุปรายงานแบบสอบถามทั้ง    
4  ครั้ง พร้อมจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบเพื่อรับการประเมิน 

7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

8. งบประมาณการด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายทะเบียน  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 

(Bangkok Fast & Clear : BFC)  
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ล าดับที่ 5/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 

๒. หลักการและเหตุผล 
ตามที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายให้ทุกส านักงานเขตได้ด าเนินการให้มีการ 

บริหารราชการแบบโปร่งใสปราศจากการคอรัปชั่นมีคุณธรรม จึงได้มอบนโยบายให้จัดตั้งศูนย์บริหารราชการ 
ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) ขึ้นเพ่ือให้บริการประชาชนในการรับค าขอด้านงานทะเบียน
การขออนุญาตต่าง ๆ ตามกฎหมายภายในอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี สะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส ฉับไว ปราศจากการเรียกรับสินบน ซึ่งประชาชนควรได้รับสิทธิของตนเองตาม พ.ร.บ. อ านวย
ความสะดวกฯ จากเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ ฝ่ายทะเบียนจึงได้จัดท าโครงการศูนย์บริหารราชการฉับไวใส
สะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) เพ่ือสนองตอบนโยบายของกรุงเทพมหานคร และเพ่ือให้บริการประชาชน 
ให้เกิดความพึงพอใจสูงสุดในการขอรับบริการหน่วยงานขอกรุงเทพมหานคร ที่มายื่นค าร้อง ค าขอด้านทะเบียน
ราษฎร์ และการอนุญาตต่างๆ โดยแบ่งพ้ืนที่รับค าร้อง และพ้ืนที่พิจารณาออกจากกัน เพ่ือลดขั้นตอน  
ลดระยะเวลา และสร้างกระบวนการที่โปร่งใส ใสสะอาดตามมาตรฐาน พ.ร.บ. อ านวยความ สะดวกในการ
พิจารณาของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้ประชาชน ได้รับความสะดวกในการขอรับบริการและติดต่อราชการ 
๓.๒ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการให้บริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพมากชั้น 
๓.๓ เพ่ือให้หน่วยงานเป็นองค์กรที่มีคุณธรรมมีความโปร่งใสในการบริหาราชการ 
๓.๔ เพ่ือลดปัญหาการร้องเรียนในการเข้าถึงการขอรับบริการของประชาชนในการเรียกรับสินบน 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
๔.๑ เป้าหมายเชิงปริมาณ 

ประชาชนร้อยละ ๘๐ เกิดความพึงพอใจในการมาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการ 
ฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) 

๔.๒ เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
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๔.๒.๑ มีการจัดตั้งศูนย์บริหารราชการฉับไว ใสสะอาด เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับ 
ประชาชนในการติดต่อราชการ ณ ส านักงานเขต โดยเท่าเทียมกันและไม่เลือกการปฏิบัติเป็นการเฉพาะราย 

๔.๒.๒ ประชาชนที่มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok 
Fast & Clear: BFC ) ณ ส านักงานเขต ต้องได้รับบริการที่ สะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส ในการให้บริการ 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) ส านักงานเขตบางนา 

๖. วิธีด าเนินการ 
๖.๑ จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการและคณะท างานศูนย์บริหารราชการฉับไว        

ใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC ) เสนอผู้อ านวยการเขตเพ่ืออนุมัติ 
๖.๒ จัดเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC) 

ประจ าจุดบริการต่าง ๆ จ านวน ๑๐ ฝ่าย ประกอบด้วย 
๖.๒.๑ ฝ่ายทะเบียน ให้บริการงานทะเบียนราษฎร์ งานทะเบียนบัตรประจ าตัวประชาชน  

และงานทะเบียนทั่วไป 
๖.๒.๒ ฝ่ายการคลัง ให้บริการรับรับช าระเงิน การับช าระภาษีและค่าธรรมเนียม ให้กับ 

ผู้มาขอรับบริการที่เก่ียวข้อง 
๖.๒.๓ ฝ่ายรายได้ ให้บริการรับการยื่นแบบการแจ้งรายการช าระภาษีโรงเรือนและ  

ที่ดิน (ภ.ร.ด.๒) การยื่นแบบแจ้งรายการเพื่อช าระภาษีบ ารุงท้องที่ (ภ.บ.ท.๕) การช าระภาษีบ ารุงท้องที่ การยื่น
ช าระภาษีป้าย (ภ.ป.๑) และการยื่นแบบการช าระเงินค่าภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องที่  

๖.๒.๔ ฝ่ายโยธา ให้บริการงานอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนและต่อใบอนุญาต 
อาคารที่มีความสูงไม่เกิน ๒๓ เมตร และมีพ้ืนที่รวมกันไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ ตารางเมตร และงานขออนุญาตต่าง ๆ 
ใช้ที่สาธารณะเชื่อมทาง เชื่อมท่อระบายน้ า 

๖.๒.๕ ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ให้บริการงานการขออนุญาตประกอบกิจการ     
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๑๓ กลุ่มกิจการ การขออนุญาตจัดตั้งตลาด การขออนุญาต จัดตั้งสถานที่จ าหน่าย  
อาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร การขออนุญาต จ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ การขออนุญาต        
ทางโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสียง การขออนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสุสานและฌาปนสถาน การบริการ  
ฉีดพ่น สารเคมีก าจัดยุงลาย และการแจ้งเหตุเดือนร้อนร าคาญ 

๖.๒.๖ ฝ่ายเทศกิจ งานการเปรียบเทียบปรับ การช าระค่าปรับทางปกครอง การขอ 
อนุญาตติดตั้ง ตาก แขวน วัตถุ ปิด ทิ้ง โปรย แผ่นประกาศ ขออนุญาตน าสัตว์ไปตามถนน หรือบริเวณที่
ประกาศห้ามไว้ 
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๖.๒.๗ ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยความพิการ 
การขึ้นทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและการขึ้นทะเบียนขอรับ เงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพผู้สูงอายุ 
ตามประเพณ ี

๖.๒.๘ ฝ่ายการศึกษา การรับแจ้งการส่งเด็กเข้าเรียนในสถานศึกษาที่จัดการศึกษา    
ภาคบังคับ การขอใช้อาคารสถานที่ของสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร และการคัดส าเนาหลักฐาน
แสดงผล การเรียนหรือหลักฐานการส าเร็จการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

๖.๒.๙ ฝ่ายปกครอง งานทะเบียนปกครอง การสอบสวนรับรองบุคคล การสอบสวน 
รับรองต่าง ๆ และการรับเรื่องร้องเรียน การจดทะเบียนพาณิชย์ ให้ค าปรึกษาและตอบข้อซักถามแก่ประชาชน  

๖.๒.๑๐ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ การออกรับช าระค่าจัดเก็บมูลฝอย 
และสิ่งปฏิกูล การออกหนังสือรับรองการให้บริการจัดเก็บมูลฝอยและหรือสิ่งปฏิกูล การอนุญาตขุดล้อม  
ย้ายต้นไม้ เพ่ือเปิดทางเข้า - ออกอาคารและสถานที่ การบริการเก็บมูลฝอยทั่วไปในบ้านพักอาศัย การบริการ 
สูบสิ่งปฏิกูล การให้บริการเกี่ยวกับเศษวัสดุก่อสร้าง 

๖.๓ จัดให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต 
ของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ส าหรับงานที่ใช้บริการไว้บริการประชาชน ณ จุดที่สามารถมองเห็นได้ สะดวก 
เพ่ือให้ประชาชน ได้ขอตรวจสอบและคัดถ่ายได้สะดวก พร้อมให้มีระบบการแจ้งแก่ประชาชนที่ชัดเจน  

๖.๔ จัดให้มีผู้รับค าร้อง ที่มิใช่ “ผู้อนุญาต” (หมายถึงผู้มีอ านาจพิจารณาค าร้องหรือค าขอ)  
อยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) เว้นแต่เป็นกรณีที่จ าเป็น 

๖.๕ จัดให้มีห้องให้ค าปรึกษาอยู่ในศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & 
Clear: BFC) ซึ่งเป็นห้องที่เป็นสัดส่วนส าหรับให้บริการประชาชน ในการที่ประชาชนมีความจ าเป็นที่จะต้องขอ
ค าปรึกษากับผู้มีอ านาจพิจารณาอนุญาตโดยตรง และจะต้องจัดให้ประชาชนลงคะแนนความพึงพอใจ ภายหลัง
จากที่ได้รับค าปรึกษา 

๖.๖ ให้ผู้อ านวยเขตมอบหมายให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ 
เป็นผู้อ านวยการศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) ก ากับดูแลการให้บริการ 
มีอ านาจในการอนุญาต อนุมัติ งานบริการของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: 
BFC) และให้มีหน้าที่ควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่ก าหนดไว้ 
ตลอดจนมีหน้าที่รับเรื่องราวร้องทุกข์ทันทีที่ประชาชนร้องเรียนในแต่ละวัน 

๖.๗ จัดให้มีระบบเรียกคิวที่เป็นธรรม กดคิวจากตู้คิวอัตโนมัติ โดยเจ้าที่จากฝ่ายปกครอง  
ได้จัดท าค าสั่งให้มาปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดรับเรื่องของศูนย์ BFC คอยให้บริการผู้ที่มาขอรับบริการ ท าหน้าที่      
ให้ข้อมูลและค าแนะน าเบื้องต้นเกี่ยวกับการติดต่อขอรับบริการต่าง ๆ ตลอดจนคัดแยกประเภทผู้เข้ารับบริการ 
ก่อนมอบบัตรคิวรับเรื่อง และล าดับค าขอให้บริการ เพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ ของฝ่ายต่าง ๆ โดยตรงในกรณี   
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ที่ผู้มาขอรับบริการติดต่อขอรับบริการของฝ่ายทะเบียน ให้มอบบัตรคิวแก่ผู้รับบริการเพ่ือติดต่อกับเคาน์เตอร์ 
บริการฝ่ายทะเบียนโดยตรงแยกจากกัน 

๖.๘ จัดให้มีที่นั่งพักคอย ที่สะดวก สบาย เพียงพอกับประชาชนที่มารับบริการ มีบรรยากาศ  
ที่ปลอดโปร่ง ถูกสุขลักษณะ พร้อมบริการน ้าดื่ม หนังสือพิมพ์ วารสารและโทรทัศน์ 

๖.๙ จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัย ในรูปแบบของกล้อง CCTV และพนักงานรักษาความปลอดภัย  
๖.๑๐ จัดอบรม “ผู้รับค าร้อง” และ “ผู้อนุญาต” ให้มีความรู้ และเชี่ยวชาญในการให้บริการ  

ประชาชนตามขั้นตอนการด าเนินการของ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด ( Bangkok Fast & Clear: BFC) 
และการปฏิบัติระหว่าง “ผู้รับค าร้อง” กับ “ผู้อนุญาต” 

๖.๑๑ จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์ และบริการทางเว็บไซต์ ส าหรับประชาชน ติดต่อสอบถาม หรือ
ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการที่ได้ยื่นค าร้องไว้ได้โดยสะดวก และจะต้องแสดงเบอร์โทรศัพท์ที่ สามารถ
ติดต่อได้ ซึ่งเป็นเบอร์โทรศัพท์ของศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) ให้เห็น
อย่างชัดเจน  

๖.๑๒ จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการศูนย์บริหารราชการฉับไว         
ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) เพ่ือท าการให้ตอบแบบสอบถามกับผู้มาขอรับบริการ  

๖.๑๓ ด าเนินการออกแบบสอบถามกับผู้มารับบริการ แบ่งเป็น ๔ ช่วง ดังนี้  
ช่วงที่ ๑ เดือนตุลาคม - ธันวาคม ๒๕๖๔ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ      

ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๑) 
ช่วงที่ ๒ เดือนมกราคม - มีนาคม ๒๕๖๕ จ านวน ๑๐๐ ตวัอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ

ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๒) 
ช่วงที่ ๓ เดือนเมษายน- มี  ถุนายน ๒๕๖๕ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ

ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๓) 
ช่วงที่ ๔ เดือนกรกฎาคม - กันยายน ๒๕๖๕ จ านวน ๑๐๐ ตัวอย่าง (สรุปผลรายงานเสนอ

ผู้อ านวยการเขตเพ่ือรับทราบ ครั้งที่ ๔) 
๖.๑๔ เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย ในการส ารวจความพึงพอใจรายงานผลความก้าวหน้าของ 

โครงการในระบบ Dairy Plans ภายในวันที่ ๒๕ ของเดือน และจัดท าแฟ้มสรุปรายงานแบบสอบถามทั้ง ๔ ครั้ง 
พร้อมจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบเพ่ือรับการประเมิน  

๗. ระยะเวลาด าเนินการ  
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 พ.ศ. 2566 - 2570 
๘. งบประมาณด าเนินการ  ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบ 

ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตบางนา  

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ ณ ศูนย์บริหารราชการฉับไวใสสะอาด 

 (Bangkok Fast & Clear: BFC) 
ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 กรุงเทพมหานคร ใหความส าคัญในการด าเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ

หนวยงาน โดยการจัดท า “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของกรุงเทพมหานคร” เพ่ือปรับปรุง
พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงาน ใหมีความพรอมในการปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ดวย
ความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสรางวัฒนธรรมองค
กรด้านคุณธรรมและความโปรงใสในหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของกรุงเทพมหานคร 

4. กลุมเปาหมาย 
 หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร  

5. วิธีการด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท างานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
 2) ประชุมคณะท างานฯ เพื่อด าเนินการ ดังนี้ 
 2.1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA)  
     2.2) จัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หน่วยงานใหดีขึ้น ซึ่งตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดยตองมี
รายละเอียดตางๆ  เชน การก าหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ      
การก าหนดแนวทางการก ากับติดตาม ใหน าไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 



- 484 – 

 

 3) เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซต
ของหน่วยงาน รวมถึงชองทางอ่ืนๆ 

 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการด าเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรม      
และความโปรงใส 

 5) ปฏิบัติตามมาตรการ 
 6) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
 7) รายงานผลการด าเนินการ 
 8) เผยแพรรายงานผลการด าเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใส 
 ผลลัพธ์ 
 ส านักงานเขตและกรุงเทพมหานคร มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์ 

๒. หลักการและเหตุผล 
การด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานนอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่    

และความรับผิดชอบแล้วยังต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมควบคู่กันไป ซึ่งจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์       
และความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป               
พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ ไดก าหนดยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตไวคือ ยุทธศาสตรชาติดาน        
การปรับสมดุล และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยก าหนดเปาหมายไววา ภาครัฐ มีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ส านักการแพทย์จึงได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตส านึกให้บุคลากร
ตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มีเกียรติศักดิ์ศรีรู้จักความพอเพียง เป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม ยึดมั่นในคุณธรรม   
ยืนหยัด  ในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะ
ส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตส านึกเรื่องคุณธรรม  
จริยธรรมในการท างานอันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่ง ยืน จึงได้
ก าหนดให้มีโครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์น าหลักคุณธรรม จริยธรรม       

มาประยุกตใชในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข 
๓.๒ เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติคานิยม              

ในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริต 

๔. กลุมเปาหมาย  
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ข้าราชการกรุงเทพมหานคร  บุคลากรของส่วนราชการในสังกัดส านักการแพทย์  
 
 
 
 
 
 

๕. วิธีด าเนินการ  
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดท าโครงการเพื่อขอ
อนุมัติจากผูมีอ านาจอนุมัติ 

            

๒. มอบหมายงานใหกับผู
รับผิดชอบโครงการ และผูที่
เกี่ยวของ เพ่ือวางแผนและ
จัดเตรียมโครงการ 

            

๓. ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ 
และหัวขอการ อบรม 
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๔. ประสานงานกับบุคคล
และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่ม
เปาหมาย จัดเตรียมเอกสาร 
ประกอบการอบรม และวัสดุ
อุปกรณ์ 

            

๕ ด าเนินการตามรูปแบบ
และก าหนดการที่ก าหนด 

            

๖. รายงานผลการด าเนินงาน             

๗. เผยแพรการด าเนิน
โครงการผานเว็บไซตของ
ส านักการแพทย์ 

            

 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐  

๗. งบประมาณที่ใชในการด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ  

๘. ผูรับผิดชอบ  
ส านักงานเลขานุการส านักการแพทย์ และส่วนราชการในสังกัดส านักการแพทย์ 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
1. มีการจัดกิจกรรมอย่างน้อยจ านวน ๖ ครั้ง/ป ี
2. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าไปปรับใช้ในชีวิต 

ประจ าวันและการปฏิบัติงานไดไมนอยกวารอยละ ๘๐ (ส ารวจโดยใชแบบทดสอบความรู แบบประเมินผล)  
ผลลัพธ  
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บุคลากรน าหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน กอใหเกิด
วัฒนธรรมองคกร สุจริตในหนวยงาน (ส ารวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง  
จ้างท าของและก่อสร้างของส านักการระบายน้ า 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา      
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน   
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่นมีผลในเชิงลบ 
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 กรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมมาภิบาลมาใช้ในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้าง
ท าของและก่อสร้างของส านักการระบายน้ า ได้แก่ การประกาศแผนการจัดซื้อจัดจ้างผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และระบบ e-GP ก่อนด าเนินโครงการ การจัดท าและขออนุมัติร่างแบบรูปรายการ และราคากลาง ประกาศเชิญชวน 
พิจารณาผล และตรวจสอบข้อเสนอผู้รับจ้าง รวมทั้งด าเนินการจ้างและอนุมัติจ้างตามระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้าง

ของส านักการระบายน้ า 
 3.2 เพ่ือให้การบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของส านักการระบายน้ า 

ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครในสังกัดส านักการระบายน้ า กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของ

และก่อสร้างของส านักการระบายน้ า  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักการระบายน้ า กรุงเทพมหานคร (ส่วนราชการเจ้าของเรื่อง คือ ส านักงานเลขานุการ

ส านักการระบายน้ า) 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
มีประกาศแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารสัญญาจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและก่อสร้างของ

ส านักการระบายน้ า จ านวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
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จ านวนข้อร้องเรียนหรือการแจ้งเบาะแสการทุจริตในการจัดซื้อ จัดจ้าง จ้างท าของและ
ก่อสร้างของส านักการระบายน้ าลดลง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น 

๒. หลักการและเหตุผล 
 การบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานครมีความสลับซับซ้อนในตัวเองสูง  และมีสายใย

เชื่อมโยงกับมิติอ่ืน ๆ ของการบริหารงานภาครัฐโดยรวม ไม่ว่าจะเป็นการบริหารการเงินการคลัง การบริหาร
งบประมาณการบริหารวิชาการ การบริหารเชิงเทคนิคเฉพาะของแต่ละหน่วยงาน ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารทุก
มิต ิผู้ที่ท าหน้าที่ให้เกิดผลส าเร็จ คือ บุคลากร ฉะนั้นกรุงเทพมหานครต้องพยายามพัฒนาและยกระดับสมรรถนะ
ของบุคลากรให้สามารถสนองตอบต่อทิศทาง และนโยบายของรัฐที่ต้องปรับเปลี่ยนตลอดเวลา เพ่ือให้สามารถแข่งขัน 
และเติบโตได้ในกระแสโลกาภิวัฒน์ ขณะเดียวกันเพ่ือให้บุคลากรทุ่มเทให้กับกรุงเทพมหานครอย่างเต็มที่  จึง
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จ าเป็นต้องสร้าง ระบบการให้สิ่งจูงใจที่สามารถผูกมัดบุคลากรที่  “เก่ง ดี ร่าเริง และแข็งแรง” ให้อยู่ท างานกับ
กรุงเทพมหานครนาน ๆ 

 ส านักงานการเจ้าหน้าที่ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร ในฐานะหน่วยปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบ      
ด้านการบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานครได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของทรัพยากรบุคคล  โดยนอกจาก           
จะพัฒนาความรู้ด้านวิชาการ เทคนิคในการปฏิบัติงานแล้ว การส่งเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างได้รับโอกาส
ก้าวหน้าในอาชีพราชการ ได้รับสวัสดิการและค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการ
ควบคู่กันไปแล้ว ยังส่งเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้าง เกิดแรงจูงใจ มีความกระตือรือร้น ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้วย ในการนี้  เพ่ือเป็นการสร้างขวัญก าลังใจและเป็นการตอบแทนผู้กระท า
คุณประโยชน์ให้กับองค์กรจึงได้ด าเนินการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
(ลูกจ้างประจ า)  ที่มีผลการปฏิบัติงานและประพฤติตนดีเด่น ทั้งในด้านการครองตน การครองคน และการครองงาน 
ยกย่องให้เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่นประจ าปี โดย
มอบเงินรางวัลเข็มเชิดชูเกียรติ พร้อมเกียรติบัตรให้แก่ผู้ได้รับคัดเลือกด้วย 

๓. วัตถุประสงค ์
 ๓.1 เพ่ือเสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน ตลอดจนยกย่องผู้ที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร(ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น 
 ๓.2 เพ่ือให้ความส าคัญและตอบแทนผู้กระท าคุณความดีให้กับองค์กร 

๔. เป้าหมาย 

 ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น ประจ าปี 
พ.ศ. 2564 จ านวน 200 คน ตามสัดส่วนจ านวนข้าราชการกรุ งเทพมหานครสามัญ และบุคลากร
กรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ของแต่ละหน่วยงาน ดังนี้ 
 

รายละเอียด จ านวน (คน) คัดเลือกได้ (คน) หมายเหตุ 
ข้าราชการ+ลูกจ้างประจ า น้อยกว่า 300 ลงมา ไม่เกิน  1  ไม่จ ากัดกลุ่ม 
ข้าราชการ+ลูกจ้างประจ า 301-600 ไม่เกิน 2 ไม่จ ากัดกลุ่ม 
ข้าราชการ+ลูกจ้างประจ า 601-900 ไม่เกิน 3  ไม่จ ากัดกลุ่ม 
ข้าราชการ+ลูกจ้างประจ า 901 ขึ้นไป ไม่เกิน 4  ไม่จ ากัดกลุ่ม 

 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
กรุงเทพมหานคร 

๖. วิธีการด าเนินการ 
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๖.1 แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณาคัดเลือกฯ 
๖.2 คณะกรรมการพิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณาคัดเลือกฯ 
๖.3 จัดท าโครงการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 

(ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น และขออนุมัติโครงการฯ 
๖.4 จัดท าคู่มือการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 

(ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น 
๖.5 เวียนแจ้งทุกหน่วยงานให้ด าเนินการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและ

บุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น ระดับหน่วยงาน 
๖.6 ตรวจสอบคุณสมบัติและจัดท าสรุปประวัติและผลงานเสนอคณะกรรมการฯ 
๖.7 คณะกรรมการฯ พิจารณาคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากร

กรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น ระดับกรุงเทพมหานคร 
๖.8 ประกาศรายชื่อข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร  

(ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น 
๖.9 จัดพิธีเชิดชูเกียรติให้แก่ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและ

บุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น ณ ห้องรัตนโกสินทร์ 
๖.10 เบิกจ่ายเงินตามโครงการฯ  
 
 

 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีละ 1 ครั้ง ระหว่างเดือนมิถุนายน - กันยายน 2565 ของทุกปี 
 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงานการเจ้าหน้าที่หมวดรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่าย

ในการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ และบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น เป็นเงิน
ทั้งสิ้น 1,916,000.-บาท (หนึ่งล้านเก้าแสนหนึ่งหมื่นหกพันบาทถ้วน) 

๘.1 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการคัดเลือกข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น  

 ๘.1.1 ค่าเงินรางวัลข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
(ลูกจ้างประจ า) ดีเด่นระดับกรุงเทพมหานคร จ านวน 3 รางวัล รางวัลละ 30,000 บาท รวม 90,000.-บาท 
ระดับหน่วยงาน จ านวน 247 รางวัล รางวัลละ 5,000 บาท  รวม 1,235,000.-บาท รวม 1,325,0000.-บาท 
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 ๘.1.2  ค่าเข็มเชิดชูเกียรติ (เข็มนคราภิรักษ์) จ านวน 250 รางวัล รางวัลละ 350 บาท                                                    
รวม  87,500.-บาท 

 ๘.1.3  ค่าเกียรติบัตรจ านวน 300 รางวัล รางวัลละ 15 บาท  รวม 4,500.-บาท 
 ๘.1.4  ค่าปกผ้าไหม   จ านวน 247 รางวัล รางวัลละ 214 บาท รวม 52,858.-บาท 
 ๘.1.5  ค่าตอบแทน ได้แก่ 
         1. ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์ฯ 2 ครั้ง ครั้งละ 6,625 บาท        

รวม 13,250.-บาท 
         2. ค่าเบี้ยประชุมกรรมการพิจารณาคัดเลือกฯ  ครั้ง ครั้งละ 16,125 บาท                 

รวม 48,375.-บาท 
 ๘.1.6  ค่าอาหารและเครื่องดื่ม 

            1. อาหารว่างและเครื่องดื่ม 8 ครั้ง รวม 10,570.-บาท 
     2. ค่าอาหาร 1 ครั้ง  รวม 1,500.-บาท 
  ๘.1.7  ค่าจัดท าหนังสือท าเนียบ (320 เล่ม เล่มละ 270 บาท รวม 86,400.-บาท 
๘.2 ค่าใช้จ่ายในการจัดพิธีมอบเกียรติบัตรและงานเลี้ยงเป็นเกียรติให้กับข้าราชการและบุคลากร

กรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า) ดีเด่น รวมผู้เกี่ยวข้อง 
 ๘.๒.๑ ค่าอาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่มที่ไม่มีแอลกอฮอล์ (350 คน X 500บาท X 1 วัน)         

รวม 175,000.-บาท 
 ๘ .2.2  ค่ าใช้ จ่ าย อ่ืนที่ จ าเป็ นในการจั ดพิ ธี  ได้ แก่  ค่ าจ้ างเหมาในการถ่ ายภาพ                

รวม 43,710.-บาท 
 ๘.2.๓  ค่าวัสดุอุปกรณ ์ในการจัดงาน รวม 10,463.-บาท  
      (บัตรติดหน้าอก กระดาษสี  ปากกา และอ่ืนๆ)  
      รวมเป็นเงินทั้งสิ้น      1,916,000.-บาท 
                (หนึ่งล้านเก้าแสนหนึ่งหมื่นหกพันบาทถ้วน) 
ทั้งนี้ ให้ถัวเฉลี่ยเบิกค่าใช้จ่ายได้ตามความเป็นจริงในกรณีรายการใดรายการหนึ่งไม่พอจ่าย          

แต่ไม่เกินยอดงบประมาณที่ตั้งไว้ 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักงานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
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 ๑๐.1 ท าให้บุคลากรในหน่วยงานเกิดขวัญและก าลังใจในการท างาน เกิดความกระตือรือร้น
ตั้งใจท างาน จนเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ซึ่งเป็นผลดีต่อองค์กร 

 ๑๐.2 คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ลูกจ้างประจ า)          
มีปฏิสัมพันธ์และได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เพ่ือสร้างความสามัคคี และเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน          
ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการจัดท าและปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจและอ านาจหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมายตามโครงสร้างองค์กร และจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร โดยมีกฎหมายที่ก ากับ คือ หลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๘ 
ซึ่งอ านจหน้าที่และภารกิจดังกล่าว กฎหมายได้ก าหนดให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลของวิชาชีพ และการจัดท า 
กฎบัตรการตรวจสอบภายในเป็นข้อก าหนดหนึ่งในมาตรฐานและกฎหมายที่หน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้อง
ด าเนินการวัตถุประสงค์ของกฎบัตร คือ การประกาศเจตนารมณ์ อ านาจ และหน้าที่ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
รับทราบ และแสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินภารกิจด้านการตรวจสอบภายในโดยไม่มีอคติหรือปราศจาก
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ความเที่ยงธรรม ดังนั้น ส านักงานตรวจสอบภายในจึงก าหนดกิจกรรมดังกล่าว เพ่ือต้องการที่จะแสดง
วัตถุประสงค์และความโปร่งใสในการด าเนินงานหรือปฏิบัติงานตามภารกิจในบทบาทของผู้ตรวจสอบภายในให้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบ 

3. วัตถุประสงค ์
       3.1 เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบบทบาท หน้าที่ และภารกิจของการตรวจสอบภายใน 
  3.2 เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสในการปฏิบัติภารกิจและหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน         
ให้ทุกภาคส่วนในองค์กรได้รับทราบ  
  3.3 เพ่ือให้หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นที่ยอมรับและเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งจะท าให้เกิดความร่วมมือที่ดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดท าและปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน อย่างน้อยจ านวน ๑ ครั้งในรอบระยะเวลา ๒ ป ี
และเวียนแจ้งให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการในขอบเขตความรับผิดชอบของส านักงานตรวจสอบภายใน 

6. วิธีด าเนินการ 
  พิจารณาและทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายใน และปรับปรุงเนื้อหาในกฎบัตร เพ่ือให้
เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนครั้งของการจัดท าและปรับปรุงกฎบัตรการตรวจสอบภายใน (เป้าหมาย คือ อย่างน้อย
จ านวน ๑ ครั้งต่อ ๒ ปี) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.2.3) 

ล าดับที่ 2.2.3 (1) มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

ล าดับที่ 2.2.3 (2) มาตรการ “เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต” 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.2.3) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานครให้ความส าคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการป้องกัน
การทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ด าเนินการจัดท า 
“แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น 
(พ.ศ. 2566 – 2570)” เพ่ือให้หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครบริหารงาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค ์
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1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 
2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นของหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
2) เสนอศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร เพ่ือพิจารณาการจัดท าแผนปฏิบัติ

การป้องกันการทุจริต  
3) หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครเผยแพร่แผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก าหนด รวมถึงรายงานการท าแผนฯ แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
รายงานการท าแผนฯ ให้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. 
http//www.nacc.go.th  

4) หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครประชุมชี้แจงสร้างความรู้
ความเข้าใจในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
น าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
7) รายงานผลการด าเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ 

ให้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
ก ารทุ จ ริ ต ข อ งอ งค์ ก รป ก ค รอ งส่ วน ท้ อ งถิ่ น  (E – PlanNACC) ท าง เว็ บ ไซ ต์ ส านั ก งาน  ป .ป .ช . 
http//www.nacc.go.th  

8) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 



- 499 – 

 

8. ผู้รับผิดชอบ  
หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2566 - 2570  
ผลลัพธ์ 
กรุงเทพมหานครและส านักงานเขตมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต” 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 – 2564)  

มุ่งสู่การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม เป็นสังคมมิติใหม่ที่ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต     
ทุกรูปแบบ โดยได้รับความร่วมมือจากฝ่ายการเมือง หน่วยงานของรัฐ ตลอดจนประชาชน ในการพิทักษ์รักษา
ผลประโยชน์ของชาติและประชาชนเพ่ือให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในด้านความโปร่ งใสทัดเทียม
นานาอารยประเทศ โดยก าหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต” ดังนั้น เพ่ือให้      
การบริหารราชการสามารถตอบสนองต่อแผนยุทธศาสตร์ฯ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนด
แนวทาง มาตรการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการทุจริตขึ้น เพ่ือสามารถน าแผนยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมและเกิดความยั่งยืนในการปฏิบัติ 
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3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้ านการต่อต้านทุจริตแก่บุคลากรส านักงบประมาณ

กรุงเทพมหานคร 
3.2 เพ่ือสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการประพฤติตามประมวลจริยธรรมแก่บุคลากรส านัก

งบประมาณกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและลูกจ้างสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้ เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต 

ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
5.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และเสริมสร้างองค์ความรู้ให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดได้รับทราบและ

ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  

7. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ   ส านักงานเลขานุการ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์   จ านวนองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.3.1) 

ล าดับที่ 2.3.1 (1) กิจกรรม “การจดัท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน” 

ล าดับที่ 2.3.1 (2) จัดท าข้องตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมภิบาล 

 

 

 



- 501 – 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.3.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการของส านักงานปกครองและ
ทะเบียน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติ

ว่า  การปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึง          
ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และ    
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไว้ว่า เพ่ือประโยชน์ในการ
ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติ
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ราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ    ของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของ
ประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ก าหนด 

กรุงเทพมหานครจึงได้จัดให้มีการจัดท าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมี   
การลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างปลัดกรุงเทพมหานคร รองปลัดกรุงเทพมหานครที่ก ากับดูแล
การปฏิบัติราชการของส านักงานปกครองและทะเบียน และผู้อ านวยการส านักงานปกครองและทะเบียนและให้
มีการลงนามจัดท าข้อตกลงทุกปีเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
ส านักงานปกครองและทะเบียน 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของส านักงานปกครองและ

ทะเบียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
3.2 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส านักงานปกครองและ

ทะเบียน ตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ส านักงานปกครองและทะเบียน  ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดท า

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ ในระดับส านัก/กอง/ฝ่าย เพ่ือให้การด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
ดังกล่าวบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจ
ตามระดับผลงาน โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างปลัดกรุงเทพมหานครรองปลัด
กรุงเทพมหานครที่ก ากับดูแลการปฏิบัติราชการของส านักงานปกครองและทะเบียนพร้อมคณะท างาน          
ได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัด  ในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 

     5.1.1 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
     5.1.2 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 
     5.1.3 การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 
     5.1.4 การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
     5.1.5 การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
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     5.1.6 การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
5.2 ท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
5.3 ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น 
     5.3.1 ศึกษาข้อมูล และเอกสารหลักฐานต่าง ๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตาม   

ค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัด เป็นต้น 

     5.3.2 ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด 
และผู้จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้การด าเนินการเป็น ไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของ
หน่วยงานในการก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว 

5.4 รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตาม
เป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่ก าหนด 

5.5 วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
5.6 ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผล

การปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

5.7 รายงานผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงานปกครองและทะเบียน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการของส านักงานปกครองและทะเบียน 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการของส านักการจราจรและขนส่ง 
กรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา 

การปฏิบัติหนาที่ ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหค านึงถึง  
ความรับผิดชอบของ ผ ูปฏิบัติงาน การมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบและ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความ เหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวา   
ดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไววา เพ่ือประโยชนใน
การปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ 
โดยวิธีการจัดท าความตกลงเปนลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
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ราชการรวมทั้งมาตรา 45 ก าหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพ การใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชน   
ผูรับบริการความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะ เวลาที่ก าหนด 

 ส านักการจราจรและขนส่งจึงไดจัดใหมีการจัดท าขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ      
โดยมีการลงนามในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางผู้อ านวยการส านักการจราจรและขนส่ง และผู้อ านวยการ
ส านักงาน/ผ ูอ านวยการกอง และใหมีการลงนามจัดท าขอตกลงทุกป เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม         
ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักการจราจรและขนส่ง 

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับส านักงาน/

กอง/ฝาย เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
 2) เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส านักงาน/กอง/ฝาย      

ตามขอตกลงการปฏิบัติราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 
 ส านักการจราจรและขนส่ง 
 
 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
1) จัดท าขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดท าขอตกลง

การปฏิบัติราชการ ในระดับส านักงาน/กอง/ฝาย เพ่ือใหการด าเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาว 
บรรลุเปาหมายอยางมี ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจตาม        
ระดับผลงาน โดยไดมีการลงนาม บันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถิ่น      
กับปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ ปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับหัวหนาหนวยงานในสังกัดพรอม
คณะท างานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัด ในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้ 

 1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
 1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 
 1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ      
 1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
    1.5) การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 
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    1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
2) ชี้แจงส านัก/กอง/ฝายตาง ๆ และผ ูปฏิบัติงานทราบ และท าความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และ

กรอบการประเมิน ผลการปฏิบัติราชการ 
3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน 
 - ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตาง ๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวของกับการด าเนินการตามตัวชี้วัด เปนตน 
 - ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผ ูก ากับดูแลตัวชี้วัด และผู้

จัดเก็บขอมูล เพ่ือใหการด าเนินการเปนไปตามเปาหมายที่ก าหนด และการมีสวนรวมของผ ูบริหารของหนวยงาน   
ในการก ากับดูแลและติดตาม ผลการด าเนินงานดังกลาว 

4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือใหการด าเนินงานบรรลุตามเปาหมาย
หรือตัวชี้วัดที่ก าหนด 

5) วัดผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
6) ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผล   

การปฏิบัติราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่ก าหนด เพ่ือหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ที่ก าหนดไว 

7) รายงานผลการด าเนินงาน 
 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ทุกส านักงาน/กอง ของส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
มีการจัดท าขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง  
ผลลัพธ์ 
จ านวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการของส านักงานเขต   
ยานนาวา” 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติ

ว่าการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึง          
ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และ       
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไว้ว่า เพ่ือประโยชน์ในการ
ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติ
ราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบใน
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การปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึง
พอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ก าหนด 

ส านักงานเขตยานนาวา จึงได้จัดให้มีการจัดท าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ  
โดยมีการลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติ ราชการระหว่างผู้ อ านวยการส านักงานเขตยาน นาวากับ                 
ปลัดกรุงเทพมหานคร ให้มีการลงนามจัดท าข้อตกลงทุกปี เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง    
การปฏิบัติราชการของส านักงานเขตยานนาวา 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับส านัก/กอง/

ฝ่าย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
2) เพ่ือใช้ เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง/ฝ่าย           

ตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการ  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ส านักงานเขตยานนาวา 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดท า

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ ในระดับส านัก/กอง/ฝ่าย เพ่ือให้การด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
ดังกล่าวบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจ
ตามระดับผลงาน โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด 
พร้อมคณะท างานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิ ติ 
ดังนี้ 

 1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
 1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 
 1.3) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 
 1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

  1.5) การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
 1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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2) ชี้แจงส านัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด 
และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น  
 - ศึกษาข้อมูล และเอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง

การปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามตัวชี้วัด 
เป็นต้น 

 - ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด และผู้
จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของ
หน่วยงานในการก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว 

4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตาม
เป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่ก าหนด 

5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผล

การปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

7) รายงานผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ทุกฝ่าย ของส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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ล าดับที่ 2/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เปนหลักส าคัญในการบริหาร

และ การปฏิบัติงานจะตองมีความสุจริต โปรงใส และสามารถตรวจสอบได รวมทั้งเปนการเสริมสรางจิตส านึก       
ใน  การท างาน และความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังตองมีการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม      
เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ และน าไปส ูการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง อีกทั้งสามารถ
แกปญหาความขัดแยงภายในองคกรไดอีกดวย จากสภาพปญหาการทุจริตคอรรัปชันที่เปนปญหาเรื้อรังที่มีสวน     
บั่นทอนความเจริญ ของประเทศไทยมานาน จึงจ าเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตอยาง
จริงจัง เพ่ือท าใหปญหาการทุจริตลดนอยลงและหมดไปไดในที่สุดนั้น ตองน าหลักธรรมาภิบาลไปปรับใชกับทุกภาค 
สวนไมวาจะเปนภาคสวนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคมอยางเขมงวดจริงจัง    
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พรอมทั้งปลูกจิตส านึกของคนไทยรวมตานภัยการทุจริต ควบคูกับการเปลี่ยนแปลงคานิยมไปในทิศทางที่ไมเอ้ือ   
หรือสนับสนุนการทุจริตคอรรัปชัน 

 ดังนั้น เพ่ือประโยชนในการบริหารราชการของส านักการจราจรและขนส่งจึงจัดท าโครงการ        
สงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือปองกันการทุจริตขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่น และบุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งมีความรูความเขาใจ       

ในหลักธรรมาภิบาลส าหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
2) เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งมีความรู ความเขาใจ          

และใหความส าคัญกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีคานิยมใน
การตอตานการทุจริต 

3) เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่น บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งมีความรูความเขาใจในหลัก 
และแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถน าไปประยุกตใชในการท างานและการด าเนินชีวิตได 

4) เพ่ือใหผ ูบริหารทองถิ่น บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่งามารถน าองคความรู           
หลักธรรมาภิบาล ไปประยุกตใชในการท างานใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 

4. กลุมเปาหมาย 
ข้าราชการและลูกจ้างสังกัดส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีการด าเนินการ 
1) จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถิ่น  
2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผทูี่เกี่ยวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรยีมโครงการ 
3) จัดท าก าหนดการ 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่ เกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย 

จัดเตรียมเอกสาร ประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ 
 5) จัดฝกอบรมตามก าหนดการ 
 6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งที่เขารับการอบรม   

ผานการทดสอบความร ูธรรมาภิบาล รอยละ 90 (ทดสอบความร ูผานระบบทดสอบความร ูธรรมาภิบาลออนไลน
https:// ggde.nacc.go.th) 

ผลลัพธ์ 
1) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งน าหลัก          

ธรรมาภิบาลมาปรับใชในการท างานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ส ารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
2) ผ ูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งรวมตอตาน     

การทุจริต (ส ารวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 
3) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานของส านักการจราจรและขนส่งน าปรัชญา

เศรษฐกิจ พอเพียงไปประยุกตใชในการท างานและการด าเนินชีวิตได (ส ารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการกิจกรรมจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล    
เพ่ือป้องกันการทุจริต 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 การทุจริตที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการด าเนินงานของ

ระดับบุคคล ปัจจัยทางวัฒนธรรมของหน่วยงาน และเกิดจากลักษณะงาน การรับสิ่งของต่างๆ ที่เอ้ือให้เกิดการ
ทุจริต ดังนั้น การจัดท ามาตรการหลักธรรมาภิบาล ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เป็นการประเมิน
การปฏิบัติราชการของข้าราชการและบุคลากรส านักการศึกษา ที่ค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
ได้แก่ ๑.หลักนิติธรรม ๒.หลักคุณธรรม ๓.หลักความโปร่งใส ๔.หลักความมีส่วนร่วม ๕.หลักความรับผิดชอบ ๖.
หลักความคุ้มค่า เพ่ือเป็นหลักยึดถือพัฒนาการด าเนินงานภายในหน่วยงานที่จะน าไปสู่การยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น 
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๓. วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากรส านักการศึกษา ปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล  
 ๒. เพ่ือให้ทุกส่วนราชการน าไปปฏิบัติ 
 ๓. เพ่ือสร้างวัฒนธรรมของหน่วยงานให้ปฏิบัติราชการ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรส านักการศึกษาปฏิบัติราชการตามเกณฑ์ตัวชี้วัดหลักธรรมาภิบาล  

๕. วิธีด าเนินการ 
๑. จัดท าเกณฑ์ตัวชี้วัดหลักธรรมาภิบาล เพื่อประเมินการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ  
 ๒. รวบรวมรายงานตัวชี้วัดหลักธรรมาภิบาลการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอ    

ผู้บริหาร ทราบ 
 ๓. ประชาสัมพันธ์แจ้งทุกส่วนราชการทราบและถือปฏิบัติ 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

๘.  ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ 

๙.  ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
ข้าราชการส านักการศึกษาเข้าอบรมและผ่านการทดสอบความรู้ธรรมาภิบาล ร้อยละ ๙๐  
ผลลัพธ์ 
ข้าราชการส านักการศึกษาน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.3.2) 

ล าดับที่ 2.3.2 (1) โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ล าดับที่ 2.3.2 (2) กิจกรรมประชาสัมพันธ์ข้อมูลขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับการบริการให้
ประชาชนทราบ 

ล าดับที่ 2.3.2 (3) โครงการปรับปรุงฐานข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 

ล าดับที่ 2.3.2 (4) กิจกรรมการเผยแพร่คู่มือหรือกระบวนการตรวจสอบภายในให้ผู้รับบริการทราบ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.3.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งใน          
การขออนุญาต ด าเนินการต่างๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้
ก าหนดระยะเวลา เอกสาร และหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิด  
ความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อก ารเพ่ิม                
ขีดความสามารถ  ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มี
หลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ 
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ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็นการลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิด
ความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชน
ทราบที่ชัดเจน จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต       
ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า “คู่มือส าหรับประชาชน” เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง 
หรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์ กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พรบ. การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
2) เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล    

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ 

3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
4) เพื่อยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตคลองสาน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
3) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขใน

การยื่นค าขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
4) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570  



- 517 – 

 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักงานเขตคลองสาน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พรบ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการของส านักงานเขตคลองสาน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพ           

การให้บริการ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึง
พอใจการให้บริการ) 

2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 
 
 

ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งในการขอ
อนุญาต ด าเนินการต่างๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้
ก าหนด ระยะเวลา เอกสาร และหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิด
ความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์
วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม 
อีกทั้งเป็นการ ลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสใน
การปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจาหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน    
จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกใน 
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การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้อง
จัดท า “คู่มือส าหรับประชาชน” เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือหน่วยงาน
ภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พรบ. การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
2) เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล   

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ 

3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตตลิ่งชัน 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
3) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขใน   

การยื่นค าขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
4) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่ านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
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ส านักงานเขตตลิ่งชัน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พรบ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนผู้รับบริการของส านักงานเขตตลิ่งชัน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ            
การให้บริการ) 

2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขอ
อนุญาตด าเนินการต่างๆ กับหน่วยงานของรัฐ อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนดระยะเวลา เอกสารและหลักฐาน
ที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้าง
ภาระแก่ประชาชนอย่างมาก และเป็นอุปสรรคต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศใน
เวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่ายเอกสารหรือ
หลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็นการลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่าน
ระบบสารสนเทศตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
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ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า “คู่มือส าหรับประชาชน” เพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ 
โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ของส านักงานเขตลาดกระบัง 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
3.2 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลที่

ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ 

3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3.4 เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของ

ส านักงานเขตลาดกระบัง 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตลาดกระบัง 
 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
5.2 ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
5.3 จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข

ในการยื่นค าขอ ขั้นตอน ระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
5.4 ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
5.5 ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
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ส านักงานเขตลาดกระบัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งในการขอ
อนุญาต ด าเนินการต่างๆกับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความคลุมเครือ
ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถใน      
การประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็น     
การลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน  จึงจ าเป็น   
ต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
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อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า 
“คู่มือส าหรับประชาชน” เพ่ืออ านวย ความสะดวก ให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือหน่วยงาน
ภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง        
ส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต     
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 

3.2 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล        
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่
ให้บริการ 

3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3.4 เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตดอนเมือง 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดเตรียมคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และ

เงื่อนไขในการยื่นค าขอขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
5.2 ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570)  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตดอนเมือง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
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มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบกิจการ

ของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต
ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียวหรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้ง เป็น    
การลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ  ในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสใน       
การปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน    
จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกใน   
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การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาต
จะต้องจัดท า “คู่มือส าหรับประชาชนเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง         
หรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ของ      
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทาง ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด  
2) เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล   

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ
สถานที่ให้บริการ  

3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน  
4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบั ติงานของ

ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  
 2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
 3) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

ในการยื่นค าขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น  
 4) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
 5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
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 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
ผลลัพธ์ 
 1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ                

ให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ        
การให้บริการ) 

 2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งในการขอ
อนุญาต ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียวหรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็นการ
ลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจ าเป็นต้อง
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
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อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า 
"คู่มือส าหรับประชาชน" เพ่ืออ านวย  ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือหน่วยงาน
ภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
3.2 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลที่

ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ที่ให้บริการ 

3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3.4 เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตหลักสี่ 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดเตรียมคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และ

เงื่อนไขในการยื่นค าขอขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
5.2 ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผดิชอบโครงการ 
ส านักงานเขตหลักสี่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
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  มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ   
ทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งในการขอ
อนุญาต ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียวหรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด 
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็น     
การลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสใน        
การปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน    
จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกใน    
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การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาต
จะต้องจัดท า“คู่มือส าหรับประชาชน” เพ่ืออ านวย ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือ
หน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
3.2 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล       

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการขั้นตอน ระยะเวลาค่าใช้จ่ายเอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอสถานที่
ให้บริการ 

3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3.4 เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขต 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดเตรียมคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์วิธีการ และเงื่อนไข 

ในการยื่นค าขอขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้เป็นต้น 
5.2 ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570)  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตบึงกุ่ม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
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มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการพ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขอ
อนุญาต ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความคลุมเครือ 
ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็นการ
ลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจ าเป็นต้อง
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
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อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาตผู้อนุญาตจะต้องจัดท า 
"คู่มือส าหรับประชาชน" เพ่ืออ านวย   ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือหน่วยงาน
ภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล 

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่ าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ 

3.2 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3.3 เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของ

ส านักงานเขตบางบอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตบางบอน 

5. วิธีด าเนินการ 
ตรวจสอบน าคู่มือส าหรับประชาชนให้ถูกต้อง และครบถ้วนทุกกระบวนงาน และเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของส านักงานเขตบางบอน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
มีการเผยแพร่คู่มือปฏิบัติงานส าหรับประชาชน ตาม พ.ร.บ. อ านวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทางราชการ ณ จุดบริการ และบนเว็บไซต์ของส านักงานเขตบางบอน 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ลดลง 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบกิจการ

ของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต 
ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด 
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็น     
การลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ  ในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสใน       
การปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน    
จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกใน    
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การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาต
จะต้องจัดท า “คู่มือส าหรับประชาชน เพ่ืออ านวย  ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือ
หน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด  
2) เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลที่

ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ  

3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน  
4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตยานนาวา 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  
 2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
 3) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขใน

การยื่นค าขอ ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น  
 4) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
 5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
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 ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
ผลลัพธ์ 
 1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพ        

การให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ
การให้บริการ) 

 2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบกิจการ

ของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งในการขออนุญาต 
ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียวหรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชั ดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการค่าธรรมเนียม อีกท้ังเป็นการลด
ต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงเป็นต้อง
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ทที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า
“คู่มือส าหรับประชาชน” เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือหน่วยงานาค
เอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
3.2 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล 

ที่ชัดเจน 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการขั้นตอน ระยะเวลาค่าใช้จ่ายเอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค า

ขอสถานที่ให้บริการ 
3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3.4 เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขต 
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5. วิธีด าเนินการ 
5.1จัดเตรียมคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์วิธีการ และ

เงื่อนไขในการยื่นค าขอขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้เป็นต้น 
5.2 ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตบางขุนเทียน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
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ล าดับที่ 1/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานของภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การ

ประกอบกิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้งในการ
ขออนุญาตด าเนินการต่างๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียวหรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้
ก าหนดระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์ วิธีการ 
ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม  อีกทั้ง
เป็นการลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสใน    
การปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน      
จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกใน    
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาต
จะต้องจัดท า "คู่มือส าหรับประชาชน" เพ่ืออ านวย   ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือ
หน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามรถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

๓. วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ก าหนด 
๒. เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล   

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ใหบ้ริการ 

๓. เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน .เพ่ือยกระดับการพัฒนา    
การให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตมีนบุรี 
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๕. วิธีด าเนินการ 
๑. แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
๒. ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
๓. จัดท ามือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่น

ค าขอ ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
๔. ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
๕. ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

๖.ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตมีนบุรี 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. ๒๕๕๘ ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์ 
๑. ประชาชนผู้รับบริการของส านักงานเขตมีนบุรี มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการไม่

น้อยกว่าร้อยละ ๘  (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
๒. จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ

กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขอ
อนุญาต ด าเนินการต่างๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้
ก าหนด ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความ
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน 
ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็น      
การลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน        
จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกใน 
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาตผู้อนุญาต
จะต้องจัดท า "คู่มือส าหรับประชาชน" เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือ
หน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการพ.ศ. 2558 ก าหนด 
2) เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูล    

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ 

3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนและผู้รับบริการของส านักงานเขตสาทร 
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5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขใน

การยื่นค าขอขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
2) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส านักงานเขตสาทร 

8. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการพ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ

ให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  
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ล าดับที่ 2  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับการ
บริการให้ประชาชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

มาตรา 29 ก าหนดให้ส่วนราชการแต่ละแห่งจัดท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการ รวมทั้ง
รายละเอียดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว้ ณ ที่ท าการของส่วนราชการและในระบบเครือข่าย
สารสนเทศของส่วนราชการ เพ่ือให้ประชาชนหรือผู้ที่เก่ียวข้องตรวจสอบได้ หน่วยงานของกรุงเทพมหานครโดย
ส านักงานเขตจึงได้จัดท าแผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาด าเนินการในการให้บริการประชาชน และคู่มือฯ 
เพ่ือให้ประชาชนผู้มาติดต่อใช้เป็นแนวทางในการขอรับบริการสามารถลดขั้นตอนการติดต่อสอบถามหรือ     
ท าความเข้าใจเรื่องส าหรับประชาชน      ที่มาขอรับบริการ 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการในการให้บริการ

ประชาชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีบอร์ดประชาสัมพันธ์ / คู่มือประชาชน แสดงข้อมูล ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการ  

ณ ที่ตั้งและเว็บไซค์ของส านักงานเขต 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ทุกส านักงานเขต 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 ทุกฝ่ายจัดท าบอร์ดประชาสัมพันธ์ / คู่มือ แสดงข้อมูลขั้น ตอนและระยะเวลา          

การด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการประชาชนทราบ ณ จุดบริการของหน่วยงานด าเนินการเกี่ยวกับการ
ให้บริการประชาชนทางเว็บไซด์ของส านักงานเขต 

6.2 เผยแพร่ข้อมูลการให้บริการ ขั้นตอนและระยะเวลาการ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ    
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ทุกส่วนราชการของส านักงานเขด 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการปรับปรุงฐานข้อมูลภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างเป็นภาษีที่น ามาจัดเก็บแทนภาษีโรงเรือนและที่ดิน และภาษีบ ารุง

ท้องที่ ผู้มีหน้าที่เสียภาษี คือ เจ้าของหรือผู้ครอบครองที่ดินหรือสิ่งปลูกสร้างในวันที่ 1 มกราคม ของปีฐานภาษี
ที่จะน ามาค านวณภาษี คือ มูลค่าทั้งหมดของที่ดินหรือสิ่งปลูกสร้าง และจัดเก็บภาษีตามอัตราที่กฎหมาย
ก าหนดโดยกรุงเทพมหานครต้องส ารวจที่ดินและสิ่งปลูกสร้างที่อยู่ในพ้ืนที่ทั้งหมด ข้อมูลดังกล่าวต้องมี
รายละเอียดเกี่ยวกับประเภท จ านวน ขนาดของที่ดินและ/หรือสิ่งปลูกสร้างที่ครบถ้วนสมบูรณ์ ตลอดจน
รายละเอียด อ่ืนที่ จ า เป็ นต่ อการป ระเมินภาษี ให้ ส ามารถจั ด เก็บภาษี ที่ ดิ น และสิ่ งป ลู กสร้ างได้                      
โดยกรุงเทพมหานครต้องประกาศบัญชีรายการที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง และห้องชุด พร้อมจัดส่งข้อมูลให้ผู้เสียภาษี
ให้แล้วเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน 

กรุงเทพมหานครได้ประกาศบัญชีรายการที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง และห้องชุดโดยใช้ข้อมูลที่   
ได้รับจากกรมที่ดินและกรมธนารักษ์ แต่เนื่องจากอาจมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง  
รวมถึงการใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปลูกสร้างท าให้การจัดท าประกาศบัญชีรายการที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง และห้องชุด
ไม่ตรงกับสภาพที่เป็นจริง จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงข้อมูลดังกล่าง เพ่ือสามารถแจ้งการประเมินภาษีได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสร้างที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
3.2 เพ่ือให้การประเมินภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างเป็นไปอย่างถูกต้อง ลดการอุทธรณ์      

การประเมินภาษ ี

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ปรับปรุงข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสร้างที่ได้จากการแสดงหลักฐานการเปลี่ยนแปลงกรรมสิทธิ์
ที่ดินตามมาตรา 10 และการยื่นค าร้องขอแก้ไขบัญชีรายการที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง และห้องชุดตามมาตรา 32 
ในพ้ืนที่เขตบางรัก 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
5.1.1 เจ้าหน้าที่ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางรักออกประกาศบัญชีรายการที่ดิน สิ่งปลูกสร้าง

และห้องชุด (ภ.ด.ส.3 , ภ.ด.ส.4) ตั้งแต่เดือน ตุลาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน 2566 
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5.1.2 กรณีที่ข้อมูลที่ดิน สิ่งปลูกสร้างและห้องชุดที่ประกาศไม่ถูกต้องเมื่อมีผู้มายื่นค าร้อง 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางรัก ท าการตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล ตั้งแต่เดือน พฤศจิกายน ถึงเดือน
กุมภาพันธ์ 2556 

 5.1.3 เจ้าหน้าที่ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางรัก น าข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบและแก้ไข
แล้วมาปรับปรุงในฐานข้อมูล ตั้งแต่เดือน ธันวาคม ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2566 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตบางรัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
9.1 กรุงเทพมหานครมีข้อมูลที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบันส าหรับใช้ใน

การประเมินและจัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 
9.2 กรุงเทพมหานครสามารถจัดเก็บภาษีได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นธรรม 
9.3 สามารถลดการอุทธรณ์การประเมินภาษี 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการเผยแพร่คู่มือหรือกระบวนการตรวจสอบภายในให้ 
ผู้รับบริการทราบ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจส าคัญในการตรวจสอบบัญชี   
และการเงิน ตรวจสอบการด าเนินงาน ตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด ตรวจสอบระบบสารสนเทศและ
ตรวจสอบพิเศษ ซึ่งการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในดังกล่าวมีกระบวนการหรือขั้นตอนตามที่มาตรฐานของ
วิชาชีพก าหนด และอาจจะมีจ านวนวันในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันตามบริบทของแต่ละองค์กรและประเภท
ของหน่วยรับตรวจ โดยส านักงานตรวจสอบภายในได้ก าหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ     
แต่ละประเภท จ าแนกตามประเภทของการตรวจสอบ ไว้ในคู่มือการตรวจสอบภายใน 
  ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ส านักงานตรวจสอบภายในจึงได้เผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวไว้บนเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
กระบวนการปฏิบัติงานและระยะเวลาที่คาดว่าจะใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบแต่ละประเภท 

3. วัตถุประสงค์ 
       3.1 เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบกระบวนการและขั้นตอนของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
  3.2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบาภายในเป็นไปตามมาตรฐานของวิชาชีพที่ก าหนด  
  3.3 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย   
ที่ก าหนด และได้รับความร่วมมือที่ดีจากหน่วยรับตรวจ 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดท า ปรับปรุง และเผยแพร่คู่มือการตรวจสอบภายในไว้บนเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบ
ภายใน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการภายในบริบทของส านักงานตรวจสอบภายใน 

6. วิธีด าเนินการ 
  รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในและมาตรฐานของวิชาชีพ 
เพ่ือน ามาจัดท า ปรับปรุง และเผยแพร่คู่มือการตรวจสอบภายในบนเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายใน 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ความส าเร็จของการจัดท า ปรับปรุง และเผยแพร่คู่มือการตรวจสอบภายในบนเว็บไซต์ของ
ส านักงานตรวจสอบภายใน (เป้าหมาย คือ ด าเนินการได้ส าเร็จ) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.3.3) 

ล าดับที่ 2.3.3 (1) มอบอ านาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ และปฏิบัติราชการแทน 

ล าดับที่ 2.3.3 (2) มาตรการออกค าสั่งมอบหมายงาน 

ล าดับที่ 2.3.3 (3) มาตรการมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 2.3.3) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการออกค าสั่งมอบหมายงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 กรุงเทพมหานครเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่นที่มีอ านาจหน้าที่ ในการจัดท าบริการ

สาธารณะให้แก่ประชาชน ตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และหน้าที่ตามกฎหมายอ่ืนที่
ก าหนดให้ ทั้งนี้ ผู้มารับบริการมักจะประสบปัญหาด้านการอ านวยความสะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจาก
ภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กับผู้บริหาร ไม่มีการกระจายอ านาจ หรือมอบหมายอ านาจหน้าที่ในการสั่งการ 
อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับส านัก กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการ
ให้บริการ ท าให้การบริการเกิดความล่าช้า ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการ
กระท าการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อม
ประสิทธิภาพ 

 เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะของส านักการ
วางผังและพัฒนาเมือง โดยให้มีอ านาจหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชน การบริหาร
ราชการเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการ
บริหารงานได้มากขึ้น โดยส านักการวางผังและพัฒนาเมืองต้องน าหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมา
ใช้ในการบริหารงานต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขข้ันตอนที่มีความยุ่งยาก จึงจ าเป็นต้อง
มีมาตรการออกค าสั่งมอบหมายงาน 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม

ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
 3.2 เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
 3.3 เพ่ือเป็นการกระจายอ านาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
 3.4 เพ่ือป้องกันการผูกขาดอ านาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
 หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 จัดท าค าสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและ

หนังสือสั่งการ เช่น ค าสั่งมอบหมายและมอบอ านาจของผู้อ านวยการส านัก มอบให้รองผู้อ านวยการส านัก 
 5.2 จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอ านาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบ

และถือปฏิบัติ 
 5.3 ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีค าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เก่ียวข้องปฏิบัติงานแทน จ านวนไม่น้อยกว่า 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ์ 
 1) ประชาชนผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
 2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จ านวนเรื่องร้องเรียนเรื่องทุจริตลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.1.1) 

ล าดับที่ 3.1.1 (1) โครงการจัดเวทีประชาคม 

ล าดับที่ 3.1.1 (2) มาตรการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  

ของส านักงานเขตบางคอแหลม 

ล าดับที่ 3.1.1 (3) การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.1.1 (4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของหน่วยงาน 

ล าดับที่ 3.1.1 (5) กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

ล าดับที่ 3.1.1 (6) โครงการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.1.1 (7) กิจกรรมการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม 

ล าดับที่ 3.1.1 (8) กิจกรรมการรับฟังข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ  

เพ่ือพัฒนางานตรวจสอบ 

ล าดับที่ 3.1.1 (9) กิจกรรมการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.1.1 (10) กิจกรรมการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.1.1 (11) กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

ล าดับที่ 3.1.1 (12) การสนบัสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.1.1) 

ล าดับที่ 1/1  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล 

  ส านักงานเขตคลองสานเห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง
และเท่าเทียม โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึง
ศักยภาพความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้     ร่วมก าหนดแนว
ทางการด าเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของส านักงานเขตคลองสานด้วยการ
จัดท าโครงการจัดเวทีประชาคมขึ้น เพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการด าเนิน
กิจการตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตคลองสาน โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความ
เป็นอยู่และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน 
แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจการ
ตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตคลองสาน 
  2) เพ่ือรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหา และ
ส่งเสริมระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 

 4) เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน  

และวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ชุมชน/หมู่บ้าน/ต าบล ในพ้ืนที่เขตคลองสาน 
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5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดเวทีประชาคม 
  2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้า
ร่วมประชุมประชาคม เพ่ือก าหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา หรือ
สถานที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้น า และครอบคลุมจ านวนประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่อย่าง
เสมอภาค และเท่าเทียมกัน 

3) น าผล/ข้อเสนอต่าง ๆจากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่าง
เป็นรูปธรรม ผ่านการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชน
ทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักงานเขตคลองสาน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต  
  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุก พ้ืนที่อย่าง    
เสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
  ผลลัพธ์  
  1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
  2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
  3) มีข้อมูลพ้ืนฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
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ล าดับที่ 1/2  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานเขตตลิ่งชันเห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางและ 
เท่าเทียม โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 
ความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของส านักงานเขตตลิ่งชันด้วยการจัดท าโครงการ
จัดเวทีประชาคมขึ้น เพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินกิจการตามอ านาจ
หน้าที่ของส านักงานเขตตลิ่งชัน โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และสุขอนามัย
ของประชาชนในชุมชน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมี
ประสิทธิภาพ และก่อ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจการ
ตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตตลิ่งชัน 
  2) เพ่ือรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหาและส่งเสริม
ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 

4) เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน

และวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ชุมชน/หมู่บ้าน/ต าบล ในพ้ืนที่เขตตลิ่งชัน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดเวทีประชาคม 
  2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือ 
เข้าร่วมประชุมประชาคม เพ่ือก าหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา 
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หรือสถานที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้น า และครอบคลุมจ านวนประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่
อย่างเสมอภาค และเท่าเทียมกัน 

3) น าผล/ข้อเสนอต่าง ๆจากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อน
อย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชน
ทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตตลิ่งชัน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต  
  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอ
ภาคและเท่าเทียมกัน 
  ผลลัพธ์  
  1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
  2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
  3) มีข้อมูลพ้ืนฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
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ล าดับที่ 1/3  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดเวทีประชาคม  

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานเขตทุ่งครุเห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางและ

เท่าเทียมโดยให้ประชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ
ความคิดเห็นความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมก าหนด     แนวทางการ
ด าเนินงานร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของส าน านักงานเขตทุ่งครุ      ด้วยการจัดท า
โครงการจัดเวทีประชาคมข้ึน เพื่อจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนใน   การด าเนินกิจกรรม
ตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต ทุ่งครุ โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และ
สุขอนามัยของประชาชนในชุมชน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท า        แผนชุมชน แผนพัฒนา
ท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจกรรม
ตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต 
  2. เพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3. เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริม
ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
  4. เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  5. เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
  6. เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน
และวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ชุมชน/หมู่บ้าน/ต าบล ในพ้ืนที่เขตทุ่งครุ 

5. วิธีด าเนินการ 
  1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดเวทีประชาคม 
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  2. จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้า
ร่วมประชุมประชาคม เพื่อก าหนดทิศทางนโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา หรือ
อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
  3. น าผล/ข้อเสนอต่าง ๆจากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อน
อย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4. ติดตามประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตทุ่งครุ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค
และเท่าเทียมกัน 
  ผลลัพธ์ 
  1. ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
  2. เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
  3. มีข้อมูลพ้ืนฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนา
ท้องถิ่น 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดเวทีประชาคม  

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานเขตบางพลัดเห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง     

และเท่าเทียมโดยให้ประชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ     
ความคิดเห็นความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของส าน านักงานเขตบางพลัดด้วยการจัดท า
โครงการจัดเวที ประชาคมขึ้น เพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินกิจกรรม
ตามอ านาจหน้าที่   ของส านักงานเขตบางพลัด โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และ
สุขอนามัยของประชาชน    ในชุมชน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนา
ท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจกรรม
ตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขต 
  2. เพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3. เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริม
ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
  4. เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  5. เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
  6. เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท า      แผน
ชุมชนและวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ชุมชน/หมู่บ้าน/ต าบล ในพ้ืนที่เขตบางพลัด 

5. วิธีด าเนินการ 
  1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดเวทีประชาคม 
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  2. จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้า
ร่วมประชุมประชาคม เพื่อก าหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลาหรือ
อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
  3. น าผล/ข้อเสนอต่าง ๆจากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อน
อย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4. ติดตามประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 
8. ผู้รับผิดชอบ 

  ส านักงานเขตบางพลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนพ้ืนที่ อย่างเสมอภาค
และเท่าเทียมกัน 
  ผลลัพธ์ 
  1. ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
  2. เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
  3. มีข้อมูลพ้ืนฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน   การ
ด าเนินงานของส านักงานเขตบางคอแหลม 

2. หลักการและเหตุผล   
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ได้ก าหนดให้รัฐต้องจัดให้มีมาตรการเพ่ือป้องกัน
และขจัดการทุจริต และประพฤติมิชอบ รวมทั้งกลไกส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีส่วนร่วมในการรณรงค์ 
ต่อต้าน หรือชี้เบาะแส การทุจริต และก าหนดให้ส่วนราชการด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลาง   ที่
จะได้รับการบริการจากภาครัฐ และจะต้องมีแนวทางในการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ตลอดจนยกระดับ
การบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการ  และการ
อ านวยความสะดวกต่อประชาชนให้เข้าถึงบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมี
มาตรฐาน มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

๓. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของส านักงานเขตบางคอแหลมเป็นไปด้วยความเรียบร้อยเกิด

ประโยชน์ต่อทางราชการ  
3.2 เพ่ือการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการหรือขั้นตอน 

ต่าง ๆ ของการบริหาร  

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต  
บุคลากรส านักงานเขตบางคอแหลมทุกคน และประชาชน  

๕. วิธีด าเนินการ  
5.1 จัดประชุมทุกฝ่ายเพื่อชี้แจงรายละเอียดและวัตถุประสงค์ของการจัดท ามาตรการให้

ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของส านักงานเขตบางคอแหลม  
5.2 เผยแพร่มาตรการให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน

ของ ส านักงานเขตบางคอแหลมทุกช่องทาง  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายปกครอง (หลัก) ทุกฝ่าย (สนับสนุน) ส านักงานเขตบางคอแหลม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต :  
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  
ผลลัพธ์ :  
การด าเนินงานตามภารกิจมีความโปร่งใส สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล  

   ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชน
จะต้องมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก และรวดเร็วในการพัฒนาชุมชน จึงได้หาแนวทาง
ในการใช้จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นการพัฒนา
ศักยภาพองค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การท างานกลุ่ม
ร่วมกันในการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชน 
  3.2 เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
  3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญก าลังใจให้กับ

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. เป้าหมาย  
  สนับสนุนการบริหารจัดการของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินการพัฒนาชุมชนในด้าน

ต่างๆ 

  5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหา
ความเดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
  5.2 คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วน   
ด าเนินการก่อน 
  5.3 คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
  5.4 คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพ เก็บรวบรวมข้อมูล
ต่าง ๆ บันทึกผลงาน 
  5.5 รายงานผล ติดตามประเมิณผลการปฏิบัติงาน จัดท าส าเนา 2 ชุด เพ่ือรายงานต่อ
ส านักงานเขตและรายงานต่อประชาชนในชุมชน 
  5.6 ส่งเอกสารเบิกจ่ายต่อส านักงานเขต 
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6. ระยะเวลาการด าเนินงาน 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  จ านวนชุมชนที่ได้รับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน คิดเป็นร้อยละ 100 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของส านัก
พัฒนาสังคม 

2. หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้ 

และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่ระบุชื่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  จะต้องบริหารงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของกรุงเทพมหานครให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น การจัดท างบประมาณ
ของกรุงเทพมหานคร และร่วมด าเนินการโครงการ ร่วมแสดงความเห็น รวมทั้งติดตามโครงการตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนรว่มในการเสนอข้อคิดเห็นในการด าเนินงานของส านักพัฒนา

สังคม 
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง 

โปร่งใส 
3.3 เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/ 

กิจกรรม/มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ ที่เหมาะสม 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมเป็นกรรมการ เสนอความเห็น ร่วมตัดสินใจ   

ในกิจการต่าง ๆ ของส านักพัฒนาสังคม  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักงานเลขานุการ ส านักพัฒนาสังคม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ส านักพัฒนาสังคมมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เพ่ือด าเนินการตามภารกิจ 

ของส านักพัฒนาสังคม 
ผลลัพธ์ 
เกิดการมีส่วนรว่มของประชาชนในการด าเนินการด้านต่าง ๆ ตามภารกิจส านักพัฒนาสังคมเพ่ิมขึ้น 
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ล าดับที่ 4/2  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของส านักงาน
เขตสวนหลวง 

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานเขตสวนหลวง มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา

รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่ส านักงานเขต
สวนหลวง   จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต  มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการบริหารกิจการของส านักงานเขตสวนหลวงให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการแก้ปัญหาและพัฒนาเขต การ
ร่วมด าเนินการโครงการและกิจกรรมต่าง ๆส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป  

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการการเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการแก้ปัญหาและ

พัฒนาเขต 
 2) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาเขตตามกรอบงบประมาณ

ประจ าปี 
 3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง 

โปร่งใส 
 4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/

กิจกรรม/มาตรการตามแผนพัฒนาเขตของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในพื้นท่ีของส านักงานเขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการ

จัดท าแผนพัฒนาเขต โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างาน ในจ านวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจในการบริหารโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆโดยให้คณะกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
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- การมีส่วนร่วมในการให้ค าปรึกษา เสนอแนะ ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา       
และพัฒนาเขต  

- การมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะการจัดท าแผนพัฒนาเขตตามกรอบงบประมาณประจ าปี  
- การมีส่วนร่วมวางแผนและจัดกิจกรรมพัฒนากลุ่มประชาคมและชุมชนร่วมกับส านักงานเขต 

2) จัดท าร่างแผนพัฒนาเขตและเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบเพ่ือเสนอแนะข้อคิดเห็น 
3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาเขตให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน

และเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบ 
4) รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาเขต ต่อคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาเขต 

ผู้บริหารและประชาชนทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาเขตต่อไป  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ 2566 - 2570   

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาเขต และ

มีช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่าง ๆ 
2) ส านักงานเขตสวนหลวงมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดท าแผนพัฒนาเขต 
ผลลัพธ์ 
เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการด้านต่าง ๆตามภารกิจของเขตเพ่ิมข้ึน 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาขน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานเขตธนบุรี มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้
และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่ส านักงานเขตธนบุรี
จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการบริหารกิจการของส านักงานเขตธนบุรีให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง
แท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน พัฒนาท้องถิ่น การจัดท างบประมาณของส านักงาน
เขตธนบุรี และร่วมด าเนินการโครงการรวมทั้งติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด  

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น

ของตน 
 2) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่าง ๆ ของตน 
 3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้องโปร่งใส 
 4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/

กิจกรรม/มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในพื้นท่ีของส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดหางบประมาณ ดังนี้ 
 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการ

จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้    
ส่วนเสียได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ านวนสัดส่วนที่มีผลต่อ
การตัดสินใจในการบริหาร โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ โดยให้คณะกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

  - การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการ 
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  - การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ 
  - การมีส่วนร่วมด าเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดท าร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น/แผนพัฒนาชุมชน 
 1.3) เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนหรือตัวแทนเสนอข้อคิดเห็น 
 1.4) เสนอแผนแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามข้ันตอนต่อไป 
 1.5) เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อสาธารณชน 
 1.6) รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา

สาธารณชนทราบ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ 2566 - 2570   

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 

และ มีช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่าง ๆ 
2) ส านักงานเขตธนบุรี มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผลลัพธ์ 
เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการด้านต่าง ๆมากขึ้น 
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ล าดับที่ 5/1  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  :  กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองที่ดี เพื่อใหหน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปรงใสและตรวจสอบได้ เนนกระบวนการมีสวน
ร่วมของทุกภาคสวน โดยส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีที่สอดคลองบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร 
มีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสรางตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนด ซึ่งการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงานตองเนนกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนที่เก่ียวของเพ่ือใหหน
วยงานใชแผนเปนแนวทางการบริหารงานใหส าเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ก าหนดส านักงานเขต
สะพานสูง เห็นความส าคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทาเทียม โดยใหประชาชน 
กลมุองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความคิดเห็น ความตองการ 
เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมรับรู้ รวมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของหนวยงาน โดยเฉพาะ
การด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยูและสุขอนามัยของประชาชนในชุมชน เพ่ือน ามาเปน         
ขอมูลการพัฒนาปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนปฏิบัติราชการประจ าปอยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิด   
ประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 
1) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดเขามามี         

สวนรวมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงาน 
2) เพื่อรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชนในชุมชน 
3) เพื่อน ามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปของ 

หนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ 
4) เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม และเกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหนวยงาน  

4. กลมุเปาหมาย 
ภาคประชาชนขาราชการและบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 
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5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าค าสั่งแตงตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงาน 
2) มีการประชุมคณะท างานเพ่ือรวมกันวิเคราะหและพิจารณาก าหนดทิศทางการพัฒนาและ

การจัดท าแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงาน 
3) มีการรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงานจากผูมีสวนได้     

สวนเสียตามภารกิจหลักของหนวยงาน 
4) มีการเผยแพรประชาสัมพันธแผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงานผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 (จัดท าแผนทุก ๆ ปี) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 

8. ผรูับผิดชอบโครงการ 
ทุกสวนราชการในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
ความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงาน ไมนอยกวารอยละ 80  
ผลลัพธ 
1) ไดรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชนในชุมชน 
2) แผนปฏิบัติราชการประจ าปของหนวยงานสามารถน าไปปฏิบัติและแกปญหาใหประชาชน

ในชุมชนพ้ืนที่เขตไดตรงความตองการ 
3) สามารถลดขอรองเรียนตาง ๆ ได้ 
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ล าดับที่ 5/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  :  การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  

2. หลักการและเหตุผล  
แผนปฏิบัติราชการของส านักงานเขตบางกะปิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นคู่มือใน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตบางกะปิ โดยเนื้อหาของแผนปฏิบัติราชการจะระบุ
เป้าหมาย มิติ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ มาตรการ ตัวชี้วัดมาตรการ โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ
ที่ส านักงานเขต บางกะปิจะด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 แผนปฏิบัติราชการของส านักงานเขตบาง
กะปิ ประจ าปี พ.ศ. 2565 ได้จัดท ารายละเอียดในการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน ได้แก่ นิยาม/ค าอธิบาย ค่า
เป้าหมาย วิธีการค านวณคะแนน  

3. วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ส่วนราชการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการได้อย่างถูกต้อง การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพเป็นรูปธรรมชัดเจนและสามารถวัดผลได้  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
จัดท าแผนปฏิบัติราชการของส านักงานเขตบางกะปิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
ส านักงานเขตบางกะปิ  

6. วิธีด าเนินการ  
ส านักงานเขตบางกะปิ ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ โดยรวบรวมโครงการของทุกฝ่าย

และติดตาม ผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

8. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางกะปิ  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2565 ของส านักงานเขตบางกะปิ 1 เล่ม 
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ล าดับที่ 5/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : “การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน” 

2. หลักการและเหตุผล 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลจึงได้ก าหนดให้หน่วยงานมี
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนาส านักงานเขตบางเขน มีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลก าหนด ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ดังนั้น ในกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลจึงได้ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานโดยมีผู้แทนภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานด้วย 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี      

ส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
 3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 หน่วยงานของส านักงานเขตบางเขนมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

5. พืน้ที่ด าเนินการ 
 ส านักงานเขตบางเขน 

6. วิธีด าเนินการ 
 6.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ

หน่วยงานโดยอย่างน้อยองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะท างานควรประกอบด้วยหัวหน้าส่วนราชการ    
ในสังกัดผู้แทนหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง ผู้แทนจากภาคประชาชน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นประธาน 
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 6.2 มีการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดทิศทาง  
การพัฒนาและการจัดท าโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานในรูปแบบ
ต่าง ๆตามท่ีหน่วยงานจัดท าไว้ 

 6.3 มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานจากผู้มี     
ส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

 6.4 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตบบางเขน 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 5/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร 

กิจการ,บ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานมีแผน 
ปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับ ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
กรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์ และประเมินผลก าหนด 
ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการ มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงาน  ให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป ้าหมายที่ 
ก าหนดไว้ ดังนั้นในกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน ส านักยุทธศาสตร์และ 
ประเมินผล จึงได้ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน โดยมีผู้แทนภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการ/ คณะท างานด้วย 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามา       

มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
หน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตประเวศ  

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีของ  

หน่วยงาน โดยอย่างน้อยองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะท างานควรประกอบด้วยหัวหน้าส่วนราชการ 
ในสังกัดผู้แทนหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง ผู้แทนจากภาคประชาชน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นประธาน 

6.2  มีการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิ เคราะห์ และพิจารณา 
ก าหนดทิศทางการพัฒนา และการจัดท าโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการ  ประจ าปีของ  
หน่วยงานในรูปแบบต่าง ๆ ตามที่หน่วยงานจัดท าไว้ 
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6.3 มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

6.4 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตประเวศ  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 5/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  :  “การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน” 

2. หลักการและเหตุผล 
               การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลจึงได้ก าหนดให้หน่วยงานมี
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนากรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล
ก าหนด ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 
      ดังนั้น ในกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลจึงได้ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานโดยมีผู้แทนภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานด้วย 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี ส่วน
ร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
  ๓.๒ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานโดยอย่างน้อยองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะท างานควรประกอบด้วยหัวหน้ าส่วนราชการใน
สังกัด ผู้แทนหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง ผู้แทนจากภาคประชาชน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นประธาน 
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  6.2 มีการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณาก าหนด           
ทิศทางการพัฒนา และการจัดท าโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน
ในรูปแบบต่าง ๆตามท่ีหน่วยงานจัดท าไว้ 
  6.3 มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
  6.4 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 5/6  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  :  การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการ,บ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้เน้น
กระบวนการ มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลจึงได้ก าหนดให้หน่วยงานมีแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์การพัฒนา
กรุงเทพมหานครมีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนด ซึ่ง
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น 
ในกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล จึงได้ก าหนด 
ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน โดยมีผู้แทน
ภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานด้วย 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
หน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางนา  

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ

หน่วยงาน โดยอย่างน้อยองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะท างานควรประกอบด้วยหัวหน้าส่วนราชการใน
สังกัดผู้แทนหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง ผู้แทนจากภาคประชาชน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นประธาน 

6.2 มีการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณา ก าหนด
ทิศทาง การพัฒนา และการจัดท าโครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีของหน่วยงาน
ในรูปแบบต่าง ๆ ตามที่หน่วยงานจัดท าไว้ 
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6.3 มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานจากผู้มี     
ส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

6.4 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางนา  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 5/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้เน้น
กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลกรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดให้ทุก
หน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์
การพัฒนากรุงเทพมหานครมีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
ก าหนด ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ ทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องเพ่ือให้หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางการบริหารงาน 
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ส านักงานเขตบางบอน  
5. วิธีการด าเนินการ 

5.1 แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน      
5.2 จัดการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณาจัดท า

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานวทางที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนด โดยให้สอดคล้อง 
เชื่อมโยง สนับสนุนการบรรลุเป้าประสงค์ของการพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครที่อยู่ใน
ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน เหมาะสมกับสถานการณ์ และมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ  

5.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ  
5.4 ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานผ่านระบบการ

บริหารจัดการแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร (BMA Digital Plans) ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้หน่วยงาน 
ผู้บริหารรับทราบความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค ในการด าเนินงานสามารถน าข้อมูลมาปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานอย่างทันท่วงทีให้มีรายละเอียดครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมทั้งมีการติดตามตรวจสอบ
ผ่าน BMA Monitor Application 
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5.5 รายงานความคืบหน้าของโครงการ/กิจกรรมทุกรายการที่ปรากฎในแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของหน่วยงานเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร (BMA Digital Plans) เป็น
ประจ าทุกเดือน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตบางบอน  

10. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ส านักงานเขตบางบอนมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ 
ส านักงานเขตบางบอนน าแผนปฏิบัติราชการไปสู่การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่และคุณภาพชีวิต

ประชาชนในพื้นท่ี  
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ล าดับที่ 5/8  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร จึงได้ก าหนดให้
ทุกหน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลก าหนด ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3. วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางการบริหารงาน 
2. เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ส านักงานเขตหนองแขม  
5. วิธีการด าเนินการ 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน      
2.จัดการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณาจัดท าแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปีของหน่วยงานวทางที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนด โดยให้สอดคล้อง เชื่อมโยง 
สนับสนุนการบรรลุเป้าประสงค์ของการพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ที่อยู่ในขอบเขตอ านาจ
หน้าที่ของหน่วยงาน เหมาะสมกับสถานการณ์ และมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ  

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ  
4. ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานผ่านระบบการ

บริหารจัดการแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร (BMA Digital Plans) ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้หน่วยงาน 
ผู้บริหารรับทราบความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค ในการด าเนินงานสามารถน าข้อมูลมาปรับปรุง แก้ไข หรือ
พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานอย่างทันท่วงที ให้มีรายละเอียดครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมทั้งมีการติดตาม
ตรวจสอบผ่าน BMA Monitor Application 
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5. รายงานความคืบหน้าของโครงการ/กิจกรรมทุกรายการที่ปรากฎในแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของหน่วยงานเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร (BMA Digital Plans) เป็นประจ า
ทุกเดือน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตหนองแขม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ส านักงานเขตหนองแขมมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ 
ส านักงานเขตหนองแขมน าแผนปฏิบัติราชการไปสู่การปฏิบัติเพ่ือพัฒนาพื้นที่และคุณภาพชีวิต

ประชาชนในพื้นท่ี  
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ล าดับที่ 5/9  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน เป็นปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือ
พวกพ้องดีกว่าส่วนรวม การยกย่องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของ
นักการเมืองหรือผู้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตส านึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งที่ลดน้อยถอยลง
และยังมองเห็นว่าการทุจริตเป็นเรื่องปกติทั่วไปที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลยเพิกเฉย และ   
ไม่อยากเข้าไปยุ่งเก่ียว นอกจากนั้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่      
มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคงของ
ประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความ ร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 

3. วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือส่งเสริมองค์ความรูปในการต่อต้านการทุจริตใหhภาคประชาชน 
2. ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย   ส านักงานเขตมีนบุรี  

5. วิธีการด าเนินการ 
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต ผ่านช่องทางสื่อ

ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่าง ๆบอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ส านักงาน
เขตมีนบุรี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายปกครอง  ส านักงานเขตมีนบุรี  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตให0ภาคประชาชน ผ่านช่องทางสื่อ    

ประชาสัมพันธ์ของส านักงานเขตมีนบุรี อย่างน้อย 2 ช่องทาง 
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ล าดับที่ 5/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  :  การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเป็นการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร 

กิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) เพ่ือให้หน่วยงานปฏิบัติราชการด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล กรุงเทพมหานคร จึงได้ก าหนดให้
ทุกหน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่สอดคล้องบริบทของหน่วยงานและเป็นไปในทิศทางเดียวกับ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนการด าเนินการและโครงสร้างตามแผนที่ส านักยุทธศาสตร์และ 
ประเมินผลก าหนด ซึ่งการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานต้องเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้หน่วยงานใช้แผนเป็นแนวทางการบริหารงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลที่ดีในหน่วยงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ส านักงานเขตบางแค มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน     

โดยอย่างน้อยองค์ประกอบของคณะกรรมการ/คณะท างานควรประกอบด้วยหัวหน้าส่วนราชการในสังกัดผู้แทน
หน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง ผู้แทนจากภาคประชาชน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นประธาน 

6.2 จัดการประชุมคณะกรรมการ/คณะท างานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณาก าหนด
ทิศทาง การพัฒนา และการจัดท าโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน
ในรูปแบบต่าง ๆตามท่ีหน่วยงานจัดท าไว้ 
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6.3 มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานจากผู้มี      
ส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 

6.4 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 5/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
กรุงเทพมหานครให้ความส าคัญกับการจัดท าแผนพัฒนา แผนยุทธศาสตร์ แผนแม่บท และแผนอ่ืน 

ๆ อีกเป็นจ านวนมาก แม้ว่าโดยหลักการของการบริหารงานภาครัฐ การจัดท าแผนจะช่วยให้หน่วยงานคิดและ
ตัดสินใจในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขจัดการคิดแยกส่วน ลดการซ้ าซ้อน และ
เลือกท าในสิ่งที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน แต่สิ่งที่ท้าท้ายที่ส าคัญของกรุงเทพมหานครก็คือแผนต่างๆ
เหล่านี้ยังไม่สามารถเชื่อมโยงกับการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี และการจัดล าดับความส าคัญตามนโยบายของผู้บริหารได้เท่าท่ีควร 

ที่ผ่านมา การน าแนวคิดในการจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดินและจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีของส่วนราชการ ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการการบริหารจั ดการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี และ
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานยังมีข้อจ ากัดอยู่มาก เนื่องจากแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี  
ไม่ครอบคลุมภารกิจและงบประมาณรายจ่ายของหน่วยงานทั้งหมด คงเน้นเฉพาะการวางแผนในส่วนที่เป็น
โครงการของหน่วยงานเป็นหลัก อีกท้ังยังไม่มีการแยกแยะระหว่างโครงการที่เป็นภารกิจประจ าพ้ืนฐาน ภารกิจ
เชิงยุทธศาสตร์ และการลงทุนเพ่ือพัฒนาศักยภาพของหน่วยงาน จึงไม่เอ้ืออ านวยความสะดวกต่อการวิเคราะห์
และจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้เป็นไปตามที่แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปีก าหนด 

ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปีของส านักงานเขตห้วยขวางได้
พยายาม เชื่อมโยงกับนโยบายของผู้บริหาร แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี แผนบูรณาการต่าง ๆ 
แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และภารกิจประจ าพ้ืนฐานของหน่วยงานในส่วนที่ต้องของบประมาณในรูปของ
โครงการให้เป็นระบบยิ่งขึ้น โดยการจ าแนกแผนออกเป็น 4 ระดับคือ 1. ระดับภารกิจ 2. ระดับนโยบาย      
3. ระดับยุทธศาสตร์ และ 4. ระดับกลยุทธ์ และจ าแนกโครงการออกเป็น 3 ประเภทคือ 1. โครงการเชิง
ยุทธศาสตร์ 2. โครงการประจ าพ้ืนฐาน 3. โครงการลงทุนเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติราชการ เพ่ือก าหนด
บทบาทหน้าที่ของส่วนราชการ รวมถึงบุคลากรในสังกัดให้เห็นภาพ แนวทาง วัตถุประสงค์ และเป้าหมายในการ
ปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

 ส านักงานเขตห้วยขวางหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
ส านักงานเขตห้วยขวางจะช่วยสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับเป้าหมายในการด าเนินงานให้กับส่วนราชการและ
บุคลากรในสังกัดใน การที่จะพัฒนาเขตห้วยขวางให้สอดคล้องกับการพัฒนากรุงเทพมหานครตามเป้าหมายการ
พัฒนา กรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน 
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3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือศึกษาและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ

ของหน่วยงาน  
3.2 เพ่ือให้การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณของหน่วยงานสอดคล้องกับ 

แผนพัฒนา 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ผู้บริหาร ข้าราชการ และบุคลากร ในสังกัดส านักงานเขตห้วยขวาง 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  5.1 ศึกษาแนวทางและหลักเกณฑ์การจัดท าแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน และความ
สอดคล้อง แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปีแผนยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร แผนแม่บทและแผน
บูรณาการต่าง ๆ 

5.2 วิเคราะห์และสรุปแนวทางและหลักเกณฑ์การจัดท าแผนการปฏิบัติราชการฯ และจัดท า 
หนังสือเวียนแจ้งทุกฝ่าย/ส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตห้วยขวาง เพ่ือทราบและท าความเข้าใจเบื้องต้น  

5.3 จัดประชุมชี้แจงแนวทางและหลักเกณฑ์การจัดท าแผนปฏิบัติราชการฯ  
5.4 จัดท าค าสั่งคณะกรรมการและคณะท างานในการขับเคลื่อนและติดตามการจัดท า         

แผนการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  
5.5 ก าหนดรูปแบบการติดตามและการรายงานผลโดยจัดท าหนังสือสั่งการแบ่งภารกิจ

รับผิดชอบ การจัดท าแผนและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  
5.6 ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานต่อหัวหน้าหน่วยงาน (ผู้อ านวยการเขต)  เป็น       

รายเดือน และรายไตรมาส  
5.7 สรุปผลการจัดท าและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน และปรับปรุง

พัฒนา ในปีต่อไป 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตห้วยขวาง 

9. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต ส านักงานเขตห้วยขวางมีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานที่สอดคล้องกับ

แผนพัฒนา กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี แผนยุทธศาสตร์กรุงเทพมหานคร แผนแม่บทและแผนบูรณาการ
ต่าง ๆจ านวน 1 ฉบับ  

ผลลัพธ์ การก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของส านักงาน เขตห้วยขวาง ได้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ 
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ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

2. หลักการและเหตุผล  
การพัฒนาชุมชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครจะด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพต้องอาศัย 

ความร่วมมือร่วมใจ และการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนโดยเฉพาะกรรมการชุมชน เนื่องจาก  
กรรมการชุมชนมีฐานะเป็นผู้แทนของประชาชนในชุมชนในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน และองค์กร  
ต่าง ๆเพ่ือการพัฒนาชุมชนของตนเอง ซึ่งการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนจะมีประสิทธิภาพถ้าได้รับ 
การสนับสนุนจากหน่วยงานที่รับผิดชอบ ซึ่งได้แก่กรุงเทพมหานครที่เป็นหน่วยงานในการจัดสรรงบประมาณ  
เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนด้านต่าง ๆ  
3.2 เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ชุมชนในพ้ืนที่เขตลาดกระบัง จ านวน 65 ชุมชน  

5. วิธีด าเนินการ  

เบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินการของคณะกรรมการชุมชน จ านวน 65 ชุมชน ๆ ละ 
5,000 - 10,000 บาท/เดือน ตามขนาดชุมชน 6. ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  2566 - 2570 ส านักงานเขตลาดกระบัง        

ฝ่ายพัฒนา ชุมชนและสวัสดิการสังคม งานพัฒนาชุมชนและบริการสังคม หมวดรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่าย
ในการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นเงิน 5,400,000 บาท (ห้าล้านสี่แสนบาทถ้วน)  

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตลาดกระบัง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลลัพธ์ ชุมชนมีการเบิกงบสนับสนุนการพัฒนาชุมชนมากกว่า ร้อยละ 70 
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ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจส าคัญในการตรวจสอบบัญชี

และการเงิน ตรวจสอบการด าเนินงาน ตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด ตรวจสอบระบบสารสนเทศ และ
ตรวจสอบพิเศษ ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี ซึ่งตามกระบวนการตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในจะต้อง
รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาวิเคราะห์หรือประเมินความเสี่ยงและพิจารณาเลือกหน่วยงาน งาน 
โครงการ หรือกระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจที่จะตรวจสอบ การรวบรวมข้อมูลดังกล่าวทั้งในช่วง
ก่อนจัดท าแผนการตรวจสอบและในระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในสามารถสอบถาม
ความคิดเห็นจาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ในการวิเคราะห์หรือประเมินความเสี่ยง 
สรุปผลการตรวจสอบ หรือให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหารในการพัฒนา หรือปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยรับ
ตรวจหรือหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดความคุ้มค่ามากยิ่งขึ้น 
ตลอดจนเป็นไปตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 

 ดังนั้น ส านักงานตรวจสอบภายในจึงเสนอกิจกรรมการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม เพ่ือเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบ และน าข้อมูลที่ได้รับจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียดังกล่าวมาใช้ในการวางแผนปฎิบัติ วิเคราะห์ และให้ข้อเสนอแนะที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
       3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการตรวจสอบ  
  3.2 เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในได้รับทราบข้อมูลและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่ม
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง และน ามาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ   
  3.3 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ แผน และเป้าหมายที่
ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสอดคล้องกับความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ  

 4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี โดยเปิดโอกาสให้
หน่วยรับตรวจได้เข้ามามีส่วนร่วมในการน าเสนอข้อคิดเห็น เพ่ือใช้ในการวางแผนการตรวจสอบ การวิเคราะห์  
หรือประเมินความเสี่ยง การสรุปผลการตรวจสอบ และการให้ข้อเสนอแนะแก่หน่วยรับตรวจ 
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5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการในขอบเขตงานและภารกิจของส านักงานตรวจสอบภายใน 

6. วิธีด าเนินการ 
  ผู้ตรวจสอบภายในก าหนดวิธีการและเครื่องมือที่จะเก็บข้อมูลจากการเปิดโอกาสให้ผู้มี      
ส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้น าเสนอข้อมูล
และความคิดเห็น และผู้ตรวจสอบภายในน าข้อคิดเห็นดังกล่าวไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ความส าเร็จของการน าข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการวางแผนและปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ (เป้าหมาย คือ น ามาด าเนินการได้ส าเร็จ)  
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมการรับฟังข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่ม
ต่างๆ เพ่ือพัฒนางานตรวจสอบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 การด าเนินงานในเรื่องต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานครมีความเกี่ยวข้องกับประชาชนและผู้มีส่วนได้-    

ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ เสมอ เนื่องจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าวเป็นเป้าหมายหลักของการบริหาร
ราชการหรือการจัดการเมือง ดังนั้น เมื่อส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครจะตรวจสอบการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานคร จึงต้องเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่าง ๆ ของหน่วยงานและโครงการดังกล่ าวอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งในความเป็นจริง การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภายในอาจจะวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบตามความรู้ความเชี่ยวชาญของตนเอง และ
รายงานผลการตรวจสอบ ให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครพิจารณา วิธีการดังกล่าวอาจจะได้ผลดีและท าให้การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการ-ตรวจสอบที่ก าหนดไว้ แต่ไม่อาจมั่นใจได้ว่า
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการของหน่วยงานจะเป็นที่พึงพอใจหรือเป็นไปตาม
ความคาดหวังของประชาชน เพราะการด าเนินงานหรือโครงการดังกล่าวมีความเกี่ยวข้องกับประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่าง ๆ ตามที่ได้กล่าวไป 

 ด้วยเหตุนี้  หากจะพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบให้สามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับองค์กร      
มากที่สุด ผู้ตรวจสอบภายในอาจสอบถามความคิดเห็นของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ิมเติม เพ่ือรับฟัง
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการน ามารายงานผลการตรวจสอบให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครได้รับทราบและ
สั่งการให้หน่วยรับตรวจน าไปพัฒนาหรือปรับปรุงการด าเนินงานหรือการจัดท าโครงการของหน่วยงานและ
กรุงเทพมหานครให้เป็นไปตามความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้มาก
ขึ้น การด าเนินงานของกรุงเทพมหานครและหน่วยงานต่าง ๆ จะมีคุณค่าและเป็นที่พึงพอใจของประชาชนด้วย การ
สอบถามความเห็นดังกล่าวของผู้ตรวจสอบภายในเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากประชาชนในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบและพัฒนางานของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและการก ากับดูแลที่ด ี

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือสอบถามความคิดเห็นและรับฟังข้อเสนอแนะจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

ในการพัฒนางานตรวจสอบภายในและพัฒนาหรือปรับปรุงการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 
 2) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในองค์กร 
 3) เพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับงานตรวจสอบภายใน 
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4. กลุมเปาหมาย 
 ส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
 หน่วยงานตรวจสอบภายในก าหนดแนวทางและเครื่องมือที่จะให้ผู้ตรวจสอบภายในสอบถาม  

ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากประชาชนจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการด าเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในและกรุงเทพมหานครให้ดียิ่งขึ้นและเป็นไปตามความคาดหวัง
ของประชาชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ๑) จ านวนข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่ได้รับจากประชาชน เพ่ือน ามาพัฒนาหรือปรับปรุง           

การด าเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในและกรุงเทพมหานคร 
 ๒) จ านวนข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่ได้รับจากประชาชน และสามารถน าไปพัฒนาหรือ

ปรับปรุงการด าเนินงานของกรุงเทพมหานครได้ส าเร็จ 
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ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

2. หลักการและเหตุผล 

ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชนจะต้องมี
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก และรวดเร็วในการพัฒนาชุมชน จึงได้หาแนวทางในการใช้
จ่าย เงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นการพัฒนาศักยภาพ
องค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การท างาน  กลุ่มร่วมกันใน
การวางแผน ควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชน  
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ 

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
                     สนับสนุนการบริหารจัดการของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ  

5. พื้นที่ด าเนินการ 
พ้ืนที่ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

6. วิธีด าเนินการ 
5.1 คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหาความ

เดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
 5.2 คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วน

ด าเนินการก่อน 
5.3 คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
5.4 คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ          

บันทึกผลงาน 
5.5 รายงานผล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดท าส าเนา 2 ชุด เพื่อรายงานต่อ

ส านักงานเขตและรายงานต่อประชาชนในชุมชน 
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5.6 ส่งเอกสารการเบิกจ่ายต่อส านักงานเขต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน 
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ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน (ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชนจะต้องมี

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการพัฒนาชุมชน จึงได้หาแนวทางในการใช้
จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นการพัฒนาศักยภาพ
องค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การท างานกลุ่มร่วมกันใน
การวางแผน ควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.๑ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชน  
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ 

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 

  สนับสนุนการบริหารจัดการของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ  

5. พื้นที่ด าเนินการ 
เขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหา      

ความเดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
 6.2 คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วน

ด าเนินการก่อน 
6.3 คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
6.4 คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพเก็บรวบรวมข้อมูล

ต่าง ๆบันทึกผลงาน 
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6.5 รายงานผล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดท าส าเนา 2 ชุด เพ่ือรายงานต่อ
ส านักงานเขตและรายงานต่อประชาชนในชุมชน 

5.6 ส่งเอกสารการเบิกจ่ายต่อฝ่ายการคลัง ส านักงานเขต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน 
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ล าดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าป ี

2. หลักการและเหตุผล 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไดก าหนดการกระจายอ านาจให้ท้องถิ่น

พ่ึงตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นไดเอง และใหประชาชนมีสวนรวมในการก าหนดนโยบาย การตัดสินใจ
ทางการเมือง การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมถึงการการแก้ไขปญหาคุณภาพชีวิต โดย
มุ่งเน้นการเสริมสร้างความสามารถในการจัดการปญหาของชุมชน โดยชุมชน และเพ่ือชุมชน โดยใช้ทุนทาง
สังคม ทุนทางวัฒนธรรม ทรัพยากรและภูมิปญญาท้องถิ่น ด้วยการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนเพ่ือใชเป็นแนวทาง
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และเพ่ือผลักดันงบประมาณในการด าเนินงานผ่านกลไกการจัดสรร
งบประมาณประจ าปี โดยบรรจุแผนพัฒนาชุมชนไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเพ่ือขอจัดสรรงบประมาณ
ต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเป็นการการกระจายอ านาจใหประชาชนมีสวนรวมในการก าหนดนโยบายและการ

วางแผนพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคม 
3.2 เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู และพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนในการจัดการ

พัฒนาและแก้ไขปญหาของตนเองในทุกๆ ด้าน  

4. เป้าหมาย 
ชุมชนในพ้ืนที่เขตสายไหมมีการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี     

เพ่ือขอจัดสรรงบประมาณด าเนินการ  

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดเตรียมวิทยากรให้ความรู้แก่ชุมชน 
5.2. จัดเตรียมความพร้อมและประสานงานชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาชุมชน  
5.3. การเปดเวทีชุมชนเพ่ือร่วมกันระดมความคิดในการแก้ปัญหาการเสนอความต้องการของชุมชน 
5.4 การก าหนดวิสัยทัศน์ของแผนพัฒนาชุมชน ก าหนดเป้าหมายของแผน และก าหนด

ยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน 
5.5 การจัดเรียงล าดับความส าคัญของยุทธศาสตร์ เพ่ือน ามาจัดท ากิจกรรม/โครงการจัดสรร

งบประมาณด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
- มีการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนโดยชุมชนมีส่วนร่วมเพ่ือบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
- แผนพัฒนาชุมชนสามารถขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติได้โดยได้รับการจัดสรรงบประมาณ

ด าเนินการ 
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ล าดับที่ 12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

2. หลักกการและเหตุผล 
 ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชนจะต้องมี

การด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อประชาชนในชุมชน จึง
ได้หาแนวทางในการใช้จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็น
การพัฒนาศักยภาพองค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การ
ท างานกลุ่มร่วมกัน ในการวางแผนควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนและการ

ด าเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3.2 เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
3.3 เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ชุมชนในเขตสาทร 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหา

ความเดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
5.2 คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วนด าเนินการก่อน 
5.3 คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
5.4 คณะกรรมการชุ่มชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพ เก็บรวบรวมข้อมูล

ต่าง ๆ 
5.5 รายงานผล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน รายงานส านักงานเขตและรายงาน

ประชาชนในชุมชนบันทึกผลงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ 
 1,740,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายพัฒนาชุมชน ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.1.2) 

ล าดับที่ 3.1.2 (1) โครงการพัฒนาการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางทะเบียน  

ล าดับที่ 3.1.2 (2) มาตรการการประกาศเผยแพร่หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง  

ให้สาธารณชนทราบ  

ล าดับที่ 3.1.2 (3) มาตรการ “เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญและหลากหลาย” 

ล าดับที่ 3.1.2 (4) โครงการตรวจสถานบริการในพ้ืนที่เขตบางแค  

ล าดับที่ 3.1.2 (5) โครงการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยเพ่ือป้องกันอัคคีภัยและอุบัติภัย  

ล าดับที่ 3.1.2 (6) จัดให้มีผู้สังเกตการณ์ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเขตปทุมวัน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.1.2) 

ล าดับที่ 1  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : พัฒนาการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางทะเบียน  

2. หลักการและเหตุผล  
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน หากสามารถให้บริการข้อมูลข่าวสารได้อย่างเหมาะสม 

สอดคล้องกับความต้องการของประชาขนจะให้การบริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานเขตลาดกระบัง    
ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ข้อมูลการติดต่อราชการ จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร เพ่ือปรับปรุงข้อมูลงานทะเบียน ขั้นตอนการติดต่อ และ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่ผู้สนใจ 
ซึ่งสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มิติที่ 3 การ ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
ก าหนดให้มี  การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในช่องทางที่เป็นการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน ได้มีส่วนร่วม
ตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น ภายใต้ยุทธศาสตร์ว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะท่ี 3  

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ความรู้ข้อมูลด้านงานทะเบียน  
3.2 เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจในการติดต่อราชการฝ่ายทะเบียน  
3.3 เพ่ือให้ประชาชนได้รับความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  
3.4 การปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ผู้มารับบริการหรือผู้ที่มีความสนใจทั่วไป  

5. วิธีด าเนินการ  
5.1 แต่งตั้งคณะท างาน  
5.2 ส ารวจข้อมูล  
5.3 บันทึกข้อมูลลงเว็บไซต์ของส านักงานเขตลาดกระบัง  
5.4 เผยแพร่ข้อมูล  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ   

ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตลาดกระบัง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ ผลลัพธ์  
9.1 ผู้มารับบริการเกิดความประทับใจในการให้บริการ  
9.2 ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่  
9.3 ประชาชนได้รับความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการติดต่อราชการ 
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ล าดับที่ 2/1 
1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการประกาศเผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล 
 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่  2)          

พ.ศ. 2548 ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิด
ธรรมาภิบาล ในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ด าเนินงาน  

ดังนั้น ส านักงานเขตสาทรเมื่อจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ข้าราชการผู้รับผิดชอบต้อง
ด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 ก าหนด โดยเฉพาะในเรื่องการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับ การด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการด าเนินการ
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
๓.๒ เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
 ส านักงานเขตสาทร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
จ านวนช่องทางที่ประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัด
จ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๘ 

ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาล
ในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ การด าเนินงาน 

 ดังนั้น หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เมื่อจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ข้าราชการผู้รับผิดชอบ
ต้องด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ ก าหนด โดยเฉพาะในเรื่องการ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการ
ด าเนินการ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
 ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ๓.๒ เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัด

จ้างของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
 1. เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 

เช่น การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
2. จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 



- 607 – 

 

9. ผู้รับผิดชอบ 
 กลุ่มงานประชาสัมพันธ์ ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตคลองเตย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 จ านวนช่องทางที่ประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 2/3  
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1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัด
จ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล  
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 

๒๕๔๘ ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆดังนั้น ส านักงานเขตบางกะปิเมื่อจะ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างข้าราชการผู้รับผิดชอบต้องด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ 
พ.ศ. ๒๕๓๘ ก าหนดโดยเฉพาะในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชน
ได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการด าเนินการ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์ 
เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้างและ เพ่ือลดโอกาสในการ

กระท า การทุจริต ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัด

จ้าง ของหน่วยงาน ในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. พื้นที่ด าเนินการ  
ส านักงานเขตบางกะปิ  

6. วิธีด าเนินการ  
6.1 เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ

เช่น การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
6.2 จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน 
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ล าดับที่ 2/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ข้อบัญญัติส านักงานเขตบางเขน เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๔๘ ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดส านักงานเขตบางเขนต้องเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิด
ธรรมาภิบาลในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ด าเนินงาน 

 ดังนั้น หน่วยงานของส านักงานเขตบางเขน เมื่อจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ข้าราชการ
ผู้รับผิดชอบต้องด าเนินการตามข้อบัญญัติส านักงานเขตบางเขน เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๘ ก าหนด 
โดยเฉพาะในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้    มี
ความโปร่งใสในการด าเนินการและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ๓.๒ เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดส านักงานเขตบางเขนได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการ 

จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเขตบางเขน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 ส านักงานเขตบางเขน 

6. วิธีด าเนินการ 
 1. เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 

การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
2. จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
 หน่วยงานในสังกัดส านักงานเขตบางเขน 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 จ านวนช่องทางที่ประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 2/5  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไข เพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)     

พ.ศ. 2548 ก าหนดให้การจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้อง เปิดเผยข้อมูล
เก่ียวกับการด าเนินการ จัดซ้ือจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยส่งเสริม 
ให้เกิดธรรมาภิบาลในเรื่องของความโปร่งใสและการ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้ เข้ามามีส่วนร่วมใน 
การตรวจสอบการด าเนินงาน 

ดังน้ัน ส านักงานเขตประเวศเม่ือจะด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง ข้าราชการผู้รับผิดชอบต้อง 
ด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เร่ือง การพัสดุ พ.ศ. 2538 ก าหนด โดยเฉพาะในเร่ืองการเปิดเผย 
ข้อมูลเกี่ยวกับ การด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการด าเนินการ 
และลดโอกาส ที่จะเกิดการทุจริต 

๓. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
3.2 เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการดำเนินการจัดซื้อ 

จัดจ้าง ของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตประเวศ  

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ     

เช่น การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
6.2 จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมี  นผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ตุลาคม 2564 - กันยายน 2564) 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ  ทุกส่วนราชการ 
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ล าดับที่ 2/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2548 ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิด ธรรมาภิ
บาลในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงาน 
  ดังนั้น หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เมื่อจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ข้าราชการผู้รับผิดชอบ
ต้องด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 ก าหนด โดยเฉพาะในเรื่องการ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการ
ด าเนินการและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 

  3.2 เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัด
จ้างของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
      ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์  

6. วิธีด าเนินการ 
  1. เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช่น การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
            2. จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
        ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนช่องทางที่ประกาศ เผยแพร่หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 2/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2548 ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ จัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาล
ในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงาน 

ดังนั้น ส านักงานเขตบางแคในฐานะหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานครได้ด าเนินการตาม
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 โดยเฉพาะในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการด าเนินการและลดโอกาสที่จะ
เกิดการทุจริต 

2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.2 เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

3. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อ  จัด

จ้างของส านักงาเนขตบางแค 

4. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

5. วิธีการด าเนินการ 
เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น     

การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

7. งบประมาณด าเนินการ 
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ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางแค 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
จ านวนช่องทางที่ประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับที่ 2/8 
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1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัด
จ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)          
พ.ศ. 2548 ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิด
ธรรมาภิบาลในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ         
การด าเนินงาน 
  ดังนั้น หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เมื่อจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ข้าราชการผู้รับผิดชอบ
ต้องด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 ก าหนด โดยเฉพาะในเรื่องการ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการ
ด าเนินการและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
  3.2 เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัด
จ้างของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
      ส านักงานเขตดุสิต  

6. วิธีด าเนินการ 
  1. เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
            2. จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ  
        ส านักงานเขตดุสิต  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนช่องทางที่ประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 2/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การประกาศ เผยแพร่ หรือเปิดเผยข้อมูลการจัดหาพัสดุหรือการจัดซื้อจัด
จ้างให้สาธารณชนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไข เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2548 

ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาล 
ในเรื่องของความโปร่งใสและการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงาน 

ดังนั้น ส านักงานเขตบางนาเมื่อจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ข้าราชการผู้รับผิดชอบต้อง
ด าเนินการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 ก าหนด โดยเฉพาะในเรื่องการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบ เพ่ือให้มีความโปร่งใสในการด าเนินการ
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในเรื่องความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง  
3.2 เพ่ือลดโอกาสในการกระท าการทุจริตด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชน และหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้รับทราบข้อมูลการด าเนินการ จัดซื้อจัด

จ้างของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5. พื้นที่ด าเนินการ   ส านักงานเขตบางนา 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 เผยแพร่ข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 

เช่น การติดประกาศ การเผยแพร่ทางเว็บไซต์ การส่งข้อมูลให้กรมประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
6.2 จัดท าแบบส ารวจ/สอบถามเพ่ือประเมินผลการรับรู้และการเข้าถึงข้อมูลภาคประชาชน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ตุลาคม 2564 - กันยายน 2564) 

8. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ   ทุกส่วนราชการ 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญและหลากหลาย” 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ด้วยพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 7 และมาตรา 9 

ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่ส าคัญ ๆ ของหน่วยงาน เช่น โครงสร้างและการ
จัดการองค์กร อ านาจหน้าที่ แผนงาน โครงการและอ่ืน ๆ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครจึงได้จัดท า
มาตรการ “เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญและหลากหลาย” เพ่ือให้หน่วยงานราชการและประชาชนสามารถ
ตรวจสอบการปฏิบัติราชการ ตามอ านาจหน้าที่และเข้าถึงข้อมูลภารกิจหลักของส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครได้ง่ายและสะดวกมากข้ึน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญของหน่วยงานผ่านทางเว็ป

ไซต์กรุงเทพมหานคร 
 3.2 เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐและผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและรวดเร็ว 

4. กลุ่มเป้าหมาย   ข้อมูลประเภทต่าง ๆ  

5. วิธีด าเนินการ 
จัดให้มีข้อมูลข่าวสารประเภทต่าง ๆ เผยแพร่ในเว็ปไซต์ของกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 
1. ปฏิทินกิจกรรม เช่น กิจกรรมต่าง ๆ ที่วางแผนล่วงหน้าในปฏิทินประจ าเดือน 
2. ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร เช่น ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน โครงสร้างหน่วยงาน แผนปฏิบัติราชการ 
3. ข่าวสารองค์กร เช่น ข่าวประชาสัมพันธ์ ภาพกิจกรรม ประกาศต่าง ๆ  
4. การให้บริการ เช่น ขั้นตอนการด าเนินงาน ชื่อ สถานที่ตั้ง หมายเลขโทรศัพท์ 
5. ติดต่อเรา เช่น ข้อมูลหน่วยงาน ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ของหน่วยงาน e-mail แผนที่แสดง

สถานที่ตั้ง 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   ส านักงานเลขานุการ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์   จ านวนข้อมูล/องค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตที่น ามาเผยแพร่ 

 



- 621 – 

 

ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การตรวจสถานบริการในพ้ืนที่เขตบางแค 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
สถานบริการหรือสถานบันเทิง นับเป็นสิ่งแวดล้อมทางสังคมหรือแหล่งท่องเที่ยวยามค่ าคืนที่       

คนในปัจจุบันให้ความสนใจไม่ว่าจะเป็นกลุ่มวัยรุ่นหรือวัยท างาน โดยใช้เป็นสถานที่ส าหรับให้ความรื่นเริง 
พักผ่อนหย่อนใจผ่อนคลายความเครียด รวมถึงเป็นจุดนัดพบเพ่ือนฝูง นอกจากนี้ยังเป็นสถานที่ที่ส่งเสริมให้มี
การมั่วสุมของมึนเมาเป็นแหล่งอบายมุข ส าส่อนทางเพศ หลายครั้งที่น าไปสู่การก่ออาชญากรรมและสิ่งเสพติด
ซึ่งเป็นปัญหา  ที่ส่งผลกระทบต่อสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม การประกอบกิจการสถานบริการหรือสถาน
บันเทิงจึงควรด าเนินการให้ถูกต้องตามท่ีกฎหมายก าหนด 

ดังนั้น เพ่ือเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่อาจส่งผลกรทบต่อเด็ก เยาวชน และความสงบ 
เรียบร้อยของประชาชน ส านักงานเขตบางแคจึงได้จัดท าโครงการตรวจสถานบริการในพ้ืนที่เขตบางแคเพ่ือ
ร่วมมือกันกวดขันจัดระเบียบสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถาน
บริการในพ้ืนที่เขตบางแคให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือตรวจสอบกวดขันจัดระเบียบสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการใน

ลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
3.2 เพ่ือสร้างความตระหนักเกี่ยวกับความปลอดภัยและการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมในสถาน

บริการ หรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการให้แก่ผู้ประกอบการ 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
สถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการในพื้นที่

เขตบางแค 

5. พื้นที่ด าเนินการ    ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าและขออนุมัติโครงการฯ 
6.2 ก าหนดแผนการด าเนินโครงการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
6.3 ด าเนินการตรวจสอบกวดขันระเบียบของสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิด

ให้บริการ ในลักษณะที่คล้ายกับสถานบริการตามแผนการตรวจฯ 
6.4 สรุปและประเมินผลการด าเนินงาน 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
10.1 ประเมินผลจากจ านวนสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะ       

ที่คล้ายกบัสถานบริการ ที่ได้รับการตรวจสอบกวดขันจัดระเบียบ 
10.2 ประเมินผลจากจ านวนสถานบริการหรือสถานประกอบการที่เปิดให้บริการในลักษณะ       

ที่คล้ายกับสถานบริการ ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไข 
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ล าดับที่ 5  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยเพ่ือป้องกันอุบัติภัยและอัคคีภัย 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การตรวจสอบอาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมคนโดยทั่วไป ที่อาจจะมีความเสี่ยงภัยต่อชีวิต

และทรัพย์สินของประชาชน เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล โรงแรม โรงงาน อาคารที่อยู่อาศัยรวม เป็นต้น 
เพ่ือให้เจ้าของอาคารตระหนักถึงความปลอดภัยและมีจิตส านึกในการรับผิดชอบกับผู้ที่เข้าไปใช้อาคารและให้
เจ้าของอาคารได้ด าเนินการแก้ไขและติดตั้งอุปกรณ์ป้องกันภัยต่าง ๆ ภายในอาคารให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

ส านักงานเขตบางแค จึงมีนโยบายที่จะป้องกันการศูนย์เสียชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจึง
ได้ จัดท าโครงการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยเพื่อป้องกันอัคคีภัยและอุบัติภัยตามที่กฎหมายก าหนดโดยเคร่งครัด 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเข้าท าการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย เช่น อาคารสูง อาคารชุมนุมคน ฯลฯ ที่อยู่ใน

พ้ืนที่เขตบางแค 
3.2 เพ่ือให้ข้อแนะน าเจ้าของอาคารหรือผู้ครอบครองอาคารปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ป้องกัน  และ

ระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2542 และอาคารประเภทที่ต้องมีระบบป้องกันอัคคีภัยตามกฎกระทรวงฉบับที่ 33 (พ.ศ. 
2535) หรือกฎกระทรวงฉบับที่ 39 (พ.ศ. 2537) หรือกฎกระทรวงฉบับที่ 47 (พ.ศ. 2540 )      โดย
เคร่งครัด 

3.3 เพ่ือให้ เจ้าของอาคาร สถานประกอบการและผู้ที่อาศัยอยู่ ในอาคารตระหนักถึง
ความส าคัญ และมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ สร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประขาชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
การตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัย เช่น อาคารสูง อาคารขนาดใหญ่พิเศษ อาคารชุมนุมคน ฯลฯ ที่

เสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัย จัดให้มีระบบการป้องกันอัคคีภัยในอาคารดังกล่าวตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง โดย
ก าหนดให้มี   การตรวจสอบและสรุปรายงานผลการตรวจสอบเสนอผู้บริหารเขตฯ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าและขออนุมัติโครงการฯ 
6.2 ตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยในพื้นท่ี 
6.3 รายงานผลการปฏิบัติงาน 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายโยธา ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จผลการด าเนินการตรวจสอบอาคารเสี่ยงภัยเป็นไปตามเป้าหมาย  

(ร้อยละ 80) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 625 – 

 

ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : จัดให้มีผู้สังเกตการณ์ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเขตปทุมวัน 

2. หลักการและเหตุผล  
ด้วยประราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที่ มีผลบังคับใช้

ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นมา โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และ
เพ่ือให้เกิดความ โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเขตปทุมวัน จึงจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่และ
บุคคลภายนอกที่ได้รับการคัดเลือกจากองค์กรที่คณะกรรมการ ค.ป.ท. เข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการ
จัดซื้อจัดจ้างตั้งแต่ข้ันตอนแรกจนถึงขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ  

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้จัดซื้อจัดจ้างมีความรู้ความเข้าใจ และปฏิบัติตามขั้นตอนในการจัดซื้อ

จัดจ้างได้อย่างถูกต้อง  
3.2 เพ่ือให้ผู้ที่เป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ได้เข้าใจถึงหน้าที่ของการเป็นคณะกรรมการและ

สามารถร่วมกันตรวจสอบเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตได้  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
เจ้าหน้าที่ จัดซื้อจัดจ้างได้ถูกต้องตามขั้นตอน และผู้เป็นคณะกรรมการสามารถเข้าถึงการ

จัดซื้อจัดจ้าง ตั้งแต่ข้ันตอนแรกถึงข้ันตอนตรวจรับ  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
ฝ่ายโยธาส านักงานเขตปทุมวัน 

6. วิธีด าเนินการ  
จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ให้กับเจ้าหน้าที่และผู้เป็นคณะกรรมการ

ต่าง ๆ ในการ จัดซื้อจัดจ้าง  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  

8. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
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9. ผู้รับผิดชอบ   
ส านักงานเขตปทุมวัน  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์  
10.1 เจ้าหน้าที่จัดซื้อจัดจ้างได้อย่างถูกต้อง  
10.2 ผู้เป็นคณะกรรมการต่างๆเข้าถึงการจัดซื้อจัดจ้าง และสามารถตรวจสอบเพื่อไม่ให้เกิด

การทุจริต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.2.1) 

ล าดับที่ 3.2.1 (1) กิจกรรมการ สนับสนุนการด าเนินงาน ของคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.2.1 (2) กิจกรรมการ สนับสนุนการด าเนินงาน ของคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.2.1 (3) กิจกรรม การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

ล าดับที ่3.2.1 (4) มาตรการตรวจสอบโดยคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.2.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
ด้วยคณะกรรมการชุมชนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาชุมชนตามหลักการ การพัฒนา

ชุมชน ของตนเอง เพื่อตนเอง ท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง เกิดความร่วมมือร่วมใจ อันน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ทั้งทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม อนามัยและจิตใจ ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานเขตมีนบุรีจึงจัดท าโครงการสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน เพ่ือให้ชุมชนสามารถใช้เงินงบประมาณในการจัดกิจกรรมของชุมชนอันจะน าไปสู่การ
พัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน  

3. วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนให้ตรงตามเป้าหมายและตามความต้องการของประชาชน

ในชุมชนอย่างแท้จริง  
2. คณะกรรมการชุมชนสามารถก าหนดแนวทางและการด าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชน  ด้วย

ตนเอง  
3. คณะกรรมการชุมชนสามารถใช้ทรัพยากรทางการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ชุมชนในพ้ืนที่เขตมีนบุรี  

5. วิธีด าเนินการ  
1. จัดเตรียมแผนงาน/โครงการ  
2. ขออนุมัติโครงการ  
3. ประสานงานกับเจhาหน้าที่ชุมชนเพ่ือแจ้งแนวทางการด าเนินงาน  
4. ประชาสัมพันธ์กิจกรรม  
5. ด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผน  
6. ติดตามและประเมินผล  
7. สรุปและประเมินผลโครงการ  
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6.ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายพัฒนาชุมชุนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตมีนบุรี  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
1. ชุมชนสามารถจัดกิจกรรมในชุมชนได้ตรงตามเป้าหมายและตามความต้องการของ

ประชาชน  
2. ชุมชนสามารถก าหนดแนวทางและด าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชนได้ด้วยตนเอง  
3. ชุมชนสามารถใช้ทรัพยากรในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
การที่กรุงเทพมหานครได้ด าเนินงานพัฒนาชุมชน เพ่ือส่งเสริมความเป็นอยู่ของชุมชน โดย

ส่วนรวมให้ดีขึ้น โดยการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ความเป็นอยู่และท้องถิ่นของตนเอง แต่ว่าในการด าเนินงานการให้ประชาชนทุก ๆ คนเข้ามาร่วมด าเนินการแสดง
ความคิดเห็นย่อมเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ยากและไม่สะดวก ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการคัดเลือกสรรหาตัวแทนของ
ประชาชนทั้งหมดหรือของกลุ่ม เพ่ือมาเป็นแกนน าผู้ประสานงาน ติดตามงาน ระดมความคิดเห็นของชาวชุมชน
และด าเนินการอ่ืนใดในนามของประชาชน ในชุมชน ซึ่งผู้ที่จะมาเป็นตัวแทนของประชาชนที่ว่านี้ในรูปแบบของ
การด าเนินงานพัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานครก็คือ “คณะกรรมการชุมชน” และกรุงเทพมหานครได้ออก
ระเบียบว่าด้วยค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนการพัฒนาชุมชน ก าหนดให้มีค่าสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชนเบิกจ่ายได้ตามจ านวนบ้านในชุมชน  ดังนี้ 

-  ชุมชนที่มีบ้านเรือนในชุมชนไม่เกิน 200 หลังคาเรือน จ านวน 68 ชุมชน เบิกจ่ายได้ชุมชนละ
ไม่เกิน 5,000 บาท ต่อเดือน 

- ชุมชนที่มีบ้านเรือนตั้งแต่ 201 - 500 หลังคาเรือน จ านวน 28 ชุมชน เบิกจ่ายได้ชุมชนละไม่
เกิน 7,500 บาท ต่อเดือน 

- ชุมชนที่มีบ้านเรือนตั้งแต่ 501 หลังคาเรือน จ านวน 3 ชุมชน เบิกจ่ายได้ชุมชนละไม่เกิน 
10,000 บาท ต่อเดือน 

3. วัตถุประสงค์  
3.1 เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนของตน 
3.2 สนับสนุนการพัฒนาชุมชนทั้งด้านกายภาพ สิ่งแวดล้อม สังคม อนามัยและจิตใจ 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
คณะกรรมการชุมชนในพื้นที่เขตหนองจอก  

5. วิธีด าเนินการ  
เบิกจ่ายค่าสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนที่มีการด าเนินกิจกรรมเป็น ราย

เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
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6.ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายพัฒนาชุมชุนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตหนองจอก  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  

จ านวนชุมชนที่จัดส่งเอกสารการเบิกจ่ายไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชนจะต้องมี

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก และรวดเร็วในการพัฒนาชุมชน จึงได้หาแนวทางในการใช้
จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นการพัฒนาศักยภาพ
องค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การท างานกลุ่มร่วมกันใน
การวางแผน ควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.๑ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชน  
3.๒ เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
3.๓ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ 

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
                     สนับสนุนการบริหารจัดการของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ  

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์  

6. วิธีด าเนินการ 
5.๑ คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหา      

ความเดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
 5.๒ คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วนด าเนินการ

ก่อน 
5.๓ คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
5.๔ คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพ เก็บรวบรวมข้อมูล

ต่าง ๆ บันทึกผลงาน 
5.๕ รายงานผล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดท าส าเนา ๒ ชุด เพื่อรายงานต่อ

ส านักงานเขตและรายงานต่อประชาชนในชุมชน 
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5.๖ ส่งเอกสารการเบิกจ่ายต่อส านักงานเขต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน (ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชนจะต้องมี

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก และรวดเร็วในการพัฒนาชุมชน จึงได้หาแนวทางในการใช้
จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นการพัฒนาศักยภาพ
องค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การท างานกลุ่ มร่วมกัน ใน
การวางแผน ควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.๑ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชน  
3.๒ เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
3.๓ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ 

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  สนับสนุนการบริหารจัดการของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ  

5. พื้นที่ด าเนินการ 
เขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
5.๑ คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหา      

ความเดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
 5.๒ คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วนด าเนินการก่อน 
5.๓ คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
5.๔ คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ         

บันทึกผลงาน 
5.๕ รายงานผล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดท าส าเนา ๒ ชุด เพื่อรายงานต่อ

ส านักงานเขตและรายงานต่อประชาชนในชุมชน 
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5.๖ ส่งเอกสารการเบิกจ่ายต่อฝ่ายการคลัง ส านักงานเขต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขต 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 10.๒ ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยกรุงเทพมหานคร ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาชุมชน ซึ่งในการพัฒนาชุมชนจะต้องมี

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก และรวดเร็วในการพัฒนาชุมชน จึงได้หาแนวทางในการใช้
จ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและเป็นการพัฒนาศักยภาพ
องค์กรชุมชน โดยใช้วิธีการทางการเงินเป็นกลไกให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์การท างานกลุ่มร่วมกันใน
การวางแผน ควบคุม ตรวจสอบและติดตามผลด้านการพัฒนาชุมชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.๑ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุมชน  
3.๒ เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว 

และเกิดประโยชน์สูงสุดในชุมชน 
3.๓ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายให้กับคณะกรรมการชุมชน ตลอดจนเป็นขวัญและก าลั งใจให้กับ

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
                     สนับสนุนการบริหารจัดการของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตดุสิต  

6. วิธีด าเนินการ 
5.๑ คณะกรรมการชุมชนและประชาชนเปิดเวทีชาวบ้านประจ าเดือนเพ่ือหารือถึงปัญหาความ

เดือดร้อนในชุมชน และหาแนวทางทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
 5.๒ คณะกรรมการชุมชนประชุมเพ่ือจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วนด าเนินการก่อน 
5.๓ คณะกรรมการชุมชนจัดท าแผนการพัฒนาโดยก าหนดงบประมาณ 
5.๔ คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนด พร้อมถ่ายภาพ เก็บรวบรวม

ข้อมูลต่าง ๆบันทึกผลงาน 
5.๕ รายงานผล ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดท าส าเนา ๒ ชุด เพ่ือรายงานต่อ

ส านักงานเขตและรายงานต่อประชาชนในชุมชน 
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5.๖ ส่งเอกสารการเบิกจ่ายต่อส านักงานเขต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในชุมชน 
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ล าดับที่ 2/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการช ุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 
การพัฒนาช่องทางเป็นนโยบายที่คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  

ในการพัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานคร ได้น าหลักธรรมาภิบาลใช้เป็นแนวทางในการบริหารราชการ โดย
มุ่งเน้นให้ประชาชนทุกภาคส่วนของสังคม มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเมีองโดยเฉพาะการด าเนินงานด้าน
การพัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานครในปัจจุบันจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากคณะกรรมการ
ชุมชนและประชาชน เป็นพลังขับเคลื่อนในการสร้างสรรค์งานพัฒนาชุมชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและแก้ไข
ปัญหาตามความต้องการของประชาชน โดยกรุงเทพมหานครได้ให้การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
พัฒนาชุมชนอันเป็นปัจจัยหนึ่งในการสนับสนุนให้ชุมชนได้ด าเนินงานด้านพัฒนาชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ 
ตลอดจนการจัดกิจกรรมพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือแก้ไขปัญหาตามความต้องการของประชาชนให้
บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

ส านักงานเขตประเวศ จึงได้จัดท าโครงการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน
เพ่ือส่งเสริมให้ชุมชนในพ้ืนที่เขตประเวศได้ด าเนินงานจัดกิจกรรมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต         และแก้ไข
ปัญหา ตามความต้องการของประชาชนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและ เกิดการพัฒนา
ตนเองได้อย่างยั่งยืน 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้คณะกรรมการชุมชนได้ด าเนินกิจกรรมด้านการพัฒนาชุมชน 

พัฒนาคุณภาพชีวิตและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนตามความต้องการของประชาชนในช่องทาง     อย่าง
ต่อเนื่อง 

3.2 เพ่ือเป็นการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานพัฒนาชุมชนของคณะกรรมการชุมชน
เป็นประจ าทุกเดือน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการช่องทาง ในพ้ืนที่เขต จ านวน 34 

ชุมชน  ในการเบิกเงินค่าใช้จ่ายในการพัฒนาชุมชน โดยเบิกจ่ายได้ตามจ านวนบ้านที่มีทะเบียนบ้านของแต่ละ
ชุมชนดังนี้ ชุมชนที่มีจ านวนบ้านไม่เกิน 200 หลังคาเรือน เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชนละ 4,000 บาทต่อเดือน 
ชุมชนที่มีจ านวนบ้านตั้งแต่ 201 – 400 หลังคาเรือน เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชนละ 7,400 บาทต่อเดือน และ
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ชุมชนที่มีจ านวนบ้านตั้งแต่ 401 หลังคาเรือนขึ้นไป เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชนละ 10,000 บาทต่อเดือน ตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนการพัฒนาชุมชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2444 
ประกาศ ณ วันที่ 9 พฤศจิกายน 2444 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตประเวศ 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 ชี้แจงแนวทางหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ

ชุมชน  ให้คณะกรรมการชุมชนได้รับทราบ เข้าใจพร้อมน าไปปฏิบัติ 

6.2 ติดตามการด าเนินงานพัฒนาชุมชนในชุมชนที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง  
6.3 คณะกรรมการชุมชนด าเนินงานพัฒนาชุมชน และส่งแบบเบิกจ่ายเงินสนับสนุ นการ

ด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
6.4 ด าเนินการตั้งฎีกาเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน

ประจ าเดือน 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตประเวศ 

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ ชุมชนเกิดการรวมกลุ่มในการด าเนินงานพัฒนาชุมชนเกิดความรักสามัคคี และร่วมจัด 

กิจกรรมพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
๑๐.๒ ประชาชนในชุมชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินการของคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล 
คณะกรรมการชุมชน คือ กลุ่มบุคคลในชุมชนซึ่งเป็นผู้ที่มีความเสียสละทั้งแรงกาย แรงใจ

ตลอดจนเวลาและทรัพย์สนส่วนตัว เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวมอย่างแท้จริง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทั้ง 5 ด้าน
ของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม จิตใจ และอนามัย ประกอบกับระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุน พ.ศ. 2555 ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ของกรรมการชุมชนไว้
หลายประการ ซึ่งล้วนแต่มีความส าคัญต่อการพัฒนาชุมชนทั้งสิ้น ดังนั้น ผู้บริหารกรุงเทพหมานครจึงตระหนัก
ถึงการให้การสนับสนุนแก่คณะกรรมการชุมชนเพ่ือเสริมสร้างก าลังใจในการท างานเพ่ือการพัฒนาชุมชนของ
กรุงเทพมหานคร 

ส านักงานเขตจตุจักร ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน ในฐานะองค์การของประชาชนที่มีศักยภาพในการพัฒนาชุมชน จึงได้จัดท าโครงการ
สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือส่งเสริมให้คณะกรรมการชุมชนด าเนินกิจกรรมและโครงการต่าง ๆที่เป็นประโยชน์ต่อ

ประชาชน 
2. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาบทบาทของกรรมการชุมชนให้เป็นองค์กรของประชาชนที่มี

ศักยภาพในการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริง 
3. เพ่ือเป็นการสนับสนุนองค์กรกรรมการชุมชนให้เกิดความร่วมใจในการเข้ามามีส่วนร่วมใน

การจัดกิจกรรมพัฒนาชุมชนของตนเองเพ่ิมมากข้ึน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีเขตจุตจักร 

5. วิธีการด าเนนิการ 
5.1 เสนอโครงการ 
5.2 ขออนุมติเงินประจ างวด 
5.3 รวบรวมเอกสารจากชุมชนและตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
5.5 เบิกจ่ายเงินค่าสนับสนุนของการด าเนินงานของคณะกรรมการ 
5.5 สรุปรายงานผล 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
งบประมาณกรุงเทพมหานครประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานร้อยละ ๑๐๐ 
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ล าดับที่ 2/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการช่องทาง  

2. หลักการและเหตุผล 
การพัฒนาช่องทาง  เป็นนโยบายที่คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง

ในการพัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานคร ได้น าหลักธรรมาภิบาลใช้เป็นแนวทางในการบริหารราชการ  โดย
มุ่งเน้นให้ประชาชนทุกภาคส่วนของสังคม มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเมืองโดยเฉพาะการด าเนินงานด้านการ
พัฒนาชุมชนของกรุงเทพมหานครในปัจจุบันจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากคณะกรรมการชุมชน
และประชาชน เป็นพลังขับเคลื่อนในการสร้างสรรค์งานพัฒนาชุมชน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและแก้ไขปัญหา
ตามความต้องการของประชาชน โดยกรุงเทพมหานครได้ให้การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานพัฒนา
ชุมชนอันเป็นปัจจัยหนึ่งในการสนับสนุน ให้ชุมชนได้ด าเนินงานด้านพัฒนาชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนการ
จัดกิจกรรมพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือแก้ไขปัญหาตามความต้องการของประชาชนให้บรรลุผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ส านักงานเขตบางนา  จึงได้จัดท าโครงการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน
เพ่ือส่งเสริมให้ชุมชนในพื้นที่เขตบางนาได้ด าเนินงานจัดกิจกรรมด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตและแก้ไขปัญหาตาม
ความ ต้องการของประชาชนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและเกิดการพัฒนาตนเองได้
อย่างยั่งยืน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้คณะกรรมการชุมชนได้ด าเนินกิจกรรมด้านการพัฒนาชุมชน 

พัฒนาคุณภาพชีวิตและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนตามความต้องการของประชาชนในช่องทางอย่างต่อเนื่อง 
3.2 เพ่ือเป็นการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานพัฒนาชุมชนของคณะกรรมการชุมชน

เป็นประจ าทุกเดือน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการช่องทาง ในพ้ืนที่เขต จ านวน      34 

ชุมชน ในการเบิกเงินค่าใช้จ่ายในการพัฒนาชุมชน โดยเบิกจ่ายได้ตามจ านวนบ้านที่มีทะเบียนบ้านของแต่ละ
ชุมชน ดังนี้ ชุมชนที่มีจ านวนบ้านไม่เกิน 200 หลังคาเรือน เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชนละ 4,000 บาท   ต่อเดือน 
ชุมชนที่มีจ านวนบ้านตั้งแต่ 201 - 400 หลังคาเรือน เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชน ละ 7,400 บาท  ต่อเดือน และ
ชุมชนที่มีจ านวนบ้านตั้งแต่ 401 หลังคาเรือนขึ้นไป เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชน ละ 10,000 บาทต่อเดือน ตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนการพัฒนาชุมชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2444 
ประกาศ ณ วันที่  9 พฤศจิกายน 2444 
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4. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางนา  

6.  วิธีด าเนินการ 
6.1 ชี้แจงแนวทางหลักเกณฑ์การเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ

ชุมชนให้คณะกรรมการชุมชนได้รับทราบ เข้าใจพร้อมน าไปปฏิบัติ 
6.2 ติดตามการด าเนินงานพัฒนาชุมชนในชุมชนที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง  
6.3 คณะกรรมการชุมชนด าเนินงานพัฒนาชุมชน และส่งแบบเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการ

ด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
6.4 ด าเนินการตั้งฎีกาเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน

ประจ าเดือน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
- 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางนา  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
10.1 ชุมชนเกิดการรวมกลุ่มในการด าเนินงานพัฒนาชุมชนเกิดความรักสามัคคีและร่วมจัด 

กิจกรรมพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
10.2 ประชาชนในชุมชนได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
กรุงเทพมหานครเป็นชุมชนเมืองขนาดใหญ่ ประชาชนมีปัญหาและความต้องการที่หลากหลาย 

สภาพปัญหามีความสลับชับซ้อนมาก การจะสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนต้องส่งเสริมบทบาทของชุมชนให้ 
สามารถจัดการตนเองเกี่ยวกับความเป็นอยู่ ทั้งดันเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การปกครอง การจัดการ
ทรัพยากร ปัญหายาเสพติด รวมทั้งการป้องกันและแก้ไขปัญหาสังคมอย่างจริงจัง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน
ทางสังคมและสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่ การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนได้รับการจัดตั้ง
อย่างเป็นทางการ ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนการพัฒนาชุมชน (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๕ ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักที่สามารถกระจายงบประมาณในการพัฒนาชุมชน 

ส านักงานเขตบางแค เป็นเขตชั้นนอกของกรุงเทพมหานครที่มีความหลากหลายทางกายภาพ 
โดยทั่วไปส่วนใหญ่ใช้เป็นที่อยู่อาศัย บางส่วนเป็นพื้นที่เกษตรกรรม บางส่วนเป็นโรงงานอุตสาหกรรม ท าให้เกิด  
การเคลื่อนย้ายของประชาชนจากชุมชนอ่ืนกระจายเข้าสู่พ้ืนที่กลายเป็นสังคมเมือง การด าเนินการพัฒนาชุมชน  
ต้องอาศัยกลไกของประชาชนที่สามารถเปลี่ยนแปลงปรับปรุงได้กับทุกสถานการณ์ เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่อง
และ ความยั่งยืนตามกระบวนการของการพัฒนาตามความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือเป็นการสนับสนุนกรรมการชุมชนให้สามารถด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง

อย่าง ต่อเนื่องและยั่งยืน 
3.2 เพ่ือส่งเสริมกระบวนท างานร่วมกันของคณะกรรมการชุมชนและประชาชนเกิดความ

เข้มแข็ง 
3.3 เพ่ือสนับสนุนให้การพัฒนาชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ตอบสนองความ

ต้องการ ของประชาชนอย่างแท้จริง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
เบิกค่าใช้จ่ายเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนในพ้ืนที่เขตบางแค

จ านวน 47 ชุมชน โดยแบ่งเป็น 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 
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6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 คณะกรรมการชุมชนจัดท าเอกสารประกอบการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนฯทุกสิ้นเดือน โดย

น าส่ง ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
6.2 ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ ตรวจสอบสอบความถูกต้องของเอกสารและรวบรวมเอกสารขอ

อนุมัติเบิกจ่ายเงินสนับสนุนฯ ให้แก่คณะกรรมการชุมชน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ความพึงพอใจของประธานชุมชนที่เบิกค่าสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 

ประจ าเดือน 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
กรุงเทพมหานครเป็นชุมชนเมืองขนาดใหญ่ ประชาชนมีปัญหาและความต้องการที่หลากหลาย

สภาพปัญหามีความสลับชับซ้อนมาก การจะสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนต้องส่ งเสริมบทบาทของชุมชนให้
สามารถจัดการตนเองเกี่ยวกับความเป็นอยู่ ทั้งดันเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การปกครอง การจัดการทรัพยากร 
ปัญหายาเสพติด รวมทั้งการป้องกันและแก้ไขปัญหาสังคมอย่างจริงจัง เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนทางสังคม
และสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่ การสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนได้รับการจัดตั้งอย่างเป็น
ทางการตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนการพัฒนาชุมชน (ฉบับที่ 2)    
พ.ศ. 2555 ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักท่ีสามารถกระจายงบประมาณในการพัฒนาชุมชน 

ส านักงานเขตบางบอน เป็นเขตชั้นนอกของกรุ งเทพมหานครที่มีความหลากหลายทาง
กายภาพ โดยทั่วไปส่วนใหญ่ใช้เป็นที่อยู่อาศัย บางส่วนเป็นพ้ืนที่เกษตรกรรม บางส่วนเป็นโรงงานอุตสาหกรรม 
ท าให้เกิดการเคลื่อนย้ายของประชาชนจากชุมชนอ่ืนกระจายเข้าสู่พ้ืนที่ กลายเป็นสังคมเมือง การด าเนินการ
พัฒนาชุมชนต้องอาศัยกลไกของประชาชนที่สามารถเปลี่ยนแปลงปรับปรุงได้กับทุกสถานการณ์ เพ่ือให้เกิด
ความต่อเนื่องและความยั่งยืนตามกระบวนการของการพัฒนาตามความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเป็นการสนับสนุนกรรมการชุมชนให้สามารถด าเนินงานพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง

อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
3.2 เพ่ือส่งเสริมกระบวนท างานร่วมกันของคณะกรรมการชุมชนและประชาชนเกิดความเข้มแข็ง 
3.3 เพ่ือสนับสนุนให้การพัฒนาชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
เบิกค่าใช้จ่ายเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชนในพ้ืนที่เขตบาง

บอน จ านวน ๑๒ ชุมชน โดยแบ่งเป็น 
- ชุมชนที่มีจ านวนบ้านไม่เกิน 201 - 500 หลัง เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมชนละ 7,500.-บาทต่อ

เดือน จ านวน 4 ชุมชน ได้แก่ 
 1. ชุมชนการเกษตรบ้านนายผล 
 2. ชุมชนหนทางใหม่ปิ่นทอง 
 3. ชุมชนซอยก านันแม้น 13 
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 4. ชุมชนหมู่บ้านกานดาคลาสสิควิลล์ 
- ชุมชนที่มีจ านวนบ้านไม่เกิน 200 หลัง เบิกจ่ายได้ไม่เกินชุมซนละ 5,000. – บาทต่อเดือน 

จ านวน 8 ชุมชน ได้แก่ 
 1. ชุมชนสวนผัก 
 2. ชุมชนสถานีรางโพธิ ์
 3. ชุมชนริมคลองพระยาราชมนตรี 
 4. ชุมชนบ้านมั่นคงวิมานทอง 
 5. ชุมชนหมู่บ้านรางไผ่ 
 6. ชุมชนคลองบางพรานพัฒนา 
 7. ชุมชนวัดบางบอน 
 8. ชุมชนมั่นคง 133 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 คณะกรรมการชุมชนจัดท าเอกสารประกอบการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนฯทุกสิ้นเดือน โดย

น าส่งฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ 
5.2 ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ ตรวจสอบสอบความถูกต้องของเอกสารและรวบรวมเอกสารขอ

อนุมัติเบิกจ่ายเงินสนับสนุนฯ ให้แก่คณะกรรมการชุมชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
เบิกจ่ายจากงบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 - 2570  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตบางบอน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
สามารถเบิกจ่ายเงินค่าสนับสนุนการด าเนินงานของกรรมการชุมชนตามเป้าหมายที่ก าหนด 
ผลลัพธ์ 
ความพึงพอใจของชุมชนที่เบิกค่าสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน

ประจ าเดือน 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการตรวจสอบโดยคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
ตามแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง

สอดคล้องกับหมวด 5 และหมวด 7 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง ที่ดี 
พ.ศ. 2546  
  1. การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
  2. การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  
  3. การปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
  ดังนั้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลควนสุบรรณ ให้
เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เสริมสร้างบทบาทของประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมกับประชาชน/ต าบล/ชุมชน/
หมู่บ้าน และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ซึ่งสอดคล้องกับหมวด 5 และหมวด 7 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  

3. วัตถุประสงค์  
  1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล ให้เกิดความโปร่งใส 
ตรวจสอบไดเ้สริมสร้างบทบาทของประชาชน  
  2. เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นในการบริหารงานของ
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

4. เป้าหมาย  
  ผู้แทนชุมชน ผู้แทนสภาท้องถิ่น ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้แทนส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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6. วิธีด าเนินการโครงการ  
  6.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ  
  6.2 ประเมินผลการปฏิบัติราชการในองค์การบริหารส่วนต าบลควนสุบรรณตามหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
  6.3 รายงานผลการพิจารณาให้ผู้บริหารทราบ ตามหลักเกณฑ์ฯ ก าหนด  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ 2566-2570 

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามาร่วมในการตัดสินใจในการบริหารงานของส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หรือโครงการที่มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนท าให้ส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.2.2) 

ล าดับที่ 3.2.2 (1) กิจกรรมสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็บไซต/์สื่อสังคมออนไลน์ 

ล าดับที่ 3.2.2 (2) มาตรการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 

ล าดับที่ 3.2.2 (3) มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

ล าดับที่ 3.2.2 (4) โครงการพัฒนาพฤติกรรมบริการสู่ความเป็นอาชีพ 

ล าดับที่ 3.2.2 (5) มาตราการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

ล าดับที่ 3.2.2 (6) กิจกรรมการรับฟังความคิดเห็น หรือเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ ของ 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ล าดับที่ 3.2.2 (7) กิจกรรมการรับเรื่องราวร้องทุกข์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ทราฟฟีฟองดู ศูนย์ 1555  

เว็บไซต์ และเฟสบุ๊ค 

ล าดับที่ 3.2.2 (8) การด าเนินงานของศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.2.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานการ
ต่างประเทศ 

2.หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

 ส านักงานการต่างประเทศเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว
ร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการ
สาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้
จัดท ามาตรการการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/
ร้องเรียนของส านักงานการต่างประเทศ ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ปัญหา ช่อง
ทางการติดตามผลและการแจ้งผลในการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเร็ว 
เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และขั้นตอนให้
ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ร้องเรียนของส านักงานการต่างประเทศให้

สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม  

 3.2 พัฒนาปรับปรุงขั้นตอนช่องทางการร้องเรียนกระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทางการ
ติดตามผลและการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเร็วสะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ส านักงานการต่างประเทศ 

5. วิธีด าเนินการ 

 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน เช่น ทาง
โทรศัพท์ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน ประกาศผ่านเว็บไซต์/เว็บบอร์ด/Facebook เป็นต้น โดยประชาชน
สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเองผ่านระบบดังกล่าว 
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6.ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

 ไม่ใช่งบประมาณ 

8.ผู้รับผิดชอบ 

 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

9.ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

1. จ านวนเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ลดลง  
2. สามารถด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามเรื่องที่ประชาชนร้องเรียน/ร้องทุกข์  
 3. แจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วนั 

 ผลลัพธ์ 
 1.ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานการ

ต่างประเทศ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลหรือความ
คาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของการ
ทุจริตด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากข้ึน ดังนั้น หน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ 
ได้แก่ Facebook , Line และเว็บไซต์ของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 
3.2 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี

ส่วนร่วม ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากขึ้น คือ การจัดท า 
Facebook เพจ ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว การจัดท า Line application และสร้างช่องทางบน
เว็บไซต์ของ ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการ ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
1) จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

กลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
2) จ านวนเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคม
ออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาส  ให้

ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลหรือความ
คาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของการทุจริต
ด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความ  พึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากขึ้น 

 ดังนั้น หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครควรมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทาง
เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 
 2) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม

ในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
 พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากข้ึน เช่น การจัดท าเว็บไซต์ 
Facebook Page และ Line Application ฯลฯ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
1) จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย        

กลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
2) จ านวนเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมสรางชองทางรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานทางเว็บไซต สื่อ
สังคมออนไลน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม  
ส านักงานเขตสะพานสูง เห็นความส าคัญของการตอบสนองเรื่องราวรองทุกขและเรื่องรอง

เรียนของ ประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะและการ
บริหารราชการของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส และเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูมีส
วนไดสวนเสียตาง ๆ ไดเขามามีสวนรวมในการด าเนินงาน รวมถึงการรองเรียนหรือแจงเบาะแสของ    การ
ทุจริตดวย ซึ่งจะท าใหเกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององคกรและหนวยงานมากขึ้น ดังนั้น จึงไดมีการสร
างชองทางรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานทางเว็บไซตและสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ ของหนวยงาน อาทิเชน 
Facebook , Line ,เว็บไซตหนวยงาน และ รองเรียน/รองทุกข ผานหนวยงานไดโดยตรง 

3. วัตถุประสงค  
1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหนวยงาน และอ านวยความสะดวก

ใหกับประชาชน  
2) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนร

วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร  
3) เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกขของหนวยงาน  
4) เพ่ือพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน/รองทุกข การแกไขปญหา ชองทางการ

ติดตามผล และการแจงผลการด าเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุมเปาหมาย 
มีการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานชองทางตาง ๆ ที่หนวยงานจัดท าขึ้น 

5. วิธีด าเนินการ 
1) มอบหมายผูรับผิดชอบหรือผูมีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงกับการสรางชองทาง รับรองเรียน/ร

องทุกขของหนวยงาน  
2) สรางและพัฒนาชองทางส าหรับใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ที่เกี่ยวของได้

เข้ามามีสวนรวมในการด าเนินงานของหนวยงานหรือของกรุงเทพมหานคร ไดอยางสะดวกรวดเร็วมากขึ้น เช่น 
การจัดท าเว็บไซตรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  Facebook Page , Line Application, และการประชาสัมพันธ
ให้ร้องเรียน/รองทุกขไดที่หนวยงานโดยตรง 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
ฝายปกครอง ส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
หนวยงานมีชองในการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข จ านวนไมนอยกวา 4 ชองทาง  
ผลลัพธ 
ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการด าเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกขของส านักงานเขต

สะพานสูง 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล  
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูล หรือ
ความคาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของการ
ทุจริตด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากข้ึน 

 ดังนั้น หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครควรมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทาง
เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย กลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 
 3.2 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆเช่น เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีการด าเนินงาน 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี       

ส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากขึ้น เช่น การจัดท า
เว็บไซต์ Facebook Page และ Line Application ฯลฯ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  
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9. ผู้รับผิดชอบ   
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตคลองเตย 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  10.1 จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

10.2 จ านวนเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากประชาชนและผู้มีสว่นได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมสรางชองทางรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานทางเว็บไซต  สื่อ
สังคมออนไลน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลท่ีดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบ  ข้อมูลหรือ 
ความคาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของ
การทุจริตด้วย ซ่ึงจะท าให้ เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากขึ้น 

ดังนั้น ส านักงานเขตประเวศ จึงมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียน ผ่านทางเว็บไซต์และ
สื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น  Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 
 3.2 เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 

ท่ีเก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม ในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตประเวศ  

6. วิธีด าเนินการ 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากขึ้น เช่น การจัดท าเว็บไซต์ 
Facebook Page และ Line Application ฯลฯ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไมใ่ช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตประเวศ  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
10.1 จำนวนช่องทางท่ีพัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
10.2 จ านวนเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ได้

ก าหนดแนวทางปฏิบัติราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนให้เกิดความผาสุขและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ
งานบริการที่มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการ
ปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความ
ต้องการ และมีการประเมินผลการให้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

เพ่ือให้การบริการระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา
บ าบัดทุกข์บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วย
ความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกท้ังเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความ
เป็นธรรมจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส านักงานเขตจตุจักร จึงได้สร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่าน
เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือรับเรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียนขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1. เพื่อบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่เขตจตุจักร 
3.2. เพื่อเป็นศูนย์กลางในการับเรื่องราวร้องทุกข์  
3.3. เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีเขตจุตจักร 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1. เสนอโครงการ 
5.2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
5.3. จัดท าคู่มือการด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
5.4. จัดท าข้ันตอนการเข้ารับบริการร้องทุกข์ของศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
5.5. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องทุกข์ของหน่วยงาน 
5.6. สรุปรายงานผล 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไมใ่ช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชน จ านวน ๒ ช่องทาง 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการบริการ ร้อยละ ๘๐ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม) 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน   หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลหรือ
ความคาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของ
การทุจริตด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากข้ึน 

ดังนั้น ส านักงานเขตจึงควรมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ และสื่อสังคม
ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ 
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้เกดิธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร  
๓.๒ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆเช่น เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
เขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี   ส่วน

ร่วม ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากขึ้น เช่น การจัดท าเว็บไซต์ 
Facebook Page และ Line Application ฯลฯ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบ   
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
๑๐.๒ จ านวนเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากประชาชนและผู้มีสว่นได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน   หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลหรือ
ความคาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของ
การทุจริตด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากขึ้น 

ดังนั้น ส านักงานเขตบางแคจึงควรมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ และ
สื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร  
๓.๒ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆเช่น เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีด าเนินการ 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วม ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากข้ึน เช่น การจัดท าเว็บไซต์ 
Facebook Page และ Line Application ฯลฯ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย         

กลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคม
ออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลหรือความ
คาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของ การทุจริต
ด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากข้ึน ดังนั้น หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครควรมีการสร้างช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร  
๓.๒ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากข้ึน เช่น การจัดท าเว็บไซต์  
Facebook Page และ Line Application ฯลฯ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ   
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตห้วยขวาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆเช่น เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีช่องทางในการแจ้งเรื่องร้องเรียนจากประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสะดวกมากขึ้น 
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ล าดับที่ 1/11 

1. ชือ่โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคม
ออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้

ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลหรือ
ความคาดหวังของประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของ
การทุจริตด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากขึ้น 

ดังนั้น ส านักงานเขตบางนา จึงมีการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียน ผ่านทางเว็บไซต์ และสื่อ
สังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น  Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กลุ่ม
ต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร  
๓.๒ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 

มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น  เว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 

ส านักงานเขตบางนา  

6. พื้นที่ด าเนินการ 
พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากขึ้น เช่น การจัดท า เว็บไซต์ 
Facebook Page และ Line Application ฯลฯ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 



- 672 – 

 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางนา 

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

10.1 จ านวนช่องทางที่พัฒนาขึ้นเพ่ือเปิดรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

10.2 จ านวนเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ   ที่เก่ียวข้อง 
ล าดับที่ 3.2.2 (2) มาตรการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานครเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์

และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะ
และการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโปร่งใส  จึงได้จัดท า
มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
กรุงเทพมหานครให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน  รวมทั้ง
พัฒนาปรับปรุงขั้นตอนช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผลและการ
แจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม 
รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค์ 
1 เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของกรุงเทพมหานคร ให้สามารถ

ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
2 เพ่ือพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทาง

การติดตามผลและการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานมาจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของหน่วยงาน 
2) ประชุมคณะท างาน มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน เพ่ือก ากับติดตามการ

จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนแก่
ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวมเร็ว และสะดวก 

3) คณะท างานก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหน่วยงานที่เก่ียวข้องดังนี้ 
  3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
   - ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
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  - ก าหนดให้หน่อยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ด าเนินการแก้ไขข้อ
ร้องเรียนอย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ภายใน15วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียน
ทราบ 

  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

  3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
  - ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
  - ก าหนดช่องทางการที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 

และประพฤมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์  โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือ
เป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 

  - จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 

  - จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ 

4) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน 

5) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ 

6) รายงายสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขให้
ผู้บริหารรับทราบและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
หน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1. มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียนและ

กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน 
3. มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ  
4. มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่ก าหนดไว้ 
ผลลัพธ์   
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 3/1 

1.ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการหรือ

แนวทาง  การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้น
การสร้าง ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง 
เพ่ือสกัดกั้น มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าแผนดังกล่าวไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานท่ีดีสามารถป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันที่อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 

เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม  ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตยานนาวาจึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครองดูแลแก่
ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน  

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่า หน่วยงานของ

กรุงเทพมหานคร มีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
 3.2 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตวังทองหลาง และบุคคลภายนอก 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1  จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
5.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

และประชาชนได้รับทราบ 
5.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณาเว้นแต่มีการระบุ

หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 



- 677 – 

 

5.3 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง ให้
ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท าการ
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่  

5.4 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักงานเขตวังทองหลาง 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 - ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
- จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการหรือ     

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้น  
การ สร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง 
เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตกรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าแผนดังกล่าวไปสู่ 
การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานท่ีดีสามารถป้องกันการทุจริตคอรรัปชันที่อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 

เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางแคจึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่
ถูก คุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่า หน่วยงานของ 

กรุงเทพมหานครมีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
3.2 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการ 

ทุจริตอร์รัปชัน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ 

การทุจริตคอร์รัปชัน 
6.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

และ ประชาชนได้รับทราบ 
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6.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่ มีการระบุ 
หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

6.4 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง ให้ 
ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท าการ 
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่ 

6.5 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
6.6 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
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ล าดับที่ 3/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการ หรือ

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ  โดยมุ่งเน้น
การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง 
เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าแผนดังกล่าวไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานท่ีดีสามารถป้องกันการทุจริตคอรรัปชันที่อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 

เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางแคจึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่
ถูก คุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่า หน่วยงานของ 

กรุงเทพมหานครมีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
3.2 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตภาษีเจริญ และบุคคลภายนอก 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ 

การทุจริตคอร์รัปชัน 
5.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพ่ือให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

และ ประชาชนได้รับทราบ 
5.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่ มีการระบุ

หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
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5.4 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง ให้ 
ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท าการ 
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม ่

5.5 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
5.6 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตภาษีเจริญ 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
9.1 จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสการ

ทุจริต คอร์รัปชัน 
9.2 ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
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ล าดับที่ 3/4 

1.ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลกัการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการหรือ

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้น
การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง  
เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปราม การทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าแผนดังกล่าว ไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานท่ีดีสามารถป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันที่อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 

เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการ     ให้
ข้อมูลหรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและ
เจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตยานนาวาจึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการ
คุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน  

3. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่า หน่วยงานของ

กรุงเทพมหานคร มีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
๓.๒ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตดินแดง และบุคคลภายนอก 

5. วิธีด าเนินการ 
 5.1 จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
5.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

และประชาชนได้รับทราบ 
5.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่ มีการระบุ

หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
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5.3 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่องให้ถือ
เป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท าการสืบสวน
ทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่  

5.4 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตดินแดง 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
- ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
- จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการ

ทุจริตคอร์รัปชัน 
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ล าดับที่ 3/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล  
 มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการหรือ

แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ  โดย
มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้า
ระวัง เพ่ือสกัดกั้น มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดแนวทางการเปิดช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการแจ้งเบาะแสการกระท าทุจริต และเพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้ง
จากผลของการให้ข้อมูลหรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม  ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร ทุกหน่วยงานจึงก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครอง
ดูแลแก่ผู้ เบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนเป็นมาตรการเพ่ือป้องกันการทุจริตเนื่องจากให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง และมีช่องทางในการร้องหากพบเบาะแส 

3. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพ่ือให้ประชาชนและผู้ มีส่ วนได้ส่ วนเสียกลุ่ มต่ าง ๆ ได้มั่นใจว่าหน่ วยงานของ

กรุงเทพมหานคร 
มีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

 ๓.๒ เพ่ือส่งเสริมการเป็นองค์กรคุณธรรมและความมีธรรมาภิบาลภายในหน่วยงาน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการ

ทุจริตคอร์รัปชัน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1  จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
 5.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร

และประชาชนได้รับทราบ 
 5.3 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
 5.4 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 - ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครองตามแนวทางท่ีประกาศในมาตรการ

ป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
 - ส านักงานเขตสายไหมมีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตลดลง 
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ล าดับที่ 3/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการหรือ

แนวทาง  การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้น
การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง 
เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใส สะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าแผนดังกล่าวไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานท่ีดีสามารถป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 

 เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม  ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตพระโขนง จึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครองดูแลแก่
ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน  

3. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่าหน่วยงานของ

กรุงเทพมหานคร มีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
 ๓.๒ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตพระโขนง และบุคคลทั่วไป 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
 5.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพ่ือให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 

และประชาชนได้รับทราบ 
 5.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่มีการระบุ

หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
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 5.3 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง 
ให้ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท า    การ
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่  

 5.4 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
 5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตพระโขนง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 - มีการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต   คอร์

รัปชันผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานอย่างน้อย 3 ช่องทาง 
 ผลลัพธ์ 
 - ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันส านักงานเขตพระโขนงได้รับการคุ้มครองตามแนวทาง

ปฏิบัติฯ ร้อยละ 100 
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ล าดับที่ 3/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการหรือ

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้น
การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง 
เพ่ือสกัดกั้น มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุง เทพมหานครน าแผนดังกล่าว 
ไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานที่ดีสามารถป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันที่อาจจะเกิดขึ้นภายใน
หน่วยงาน 

เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรมในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตพระนครจึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองดูแลแก่ผู้
ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ื อ ให้ ป ระชาชนและผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ย เกิ ดคว ามมั่ น ใจต่ อหน่ วยงานของ

กรุงเทพมหานครในมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
3.2 เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตพระนคร และบุคคลภายนอก 

5. วิธีด าเนินการ 
2.1 จัดท าประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการ

ทุจริตคอร์รัปชัน 
2.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพ่ือให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 

และประชาชนได้รับทราบ 
2.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่ มีการระบุ

หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
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2.4 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง 
ให้ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท า    การ
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่  

2.5 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
2.6 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตพระนคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
10.1 ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
10.2 จัดท าประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
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ล าดับที่ 3/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล  
 มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการ  หรือ

แนวทาง  การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ  โดย
มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้า
ระวัง เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ     ว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปราม การทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร     น าแผนดังกล่าว
ไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานที่ดีสามารถป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่อาจจะเกิดขึ้นภายใน
หน่วยงาน 

 เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรม ในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตราชเทวีจึงจัดท าประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครองดูแล
แก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน  

3. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่า ส านักงานเขตราชเทวี  มี

มาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 ๓.๒ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ การ

ทุจริตคอร์รัปชั่น 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 ส านักงานเขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
 6.1 จัดท าประกาศ เรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชั่น 
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 6.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพ่ือให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 
และประชาชนได้รับทราบ 

 6.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่ มีการระบุ
หลักฐานปรากฏชัดแจ้งตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

 6.3 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง 
ให้ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษท าการ
สืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่  

 6.4 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
 6.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 – ๒๕70) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการพัฒนาพฤติกรรมบริการสู่ความเป็นอาชีพ  

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 

การพัฒนาโรงพยาบาลและพัฒนาพฤติกรรมการให้บริการของโรงพยาบาลในสั งกัด           
ส านักการแพทย์ เพ่ือให้เป็นโรงพยาบาลที่ผู้รับบริการให้ความเชื่อมั่นและไว้วางใจนั้น จะต้องประกอบไปด้วย 
ความเชี่ยวชาญ(Product Leadership) การให้บริการที่ดี (Service Excellence) และมีนวัตกรรม(Innovation)     
ซึ่งทั้ง ๓ องค์ประกอบนี้ จะช่วยสร้างความศรัทธาและความไว้วางใจแก่ผู้รับบริการ โดยเฉพาะด้านการให้บริการ
ที่ดี ให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ จะน ามาซึ่งค าชื่นชมและความศรัทธาจากประชาชนผู้รับบริการ ซึ่งจาก
สถิติข้อร้องเรียนโรงพยาบาล ในสังกัดส านักการแพทย์ ส่วนใหญ่จะเป็นการร้องเรียนในเรื่องพฤติกรรม       
การบริการของบุคลากร ด้วยสาเหตุหลักของการสื่อสารท าความเข้าใจกับผู้ รับบริการ เพ่ือน าไปสู่               
การประชาสัมพันธ์ในเชิงบวก อีกทั้งยังไม่มีการก าหนด มาตรฐานพฤติกรรมบริการด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้   
การต้อนรับและบริการ การสื่อสารและการฟัง การสนทนา การรับโทรศัพท์ และการแต่งกายและบุคลิกภาพ 
ซึ่งควรเป็นมาตรฐานกลางที่ใช้ร่วมกันในโรงพยาบาลในสังกัดส านักการแพทย์ เพ่ือให้เกิด การสื่อสาร          
เกิดการรับรู้ทั่วทั้งองค์กร(Shared Vision) เพ่ือสร้างและปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมที่ดีภายในองค์กรสามารถน า
ทักษะการต้อนรับและการบริการตลอดจนทักษะการสื่อสาร ไปประกอบขั้นตอน การบริการที่เป็นเลิศ โดย
ตระหนักถึงหน้าที่ความรับผิดชอบและบทบาทของการเป็นผู้ให้บริการมืออาชีพ ส่งผลต่อภาพลักษณ์ขององค์กร 
สะท้อนภาพลักษณ์ของค าว่า “จิตบริการ” หรือ “Service Mind” ซึ่งเป็น    หัวใจส าคัญ ของการบริหารงาน
โรงพยาบาล 

 โครงการพัฒนามาตรฐานพฤติกรรมบริการสู่ความเป็นเลิศนี้ เพ่ือก าหนดมาตรฐานกลาง 
ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการให้บริการที่เป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกโรงพยาบาล อันได้แก่ ๑) มาตรฐาน
ความรู้ เช่น ข้อมูลองค์กร ประเภทการติดต่อ ประเภทการนัดหมาย การเข้าถึงข้อมูลการตรวจของแพทย์     
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารกิจกรรม ๒) มาตรฐานการต้อนรับและบริการ เช่น การบริการ กรณีปฏิบัติงานหน้า
เคาน์เตอร์หรือพ้ืนที่บริการ ระยะห่างระหว่างผู้ให้บริการและผู้รับบริการ การนั่ง การยืนต้อนรับ การไหว้    
การทักทาย การน าเสนอข้อมูล การชี้แจงเอกสาร เป็นต้น ๓) มาตรฐานการสื่อสารและการฟัง ๔) มาตรฐาน
การสนทนา ๕) มาตรฐานการรับโทรศัพท์ ๖) มาตรฐานการแต่งกายและบุคลิกภาพ ซึ่งโครงการนี้จะช่วยลด
ปัญหาความขัดแย้ง ความไม่พึงพอใจ รวมไปถึงข้อร้องเรียนด้านการบริการ เพิ่มความพึงพอใจและค าชื่นชมจาก
ผู้รับบริการ เสริมสร้างขวัญและก าลังใจท าให้บุคลากรมีความสุข มีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน  ได้รับ  
ความไว้วางใจจากประชาชนผู้รับบริการ ซึ่งสอดรับกับอัตลักษณ์ของส านักการแพทย์ “รับผิดชอบ โปร่งใส ใส่ใจ
บริการ และจิตอาสา” 
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3. วัตถุประสงค ์
3.1 ก าหนดมาตรฐาน และจัดท าคู่มือมาตรฐานการให้บริการของบุคลากรในโรงพยาบาล

สังกัดส านักการแพทย์ 
3.2 ออกแบบ พัฒนาหลักสูตรการให้บริการที่เป็นมาตรฐานเดียวกันในทุกโรงพยาบาล เพ่ือ

พัฒนาบุคลากรให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมืออาชีพ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
โครงการพัฒนาพฤติกรรมบริการสู่ความเป็นอาชีพ   โดยแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็น ๓ กลุ่ม 

ได้แก่  
4.1 บุคลากรด่านหน้า เช่น พนักงานรับโทรศัพท์ เจ้าหน้าที่เวชระเบียน เจ้าหน้าที่

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
4.2 บุคลากรในสายวิชาชีพ เช่น แพทย์ พยาบาล นักเทคนิคการแพทย์ เภสัชกร เป็นต้น 
4.3 บุคลากรสายสนับสนุน ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านการเงิน ด้านพัสดุ ด้าน

บริหารงานทั่วไป 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 แต่งตั้งคณะท างานก าหนดมาตรฐาน และคณะท างานจัดท าหลักสู ตรการพัฒนา

พฤติกรรมบริการสู่ความเป็นอาชีพ 
5.2 ก าหนดหัวข้อการอบรมหลักสูตร และวิทยากร 
5.3 จัดท าแผนการปฏิบัติงานโครงการอบรมพัฒนาพฤติกรรมบริการสู่ความเป็นมืออาชีพ 
5.4 ด าเนินการจัดโครงการ 
5.5 ติดตามประเมินผลการด าเนินโครงการ 
5.6 รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ใช้งบประมาณ 

 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักการแพทย์ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
- มีมาตรฐานการให้บริการส าหรับบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์  ท าให้การปฏิบัติงาน        

เป็นแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน  
ผลลัพธ์  
- ลดข้อร้องเรียนที่มีต่อพฤติกรรมบริการของบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์ 
- ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของบุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์  
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ล าดับที่ 5/1  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล 

 ด้วยกรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค าร้องเรียน
ผ่านช่องทางต่าง ๆได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง 

 ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไข ความ
เดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรับเรื่องร้องเรียนประจ าหน่วยงาน รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียนของ
ส านักงานเขตปทุมวัน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ 
 3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต

เป็นไปตามข้ันตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
 6.1 ก าหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
 6.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
 6.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานใน

การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

 6.4 เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอก และบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจ
และใช้ประโยชน์จากระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตคลองเตย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน  

โดยปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องอย่างถูกต้อง 
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ล าดับที่ 5/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยกรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วม

โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถ ยื่นค า
ร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง ดังนั้น เพ่ือให้
การด าเนินงานรับ เรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส านักงานเขตประเวศจึงได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรับเรื่องร้องเรียนประจ า หน่วยงาน 
รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ 
 3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต

เป็นไปตามข้ันตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 ส านักงานเขตประเวศ 

6. วิธีด าเนินการ 
 6.1 ก าหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
 6.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
 6.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานใน

การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่ าง ๆให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

 6.4 เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการ  ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอก และบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจ
และใช้ประโยชน์จากระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตประเวศ 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

 เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน โดย
ปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องอย่างถูกต้อง 
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ล าดับที่ 5/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546ได้

ก าหนดแนวทางปฏิบัติราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนเกิด ผลสัมฤทธิ์ต่อ
งานบริการที่มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการ ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการ
ปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความ
ต้องการ และมีการประเมินผลการให้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

เพ่ือให้การบริการระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา
บ าบัดทุกข์บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชนได้อย่าง มีประสิทธิภาพด้วย
ความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกท้ังเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริตหรือไม่ได้รับความ
เป็นธรรมจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส านักงานเขตจตุจักร จึงได้ด าเนิน  การจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์และร้องเรียนขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนในพื้นที่เขตจตุจักร 
3.2 เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการับเรื่องราวร้องทุกข์  
3.3 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านการรับเรื่องร้องทุกข์ 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 เสนอโครงการ 
5.2 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
5.3 จัดท าคู่มือการด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
5.4 จัดท าขั้นตอนการเข้ารับบริการร้องทุกข์ของศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
5.5 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องทุกข์ของหน่วยงาน 
5.6 สรุปรายงานผล 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่

สอดคล้องกับระเบียบ และหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องถูกต้องร้อยละ ๑๐๐ 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม) 
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ล าดับที่ 6/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยกรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค าร้องเรียน
ผ่านช่องทางต่าง ๆได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง 

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไขความ
เดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดให้มีการ แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรับเรื่อง
ร้องเรียนประจ าหน่วยงาน รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียนของส านักงานเขตราชเทวี เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 
 3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ 

 3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต
เป็นไปตามข้ันตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
 6.1 ก าหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
 6.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
 6.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานใน  

การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

 6.4 เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอก และบุคลากรภายในหน่วยงานสามารถเข้าใจและ
ใช้ประโยชน์จากระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 5 ปี (งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน โดย

ปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 
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ล าดับที่ 5/5  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
กรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดย

เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค าร้องเรียน
ผ่าน ช่องทางต่าง ๆได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง 

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนของส านักงานเขตบางแค เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย สามารถแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
การรับเรื่อง ร้องเรียนประจ าหน่วยงาน รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียนของส านักงานบางแค 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ 
3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต

เป็นไป ตามขั้นตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
6.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
6.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานใน 

การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปใน 
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

6.4 เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนทั่วไป และบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จาก 
กระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน โดย

ปฏิบัติ ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 705 – 

 

ล าดับที่ 5/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ด้วยกรุงเทพมหานครมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค าร้องเรียน
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง  ดังนั้น เพ่ือให้การ
ด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรับเรื่อง
ร้องเรียนประจ าหน่วยงาน รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็น
แนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ 
3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต

เป็นไปตามขั้นตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 ก าหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
5.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
5.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานใน

การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

5.4 เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการ          
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอก และบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจ
และใช้ประโยชน์จากกระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตห้วยขวาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน โดย

ปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 
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ล าดับที่ 5/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ด้วยกรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชน เข้ามามีส่วน

ร่วมโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค า
ร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง ดังนั้น เพ่ือให้การ
ด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส านักงานเขตประเวศจึงได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรับเรื่องร้องเรียน ประจ าหน่วยงาน 
รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ  
3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต 

เป็นไปตามขั้นตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางนา  

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 ก าหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
6.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
6.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานใน 

การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปใน 
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

6.4 เผยแพร่กระบวนการและข้ันตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการ  ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอก และบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจ 
และใช้ประโยชน์จากระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางนา  

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์     
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน โดย

ปฏิบัติ ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 
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ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมการรับฟังความคิดเห็นหรือเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ     
ของส านักงานตรวจสอบภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีความเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลากหลายกลุ่ ม เช่น 

ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ ประชาชน ผู้รับจ้างที่ด าเนินโครงการต่าง ๆ ฯลฯ ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
แต่ละกลุ่มต่างมีความคิดและความคาดหวังในผลการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร รวมถึงการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในที่แตกต่างกันไป  

ด้วยเหตุดังกล่าว หากกรุงเทพมหานครและส านักงานตรวจสอบภายในจะปฏิบัติให้เป็นไปตาม
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากจะเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการปฏิบัติงาน กรุงเทพมหานครและส านักงานตรวจสอบภายในอาจจะต้องจัดท าช่องทางส าหรับที่จะ
รับเรื่องร้องเรียนหรือความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดเวลา ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ดังกล่าว ส านักงานตรวจสอบภายในจึงได้จัดท าช่องทางการรับฟังความคิดเห็นหรือเรื่องร้องเรียน 
เช่นโทรศัพท์ จดหมาย ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ ไลน์แอพพลิเคชั่น ฯลฯ เพ่ือรับฟัง
ความคิดเห็นจาก  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและน าไปด าเนินการให้เกิดประโยชน์กับการพัฒนาหรือปรับปรุงงานด้าน
ต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร และของส านักงานตรวจสอบภายใน 

3. วัตถุประสงค์ 
       3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีช่องทางในการแสดงความคิดเห็นหรือแจ้งเรื่อง     
ร้องทุกข์ต่าง ๆ ให้ส านักงานตรวจสอบภายในได้น าข้อมูลไปใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
  3.2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด   
  3.3 เพ่ือให้ภาพลักษณ์ของกรุงเทพมหานครเป็นที่ยอมรับและประชาชนเชื่อมั่นในการ
ด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  จัดท าและติดตามข้อมูลจากช่องทางต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ในการวางแผน
และปฏิบัติงานตรวจสอบ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการภายในขอบเขตของส านักงานตรวจสอบภายใน 
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6. วิธีด าเนินการ 
  ส านักงานตรวจสอบภายในจัดท าช่องทางการรับฟังความคิดเห็นและมอบหมายให้ส่วน
ราชการติดตามข้อมูลจากช่องทางต่าง ๆ ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง หากมีข้อมูลหรือข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้ผู้รับผิดชอบตอบกลับและน าข้อมูลไปด าเนินการ และรายงานให้ผู้อ านวยการส านักงานตรวจสอบ
ภายในทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่ได้รับและน าไปใช้ในการวางแผนและปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ (เป้าหมาย คือ จ านวนอย่างน้อย 5 ประเด็นต่อปี (กรณีท่ีมีผู้แสดงความคิดเห็น)) 
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ล าดับที่ 7/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการรับเรื่องราวร้องทุกข์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  
ทราฟฟีฟองดู  ศูนย์ 1555 เว็บไซต์ และเฟสบุ๊ค 

2. หลักการและเหตุผล  
กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เน้นการให้บริการประชาชน และมี

เป้าหมายให้มีการบริการประชาชนในด้านต่าง ๆที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนผู้รับบริการโดยตรง โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับบริการอย่างสะดวก
รวดเร็ว และลดภาระของประชาชนเป็นส าคัญ ดังนั้น เพ่ือการด าเนินงานด้านการบริการเป็นไปอย่างต่อเนื่อง
และเป็นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน และเป็นการด าเนินการตาม
นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ทุกหน่วยงานจึงมีการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ข้ึน เพ่ือรับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์จากประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนต่าง ๆ และด าเนินการแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือทราบปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นที่และจะได้แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 

และสามารถน ามาเป็นข้อมูลในการวางแผนโครงการการแก้ไขปัญหาต่อไป 
 3.2 เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ 
 3.3 เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรของหน่วยงานกับประชาชนใน

พ้ืนที่  

4. เป้าหมาย 
 ให้บริการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จากประชาชนผ่านช่องทางต่าง ๆได้แก่ แอปพลิเคชั่น    

ทราฟฟีฟองดู ศูนย์ 1555 เว็บไซต์ส านักงานเขตและเฟสบุ๊คส านักงานเขต 

5. วิธีการด าเนินงาน 
5.1 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
5.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน 
 5.3 น าเรื่องเสนอคณะผู้บริหารพิจารณาสั่งการเจ้าหน้าที่ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหาตาม      

ความจ าเป็นและเร่งด่วน 
 5.4 เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์  
 5.5 แจ้งผลการปฏิบัติงานให้ผู้ร้องทราบ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 -  สามารถด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามเรื่องที่ประชาชนร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ตามก าหนด

            -  แจ้งผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
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ล าดับที่ 7/2 

๑.ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของส านักงานเขตปทุมวัน  

2. หลักการและเหตุผล  
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ
ส านักงานเขตปทุมวัน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้มี
ระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตปทุมวัน 

5. พื้นที่ด าเนินการ  
ส านักงานเขตปทุมวัน  

6.วิธีการด าเนินงาน  
6.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่

บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

6.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 

6.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
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6.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 - 30 กันยายน 2565  

8. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตปทุมวัน  

10. ตัวข้ีวัด/ผลลัพธ์  
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับ  ผู้ร้องเรียน 
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ล าดับที่ 7/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่หลากหลาย  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ จ าเป็นต้องมีมาตรการช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่หลากหลาย ดังนี้ 

ระบบ 1555 , ทราฟฟีฟองดูว์, Line : BMA Complaint เป็นต้นเพ่ือให้ประชาชนมีช่องทางร้องเรียนที่
หลากหลาย  

3. วัตถุประสงค์  
เพ่ือให้ประชาชนมีช่องทางร้องเรียนที่หลากหลาย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนทั่วไป 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 ก าหนดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่หลากหลายดังนี้ ระบบ 1555, ทราฟฟีฟองดูว์,  

Line : BMA Complaint เป็นต้น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มาตรการช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่หลากหลาย  
ผลลัพธ์ 
เพ่ือให้ประชาชนมีช่องทางร้องเรียนที่หลากหลายดังนี้ ระบบ 1555 , ทราฟฟีฟองดูว์, Line : 

BMA Complaint เป็นต้น 
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การด าเนินงานของศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครได้ให้ความส าคัญในการมุ่งเน้นการบริการที่ดีที่สุด สร้างผลประโยชน์ 

และความพึงพอใจอย่างสูงสุดแก่ประชาชน โดยให้ทุ กหน่วยงานมีหน้าที่รับแจ้งปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน และด าเนินการบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนาด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และยุติธรรม ซึ่ง
ส านักงานเลขานุการกรุงเทพมหานครเป็นส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง
ตามกรอบการจดท าแผนปฏิบัติการป้องกันเพ่ือยกระดับความโปร่งใส ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 
2566 - 2570) ในมิติทื่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของประชาชน ข้อ 3.2 การรับฟังความคิดเห็น 
การรับและการตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

ศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเพทมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานครมี
หน้าที่ในการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชนและประสานแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือไปด าเนินการแก้ไข 
รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับกรุงเทพมหานคร ผ่าน 5 ช่องทาง ได้แก่ ช่องทางโทรศัพท์ 
ช่องทางอินเตอร์เน็ต เช่น เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ (เฟสบุ๊คและทวิตเตอร์) เป็นต้น ช่องทางไปรษณีย์ ช่อง
ทางการยื่นร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้วยตัวเองที่ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ รวมทั้งช่องทางการรับประสานเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์จากหน่วยงานภายนอก เช่น ส านักนายกรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย กรมทางหลวงกระทรวงสาธารณสุข 
ฯลฯ ซึ่งเมื่อรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์แล้ว จะต้องประสานแจ้งไปยังหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
และหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวช่องในการแก้ปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่เกิดขึ้นนั้นโดยเร็วที่สุด รวมทั้งการ
ติดตามความคืบหน้าและผลการด าเนินการแก้ไขปัญหาจากหน่วยด าเนินการทุกช่องทางจะด าเนินการอย่าง
เสมอภาค ถูกต้องและเป็นธรรม สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ปัญหาความเดือดร้อนและสาธารณภัยต่าง ๆ รวมทั้ง    

ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ/ข้อติชม และข้อสอบถาม จากประชาชนทางโทรศัพท์ โทรสารและอ่ืนๆ 
   2) เพื่อประสานงานและส่งต่อเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ปัญหาความเดือดร้อน ไปยังหน่วยงาน   
ต่าง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการแก้ไขปัญหา พร้อมทั้งีระบบเชื่อมโยงการท างานผ่าน
หน่วยงานฉุกเฉินที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ศูนย์พระราม 199 และศูนย์เอราวัณ 1646 
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 3) ติดตามผลการด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่าง ๆ จาก
หน่วยงานด าเนินการแก้ไข และแจ้งผลให้ผู้ร้องทราบ 

4) การให้บริการข้อมูล ข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์ที่ เกี่ยวข้องกับการให้บริการของ
กรุงเทพมหานคร 

5) การจัดท ารายงานเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเพ่ือให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครสามารถเข้าถึง
และแก้ปัญหาความเดือดร้อนในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านระบบรายงานผลที่รวดเร็วและสามารถ
ตรวจสอบการท างานได้ และมีระบบเฝ้าระวัง ป้องกัน ติดตามและประเมินผลการแก้ปัญหาในพ้ืนที่โดยใช้
เทคโนโลยีและข้อมูลที่ทันสมัยสนับสนุน สามารถควบคุม ก ากับ ดูแลการด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ให้แล้วเสร็จโดยเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ และมีประสิทธิภาพ 

4. กลุม่เป้าหมาย 
การให้บริการประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
1) รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ปัญหาความเดือดร้อนและสาธารณะภัยต่าง ๆรวมทั้งความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ/ข้อติชม และข้อสอบถาม จากประชาชนผ่นช่องทางต่าง ๆได้แก่ 
 - ทางโทรศัพท์หมายเลข 1555 
 - ทางอิน เตอร์ เน็ต  ได้แก่  เว็บ ไซต์  www.bangkok.go.th/rongtook และสื่อสั งคม

ออนไลน์ (เฟสบุ๊คและทวิตเตอร์) 
 - ประชาชนส่งจดหมายทางไปรษณ ีย์ 
 - ประชาชนเดินทางมายื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด้วยตัวเองที่ศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ 

ส านักงานเลขานุการ ปลัดกรุงเทพมหานคร 
 - การประสานจากหน่วยงานภายนอก เช่น ส านักนายกรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย กรม

ทางหลวง กระทรวงสาธารณสุข ฯลฯ 
2) ประสานงานและส่งต่อเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ข้อเสนอแนะไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง

หากเป็นหน่วยงานภายนอกจะประสานงานทางหนังสือ 
3)  ติดตามาผลการด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่าง ๆจาก

หน่วยงาน ด าเนินการและแจ้งผลให้ผู้ร้องทราบ ภายใน 15 วัน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ   
 ไม่ใช้งบประมาณ     

8. ผู้รับผิดชอบ  
ศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร ส านักปลัด-

กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ความพึงพอใจของประชาชนต่อบริการของศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานเลขานุการปลัด

กรุงเทพมหานคร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.2.3) 

ล าดับที่ 3.2.3 (1) มาตรการการรายงานเรื่องราวร้องทุกข์/รองเรียนของกองงานผู้ตรวจราชการ 

ล าดับที่ 3.2.3 (2) มาตรการจัดการเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์  

ล าดับที่ 3.2.3 (3) มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน  

ล าดับที่ 3.2.3 (4) กิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

ล าดับที่ 3.2.3 (5) กิจกรรมการ รายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์รับทราบ 

ล าดับที่ 3.2.3 (6) กิจกรรมแก้ไขข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้าง ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ กทม. 1555 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.2.3) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการการรายงานเรื่องราวร้องทุกข์/รองเรียนของ                    
กองงานผู้ตรวจราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
เห็นความส าคัญในการตอบสนองการรับฟงความคิดเห็น เรื่องราวรองทุกข์และเรื่องรองเรียน 

ของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะและการบริหาร
ราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดท ามาตรการจัดการเรือง
ราวเรื่องร้องทุกขร้องเรียนนี้ เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ ใหสามารถตอบสนองความตองการ
หรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมทั้ง รายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชน        
ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการด าเนินการ เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/     
ร้องทุกข์กระบวนการจัดการแกไขปญหาชองทางการติดตามผลและการแจ้งการด าเนินการเรื่องรองทุกขและ
เรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดใหมีการประชาสัมพันธ เผยแพร
กระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค  
 1. เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของกองงานผู้ตรวจราชการ      

ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
 2. การแจ้งผลการด าเนินการเรื่องราวร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ กระบวนการจัดการ

แก้ไขปัญหาและติดตามผล 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
 ภาคประชาชาชนผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียน 

5. วิธีด าเนินการ        
1) ด าเนินการการรับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนผ่านจากหลายช่องทาง เช่น จดหมาย ช่องทาง

เว็บไซต โทรศัพท์ และหนังสือสั่งการจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร    
2) ด าเนินการเสนอผู้ตรวจราชการที่ดูแลรับผิดชอบพ้ืนที่ที่ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ตรวจสอบและ

รายงานผลพร้อมเสนอแนะข้อแก้ไข เสนอผู้สั่งการพิจารณา   
3) แจ้งผลการด าเนินการให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึง ขั้นตอนการรับเรื่อง 

ระยะเวลาและผลการด าเนินการ  
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4) สรุปรายงานผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เป็นราย 6 เดือน เสนอให้ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร     

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   
 ไม่ใช้งบประมาณ     

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป   

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต มีการรายงานแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/รองทุกข์ได้ทราบถึง

การด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ผลลัพธ ภาคประชาชนได้รับทราบถึงผลการด าเนินการเก่ียวกับร้องเรียน/รองทุกข์ 
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ล าดับที่ 2/1  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : จัดการเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของส านักงานปกครองและทะเบียน 

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานปกครองและทะเบียนเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนอง

เรื่องราวร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน ดังนั้น เพ่ือให้เป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุง     
การด าเนินงานบริการสาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการ
เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานปกครองและทะเบียนให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการ
แก้ไขปัญหา ช่องทาง  การติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนให้มี    
ความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน
และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานปกครองและ

ทะเบียนให้สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
   3.2 พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทาง
การติดตามและการแจงผลการด าเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลมุเปาหมาย 
ส านักงานปกครองและทะเบียน  ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข รองเรียนของส านักงานปกครอง 

และทะเบียน 
5.2 ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข รองเรียนของส านักงานปกครอง

และทะเบียน เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือ
แกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

5.3 คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
        5.3.1 การจัดการเรื่องรองเรียนทั่วไป 
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  - ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงาน
ปกครองและทะเบียน 

  - ก ากับติดตามใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวน
การรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางทั่วถึง 

  - ก าหนดใหมีเจาหนาที่/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
  - ก าหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการ

จัดการแกไขปญหาชองทางการติดตามและการแจงผลการด าเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ 
  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อรองเรียน

อย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถด าเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
  - ก าหนดใหหนวยงานที่ รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผล          

การด าเนินการหรือความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื่องรอง
เรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 

     5.3.2 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
  - จัดท าคูมือหรือแนวทางด าเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการ         
ที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงาน   
ที่รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เปนตน 
      - ก าหนดใหมีเจาหนาที่รับผิดชอบอยางชัดเจน 

  - ก าหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต    
และประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลนโดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป   
เพ่ือเปนการคมุครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 

  - จัดท าขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน 
  - จัดท าขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จ านวนเรื่อง เรื่องที่

ด าเนินการแลวเสร็จ เรื่องท่ีอยูระหวางด าเนินการ ฯลฯ 
5.4 จัดท าคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขและคูมือแนวทางการจัดการ

ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมี
ประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน 

5.5 ประกาศ/ประชาสมพันธ์ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงาน
ปกครองและทะเบียนใหทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
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5.6 จัดท าฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะห์ก าหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข 
ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 

5.7 รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข
และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

5.8 คณะท างานฯ ก ากับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหด าเนินการตามมาตรการ 
5.9 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
5.10 รายงานสรปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ ไข

ให้ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผรูับผิดชอบ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานปกครองและทะเบียน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 

   1. มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
   2. มีการแตงตั้งเจาหนาที่/หนวยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
   3. มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียนและ
กระบวนการขนตอนเรื่องรองเรียน 

4. มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
รวมทั้ง มีช่องทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 

5. มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานปกครองและ
ทะเบียน ให้สามารถตอบสนอง ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม
ตามมาตรการที่ก าหนดไว 

ผลลัพธ 
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานปกครอง

และทะเบียน 
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  :  มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตลาดกระบัง 

2. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานเขตลาดกระบัง เห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์

และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะ และการ
บริหารราชการของหน่วยงานใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการจัดการ
เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตลาดกระบัง
ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน
ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้อง
ทุกข์ และเรื่องเรียนต่าง ๆ ให้มีความรวดเรว็ เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตลาดกระบังให้สามารถ

ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ประชาชนในพ้ืนที่เขตลาดกระบังและพ้ืนที่ใกล้เคียง 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประสานงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ส านักงานเขต

ลาดกระบัง 
5.2 ประชุมคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประสานงานฯ ประชุมซักซ้อมเพ่ือก ากับติดตาม  

การจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่
ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

5.3 คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประสานงานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตาม
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
  - ก าหนดให้มีการจัดตั้ งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุ กข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต

ลาดกระบัง 
  - ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
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  - ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ซึ่งมีหน้าที่ด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์พิจารณาด าเนินการ 
ตามอ านาจหน้าที่โดยไม่ชักช้า พร้อมทั้งตอบชี้แจงการด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ให้ผู้ร้องทราบและ
รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น ภายในระยะเวลาที่ก าหนดแล้วแต่กรณี 

  - ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ซึ่งมีหน้าที่ด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์พิจารณาให้    
ความคุ้มครองผู้ร้องและผู้เกี่ยวข้องอย่าให้ต้องรับภัย หรือความไม่ชอบธรรมอันเนื่องมาจากการร้องเรียน     
การเป็นพยานหรือการให้ข้อมูลนั้น 

 2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
  - ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต     

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 
เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 

5.4 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
5.5 รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข

ให้ผู้บริหารรับทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตลาดกระบัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีศูนย์รับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประสานงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ส านักงาน

เขตลาดกระบัง 
3) มีการตอบชี้แจงการด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ให้ผู้ร้องทราบ 
4) มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตลาดกระบัง ให้

สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตาม
มาตรการที่ก าหนดไว้ 

ผลลัพธ์ ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงาน
เขตลาดกระบัง ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 2/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ เห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนอง

เรื่องราวร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงาน
บริการสาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส 
จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/
ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทาง 
การติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่าง ๆให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม  
สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และขั้นตอนให้
ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ให้

สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการ

ติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆให้มีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 
2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต

บางกอกใหญ่ เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
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 3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
  - ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต

บางกอกใหญ่     
  - ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่

กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  
  - ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการ

แก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆ 
  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน 

อย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการ

ด าเนินการหรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  

 3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
  - จัดท าคู่มือหรือแนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่
บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น 

  - ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
  - ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต    

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 
เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส  

  - จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 

  - จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ  

4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของระบุชื่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
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6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดก าหนดแนวทางในการป้องกัน 
และแก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  

7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

8) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ 
9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

ให้ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และ

กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี

ช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
5) มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตบางกอกใหญ่

ให้สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตาม
มาตรการที่ก าหนดไว้ 

ผลลัพธ์ 
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต   

บางกอกใหญ่ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 2/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตคันนายาว 

2. หลักการและเหตุผล 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาวเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น 

การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุง
การด าเนินงานบริการสาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการ 
เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตคันนายาว ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไข
ปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่าง ๆ  ให้มีความ
รวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และ
ขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตคันนายาว     

ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
 2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทาง    

การติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆให้มีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตคันนายาว  
2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต     

คันนายาว เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
 3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
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  - ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต      
คันนายาว 

  - ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  

  - ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการ
แก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่าง ๆ 

  - ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียน 
อย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

  - ก าหนดให้หน่ วยงานที่ รับผิ ดชอบ เรื่องร้องเรียน /ร้องทุ กข์  มีการแจ้ งผล            
การด าเนินการหรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ  รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  

 3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
  - จัดท าคู่มือหรือแนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการ                   
ที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น 

  - ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
  - ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต   

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 
เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส  

  - จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 

  - จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ  

4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขต   
คันนายาว ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
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6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดก าหนดแนวทางในการป้องกัน 
และแก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  

7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

8) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ 
9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข

ให้ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผดิชอบ 
 ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และ

กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี

ช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

5) มีการก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตคันนายาวให้
สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตาม
มาตรการที่ก าหนดไว้ 

ผลลัพธ์ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของส านักงานเขตคันนา

ยาว ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 มติคณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ทุกภาคส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐก าหนดมาตรการ    

หรือแนวทาง  การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ     
โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ 
เฝ้าระวัง เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร และให้ทุกหน่วยงานและส่วนราชการในสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานครน าแผนดังกล่าวไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดระบบการท างานท่ีดีสามารถป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันที่อาจจะเกิดข้ึนภายในหน่วยงาน 

 เพ่ือให้การด าเนินการคุ้มครองดูแลแก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งจากผลของการให้ข้อมูล
หรือเป็นพยานหรือถูกร้องเรียนอย่างไม่เป็นธรรมในเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่   
ของกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตยานนาวาจึงประกาศก าหนดแนวทางปฏิบัติ และมาตรการคุ้มครองดูแล  
แก่ผู้ที่ถูกคุกคามหรือถูกกลั่นแกล้งกรณีมีการร้องเรียน  

3. วัตถุประสงค์ 
 ๓.๑ เพ่ือให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้มั่นใจว่า หน่วยงานของ

กรุงเทพมหานครมีมาตรการคุ้มครองหรือปกป้องจากการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 
 ๓.๒ เพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ   

การทุจริตคอร์รัปชัน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 จัดท าประกาศเรื่อง ก าหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน 
 6.2 ประชาสัมพันธ์ประกาศดังกล่าวผ่านทางเว็บไซต์ เพ่ือให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครและ 

ประชาชนได้รับทราบ 
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 6.3 กรณีบัตรสนเท่ห์ไม่ลงลายมือชื่อ ที่อยู่ ต าแหน่ง ไม่รับไว้พิจารณา เว้นแต่มีการระบุ
หลักฐานปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

 6.3 กรณีผู้ร้องเรียนโดยระบุชื่อ ต าแหน่ง ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน เมื่อผู้บังคับบัญชาได้รับเรื่อง 
ให้ถือเป็นความลับทางราชการแล้วส่งส าเนาโดยปิดชื่อผู้ร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกกล่าวโทษ            
ท าการสืบสวนทางลับว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่  

 6.4 ด าเนินการตามข้ันตอนสืบสวนในทางลับเพื่อหาข้อเท็จจริง 
 6.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
 ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตคลองเตย 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 ผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันได้รับการคุ้มครอง 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  การปอ้งกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

2. หลักการและเหตุผล 
กลไกในการให้ความคุ้มครองและบรรเทาความเดือดร้อนให้กับผู้ที่ ให้ความร่วมมือใน         

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ได้แก่ การแจ้งเบาะแสหรือการให้ข้อมูล รวมถึงการปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชัน 
เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการกระท าดังกล่าวนั้นจะไม่ท าให้ผู้กระท าได้รับความเดือดร้อนเสียหาย ดังนั้น 
มาตรการการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชันจึงมีความส าคัญ 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติในการแจ้งเบาะแส การร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชัน รวมทั้ง 

การให้ความคุ้มครองให้กับผู้แจ้งเบาะแสหรือให้ข้อมูล รวมถึงผู้ที่ปDbเสธการทุจริตคอร์รัปชัน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ให้ความคุ้มครองผู้ที่ให้ความร่วมมือในการแจ้งเบาะแสหรือรายงานการทุจริตคอร์รัปชัน     

และให้ความเป็นธรรมกับผู้ที่ถูกกล่าวหาในเรื่องดังกล่าวด้วย 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางกะปิ 

6. วิธีด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางกะปิ ด าเนินการจัดท าประกาศเรื่องมาตรการปูองกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริต

คอร์รัปชัน เพ่ือเป็นการแสดงเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริต 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายรักษาความสะอาดฯ ส านักงานเขตบางกะปิ 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ด าเนินการจัดท าประกาศเรื่องมาตรการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสด าเนินการจัดท าประกาศเรื่อง

มาตรการปูองกันผู้แจ้งเบาะแส 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียน
ทราบ 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546      

ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง        
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนให้เกิดความผาสุขและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์
ต่องานบริการที่มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการ ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น     
มีการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนอง
ความต้องการ และมีการประเมินผลการให้บริการอย่างสม่ าเสมอ 

เพ่ือให้การบริการระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา
บ าบัดทุกข์บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย
ความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับ  
ความเป็นธรรมจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส านักงานเขตจตุจักร เป็นศูนย์กลางเพ่ือรับเรื่องราวร้องทุกข์
และร้องเรียนขึ้น  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
3.2 เพ่ือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่เขตจตุจักร 
3.3 เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการับเรื่องราวร้องทุกข์  
3.4 เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีเขตจุตจักร 

5. วิธีการด าเนินการ 
5.1 เสนอโครงการ 
5.2 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
5.3 จัดท าคู่มือการด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
5.4 จัดท าขั้นตอนการเข้ารับบริการร้องทุกข์ของศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
5.5 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องทุกข์ของหน่วยงาน 
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5.6 เมื่อแก้ไขเรื่องร้องเรียนเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้รายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
5.7 สรุปรายงานผล 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน ร้อยละ 90 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม) 
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ล าดับที่ 4/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : แก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนรับทราบ 

2. หลักการและเหตุผล 
 กรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม   

ในการบริหารจัดการให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นโดยสามารถยื่นข้อ
ร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ เช่น หมายเลขด่วน 1555, Facebook, จดหมายร้องเรียน เป็นต้น ดังนั้น เพ่ือให้
การด าเนินการแก้ไขเรื่องร้องเรียนของประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ได้ก าหนดกิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนรับทราบขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนว
ปฏิบัติในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน  

3. วัตถุประสงค ์
 1. สนับสนุนนโยบายของรัฐบาลด้านพัฒนากฎหมายและส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
 2. เพ่ือเป็นการสนับสนุนนโยบายของกรุงเทพมหานครด้านความสะดวก ปลอดภัย ด้านคุณภาพ

ชีวิตและสิ่งแวดล้อม  
 3. เพ่ือปลูกฝังและปรับเปลี่ยนค่านิยมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ

แก้ไขปัญหาให้เป็นไปในเชิงรุก 
 4. เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการช่วยสอดส่อง ดูแล และแก้ไขปัญหาในถิ่นที่อยู่อาศัยของ

ตนเอง  

 4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ด าเนินการตามข้ันตอนการร้องเรียนแล้วให้แจ้งผู้ร้องรับทราบภายใน 15 วัน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
 ส านักงานเขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
 ตรวจสอบข้อเท็จจริงตามขั้นตอนแล้วแจ้งให้ผู้ร้องทราบผลการด าเนินงานโดยเร็ว ภายใน 15 

วัน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 25666 – 2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
กรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การบริหารจัดการให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นโดยสามารถยื่นข้อ
ร้องเรียน ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น หมายเลขด่วน 1555, Facebook, จดหมายร้องเรียน เป็นต้น ดังนั้น เพื่อให้
การด าเนินการแก้ไขเรื่องร้องเรียนของประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานเขตบางแคจึงได้ก าหนด 
กิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนรับทราบขึ้นเพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติใน  
การแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือเป็นการสนับสนุนนโยบายของกรุงเทพมหานครด้านความสะดวก ปลอดภัยด้าน

คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม 
3.2 เพ่ือปลูกฝังและปรับเปลี่ยนค่านิยมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ

แก้ไขปัญหาให้เป็นไปในเชิงรุก 
3.3 เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการช่วยสอดส่อง ดูแล และแก้ไขปัญหาในถิ่นที่อยู่ อาศัย

ของตนเองเพอส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของหน่วยงานกรุงเทพมหานคร 
4. เป้าหมาย/ผลผลิต 

ด าเนินการตามขั้นตอนการร้องเรียนแล้วให้แจ้งผู้ร้องรับทราบภายใน 15 วัน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
ตรวจสอบข้อเท็จจริงตามขั้นตอนแล้วแจ้งให้ผู้ร้องทราบผลการด าเนินงานโดยเร็ว ภายใน 15 วัน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
8. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบ 

ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 
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ล าดับที่ 4/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้        
ผู้ร้องเรียนรับทราบ 

2. หลักการและเหตุผล 
กรุงเทพมหานครมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การบริหารจัดการให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นโดยสามารถยื่นข้อ
ร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ เช่น หมายเลขด่วน 1555 Facebook จดหมายร้องเรียน เป็นต้น ดังนั้น เพ่ือให้
การด าเนินการแก้ไขเรื่องร้องเรียนของประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครได้ก าหนดกิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนรับทราบขึ้น 
เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 สนับสนุนนโยบายของรัฐบาลด้านพัฒนากฎหมายและส่งเสริมการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ด ี
3.2 เพ่ือเป็นการสนับสนุนนโยบายของกรุงเทพมหานครด้านความสะดวก ปลอดภัยด้าน

คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม 
3.3. เพ่ือปลูกฝังและปรับเปลี่ยนค่านิยมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

แก้ไขปัญหาให้เป็นไปในเชิงรุก 
3.4 เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการช่วยสอดส่อง ดูแล และแก้ไขปัญหาในถิ่นที่อยู่อาศัย

ของตนเอง  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
ตรวจสอบข้อเท็จจริงตามขั้นตอนแล้วแจง้ให้ผู้ร้องทราบผลการด าเนินงานโดยเรว็ ภายใน 3 - 5 วนั 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตห้วยขวาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ด าเนินการตามขั้นตอนการร้องเรียนแล้วให้แจ้งผู้ร้องรับทราบภายใน 3 - 5 วัน 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการสอดส่อง ดูแล และแก้ไขปัญหาในถิ่นที่อยู่อาศัยของตนเอง 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์รับทราบ  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เป็นสิ่งส าคัญเพราะการปฏิบัติหน้าที่
ราชการทุกครั้งจะต้องมีการตรวจสอบ กลั่นกรองการใช้อ านาจ โดยการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้รับทราบ
ข้อเท็จจริง ข้อกฎหมายที่ถูกต้อง และต้องเป็นธรรมกับทุกฝ่าย เมื่อด าเนินการตามขั้นตอนเรื่องการร้องเรียน
ร้องทุกข์เสร็จแล้วให้แจ้งผู้ร้องรับทราบโดยเร็วไม่เกิน 15 วัน  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัดลดปัญหาทุจริต  
  3.2 เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างถูกต้องโดยการน าข้อเสนอแนะมาประกอบในการปฏิบัติ  
  3.3 เพ่ือให้ผู้ร้องได้รับทราบขั้นตอนของการด าเนินการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์และส่งเสริม 
ภาคประชาชนร่วมตรวจสอบการด าเนินงานของทางราชการ  

4. เป้าหมายการด าเนินการ  
  ผู้ร้องเรียนร้องทุกข์ทุกราย  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

6. วิธีการด าเนินการ  
  ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วเสร็จแจ้งผู้ร้องโดยเร็วไม่เกิน 15 วันท าการ  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

9. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

10.ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์  
  10.1 การปฏิบัติหน้าที่ราชการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย เป็นธรรมกับทุกฝ่าย  
  10.2 ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานด้านการร้องเรียนร้องทุกข์ 
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ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมแก้ไขข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้าง ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานเขตบางแค โดยฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เป็นผู้รับผิดชอบภารกิจ   

ด้านการรักษาความสะอาด การให้บริการเก็บขนมูลฝอยอย่างสม่ าเสมอให้ทุกพ้ืนที่สะอาด ไม่มีมูลฝอยตกค้าง
เป็นภารกิจที่สะท้อนถึงภาพลักษณ์ของเมืองให้กับผู้พบเห็นเป็นล าดับแรก งานบริการรักษาความสะอาดจึงถือ
เป็นภารกิจที่พร้อมจะได้รับการชื่นชมและข้อร้องทุกข์ ซึ่งการปฏิบัติภารกิจการรักษาความสะอาดต้องอาศัย
ความร่วมมือของประชาชน ความเอาใจใส่ ความอดทน ความมุ่งมั่น และความรวดเร็วในการด าเนินการแก้ไข
เรื่องร้องทุกข์ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตบางแคต้องจัดเก็บขยะไม่ให้ตกค้าง 
สะอาดเรียบร้อย และสามารถแก้ไขข้อร้องทุกข์เรื่องมูลฝอยตกค้างได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น เพ่ือให้พ้ืนที่เขตบางแค เกิดความสะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย ป้องกันการเกิด
ปัญหาขยะตกค้าง ส านักงานเขตบางแคจึงได้ด าเนินการแก้ไขข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้างผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 
กทม. 1555 โดยต้องด าเนินการเก็บมูลฝอยตกค้างให้แล้วเสร็จภายในวันแรกที่รับเรื่องร้องทุกข์ ส่วนกิจกรรม
อ่ืนจนเสร็จสิ้นกระบวนการให้ด าเนินการภายในระยะเวลาตามตัวชี้วัดที่ก าหนด เพ่ือเป็นการแก้ไขเรื่องร้องทุกข์
เรื่องมูลฝอยตกค้างได้ทันท่วงที สร้างความประทับใจ และความพึงพอใจในประชาชนชาวบางแคตลอดไป 

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือสามารถด าเนินการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้างผ่านศูนย์    

รับเรื่องร้องทุกข์ กทม. 1555 เสร็จสิ้นกระบวนการภายในวันแรกที่รับเรื่องร้องทุกข์ 
3.2 เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการหรือผู้ร้องทุกข์ได้รับความประทับใจ และพึ งพอใจการ

ให้บริการในการแก้ไขเรื่องร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้างผ่านศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์ กทม. 1555 
3.3 เพ่ือสร้างความมีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่ระหว่างส านักงานเขตและประชาชนในพ้ืนที่ 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
สามารถด าเนินการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้างผ่านศูนย์รับเรื่อง   

ร้องทุกข์ กทม. 1555 จนเสร็จสิ้นกระบวนการภายในวันแรกที่รับเรื่องร้องทุกข์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 
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6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าค าสั่งส านักงานเขตบางแค เรื่อง แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบการแก้ไข      

ข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้างผ่านศูนย์ร้องทุกข์ กทม. 1555 
6.2 จัดประชุมเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การด าเนินโครงการการแก้ไขข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอย

ตกค้างผ่านศูนย์ร้องทุกข์ กทม. 1555 ประสบผลส าเร็จ ดงันี้ 
 6.2.1 เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง เป็นผู้ตรวจสอบ และรายงานผลการด าเนินการแก้ไข  

ข้อร้องทุกข์ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  - ตรวจสอบเรื่องร้องทุกข์ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์เป็นประจ า ถ้าพบว่ามี

เรื่องร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวกับมูลฝอยตกค้างให้รีบพิมพ์เอกสารเพ่ือน าเสนอผู้บริหารสั่งการทันที 
  - ส าเนาเรื่องร้องทุกข์มูลฝอยตกค้าง แจ้งให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ฝ่ายรักษา

ความสะอาดและสวนสาธารณะ ทราบทันทีหลังจากท่ีพิมพ์เอกสารออกมาจากระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ 
  - ตอบข้อร้องทุกข์ภายในระยะเวลาที่ก าหนดหลังจากที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษา 

ความสะอาดและสวนสาธารณะส่งเรื่องกลับมาให้ฝ่ายปกครอง 
  - เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง จัดเก็บข้อมูลสถิติ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 6.2.2. เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เป็นผู้ตรวจสอบและ

ด าเนินการแก้ไขข้อร้องทุกข์ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  - หลังจากที่ได้ส าเนาเอกสารเรื่องร้องทุกข์ ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องออกตรวจสอบ 

พร้อมกับแก้ไขข้อร้องทุกข์ทันที โดยต้องจัดเก็บขยะตกค้างให้แล้วเสร็จภายในวันแรกที่ได้รับเรื่องร้องทุกข์ 
  - หลังจากที่ด าเนินการจัดเก็บมูลฝอยตามข้อร้องทุกข์เสร็จเรียบร้อยแล้วให้แจ้ง

ให้ผู้ร้องทราบทันที พร้อมทั้งให้รีบจัดท าหนังสือตอบศูนย์ร้องทุกข์ กทม. 1555 ส่งให้ฝ่ายปกครองทันที 
  - ส่วนกิจกรรมอ่ืนจนเสร็จสิ้นกระบวนการให้ฝ่ ายรักษาความสะอาดและ

สวนสาธารณะ ด าเนินการภายในระยะเวลาตามตัวขี้วัดที่ก าหนด 
  - กลุ่มงานเก็บขนมูลฝอย จัดเตรียมคนงานชุดเร่งด่วน ซึ่งประกอบด้วยพนักงาน 

เครื่องจักรกลขนาดเบา (เก็บขนมูลฝอย) และพนักงานทั่วไป(เก็บขนมูลผ่อย) พร้อมรถเก็บขนมูลขนาด ๒ ตัน 
โดยแบ่งออกเป็น 3 รอบเวลา (รอบเวลา 18.00 – 11.00 น. รอบเวลา 13.00 – 16.00 น. รอบเวลา 
16.00 – 19.00 น.) เตรียมพร้อมแก้ไขข้อร้องทุกข์และจัดเก็บขยะตกค้างหน้าถนนสายหลัก สายรองทุกวัน
  - เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ จัดเก็บข้อมูลสถิติในส่วนที่
เกี่ยวข้อง 

6.3 จัดท ารายงานการด าเนินการตามโครงการการแก้ไขข้อร้องทุกข์กรณีมูลฝอยตกค้าง   
ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ กทม. 1555 ให้ผู้บริหารเขตบางแคทราบ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตบางแค 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วน เพ่ือต่อต้านการทุจริต 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.3.1) 

ล าดับที่ 3.3.1 (1) กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

ล าดับที่ 3.3.1 (2) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน 

ล าดับที่ 3.3.1 (3) รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ 

ล าดับที่ 3.3.1 (5) กิจกรรมการติดตามช่องทางแนะน าโครงการน่าตรวจสอบ ทางเว็บไซต์ของ 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 

ล าดับที่ 3.3.1 (6) กิจกรรมส่งเสริมเครือข่ายชุมชนร่วมป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.3.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

2.  หลักการและเหตุผล 
ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน เป็นปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือ
พวกพ้องดีกว่าส่วนรวม การยกย่องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของ
นักการเมืองหรือผู้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตส านึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งที่ลดน้อยถอยลง 
และยังมองเห็นว่า การทุจริตเป็นเรื่องปกติทั่วไปที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย 
และไม่อยากเข้าไปยุ่งเกี่ยว นอกจากนั้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ
ประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ  จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก
ทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 

 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต   
จึงได้จัดท ากิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาค
ประชาชน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต   

3. วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน 
 2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตทวีวัฒนา จ านวน 17 ชุมชน 

5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตผ่าน

ช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ  
ที่ท าการเว็บไซต์ของหน่วนงาน 

 2) จัดอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ        
หรือกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน 
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 3) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชุมชนเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
 4) สนับสนุนการด าเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต   

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตทวีวัฒนา  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน ผ่านช่องทาง   

สื่อประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
 2) มีชุมชนเฝ้าระวังการทุจริตเกิดขึ้น 
 ผลลัพธ์ 
 การทุจริตในหน่วยงานลดลงไม่ต่ ากว่าร้อยละ 10 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

2.  หลักการและเหตุผล 
ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปัจจุบันเป็นปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การในเห็นผลประโยชน์ของตน  
หรือพวกพ้องดีกว่าส่วนรวมการยกย่องเชิดชูคนรวย  การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของ
นักการเมืองหรือผู้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมทางจิตส านึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งที่ลดน้อยถอยลง
และยังมองเห็นว่าการทุจริตเป็นเรื่องปกติทั่วไป ที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลยเพิกเฉย  
และไม่อยากเข้าไปยุ่งเกี่ยวนอกจากนั้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่ง
แสวงหาผลประโยชน์ ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ
ประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 

เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตจึงได้
จัดท ากิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาคประชาชน 
รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน 
2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในชุมชนส านักงานเขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตผ่านช่องทาง

สื่อประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการ 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2) จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่าง ๆ หรือ
กิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน 

3) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชุมชนเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
4) สนับสนุนการด าเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
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5) เชิญผู้แทนของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เป็นร่วมสังเกตการณ์ในขั้นตอนต่างๆ ของ
กระบวนการบริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตสวนหลวง 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 

     ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตในภาคประชาชน ผ่านช่องทางสื่อ

ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) มีชุมชนเฝ้าระวังการทุจริตเกิดข้ึน 
ผลลัพธ์ 
การทุจริตในส านักงานเขตสวนหลวงลดลงไม่ต่ ากว่าร้อยละ 10 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 752 – 

 

ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต ของส านักงานเขตธนบุรี 

2.  หลักการและเหตุผล 
 สภาพปัญหาการทุจริตเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประโยชน์  

จึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าว
ให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ในการที่จะป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะเครือข่ายภาคประชาชน เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของเครือข่ายภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงได้จัดท ากิจกรรม สร้างเครือข่าย
ภาคประชาชน เพ่ือเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับประชาชน รวมถึง
ส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เพ่ือให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้แก่
เครือข่ายภาคประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาชนในการป้องกัน และเฝ้าระวังการทุจริตใจชุมชน 
2) เพื่อบูรณาการทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีของส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อด าเนินการจัดตั้งเครือข่ายภาคประชาชน โดยรับสมัคร

สมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้วยความสมัครใจ 
2) ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนในการป้องกัน เฝ้าระวังและต่อต้านการทุจริต 
3) ส่งเสริมให้ประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย มีส่วนร่วม 

ในการตรวจสอบ และเฝ้าระวังการปฏิบัติงาของส านักงานเขตธนบุรี 
4) เผยแพร่หลักการ แนวความคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต เช่น มีเวที บอร์ด 

เว็บไซต์หรือช่องทางอ่ืน ๆ 
5) จัดตั้งเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วน เพ่ือเฝ้าระวังและต่อต้านการทุจริต 
6) ติดตามประเมินผลการด าเนินการ 
7) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีประชาชนเป็นเครือข่ายเฝ้าระวัง จ านวน 300 คน 
ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการป้องกัน เฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริตมากขึ้น 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมประชุมคณะกรรมการชุมชน 

2.  หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเขตสวนหลวง มีชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานคร จ านวน 45 ชุมชน  

โดยมีคณะกรรมการชุมชนเป็นผู้ประสานการท างานด้านการพัฒนาชุมชนร่วมกับส านักงานเขตในการเสนอแนะ
ปัญหาและร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน ซึ่งชุมชนในพ้ืนที่เขตสวนหลวงประกอบไปด้วยชุมชนเมือง 
ชุมชนแออัดและชุมชนหมู่บ้านจัดสรร ซึ่งมีลักษณะสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่แตกต่างกันท าให้สภาพความ
เป็นอยู่และปัญหาที่เกิดขึ้นมีความแตกต่างกัน ข้อมูลปัญหาดังกล่าว เป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
ต้องทราบถึงปัญหาและความต้องการในด้านต่าง ๆของชุมชน เพ่ือน ามาแก้ไข ปรับปรุงให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละชุมชน  
  ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้
จัดท าโครงการประชุมคณะกรรมการชุมชนขึ้น เพ่ือรับทราบข้อมูลปัญหาและความต้องการจากตัวแทนของ
ประชาชนในชุมชนผ่านคณะกรรมการชุมชนอย่างต่อเนื่องต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือรับฟังข้อมูล ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนา เพ่ือประกอบการจัดท าแผนพัฒนาเขต 
 2) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ ชี้แจงท าความเข้าใจผ่านแกนน าชุมชนกลุ่มต่าง ๆ 
 3) เพื่อชี้แจงตอบข้อซักถามปัญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีต่อกัน 
 4) เพื่อเปิดช่องทางการสื่อสารระหว่างส านักงานเขต ผ่านตัวแทนของประชาชน 
 5) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการแสดงความคิดเห็นด้านต่างๆ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประธานคณะกรรมการชุมชนฯ เลขานุการ หรือผู้แทนจากชุมชนทั้ง 45 ชุมชน ในพื้นที่          

เขตสวนหลวง และหน่วยงานภาครัฐ/เอกชน ในพ้ืนที่เขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติ 
 2) แจ้งก าหนดวัน/เวลา และสถานที่ในการประชุมคณะกรรมการชุมชน 
 3) ติดต่อประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 4) ด าเนินงานตามโครงการ 
5) สรุปปัญหาความต้องการ เสนอคณะผู้บริหารเพ่ือแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการแก้ไข 
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6.  ระยะเวลาด าเนินการ 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 

  ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสวนหลวง 

9.  ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  ผู้น าชุมชนต่าง ๆสามารถเข้าร่วมประชุมและมีส่วนร่วมในการรับฟังและเสนอแนะข้อมูล
ปัญหาต่าง ๆของชุมชน เพ่ือให้ได้รับการแก้ไข 
  ผลลัพธ์ 
  เกิดการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ในการแก้ไขปัญหา และน าความรู้ ข่าวสารที่เป็นประโยชน์
กลับไปเผยแพร่ในชุมชน ทั้งนี้ยังสามารถพัฒนาศักยภาพเขตสวนหลวง และชุมชนให้เกิดความยั่งยืนได้ 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ 

2. หลักกการและเหตุผล 
 ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับ

ใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้ 
ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ ดังกล่าว ส านักงานเขตสาทร  
จึงจัดให้มีกิจกรรม รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ในขั้นตอน 
การเผยแพร่ร่างขอบเขตของงาน เพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน โดยรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์ 

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

โดยเฉพาะในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ

ข้อบังคับ ของกฎหมาย 

5. วิธีด าเนินการ 
 6.1 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
 6.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไชต์และปิดประกาศที่หน่วยงาน 
 6.3 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ 

 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 

 ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับ
ใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้
ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติดังกล่าว หน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงาน เพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 
โดยรณรงค์ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์  

3.  วัตถุประสงค์  

 เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 

4.  เป้าหมาย/ผลผลิต 

 ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ
ข้อบังคับของกฎหมาย 

5.  พื้นที่ด าเนินการ 
 ทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 

6.  วิธีด าเนินการ 
 1. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
 2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศท่ีหน่วยงาน 
 3. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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8. งบประมาณด าเนินการ   
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ   
 ทุกส่วนราชการ 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้  
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมการติดตามช่องทางแนะน าโครงการน่าตรวจสอบทางเว็บไซต์ 
ของส านักงานตรวจสอบภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครได้จัดท าช่องทางรับฟังข้อเสนอแนะ

จาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบนเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายใน โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเสนอโครงการ
ที่คาดว่าผู้ตรวจสอบภายในควรเข้าตรวจสอบ เนื่องจากเห็นว่าเป็นโครงการในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงหรือไม่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าที่ควร เมื่อส านักงานตรวจสอบภายในได้รับข้อมูลดังกล่าว ผู้อ านวยการ
ส านักงานตรวจสอบภายในจะมอบหมายให้ทีมผู้ตรวจสอบภายในพิจารณาและด าเนินการ โดยส ารวจข้อมูล
เบื้องต้น หากพบความเสี่ยง ผู้ตรวจสอบภายในจะวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบและด าเนินการตาม
กระบวนการตรวจสอบภายในต่อไป 
  ดังนั้น เพ่ือให้ภาคประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือปรับปรุงการด าเนินงาน
ของกรุงเทพมหานครอย่างเต็มที่ ส านักงานตรวจสอบภายในจึงจะด าเนินกิจกรรมการติดตามช่องทางแนะน า
โครงการน่าตรวจสอบทางเว็บไซต์ของส านักงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้รับข้อมูลหรือ
ข้อเสนอแนะท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหรือปรับปรุงงานของกรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค์ 
       3.1 เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแนะน าโครงการน่าตรวจสอบผ่านช่องทางที่
ส านักงานตรวจสอบภายในได้จัดท าไว้ 
  3.2 เพ่ือน าข้อมูลหรือข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการวางแผนและปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ   
  3.3 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และงานของ
กรุงเทพมหานคร มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ผู้รับผิดชอบติดตามข้อมูลจากช่องทางดังกล่าวทุกวัน และน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในการวางแผน
และปฏิบัติงานตรวจสอบ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการภายในขอบเขตงานของส านักงานตรวจสอบภายใน 
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6. วิธีด าเนินการ 
  ผู้รับผิดชอบติดตามข้อมูลจากช่องทางดังกล่าวทุกวัน และน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในการวางแผน
และปฏิบัติงานตรวจสอบ และรายงานผลให้ผู้บริหารทราบเป็นระยะ ตลอดจนแจ้งให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ความส าเร็จของการน าข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปด าเนินการจัดท า
แผนหรือปฏิบัติงานตรวจสอบ (เป้าหมาย คือ ด าเนินการได้ส าเร็จ) 
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ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมส่งเสริมเครือข่ายชุมชนร่วมป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล  
สภาพปัญหาการทุจริตก็มักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประ

บียดบังงบประมาณในการพัฒนาประเทศ จึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความ
มั่นคงของประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัย
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปราม การทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
เครือข่ายภาคประชาชน เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม 
ตรวจสอบการทุจริต จึงส่งเสริมการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนเพ่ือเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้
การต่อต้านการทุจริต ให้กับภาคประชาชน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อให้มีส่วน
ร่วมในการป้องกันและ ปราบปรามการทุจริตให้แก่เครือข่ายภาคประชาชน  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาชนในการป้องกัน และเฝ้าระวังการทุจริตในชุมชน 
3.2  เพ่ือบูรณาการทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต  

4. เป้าหมาย 
ประชาชนในพ้ืนที่เขตสายไหมมีส่วนร่วมในการป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริตในชุมชน และ     

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

5. วิธีด าเนินการ 
5.1  ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนในการป้องกัน เฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริต 
5.2  ส่งเสริมให้ประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าการทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย         

มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ และเฝ้าระวังการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5.3  จัดตั้งเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพ่ือเฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริต  
5.4  ติดตามประเมินผลการด าเนินการของภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง และการแจ้งเบาะแส 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
- มีประชาชนเข้าร่วมเป็นเครือข่ายเฝ้าระวัง ป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
- มีช่องทางให้เครือข่ายแจ้งเบาะแสการทุจริตและมีมาตรการป้องกันและคุ้มครองผู้แจ้งฯ 
- จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วน เพ่ือต่อต้านการทุจริต 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.3.2) 

ล าดับที่ 3.3.2 (1) กิจกรรมสร้างเครือข่ายภาคประชาชน ในการเฝ้าระวังทุจริต  

ล าดับที่ 3.3.2 (2) กิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุผ่านช่องทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน  

ล าดับที ่3.3.2 (3) กิจกรรม “รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ ประชาชนส่วนร่วมใน การจัดหาพัสดุ” ผ่าน ช่องทาง 
website ของ หน่วยงาน จัดให้มีการ รณรงค์ ประชาสัมพันธ์ให้ ประชาชนมีส่วนร่วมการ จัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ในขั้นตอนการเผยแพร่ร่าง ขอบเขตของงานเพ่ือรับฟัง ค าวิจารณ์และ ข้อเสนอ แนะจากสาธารณชน 
โดยเผยแพร่ข้อมูล ผ่านทางเว็บไซต์  หน่วยงานเพื่อให้ ประชาชนสามารถเข้าถึง ข้อมูลได้สะดวก 

ล าดับที่ 3.3.2 (4) กิจกรรม “ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ”      
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกข้ันตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 

ล าดับที่ 3.3.2 (5) กิจกรรม “รณรงค์ประชาสัมพันธ์   ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ” ผ่านช่องทาง 
website ของหน่วยงานจัดให้มีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน
ในขั้นตอนการเผยแพร่ ร่างขอบเขตของงาน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.3.2) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมสรางเครือขายภาคประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตในการเฝาระวัง
การทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
สภาพปญหาการทุจริตที่มักเกิดจากการใชอ านาจของเจาหนาที่ของรัฐที่มุงแสวงหาผลประโยชน  

ปญหาการทุจริตจึงเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศกระบวนการ 
แกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจ าเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนที่จะ   
ปองกันและปราบรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะเครือขายภาคประชาชน ส านักงานเขต
สะพานสูงใหความส าคัญกับการมีสวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบ    
การทุจริต จึงจัดกิจกรรมสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริตในชุมชนพ้ืนที่เขตเพ่ือสงเสริมองค
ความรูการตอตานการทุจริตใหกับภาคประชาชนในชุมชน ใหไดรับรูและ  เขาถึงขอมูลขาวสารและมีสวนรวม 
ในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 
1) เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาชนในการปองกันและเฝาระวังการทุจริตในชุมชน 
2) เพื่อบูรณาการทุกภาคสวนที่เก่ียวของในการปองกันและตอตานการทุจริต 

4. กลมุเปาหมาย 
คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
1) มอบหมายสวนราชการที่เกี่ยวของในการจัดกิจกรรมเพ่ือด าเนินการจัดตั้งเครือขายภาค

ประชาชนในชุมชนที่รับผิดชอบ 
2) มีการประชุมเครือขายภาคประชาชน/คณะกรรมการชุมชน ประชาสัมพันธ ใหความรูใน   

การปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริต สงเสริมใหภาคประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าทุจริต 
รวมถึงมีสวนรวมในการตรวจสอบและเฝาระวังการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

3) ติดตามประเมินผลการด าเนินการ 
4) รายงานผลการด าเนินการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 

8. ผรูับผิดชอบโครงการ 
ฝายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ผูบริหารของหนวยงาน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
มีภาคประชาชนเปนเครือขายเฝาระวัง ปองกันและตอตานการทุจริตของหนวยงาน 
ผลลัพธ 
ภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกัน เฝาระวังและตอตานการทุจริตเพ่ิมมากข้ึน 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมสรางเครือขายภาคประชาชนในชุมชนพ้ืนที่เขตในการเฝาระวัง
การทุจริตของส านักงานเขตธนบุรี 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
สภาพปัญหาการทุจริตที่มักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหนาที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ 

จึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการแก้ปัญหาดังกล่าว
ให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะเครือขายภาคประชาชน เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของเครือข่ายภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต  จึงได้จัดท ากิจกรรมสร้างเครือข่าย
ภาคประชาชนเพ่ือเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาคประชาชน    
รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ให้แก่เครือข่ายภาคประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อสงเสริมให้เกิดเครือขายภาคประชาชนในการปองกันและเฝ้าระวังการทุจริตในชุมชน 
2) เพื่อบูรณาการทุกภาคสวนที่เก่ียวของในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

4. กลมุเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีของส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการจัดตั้งเครือข่ายภาคประชาชนโดยรับสมัคร

สมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้วยความสมัครใจ 
2) ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนในการป้องกัน เฝ้าระวังและต่อต้านการทุจริต 
3) ส่งเสริมให้ประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย มีส่วนร่วม 

ในการตรวจสอบ และเฝ้าระวังการปฏิบัติงานของส านักงานเขตธนบุรี 
4) เผยแพร่หลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต เช่น มีเวที บอร์ด 

เว็บไซต์ หรือ ช่องทางอ่ืน ๆ 
5) จัดตั้งเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วน เพ่ือเฝ้าระวังและต่อต้านการทุจริต 
6) ติดตามประเมินผลการด าเนินการ 
7) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไมใชงบประมาณ 

8. ผรูับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
มีภาคประชาชนเปนเครือขายเฝาระวัง จ านวน 300 คน 
ผลลัพธ 
ประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริตเพ่ิมมากข้ึน 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงาน โดยเผยแพร่ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับใช้

ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้ภาค
ประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติดังกล่าว หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 
ควรจัดให้มีกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ในขั้นตอน
การเผยแพร่ร่างขอบเขตของงาน เพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน โดยรณรงค์ประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์  

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน โดยเฉพาะ 

ในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน 

5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได ้
5.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศที่หน่วยงาน 
5.3 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผูร้ับผิดชอบ 
ทุกฝ่ายของส านักงานเขตห้วยขวาง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต   
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศที่หน่วยงาน 
ผลลัพธ์   
ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ

ข้อบังคับของกฎหมาย ภาคประชาชนทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับ

ใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน เพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้
ภาคประชาชน มีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติดังกล่าวส านักงานเขต
ประเวศ จึงจัดให้มีกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานใน
ข ั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเซตของงานเพ่ือรับฟ้งค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน โดยรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์ 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ 

ข้อบังคับของกฎหมาย 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตประเวศ 

๖. วิธีด าเนินการ 
๖.๑ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อรณรงค์ให้ภาคประชาชน ได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
๖.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศท่ีหน่วยงาน 
๖.๓ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

๘. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบ 

ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตประเวศ 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
  ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับ
ใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้
ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติดังกล่าว หน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงาน เพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน   
โดยรณรงค์ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์  

3.  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 

4.  เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ
ข้อบังคับของกฎหมาย 

5.  พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์  

6.  วิธีด าเนินการ 
  1. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน
การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
  2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศท่ีหน่วยงาน 
  3. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ   ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์   ภาคประชาชนทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้  
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ล าดับที่ 3/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

๒. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ จะมีผลบังคับใช้ 
ตั้งแต่วันที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๐ เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม  
ของภาคประชาชน เพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้ 
ภาคประชาชน มีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติดังกล่าวส านักงานเขตบางนา 
จึงจัดให้ มีกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานในขั้นตอน  
การเผยแพร่ร่างขอบเซตของงานเพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน โดยรณรงค์ประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต ์

๓. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชน มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของ หน่วยงาน 

โดยเฉพาะในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟ้งค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน  

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ 

ข้อบังคับของกฎหมาย 

๕. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางนา  

๖. วิธีด าเนินการ 
๖.๑ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือรณรงค์ให้ภาคประชาชน ได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
๖.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศที่หน่วยงาน 
๖.๓ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ   ปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
๘. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางนา  
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์   ร้อยละความส าเร็จในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแล 
การจัดหาพัสดุ” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับใช้

ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ รวมถึงเพ่ือเป็น   
การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น 
เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐทุกหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ 
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มต้น
จนถึงขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ  

3.  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างและตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
4.  เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างตั้งแต่
ขั้นตอนเริ่มต้นจนถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของกฎหมาย 

5.  พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

6.  วิธีด าเนินการ 
  1. จัดท าสื่อประชาสัมพันธเ์พ่ือให้ภาคประชาชนได้รับทราบวา่สามารถเข้าร่วมเปน็ผู้สังเกตการณ ์
ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
  2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศ ณ ที่ตั้งหน่วยงาน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบ   
ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  มีประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ข้ันตอนหนึ่งขั้นตอนใดของการจัดซื้อจัดจ้าง  
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้บัญญัติเรื่อง

เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง
ภาครัฐ รวมถึงเพ่ือเป็นการเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
ภาครัฐ ทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอน   
การจัดซื้อจัดจ้างได้ตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มต้นจนถึงขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างและตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ 

การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างตั้งแต่

ขั้นตอนเริ่มต้นจนถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของกฎหมาย 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตบางแค 

6. วิธีการด าเนินการ 
6.1 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถเข้าร่วมเป็นผู้

สังเกตการณ์ ในทุกข้ันตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
6.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศ ณ ที่ตั้งหน่วยงาน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
8. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบ   ฝ่ายการคลัง และทุกฝ่ายในสังกัดส านักงานเขตบางแค 
10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์   มีประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ขั้นตอนหนึ่งขั้นตอนใดของการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแล 
การจัดหาพัสดุ” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
  ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับ
ใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ รวมถึงเพ่ือเป็น    
การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น 
เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ทุกหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหา
พัสดุ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ตั้งแต่ขั้นตอน
เริ่มต้นจนถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ  

3.  วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างและตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 

4.  เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างตั้งแต่
ขั้นตอนเริ่มต้นจนถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของกฎหมาย 

5.  พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตดุสิต 

6.  วิธีด าเนินการ 
  1. จัดท าสื่อประชาสัมพันธเ์พ่ือให้ภาคประชาชนได้รับทราบวา่สามารถเข้าร่วมเปน็ผู้สังเกตการณ์
ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
  2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศ ณ ที่ตั้งหน่วยงาน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบ   
ฝ่ายการคลัง 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
มีประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ขั้นตอนหนึ่งขั้นตอนใดของการจัดซื้อจัดจ้าง  
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรม “รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุ” 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม 
  ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะมีผลบังคับ
ใช้ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นไป โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติเรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้
ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติดังกล่าว หน่ วยงานของ
กรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน ในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงาน เพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 
โดยรณรงค์ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์  

3.  วัตถุประสงค์  
  เพ่ือส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการเผยแพร่ร่างขอบเขตของงานเพ่ือรับฟังค าวิจารณ์และข้อเสนอแนะจากสาธารณชน 

4.  เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ประชาชนทุกภาคส่วนได้รับทราบข้อมูลและมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุภายใต้ระเบียบ
ข้อบังคบัของกฎหมาย 

5.  พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตดุสิต  

6.  วิธีด าเนินการ 
1. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมใน

การจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศท่ีหน่วยงาน 
3. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละครั้งผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการคลัง 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนทราบว่าสามารถมีส่วนร่วมในการจัดหาพัสดุของหน่วยงานได้ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 3  การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.3.3) 

ล าดับที่ 3.3.3 (1) กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 3.3.3) 

ล าดับที่ 1/1  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมบูรณาการทุกส่วนราชการเพ่ือต่อด้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ

ประเทศ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกส่วนราชการในสังกัดส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือสร้างกลไกในการบูรณาการทุกส่วนราชการได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุนและสร้าง
ค่านิยมในการต่อด้านการทุจริต 
  3.2 เพ่ือพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกันภายในส่วนราชการในการต่อต้าน       
การทุจริตอย่างเข้มแข็ง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรสังกัดส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

5. วิธีด าเนินการ 
  1. จัดตั้ งคณะท างาน เพ่ือบูรณาการทุกส่วนราชการเพ่ือต่อต้านการทุจริตภายใน          
ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
  2. ก าหนดแนวทางและแผนงานในการบูรณาการเพื่อต่อด้านการทุจริต 
  3. หน่วยงานบูรณาการต่อด้านการทุจริตจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนสร้างค่านิยม  
ในการต่อต้านทุจริตให้บุคลกรในหน่วยงาน 
  4. หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตส่งเสริมและสนับสนุนในการขับเคลื่อนตามแนวทาง
แผนงานกิจกรรม 
  5. สรุปรายงานผลต่อผู้บริหารและเผยแพร่รายงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   

ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเลขานุการ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต  
เกิดเครือข่าย และความร่วมมือกับทุกส่วนราชการในการต่อต้านการทุจริต 
 ผลลัพธ์  
มีการบูรณาการทุกส่วนราชการเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนและสร้างค่านิยมในการต่อต้านด้านทุจริต 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
 การทุจริตเป็นปัญหาส าคัญระดับชาติที่ทวีความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นส่งผล

กระทบต่อการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรปกครอง   
ส่วนท้องถิ่นมักจะถูกมองจากประชาชนว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งปรากฏในข่าวสารบ้านเมืองว่า
มีกรณีทุจริตเกิดขึ้นอยู่หลายกรณี และอาจจะมีผลเชื่อมโยงกับภาพลักษณ์ของประเทศไทยในเชิงลบ สอดคล้องกับ
ผลการจัดอันดับดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perception Index - CPI) ที่ประเมินการทุจริต
คอร์รัปชันจากทั่วโลก พบว่า ในปีพุทธศักราช 2564 ประเทศไทย ได้คะแนน 35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 
100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 ของโลก และอยู่ในอันดับที่ 6 ของกลุ่มประเทศอาเซียน จากผลคะแนน
ดังกล่าวเป็นเครื่องบ่งชี้ส าคัญถึงสถานการณ์การทุจริตในประเทศไทย จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือในการที่
จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

 การจะแก้ไขปัญหาการทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจากการบูรณาการให้มีส่วนร่วมในการป้องกัน
การทุจริต ร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต ส านักงาน ก.ก. จึงได้จัดกิจกรรมบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต
เพ่ือสร้างกลไกร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต จนเกิดเครือข่ายและ    
ความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือสร้างกลไกร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
 2) เพ่ือพัฒนาเครือข่าย และสร้างความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็ง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ส านักงาน ก.ก. ภาครัฐ หรือหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร หรือเครือข่าย STRONG 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ก าหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต 
 2. ด าเนินการตามแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต 
 3. สรุปรายงานผลต่อผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส านักงาน ก.ก. 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 เกิดเครือข่าย และความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริต อย่างน้อย 1 เครือข่าย 
 ผลลัพธ์ 
 มีการบูรณาการร่วมกันเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
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ล าดับที่ 1/3  

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
 ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ 

กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก      
ทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 

 การจะแก้ไขปัญหาทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจากการบูรณาการทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วม     
ในการป้องกันการทุจริต ร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต กรุงเทพมหานครจึงได้จัดท ากิจกรรมบูรณาการ      
ทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริต เพ่ือร่วมสร้างกลไกให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุนและสร้าง
ค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตจนเกิดเครือข่ายและความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป 

 3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือสร้างกลไกในการบูรณาการทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมใน

การต่อต้านทุจริต 
 2) เพ่ือพัฒนาเครือข่ายและสรา้งความรว่มมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจรติอย่างเข้มแข็ง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชน ในเขตส านักการจราจร

และขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน 

ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 
 2) ก าหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต ร่วมกับภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตส านักการจราจรและขนส่งกรุงเทพมหานคร 
 3) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง สนับสนุนและสร้าง

ค่านิยมในการต่อต้านทุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานของตนและประชาชน 
 4) หน่วยงานบูรณาการการทุจริต ส่งเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตาม

แนวทางแผนงานกิจกรรมในการบูรราการเพื่อต่อต้านการทุจริต 
 5) สรุปรายงานผลต่อผู้บริหาร และเผยแพร่รายงานผลต่อสาธารณชน 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
เกิดเครือข่ายและความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต อย่างน้อย 1 เครือข่าย 
 ผลลัพธ์ 
 มีการบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านทุจริต 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ 

กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุก
ภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ส่ งเสริมการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต การจะแก้ไขปัญหาการทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจากการบูรณาการ
ทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วม ให้มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริตร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต 

ส านักงานเขตธนบุรีจึงได้จัดท ากิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่ วนเพ่ือต่อต้านการทุจริตเพ่ือ    
ร่วมสร้างกลไกให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตจนเกิด
เครือข่ายและความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือสร้างกลไกในการบูรณาการทุกภาคส่วนได้ร่วมส่งสเริม สนับสนุน และสร้างค่านิยม   

ในการต่อต้านทุจริต 
2) เพ่ือพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็ง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และประชาชน ในพ้ืนที่เขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อบูรณาการทุกภาคส่วน เพ่ือต่อต้านการทุจริต

จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตธนบุรี 
2) ก าหนดแนวทาง หรือแผนงานบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต ร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน 

ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต จัดกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมใน

การต่อต้านการทุจริต ให้บุคลากรในหน่วยงานของตน และประชาชน 
4) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต ส่งเสริม สนับสนุนกันและกัน ในการขับเคลื่อนตาม

แนวทาง แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ทุกส่วนราชการ ส านักงานเขตธนบุรี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
เกิดเครือข่ายและความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต จ านวน 1 เครือข่าย 
ผลลัพธ์ 
มีการบูรณากาทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านทุจริต 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ

ประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 

การจะแก้ไขปัญหาการทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจากการบูรณาการทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมใน
การป้องกันการทุจริตร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต ส านักงานเขตลาดพร้าวจึงได้จัดท ากิจกรรมบูรณาการ
ทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริต เพ่ือร่วมสร้างกลไกให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้าง
ค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต จนเกิดเครือข่ายและความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อสร้างกลไกในการบูรณาการทุกภาคส่วนได้ร่วมส่งสเริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมใน

การต่อต้านทุจริต 
2) เพ่ือพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริตอย่าง

เข้มแข็ง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นท่ีเขตลาดพร้าว 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
2) ก าหนดแนวทาง หรือแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต 
3) จัดกิจกรรมส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
4) สรุปรายงานผลต่อผู้บริหาร และเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ทุกส่วนราชการ ส านักงานเขตลาดพร้าว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  
เกิดเครือข่ายและความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต จ านวน 1 เครือข่าย 
ผลลัพธ์  
มีการบูรณากาทุกภาคสว่นเพ่ือส่งเสริม สนบัสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านทุจริต  
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

4.1.1 จัดท าและรายงานการจัดท าระบบตรวจสอบภายใน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.1.1) 

ล าดับที่ 4.1.1 (1) โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  

ล าดับที่ 4.1.1 (2) กิจกรรมการตรวจสอบบัญชีและการเงิน(Financial Audit) การตรวจสอบ การปฏิบัติตาม
ข้อก าหนด (Compliance Audit) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) และการตรวจสอบ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

ล าดับที่ 4.1.1 (3) มาตรการตรวจสอบภายในประจ าปี 

ล าดับที่ 4.1.1 (4) กิจกรรมการจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน 

ล าดับที่ 4.1.1 (5) ให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานโครงการต่างๆ 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.1.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่า
จะเป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยง
ของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้
ใช้เป็นเรื่อง ๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือต่าง ๆ  
โดยส่วนใหญ่จะเน้นไปท่ีการควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่
ทางราชการก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอื่น ๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน 
จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดีควรเป็นระบบ
การควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้ น ๆ ว่ามี    
การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุม
ทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลท าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ 
สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมาย   
การปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยัง  
ไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในของหน่วยงาน
ที่ก าหนดขึ้นและพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ  
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พิจารณาแล้วเห็นว่าเพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนด
ระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงานจึงได้ก าหนด
กิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขึ้น 

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร 
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือ      
ผลเสียหายด้านการเงินหรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น  
  3.2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจ   
แก่ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง  
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  3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4. เป้าหมาย  
  เพ่ือให้การควบคุมภายในของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกท้ังยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 แต่งตั้งคณะท างานติดตามประเมินผลการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ข้อ 6  
  5.2 ประชุมคณะท างานเพ่ือปรับปรุงพัฒนาระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้    
การปฏิบัติตามภารกิจและตามนโยบายของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย และตามแผนพัฒนาส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  5.3 การรวบรวมผลการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในให้คณะท างานฯ เพ่ือสรุปข้อมูล  
  5.4 รายงานผลการปฏิบัติงาน ความคิดเห็นและอุปสรรคต่างๆ ให้ผู้บริหารทราบ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ 2566-2570  

7. หน่วยงานรับผิดชอบ  
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
  1. การด าเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2. การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด และคุ้มค่า  
  3. มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วนและเชื่อถือได้ สามารถน าไปใช้ใน          
การตัดสินใจ  
  4. การปฏิบัติในหน่วยงานเป็นไปอย่างมีระบบและอยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับท่ีวางไว้  
  5. เป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานดีอย่างดียิ่ง  
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10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  10.1 มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามมาตรฐาน ข้อ 6 ที่เสร็จตาม
ก าหนดเวลา  
  10.2 กิจกรรมการควบคุมภายใน ร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข  
  10.3 ร้อยละของหน่วยงานรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในครบทุกงาน  
  10.4 มีการจัดการความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน  
  10.5 ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการ 
ควบคุมภายใน (ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  การตรวจสอบภายใน เปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ ของระบบการควบคุมภายในที่ เหมาะสม ทั้งในดานการเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริม          
การปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเพ่ิมมูลคาขององคกร รวมทั้ง การเปนผูใหค าปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพ      
การท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกท้ังยังชวยปองกันหรือ  
ลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลด ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปน  
สวนประกอบส าคัญที่แทรกอยู ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะตองมีการกระท าอยางเปนขั้นตอนที่ถูกตอง        
ตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดยผูบริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของ การด าเนินงานไดอยางถูกตองและยังเปน 
แนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของจะท าใหการปฏิบัติงานของส านักการจราจร
และขนส่ง เปนไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงานปองกันการ
ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนท าใหการด าเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 
  2) เพ่ือเปนมาตรการถวงดุลแหงอ านาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรรการใช
ทรัพยากร ขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือใหไดผลงานที่เปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
  3) เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของ
ความส าเร็จของงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากรในส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 
และใหมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที ่
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  2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตาง ๆ ดวยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับ โดยทั่วไป ปริมาณมากนอยตามความจ าเปนและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายในและ ความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน 
รวมทั้งการบริหารงาน ดานอ่ืน ๆ ของส านักการจราจรและขนส่งใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ค าสั่ง และ มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใช
ทรัพยากร ทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ ค าสั่งที่ทางราชการ
ก าหนด เพ่ือใหมั่นใจไดวาสามารถน าไปสูการปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 
  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพ่ือน าขอมูลไปใชใน     
การปรับปรุง ประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และปองกันการทุจริต 
รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม โอกาสของความส าเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
หนวยงานตรวจสอบภายในส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเปนอิสระ       
ในการปฏิบัติหนาที ่
  2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

 ผลลัพธ์ 
  1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
  2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัดโดยม ุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
  3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นลดลงรอยละ 5 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  

2. หลักการและเหตุผล  
การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริม     
การปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน
เกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่า ขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยัง
ช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบ
ภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็น
ขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้
โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน    
ได้อย่างถูกต้อง และยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการ
ตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจะท า
ให้การปฏิบัติงานของส านักงานเขตลาดกระบังเป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์  
   1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงานป้องกัน
การประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์  
   2) เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร
การใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร  
   3) เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความส าเร็จของงาน  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ประชาชนในพื้นท่ีเขตลาดกระบังและพ้ืนที่ใกล้เคียง  
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5. วิธีด าเนินการ  
   1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบ และให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่  
   2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
   3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ ของส านักงานเขตลาดกระบัง ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของ
ทรัพย์สินและการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด  
   4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่ทางราชการ
ก าหนดเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย  
   5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือน าข้อมูลไปใช้    
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกัน     
การทุจริตรวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน  

6. ระยะเวลาด าเนินการ    ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ    ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
   หน่วยงานตรวจสอบภายใน ส านักงานเขตลาดกระบัง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระใน

การปฏิบัติหน้าที่  
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
 ผลลัพธ์  
 1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ  
 2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
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ล าดับ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  

2. หลักการและเหตุผล 
  การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริม     
การปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน
เกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยัง
ช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบ
ภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็น
ขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้
โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่าง
ถูกต้องและยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน
อย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้ การปฏิบัติงาน
ของส านักงานเขตคลองสามวา เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกัน
การประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงทีอ่าจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
   2) เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร 
การใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร 
   3) เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความส าเร็จของงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย   บุคลากรในส านักงานเขตคลองสามวา 
5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบและให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
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  2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอ่ืนๆ ของส านักงานเขตคลองสามวา ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน 
และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่ทาง
ราชการก าหนด เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 

  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกันการทุจริต 
รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระใน

การปฏิบัติหน้าที่ 
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 ผลลัพธ์ 
1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3) การทุจริตในส านักงานเขตคลองสามวาลดลงร้อยละ 5 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  

2. หลักการและเหตุผล 
  การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้ง  ยังช่วยป้องกันหรือ
ลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือ
เป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้อง
ตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด    โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และ
ยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมี
มาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติง านของ
ส านักงานเขตคันนายาว เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกัน
การประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงทีอ่าจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
   2) เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร 
การใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร 
   3) เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความส าเร็จของงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย   บุคลากรในส านักงานเขตคันนายาว 
5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ท่ี
รับผิดชอบ และให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
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  2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอ่ืนๆ ของส านักงานเขตคันนายาว ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ
ใช้ทรัพยากร ทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่ทาง
ราชการก าหนด เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 

  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ 
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกัน 
การทุจริต รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระใน

การปฏิบัติหน้าที่ 
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ผลลัพธ์ 
1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด  

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3) การทุจริตในส านักงานเขตคันนายาวลดลงร้อยละ 5 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ  
   การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ท างานเพ่ิมเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกท้ังยังช่วยป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็น
ส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตาม
ระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวยการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยัง
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมี
มาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบั ติงานของ
ส านักงานเขตลาดพร้าวเป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์  
    1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกัน
การประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงทีอ่าจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์  
   2) เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร
การใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร  
   3) เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความส าเร็จของงาน  

4. กลุ่มเป้าหมาย   บุคลากรของส านักงานเขตลาดพร้าว  

5. วิธีด าเนินการ  
   1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบ และให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่  
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   2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิคและวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นแหละเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ  
   3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอ่ืนๆ ของส านักงานเขตลาดพร้าว ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษาและความปลอดภัยของทรัพย์สิน 
และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
   4) สอบทานระบบปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งทางราชการ
ก าหนดให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย  
   5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ 
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกัน 
การทุจริต รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณะ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ    

ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
   ทุกส่วนราชการ ส านักงานเขตลาดพร้าว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่  
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
ผลลัพธ์  
 1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ  
 2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับอย่างเคร่งครัดโดยมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของงาน  
3) การทุจริตในหน่วยงานลดลด 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ; กิจกรรมการตรวจสอบบัญชีและการเงิน (Financial Audit) การตรวจสอบ 
การปฏิบัติตามข้อก าหนด (Compliance Audit) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Performance Audit) และ
การตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ตามแผนการตรวจสอบประจ า    

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจส าคัญในการตรวจสอบบัญชี
และการเงิน ตรวจสอบการด าเนินงาน ตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด ตรวจสอบระบบสารสนเทศ และ
ตรวจสอบพิเศษ โดยก าหนดหน่วยงานเป้าหมายไว้ในแผนการตรวจสอบประจ าปีที่เสนอให้ปลัดกรุงเทพมหานครอนุมัติ
การตรวจสอบดังกล่าว ส านักงานตรวจสอบภายในจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกระบวนการที่มาตรฐานของ
วิชาชีพก าหนด และส านักงานตรวสอบภายในจะประเมินตนเองตามมาตรฐานดังกล่าว ทั้งแบบต่อเนื่อง 
(Ongoing Monitoring) และแบบรายครั้ง (Periodic Assessment) เพ่ือให้มั่นใจว่า การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนดดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับกลไกการตรวจสอบ ส านักงานตรวจสอบภายในจึงก าหนดกิจกรรม
การตรวจสอบประเภทต่าง ๆ ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี เพ่ือให้   ผู้ตรวจสอบภายในสั่งสมประสบการณ์
และได้รับการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ส าหรับ  ที่จะน าข้อเสนอแนะจากการประเมินไป
ใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานตรวจสอบให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพมากข้ึน 

3. วัตถุประสงค ์
       3.1 เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานของวิชาชีพที่ก าหนด  
  3.2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในบรรลุวัตถุประสงค์ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย   
ที่ก าหนด   
  3.3 เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเชื่อมั่นในคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ส านักงานตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการภายในขอบเขตของส านักงานตรวจสอบภายใน 
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6. วิธีด าเนินการ 
  ส านักงานตรวจสอบภายในเสนอขออนุมัติแผนการตรวจสอบประจ าปีจากปลัดกรุงเทพมหานคร
และปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนดังกล่าวที่ได้รับการอนุมัติ โดยการปฏิบัติงานตรวจสอบจะต้องด าเนินการ
ตามกระบวนการที่มาตรฐานของวิชาชีพก าหนด และประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานได้รับการยอมรับว่ามีความเป็นมาตรฐานและเตรียมความพร้อมที่จะรับการประเมิน
คุณภาพจากหน่วยงานภายนอก 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ความส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปี (เป้าหมาย คือ ประสบผลส าเร็จ 
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่ได้รับการอนุมัติ) 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการตรวจสอบภายในประจ าปี  

2. หลักการและเหตุผล  
  การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการ
ปฏิบัติงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเพ่ิมมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงจากการด าเนินงานที่ผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือ
เป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้อง
ตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และ
ยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติงานของส านัก
วัฒนธรรมกีฬาและการท่องเที่ยว เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์  
   1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยวเป็นไปตามนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือสั่งการ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน และมติคณะรัฐมนตรี  
ที่เก่ียวข้อง  
   2) เพ่ือให้การด าเนินงานของส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว/โครงการ/กิจกรรม  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คุ้มค่า บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย และสามารถสร้างคุณค่าให้กับองค์กร
ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินหรือด้านต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น  
    3) เพ่ือให้มีข้อมูลด้านการเงิน บัญชี และการด าเนินงานของส านักวัฒนธรรม กีฬา และ การ
ท่องเที่ยวมีความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ และเป็นปัจจุบัน  
   4) เพ่ือให้การจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของส านักวัฒนธรรม กีฬา 
และ การท่องเที่ยว มีความเพียงพอ เหมาะสม และเกิดประสิทธิผล  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
   ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครสังกัดส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว  
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5. วิธีด าเนินการ  
   1) กรุงเทพมหานครโดยส านักงานตรวจสอบภายในจัดท าแผนตรวจสอบภายในประจ าปี
งบประมาณเพ่ือขออนุมัติ  
   2) ปลัดกรุงเทพมหานครอนุมัติแผนตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ  
    3) ส านักงานตรวจสอบภายในแจ้งก าหนดการเข้าตรวจสอบบัญชีและการเงินส านักวัฒนธรรม 
กีฬา และการท่องเที่ยว 
   4) ส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยวเข้ารับการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ  
   5) รายงานผลการตรวจสอบภายใน  
   6) ติดตามและประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและ 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ป้องกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ิมโอกาสความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงาน  
ต่อสาธารณะ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
   ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
   ทุกส่วนราชการในสังกัดส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระใน

การปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว  
2) มีรายงานผลการตรวจสอบภายใน ติดตามและประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพ 

การท างานให้มีประสิทธิภาพ  

ผลลัพธ์  
1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การป้องกันทุจริตมีประสิทธิภาพ  
2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  อย่างเคร่งครัด  

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  
 3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลง 



- 809 – 

 

ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : กิจกรรมการจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน  

2. หลักการและเหตุผล  
   การตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาด
และลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ส านักงานตรวจสอบภายในได้มีการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในและ
จัดท ารายงานการตรวจสอบภายในตามแผนที่ก าหนด ซึ่งหน่วยงานรับตรวจ คือ ส านักงานเขตจะต้องน าผล 
การตรวจสอบภายในและข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการท างาน โดยฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องน าข้อเสนอแนะไป   
แก้ไขหรือปรับปรุงการปฏิบัติงาน และจัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายในน าเรียนผู้บริหารและจัดส่งให้
ส านักงานตรวจสอบภายในรวบรวมต่อไป ทั้งนี้ ผู้บริหารสามารถน ารายงานการตรวจสอบภายในมาใช้เป็น  
ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 

3. วัตถุประสงค์  
   เพ่ือแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพ่ือเป็น
หลักรับประกันความโปร่งใสในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ  

4. เป้าหมาย  
   จัดท ารายงานการตรวจสอบภายในที่ได้รับการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร และหน่วยงานตรวจสอบภายนอก  

5. วิธีการดาเนินการ  
    5.1 ศึกษารายงานผลและข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร
และหน่วยงานภายนอก  
   5.2 ตรวจสอบแนวทางการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  
   5.3 มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงานตามรายงานการ
ตรวจสอบภายใน  
   5.4 รวบรวมข้อมูลการด าเนินงานและจัดท าสรุปรายงานการตรวจสอบภายในของหน่วยงาน
ที่ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้ว  

5.5 รายงานผลการด าเนินงานให้ส านักงานตรวจสอบภายในทราบ  

6. ระยะเวลาดาเนินการ  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  



- 810 – 

 

7. งบประมาณดาเนินการ  
   ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
    ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสายไหม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  1. บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งานมากขึ้น  
   2. ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการลดลง  
   3. จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบลดลง 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  กิจกรรมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานโครงการต่าง ๆ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่ไม่ทราบถึงการด าเนินงานของหน่วยงาน รวมถึงไม่ทราบข้อมูลที่
หน่วยงานด าเนินการอยู่  ส านักการระบายน้ าจ าเป็นต้องมีกิจกรรมเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การรายงาน
ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน อีกทั้งเพ่ือให้บุคลากรของส านักการระบายน้ าน าความคิดเห็นจากประชาชน
มาปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงานหรือการให้บริการให้ดีขึ้น จึงควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้
มารับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานโครงการต่างๆ ของ
ส านักการระบายน้ าได้ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีช่องทางประชาสัมพันธ์ให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
โครงการต่าง ๆ 
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานและปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนผู้มารับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5. วิธีด าเนินการ 
   5.1 ก าหนดเนื้อหาสาระในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานโครงการต่างๆ 
  5.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และช่องทางรับฟังความคิดเห็น  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ     

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักการระบายน้ า กรุงเทพมหานคร (ส่วนราชการเจ้าของเรื่อง คือ กองสารสนเทศระบายน้ า) 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
เปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน 

ผลลัพธ์ 
 ประชาชนมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของส านักการระบายน้ า เพ่ือให้เกิด

ความโปร่งใส 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที ่4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

4.1.2 จัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.1.2) 

ล าดับที่ 4.1.2 (1) จัดท าระบบควบคุมภายใน 

ล าดับที่ 4.1.2 (2) กิจกรรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

ล าดับที่ 4.1.2 (3) กิจกรรมประชุมเจ้าหน้าที่เพ่ือทราบถึงแนวทางการ เบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงส าหรับฉีดพ่นยุง 

ล าดับที่ 4.1.2 (4) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน  

ล าดับที่ 4.1.2 (5) กิจกรรมการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.1.2) 

ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการจัดท าแผนการควบคุมและตรวจสอบภายในประจ าปี 

2. หลักการและเหตุผล   
  การควบคุมและตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรม
การเพ่ิมมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยง
จากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการควบคุมและตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็น
ส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตาม
ระเบียบและกฎหมายที่ก าหนด โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการควบคุมและตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนิ นงานได้อย่างถูกต้อง 
และยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมี
มาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติงานของ
ส านักงานเขตวัฒนาเป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกัน

การประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 

2. เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น 

3. เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร
การใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร 

4. เพ่ือให้บุคลากรในส านักงานเขตวัฒนา มีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี อย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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5. เพ่ือน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความส าเร็จของงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรในส านักงานเขตวัฒนา 

5. วิธีการด าเนินการ 
1. จัดท าแผนปฏิบัติงานในการควบคุมและตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีส่วนราชการหรือ

เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ และมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่  
2. สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ

ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ  
ของระบบการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหาร
และการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 

3. สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอ่ืนๆ ของส านักงานเขตวัฒนา ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ค าสั่ง และ มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และ
การใช้ทรัพยากร ทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

4. สอบทานระบบการปฏิบัติตามมาตรฐาน และระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่ทางราชการ
ก าหนดเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 

5. รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกันการ
ทุจริต รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงาน  

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตวัฒนา 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
1) มีแผนปฏิบัติงานการควบคุมและตรวจสอบภายใน 

  2) ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตวัฒนามีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน และ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง อย่างเคร่งครัด โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
  3) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงระบบการท างานให้มีความรัดกุมเพ่ือให้การ
ป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ และลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจ
เกิดข้ึน 
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ล าดับที่ 2/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลกการควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงาน       
จึงช่วยควบคุมและลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการ
ของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
1 เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร

เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อน ลดความเสี่ยงและผลเสียหายด้านการเงิน   
และด้านอ่ืน ๆ 

  2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเชื่อถือได้ สร้างความม่ันใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและปฏิบัติงาน 

  3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับ
ต่าง ๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

  4 เพ่ือให้การควบคุมภายในของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

5. วิธีด าเนินการ 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5  
  2. จัดท ารายงานการประเมินการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 
  2.1 การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 
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  2.2 การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของ
การควบคุมภายใน : ปค. 4) 

  2.3 การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงาน
การประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

  2.4 ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

  3. เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9  

  4. น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
  5. เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการและเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  
   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ส านักงานเลขานุการ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 

1. มีรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
   2. สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพใน        
การป้องกันการทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายใน ร้อยละ 80  ได้ด าเนินการแก้ไข  
 ผลลัพธ์ 
   1. ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ร้อยละ 80 ในระดับดีมาก) 
   2. การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการ
ของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลมีความโปร่งใส 
   3. การทุจริตส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ลดลงร้อยละ 5  
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ล าดับที่ 2/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกที่ส าคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงาน       
ไมวาจะเปนในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือ          
ลดความเสี่ยงของหนวยงาน ใหอยูในระดับที่ยอมรับไดซึ่งจะท าใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค ในอดีตที่ผานมา การบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังประกาศใหใชเปนเรื่อง ๆ ไป ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ 
และหนังสือตอบขอหารือตาง ๆ โดยสวนใหญ จะเนนไปที่การควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให
ถูกตองตามระเบียบ หรือกฎเกณฑที่ทางราชการก าหนดไว ซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก  
ดานการเงินและบัญชี ในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได
ระบบการควบคุมภายในที่ดีควรเปนระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็น
เปนองครวมของหนวยงานนั้น ๆ วามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การที่
ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหล ท าใหเกิดความเสียหาย 
ในหนวยงานและการด าเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนด หนาที่และ
มอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
เพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและ การตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมิน
และการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหนวยงานที่ก าหนดขึ้น และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายใน
ดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 
  เพ่ือใหองคกรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับ การปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าใหการใชเปนไปอยาง
ประหยัดและค ุมคา โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ ้าซอนหรือไมจ าเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายดานการเงิน
หรือดานอ่ืนๆ ที่อาจมีข้ึน 
  2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความมั่นใจแก่     
ผูบริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของ 
  3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับ 
ตาง ๆ ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
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  4) เพ่ือใหการควบคุมภายในของส านักการจราจรและขนส่ง เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสม กับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับที่
ยอมรับได ซ่ึงจะท าใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

4. กลุมเปาหมาย 
  บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 
  2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและ หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 
       2.1. การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติที่กระทรวง การคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
        2.2. การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค
ประกอบของการควบคุม ภายใน : ปค.4) 
       2.3. การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน 
(รายงานการประเมินผล การควบคุมภายใน : ปค.5) 
       .2.4. ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ    
หนวยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
  3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลัก
เกณฑปฏิบัติ การควบคุมภายในส าหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 
  4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
  5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซตของ       
หนวยงานและสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน

และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกัน

การทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดด าเนินการแกไข 
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ล าดับที่ 2/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล 
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงาน  
ไม่ว่าจะ เป็นในภาครัฐหรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลด
ความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และ
หนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้อง
ตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการก าหนดไว้ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจาก ด้าน
การเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ 
ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุม ที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็น
เป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรื อไม่เพียงใด การที่
ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหล ท าให้เกิดความเสียหายใน
หน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนด หน้าที่และมอบหมาย
งานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว 
การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่ก าหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบ การควบคุมภายในดังกล่าว
ทันสมัยอยู่เสมอ 
  เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมและติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร

เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือ      
ผลเสียหายด้านการเงินหรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 

  2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 

  3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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  4) เพ่ือให้การควบคุมภายในของส านักงานเขตสวนหลวงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสม  กับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง    
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
  2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐพ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 

(1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ                    
ที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 

(2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน : ปค.4) 

(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน 
(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

(4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
    4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
    5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
      ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   

ไม่ใช้งบประมาณด าเนินการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
     ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสวนหลวง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกัน   

การทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 
ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุม

ภายใน (ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการ

ของส านักงานเขตสวนหลวงมีความโปร่งใส 
3) การทุจริต ส านักงานเขตสวนหลวงลดลงร้อยละ 5 
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ล าดับที่ 2/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกท่ีส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่
ว่าจะเป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลด
ความเสี่ยง ของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ 
และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ  โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้
ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืน  ๆ 
นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวม
ของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถ
สะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่
เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหล  ท าให้เกิด
ความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่
และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงาน ทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาด         
การประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่ก าหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบ   
การควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 
  เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผล
เสียหายด้านการเงินหรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 
  2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความม่ันใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 
  3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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  4) เพ่ือให้การควบคุมภายในของส านักงานเขตคลองสามวาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า

ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 
 (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบ

ของการควบคุมภายใน : ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน    

(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
   (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ของ

หน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณด าเนินการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลั งว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพใน        

การป้องกันการทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 
 ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการ

ของส านักงานเขตคลองสามวามีความโปร่งใส 
3) ไม่มีการทุจริตส านักงานเขตคลองสามวา 
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ล าดับที่ 2/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงาน 
ไม่ว่าจะเป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุ มหรือ   
ลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่อง ๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ 
และหนังสือตอบข้อหารือต่าง ๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติ      
ให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก 
ด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ 
ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็น
เป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้น ๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่
ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลท าให้เกิดความเสียหายใน
หน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่และมอบหมาย
งานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว 
การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหาร
ความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่ก าหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าว
ทันสมัยอยู่เสมอ 

เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร

เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผล
เสียหายด้านการเงินหรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 

 2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความม่ันใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 

 3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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 4) เพ่ือให้การควบคุมภายในของส านักงานเขตคันนายาวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า

ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 
 2.1. การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
   2.2. การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบ

ของการควบคุมภายใน : ปค.4) 
   2.3. การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน 

(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
  2.4. ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ

หน่วยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ของ

หน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   
ไม่ใช้งบประมาณด าเนินการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
  2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพใน       

การปอ้งกันการทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 
ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการ

ของส านักงานเขตคันนายาวมีความโปร่งใส 
 3) ไม่มีการทุจริตส านักงานเขตคันนายาว 
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ล าดับที่ 3/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล 
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน นับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีปร ะโยชน์ใน         

การบริหารจัดการองค์กร ให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละ
โอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งนี้ เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรในอนาคต
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร

เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินและอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 
3.2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่

ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกที่เก่ียวข้อง 
3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงาน

อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของส านักงานเขตสัมพันธวงศ์เป็นไปอย่าง

มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้
การปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
6.2 ค้นหา ประเมิน และระบุความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติราชการ 
6.3 บริหารและจัดการความเสี่ยง 
6.4 ประชุมคณะกรรมการและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70 
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8. งบประมาณด าเนินการ   
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการคลัง 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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ล าดับที่ 3/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล 
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน นับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ใน         

การบริหารจัดการองค์กร ให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุของ    
แต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งนี้ เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์ กร     
ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร

เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินและอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 
3.2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่

ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกที่เก่ียวข้อง 
3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงาน

อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของส านักงานเขตสายไหมเป็นไปอย่าง มี

ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้
การปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
กรุงเทพมหานคร 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
6.2 ค้นหา ประเมิน และระบุความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติราชการ 
6.3 บริหารและจัดการความเสี่ยง 
6.4 ประชุมคณะกรรมการและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70) 

8. งบประมาณด าเนินการ   
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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ล าดับที่ 3/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล 
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน นับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ใน         

การบริหารจัดการองค์กร ให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุของ    
แต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งนี้ เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร      
ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร

เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินและอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น 
3.2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่

ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกที่เก่ียวข้อง 
3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงาน

อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของส านักงานเขตดุสิตเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้
การปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค ์

5. พื้นที่ด าเนินการ 
ส านักงานเขตดุสิต 

6. วิธีด าเนินการ 
6.1 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
6.2 ค้นหา ประเมิน และระบุความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติราชการ 
6.3 บริหารและจัดการความเสี่ยง 
6.4 ประชุมคณะกรรมการและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70 

8. งบประมาณด าเนินการ   
ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
ฝ่ายการคลัง 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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ล าดับที่ 3/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม  
   จากสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงและภาวะผันผวนทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี 
สารสนเทศและสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน ส่งผลให้การด าเนินงานของหน่วยงานอยู่ในภาวะความเสี่ยง ทั้งด้าน
กฎหมาย ระเบียบ นโยบาย งบประมาณ การบริหารจัดการ ซึ่งเครื่องมือที่จะส่งเสริมสร้างประสิทธิภาพให้เกิด
ประสิทธิผลในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้เป็นอย่างดี คือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ท าให้มีการก ากับดูแลจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการที่ดี ป้องกันการทุจริต และช่วยให้การปฏิบัติราชการ
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด มีมาตรฐานสากล เป็นการป้องกันการรั่วไหลของทรัพยากรและเป็นกลไกส าคัญ
ในการป้องกันการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม สนับสนุนภารกิจของหน่วยงานให้ส าเร็จลุล่วงตามนโยบายและ
วัตถุประสงค์  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือบริหารทรัพยากรที่มีได้อย่างโปร่งใส คุ้มค่า และเกิดเชื่อถือได้ของข้อมูลด้านการเงิน 

การบัญชีและด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
   3.2 เพ่ิมเพ่ิมโอกาสและช่วยให้ส่วนราชการบรรลุเป้าประสงค์และพันธกิจที่ตั้งไว้มากยิ่งขึ้น 
พัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เสริมสรางความรูความเขาใจในการบริหารความเสี่ยงและ 
การควบคุมภายใน  
   3.3 เพ่ือให้องค์กร มีการควบคุมภายในติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกันการทุจริตและรั่วไหลของทรัพยากรในองค์กร  
   3.4 เพ่ือให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
มีการเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ต่าง ๆ มีการวางแผนการป้องกันรองรับ และสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ได้อย่างเหมาะสม ทันเหตุการณ์  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
ข้าราชการและลูกจ้าง บุคลากร ส านักงานเขตห้วยขวาง  
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5. วิธีด าเนินการ  
   5.1 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน  
   5.2 จัดประชุมเพ่ือคัดเลือกและวิเคราะห์ความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน  
   5.3 จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง  
    5.4 ติดตามผลการด าเนินงานความเสี่ยง  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตห้วยขวาง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้เกิดความโปร่งใส ข้อมูลด้านการเงินการบัญชี

เชื่อถือได้  
ผลลัพธ์  
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน มีการเตรียม 

พร้อมรับสถานการณ์ต่าง ๆ และมีแผนป้องกันในการรองรับ และสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสมทันเหตุการณ์ 
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ล าดับที่ 3/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล  
   เพ่ือให้การบริหารราชการของส านักงานเขตปทุมวัน เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลมี        
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ตลอดจนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราบการทุจริต
และนโยบายของ รัฐบาลข้อที่ 10 การส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาล และการป้องกัน
ปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบในภาครัฐ ส านักงานเขตปทุมวันจึงได้ก าหนดมาตรการส่งเสริม   
ความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง  

3. วัตถุประสงค ์ 
   3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560  
   3.2 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสคุ้มค่าและประหยัดรวมทั้งเป็นไปตามกฎหมาย 
ข้อบัญญัติ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้องและมาตรฐานของทางราชการอย่างเคร่งครัด  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
   เจ้าหน้าที่ส านักงานเขตปทุมวัน ปฏิบัติหน้าที่ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามขั้นตอน
ของระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยด าเนินการ
ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
GovernmentProcuremente-GP) ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด แต่ละข้ันตอน  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
   ส านักงานเขตปทุมวัน  

6.วิธีการด าเนินการ  
   6.1 ประชุมหาแนวทางการตรวจสอบการใช้น้ ามัน  
    6.2 จัดท าหนังสือเวียนแจ้งแนวทางการควบคุมและการจัดท ารายงานการใช้น้ ามัน  
   6.3 ควบคุมและติดตามการรายงานการใช้น้ ามันเป็นประจ าทุกเดือน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
   1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  
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8.งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
   ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตปทุมวัน 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
   การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
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ล าดับที่ 3/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : “ กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน” 
2. หลักการและเหตุผล  
   การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน นับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ใน        
การบริหารจัดการองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล ด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุของ
แต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งนี้ เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร     
ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร  

3. วัตถุประสงค์  
   1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินและอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น  
   2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง  
   3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานอย่าง
ถูกต้องและครบถ้วน  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
   เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของส านักงานเขตบางซื่อเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้
การปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
   ส านักงานเขตบางซื่อ  

6. วิธีด าเนินการ  
   1 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
   2 ค้นหา ประเมิน และระบุความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของตัวชีว้ัดเชิงกลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติราชการ  
   3 บริหารและจัดการความเสี่ยง  
   4 ประชุมคณะกรรมการและรายงานผลอย่างต่อเนื่อง  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70  
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7. งบประมาณด าเนินการ   
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตบางซื่อ  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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ล าดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน 

2. หลักการและเหตุผล  
  การตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาด
และลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ส านักงานตรวจสอบภายในได้มีการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในและ
จัดท ารายงานการตรวจสอบภายในตามแผนที่ก าหนด ซึ่งหน่วยงานรับตรวจ คือ ส านักงานเขตจะต้องน าผลการ
ตรวจสอบภายในและข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการท างาน โดยฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องน าข้อเสนอแนะไปแก้ไขหรือ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน และจัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายในน าเรียนผู้บริหารและจัดส่งให้ส านั กงาน
ตรวจสอบภายในรวบรวมต่อไป ทั้งนี้ ผู้บริหารสามารถน ารายงานการตรวจสอบภายในมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารงาน เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 

3. วัตถุประสงค ์
  เพ่ือแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานตามข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายในเพ่ือเป็น
หลักรับประกันความโปร่งใสในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

4. เป้าหมาย 
  จัดท ารายงานการตรวจสอบภายในที่ได้รับการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร และหน่วยงานตรวจสอบภายนอก  

5. วิธีการด าเนินการ 
1 ศึกษารายงานผลและข้อเสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครและ

หน่วยงานภายนอก  
2 ตรวจสอบแนวทางการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  
3 มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงานตามรายงานการตรวจสอบภายใน 
4 รวบรวมข้อมูลการด าเนินงานและจัดท าสรุปรายงานการตรวจสอบภายในของหน่วยงานที่

ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้ว  
5 รายงานผลการด าเนินงานให้ส านักงานตรวจสอบภายในทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตสายไหม 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 -  บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน

มากขึ้น 
 -  ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการลดลง 
 - จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริตประพฤติมิชอบลดลง 
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รายละเอยีดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

4.1.3. จัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.1.3) 

ล าดับที่ 4.1.3 (1) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ล าดับที่ 4.1.3 (2) มาตรการควบคุมภายในและบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตธนบุรี 

ล าดับที่ 4.1.3 (3) กิจกรรมระดมสมอง เรื่อง การบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน การคลัง 

ล าดับที่ 4.1.3 (4) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ล าดับที่ 4.1.3 (5) การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของเขตบางคอแหลม 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.1.3) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตส านักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้าน   

การทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่าประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดย 
ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีกรรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception Index - CP) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ยังได้   
น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด 
(ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ใน
ปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CP) อยู่ใน
อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด 
(ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย
ก าหนดให้การปรับ "ระบบ" เพื่อลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งใน
การพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย "ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ" ส านักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้
โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครองที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ
จากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงาน
หลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไก
ส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 

ดังนั้น ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร จึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่นเอง จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต
ของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

3. วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานภายในส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานครทุกหน่วยงาน 

5. วิธีด าเนินการ 
1. จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
2. จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
3. คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนิน

โครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
4. คณะท างานด าเนินการจัดท าแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการที่

อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  5. ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไชต์ของส านักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร และช่องทางอ่ืน ๆ 

  6. มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง
เคร่งครัด 

  7. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  8. รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ   
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 



- 848 – 

 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการ

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด 
2) มีแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 

อย่างน้อยจ านวน 5 เรื่อง 
3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ

ความเสี่ยงมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์
ของส านักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร) 

ผลลัพธ์ 
ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของส านักงานเลขานุการปลัด

กรุงเทพมหานคร 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเลขานุการ
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดตัวชี้วัด
ไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) 
อยู่ในระดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ยังได้น าผลการประเมิน ITA ไป
ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศ
ไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index – CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) 
ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การปรับ 
“ระบบ” เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ
น าไปสู่เป้าหมาย “เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนา
เพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”  
  ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขึ้น เพ่ือเป็น
การป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตในองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ ยงการทุจริตของส านักงานเลขานุการผู้ ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร 
  3.2 เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
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5. วิธีด าเนินการ 
5.1 จัดท ามาตรการและขออนุมัติ 
 5.2 จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 5.3 คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนิน

โครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
 5.4 คณะท างานด าเนินการจัดท ามาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต 
 5.5 ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 5.6 มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการฯ และการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง

การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 5.7 ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต และรายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการ

ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด 
2) มีมาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 

อย่างน้อยจ านวน 1 เรื่อง 
 3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของมาตรการ 
   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติม-ิชอบก าหนดเป้าหมายไว้ว่าประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบและหน่วยงาน ที่เข้าร่วม
การประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไปซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบโดยก าหนดให้การปรับ “ระบบ”เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในนับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ในการบริหารจัดการองค์กร
ให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลด้วยการบริหาร
ปัจจัยและการควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ ดังนั้น ส านักงานเขตสะพานสูงจึงได้เล็งเห็น  
ถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับหน่วยงาน จึงก าหนดมาตรการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงานเพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

3. วัตถุประสงค์ 
   1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตสะพานสูง 
   2) เพ่ือการป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในส านักงานเขตสะพานสูง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ทุกส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
   1) มอบหมายทุกส่วนราชการในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูงประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดขึ้นในกระบวนงานต่าง ๆ 
   2) บริหารจัดการความเสี่ยง พร้อมหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น 
   3) ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
   ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

   1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของกระบวนงานต่าง ๆ  ในภาครวมของหน่วยงาน จ านวน 1 ชดุ 
   2) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยงผ่านทางเว็บไชต์ของหน่วยงาน อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

ผลลัพธ์ 
   ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า 
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ยังได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนด 
  ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมดต้องได้คะแนน  
90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทย
ต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ 
ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงาน ที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมดต้องได้คะแนน 85 คะแนน
ขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การปรับ  “ระบบ” เพ่ือลดจ านวน
คดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน ภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศ
ไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” ซึ่งการมาตรการป้องกันการทุจริตที่ส าคัญ คือ การก าหนดมาตรการ
บริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือเป็นเคราะห์หาความเสี่ยงทุจริตและแนวทางการป้องกัน
ไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นภายในหน่วยงาน  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตสายไหม 
  3.2 เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบการจากปฏิบัติหน้าที่ 

4. เป้าหมาย 
  มีการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงทุจริตของส านักงานเขตสายไหม  

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตจากทุกฝ่าย 
  5.2 คณะท างานฯ ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนิน
โครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  5.3. คณะท างานด าเนินการจัดท ามาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
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  5.4 จัดท าเป็นแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงทุจริตในภาพรวมของส านักงานเขต  
  5.5 เผยแพร่แผนฯ ให้ทุกฝ่ายทราบและด าเนินการ 
  5.6 เผยแพร่แผนฯ ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  -  มีการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงทุจริตประจ าปี 
  -  มีการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงทุจริตของทุกฝ่าย 
  -  มีรายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ  
  -  จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตยานนาวา 

2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI)      
อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ยังได้น าผลการประเมิน ITA     
ไปก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
90 คะแนนขึ้นไป  โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัด ไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทย
ต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ
ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การปรับ “ระบบ” เพ่ือลด
จ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง 
ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ  
  ดังนั้น ส านักงานเขตยานนาวาจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปราม   
การทุจริตในระดับท้องถิ่นเอง จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขต
ยานนาวา เพื่อเป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตยานนาวา 
  2) เพื่อป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในส านักงานเขตยานนาวา 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในของส านักงานเขตยานนาวาทุกหน่วยงาน  
 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
  2) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
  3) คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนิน
โครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  4) คณะท างานด าเนินการจัดท านวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  5) ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และช่องทางอ่ืนๆ  
  6) มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง  
การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตอย่างเคร่งครัด 
  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  8) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตยานนาวา 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการ
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด 
  2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการ
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจ านวน 5 เรื่อง 
  3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

 ผลลัพธ์ 
  เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของส านักงานเขตยานนาวาลดลง 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตบางบอน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้าน     

การทุจริตและประพฤติมิชอบก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดย
ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่าในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้ การทุจริต (Corruption 
Perception Index - CPI)  อยู่ในอันดับ 1 ใน 20และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ยังได้
น าผลการประเมิน ITA  ไปก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด 
(ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570 ได้ก าหนดตัวชี้วัด  
ไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CP) 
อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงาน ที่เข้าร่วม การประเมิน ITA 
ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยก าหนดให้การปรับ "ระบบ" เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทาง
หนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย "ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ" องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้าง
การจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครองที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจจาก
ส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลัก
ในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นถือเป็นกลไกส าคัญ
ในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 
  ดังนั้น ส านักงานเขตบางบอนจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปราม    
การทุจริต ในระดับท้องถิ่นเอง จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขต
บางบอนเพื่อเป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตบางบอน 
  3.2 เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในส านักงานเขตบางบอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในส านักงานเขตบางบอน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงทุจริตของหน่วยงาน 
  5.2 คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน/การด าเนินโครงการที่อาจ
ก่อใหเ้กิดการทุจริต 
  5.3 คณะท างานด าเนินการจัดท านวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  5.4 ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง บนเว็บไซต์ส านักงานเขตบางบอน 
  5.5 มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง
การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่างเคร่งครัด 
  5.6 ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยวงการทุจริต 
  5.7 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7.งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง และทุกฝ่ายในสังกัดส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 -  มีแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน จ านวน 1 ฉบับ 
 -  มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยงในเว็บไซต์หน่วยงาน 
 ผลลัพธ์ 
 เรื่องร้องเรียนการทุจริตของส านักงานเขตบางบอน ลดลง 
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตมีนบุรี 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อต้าน    
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยก าหนด
ตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๘o ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index -CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๒0 และ/หรือ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ยังได้น าผลการ
ประเมินITA ไปก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ ๑..) 
ต้องได้คะแนน ๔o คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ ๖ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) ได้ก าหนดตัวชี้วัด  ไว้ว่าในปี พ.ศ. 2๕๗0 
ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๔๓ 
และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๕๗ คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด(ร้อยละ ๑๐0) 
ต้องได้คะแนน ๘๕ คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันกาโทจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การ
ปรับ "ระบบ" เพื่อลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อ
น าไปสู่เป้าหมาย "ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ" 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง 
ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเ พ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 
  ดังนั้น ส านักงานเขตมีนบุรีจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปราม       
การทุจริตในระดับท้องถิ่นเอง จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขต
มีนบุรีเพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๑) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของส านักงานเขตมีนบุรี 
  2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในส านักงานเขตมีนบุรี 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในส านักงานเขตมีนบุรี ทั้ง 13 ฝ่าย 
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๕. วิธีด าเนินการ 
  ๑) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
  ๒) ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง
ระดับเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในกรบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซของส านักงานเขตมีนบุรชี่องทางอ่ืน ๆ 
  3) มีการประชุมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง  
การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยง    
การทุจริตอย่างเคร่งครัด 
  4) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

๖.ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖- ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่มีงบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตมีนบุรี 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง และเรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติ-     
มิชอบของส านักงานเขตมีนบุรีลดลง 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการควบคุมภายในและบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของ
ส านักงานเขตธนบุรี 

2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้าน  
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทจริตและประพฤติชอบ โดยก าหนด
ตัวชี้วัด ไว้ว่า ในปีพ.ศ. 2580 ประเทศไทยด้องมีคะแนนด์ชนีการรับรู้การทฺจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ยังได้น าผล        
การประเมิน ITA ไปก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด      
(ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า   
ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนด์ชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยู่ในอันดับ 1 ใน43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด 
(ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ     
โดยก าหนดให้มีการปรับ "ระบบ" เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทาง
หนึ่งในการพัฒนาเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย"ประเทศไทยปลอดการทจริตและประพฤติมิชอบ" 
  เพ่ือเป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทจริตขึ้นในองค์กร ส านักงานเขตธนบุรี จึงจัดท าโครงการ
มาตรการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงทุจริตขึ้น 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทจริตของส านักงานเขตธนบุรี 
  2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ส านักงานเขตธนบุรี 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
  2) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  3) คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยง การด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/โครงการ    
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจรติ 
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  4) คณะท างานด าเนินการจัดท านวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  5) ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยงง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและช่องทางอ่ืน ๆ 
  6) มีการประชมชี้แจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง  
การทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยง    
การทุจริตอย่างเคร่งครัด  
  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  8) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการคลัง ส านักงานเขตธนบุรี ฝ่ายหลัก ทุกฝ่ายสนับสนุน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1 ) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนิน
โครงการที่อาจ ก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด 
  2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการ
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจ านวน 5 เรื่อง 
  3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน) 

 ผลลัพธ์ 
  เรื่องร้องเรียนการทจริต/คดีการทจริตประพฤติมิชอบของส านักงานเขตธนบุรีลดลง 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมระดมสมอง เรื่อง การบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน การคลัง 

๒. หลักการและเหตุผล  
  ผู้ปฏิบัติงานในการบริหารงานด้านการเงิน การคลัง ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่การเงิน หัวหน้า
ฝ่ายงบประมาณการเงินและบัญชี  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป  ซึ่งมีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับการรับเงิน      
การเบิกจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินฯ ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การเก็บ
รักษาเงิน การน าส่งเงิน และการตรวจเงิน พ.ศ. ๒๕๕๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งก าหนด
ไว้ให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง ที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ด าเนินการให้ถูกต้องครบถ้วนตามระเบียบดังกล่าว เพ่ือลดความ
เสี่ยงในการทุจริต ในการนี้เพ่ือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในในกระบวนการดังกล่าวของส่วน
ราชการให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ส านักการแพทย์  จึงเห็นควรให้มีการจัด
กิจกรรมให้บุคลากรในสังกัดส านักการแพทย์ ผู้รับผิดชอบและผู้เกี่ยวข้องได้รวบรวมปัญหาและแสดงความ
คิดเห็นในกรณีที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานที่ผ่านมา ตลอดจน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และร่วมกัน
ระดมสมองหามาตรการในการป้องกันเพ่ือลดความเสี่ยงในการด าเนินการ โดยก าหนดแนวทางและวิธีการ
ปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

๓. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือลดความเสี่ยงในการทุจริตเกี่ยวกับการเงิน การคลัง 
  ๓.๒ เพ่ือลดความเสี่ยงในการปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามกฎหมายและไม่ถูกต้อง 
  ๓.๓ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีช่องทางในการแสดงถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
  ๓.๔ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ระดมสมองแสดงความคิดเห็นเพ่ือร่วมกันแก้ปัญหา อุปสรรค
ในการปฏิบัติงานต่างๆ ที่ประสบมาร่วมกัน  
  ๓.๕ เพ่ือก าหนดหาแนวทางและมาตรการการป้องกันและแก้ไขปัญหาให้เป็นแนวทางเดียวกัน 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
  จัดกิจกรรมระดมสมองในส่วนราชการสังกัดส านักการแพทย์ เพ่ือการบริหารการเงินการคลัง  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลลดความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม โปร่งใส ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วยหัวหน้า
ฝ่ายงบประมาณการเงินและบัญชี หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง (ส่วนราชการละ ๕ คน) 
๗๐ คน เจ้าหน้าที่ด าเนินการ  ๑๔ คน รวมทั้งสิ้น ๘๔ คน 
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๕. วิธีด าเนินการ 
  ๕.๑ จัดท าโครงการเพื่อเสนอขออนุมัติ 
  ๕.๒ จัดท าแบบสอบถามส่งไปยังส่วนราชการในสังกัดส านักการแพทย์ 
  ๕.๓ ประสานสถานที่เพ่ือจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
  ๕.๔ ท าหนังสือเชิญเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องมาร่วมกิจกรรม 
  ๕.๕ จัดประชุมชี้แจงคณะท างานเพ่ือมอบหมายหน้าที่ 
  ๕.๖ จัดเตรียมเอกสาร วัสดุ และอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม 
  ๕.๗ จัดกิจกรรมตามก าหนด 
  ๕.๘ สรุปผลและจัดท ารายงานเสนอหัวหน้าหน่วยงาน 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
  6.๑ ระยะที่ ๑ การส่งแบบสอบถามปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติการไปยังส่วนราชการใน
สังกัดส านักการแพทย์ พร้อมรวบรวมปัญหาทั้งหมดแล้วคัดเลือกปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อย น ามาระดมสมองแก้ไข
ปัญหา ระยะเวลา ๑ เดือน  
  6.๒ ระยะที่ ๒ จัดกิจกรรมในการระดมสมองเพ่ือแก้ไขปัญหาและก าหนดมาตรการการป้องกัน 
โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้เพิ่มเติมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ระยะเวลา ๑ วัน (แบบไป - กลับ) 
  6.๓ ระยะที่ ๓ จัดท าแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นแนวทางเดียวกัน (หนังสือเวียน/
รูปเล่ม/แผ่นพบั) 

๗. งบประมาณด าเนินการ 
  ค่าใช้จ่ายกิจกรรมเบิกจ่ายจากเงินนอกงบประมาณ ประเภทเงินบ ารุงโรงพยาบาล          
ส านักการแพทย์ จ านวน ๑๙,๐๕๐.- บาท (หนึ่งหมื่นเก้าพันห้าสิบบาทถ้วน) มีรายละเอียดดังนี้ 
  ๗.๑ ค่าวิทยากร (๒ คน x ๖๐๐ บาท x ๓ ชม.)    ๓,๖๐๐.-  บาท 
  ๗.๒ ค่าอาหารกลางวัน  (๘๔ คน x ๑๕๐ บาท)  ๑๒,๖๐๐.-  บาท 
  ๗.๓ อาหารว่างและเครื่องดื่ม (๘๔ คน x ๒๕ บาท x ๒ มื้อ)   ๔,๒๐๐.-  บาท 
  ๗.๔ ค่าวัสดุ เครื่องเขียนและอุปกรณ์        ๘๐๐.-  บาท 
       รวมเป็นเงินทั้งสิ้น ๒๑,๒๐๐.-  บาท 

  ทั้งนี้ ให้เบิกจ่ายตามระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัดงานหรือ
กิจกรรมของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  
โดยพิจารณาตามความจ าเป็น เหมาะสม และประหยัด 
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๘. ผู้รับผิดชอบ   
  ส านักงานเลขานุการ ส านักการแพทย์ 

๙. ผลผลิต / ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
      ๙.๑.๑ ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมสามารถลดความเสี่ยงในการบริหารจัดการในการปฏิบัติงาน       
ด้านการเงินการคลัง 

 ๙.๑.๒ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
อุปสรรค ในการปฏิบัติงานต่างๆ ที่ประสบมา 
  ๙.๑.๓ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินให้โปร่งใส ปลอดจากการทุจริต 
ตรวจสอบได ้
  ๙.๑.๔ มีมาตรการในการจัดการความเสี่ยงที่ใช้ในการปฏิบัติงานเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
  ๙.๑.๕ เพ่ือให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านการเงิน การคลัง มีมาตรฐาน   
เพ่ือรองรับการตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก 
  ผลลัพธ์  
  ๙.๒.๑ เรื่องร้องเรียน/คดีทุจริต ประพฤติมิชอบของส านักการแพทย์ ลดลง/ไม่มี 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 
  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในนับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ใน     
การบริหารจัดการองค์การ ให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการ การด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุ
ของแต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งนี้ เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับ
องค์การในอนาคต อยู่ในระดับที่องค์การยอมรับได้ หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร  

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตะหนักรู้และเข้าใจกับความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ย งและ      
การควบคุมภายใน 
  3.2 เพ่ือให้ส านักงานเขตจตุจักร สามารถใช้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
อย่างเป็นระบบและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
  3.3 เพ่ือให้ส านักงานเขตจตุจักรสามารถใช้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเป็น
เครื่องมือสนับสนุนการบริหารองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายการด าเนินภารกิจ  

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตจุตจักร 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 เสนอโครงการ 
  5.2 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
  5.3 จัดท าคู่มือการด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
  5.4 ก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงองค์การแบบบูรณาการให้มีความเชื่อมโยงกับ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กรตามแผนปฏัติราชการของส านักงานเขตจตุจักร 
  5.5 ก าหนดแนวทางการควบคุมภายในโดยประเมินตนเอง (Control Self Assessment : CSA 
ตามฐานความเสี่ยง (Risk Based Internal control ) 
  5.6 พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือ
ตอบสนองรองรับแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี และน าเสนอคณะกรรมการความเสี่ยง 
  5.7 รายงานสรุปผล 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  ร้อยละความส าเร็จบริหารความเสี่ยงโครงการ ร้อยละ ๑๐๐ 
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

2. หลักการและเหตุผล 
  การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน นับเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ใน        
การบริหารจัดการองค์กร ให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุของ    
แต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งนี้ เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร     
ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินและอ่ืน ๆ ที่อาจมีขึ้น 
  3.2 เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคลากรภายนอกที่เก่ียวข้อง 
  3.3 เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ของหน่วยงาน
อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของส านักงานเขตราชเทวีเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้
การปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตราชเทวี 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
  6.2 ค้นหา ประเมิน และระบุความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญของทุกโครงการ และกิจกรรม
ด าเนินการของส านักงานเขต 
  6.3 บริหารและจัดการความเสี่ยง 
  6.4 รายงานผลการด าเนินการ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
9. ผู้รับผิดชอบ 
  ทุกหน่วยงาน ในสังกัดส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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ล าดับที่ 5 

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : การประเมินความเสี่ยงการทุจริตของเขตบางคอแหลม  

๒. หลักการและเหตุผล  
  ส านักงานเขตบางคอแหลม  มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  เพ่ือเป็นเครื่องมือใน        
การขับเคลื่อนหน่วยงาน ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและการด าเนินการ  ป้องกันและปราบปราม         
การทุจริตมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานทุกระดับ ตั้งแต่ระดับผู้บริหารไปจนถึง ระดับปฏิบัติงานมี      
การด าเนินงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดกลไกป้องกันการทุจริต และเกิดความร่วมมือในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน อันจะส่งผลให้การทุจริตในการปฏิบัติราชการ ลดน้อยลง  

๓. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือป้องกันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน  
  3.2 เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดกลไกป้องกันการทุจริต  

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  บุคลากรส านักงานเขตบางคอแหลมทุกคน  

๕. วิธีด าเนินการ  
  ส านักงานเขตบางคอแหลม  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครอง (หลัก) ทุกฝ่าย (สนับสนุน) ส านักงานเขตบางคอแหลม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต : ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของส านักงานเขตบางคอแหลม สูงกว่า 80  
  ผลลัพธ์ : ส่งเสริมให้บุคลากรของส านักนเขตบางคอแหลมคระหนักถึงความส าคัญของ     
การส่งเสริมคุณธรรมร่วมกับประชาชนปฏิบัติหน้าที่ภายใต้จริยธรรมองค์กร  บนพ้ืนฐานของความพอเพียง       
มีวินัย สุจริต จิตอาสา 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบยีบที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว ้

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.2.1) 

ล าดับที่ 4.2.1 (1) โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น 
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รายละเอยีดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.2.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง
ส าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข 
และหลักเกณฑ์ต่างๆที่สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้และ    
ยึดเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่การด าเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจ าไม่ได้เกิดจากเรื่อง  
ขาดความรอบคอบ ความช านาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข 
และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้       
ความเข้าใจหรือการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่ างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิก   
สภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย ก่อให้เกิด      
ความเสียหาย แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และท าให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือ การพัฒนาท้องถิ่น 
ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า 
  ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาส านักงานเขตยานนาวา เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์
ส่วนรวม และแนวทางการปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และ
กฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาส านักงานเขตยานนาวาได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 
  2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาส านักงานเขตยานนาวา ให้มีความพร้อมใน
องค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร และสมาชิกสภาส านักงานเขตยานนาวา 
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5. วิธีด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการ/แผนงาน  
  2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ส าหรับผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
  3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดท าก าหนดการ ประสานวิทยากร จัดท าเอกสารประกอบการ
อบรม จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ  
  4) อบรมให้ความรู้ตามก าหนดการ 
  5) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตยานนาวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและสมาชิก
สภาท้องถิ่น อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี 
  2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาส านักงานเขตยานนาวา มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับ   
การอบรม 

 ผลลัพธ์ 
  ผู้บริหาร และสมาชิกสภาส านักงานเขตยานนาวา บริหารราชการขององค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง
ส าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว  

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ  
  การบริหารส านักงานเขตลาดพร้าวมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ 
ต่าง ๆ ที่ผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าวที่ได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้   
และยึดเป็นแนวทางปฏิบัติหน้าที่การด าเนินการอย่างเคร่งครัด  ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง และหลักเกณฑ์ต่าง ๆ 
ส านักงานเขตลาดพร้าวจึงกิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหาร
และสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว  

3. วัตถุประสงค์  
  1) เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าวได้ เพ่ิมพูนความรู้        
ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
  2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าวให้มีความพร้อม 
ในองค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว  

5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดท าแผนปฏิบัติงานส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
  2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
  3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องทางช่องทาง
ออนไลน์ต่าง ๆ  
  4) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ  
  5) รายงานผลการด าเนินการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

 

 



- 876 – 

 

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ทุกส่วนราชการ ส านักงานเขตลาดพร้าว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  ผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าวมีองค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย  และ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่บริหารราชการ  

 ผลลัพธ์  
  ผู้บริหารและสมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว บริหารราชการอย่างโปร่งใส 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

4.2.2 ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฎิบัติงานของฝ่ายบริหารตามกระบวนการ และ
วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไวโ้ดยไม่ฝักใฝฝ่่ายใด 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.2.2) 

ล าดับที่ 4.2.2 (1) กิจกรรม ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ   
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมสังเกตุการณ์ในทุกข้ันตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 

ล าดับที่ 4.2.2 (2) กิจกรรม “การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบ ก ากับ ดูแลการบริหาร
งบประมาณ” 

ล าดับที่ 4.2.2 (3) จัดให้มีผู้สังเกตการณ์ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเขตปทุมวัน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.2.2) 

ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแล
การจัดหาพัสดุ 

2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท า
โครงการ กิจกรรม มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2561-2564 
เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2561   
ตามภารกิจมอบหมายมิติที่ 4 การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น ภารกิจตามมิติที่ 4.2 การสนับสนุนให้ภาคประชาชน   มีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติ
หรือการบริหารราชการตามช่องทางที่สามารถด าเนินการได้โครงการ กิจกรรม มาตการ 4.2.3 (1) กิจกรรม
ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
ร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติหรือการบริหารราชการตามช่องทาง
ที่สามารถด าเนินการได้ 
  3.2 ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ 
  3.3 ประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
  3.4 เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส ยุติธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
   ประชาชนในพื้นท่ีเขตจุตจักร 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 เสนอโครงการ 
  5.2 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือด าเนินการด้านการจัดหาพัสดุ 
  5.3 ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือท า
หนังสือเชิญชวนให้ประชาชนทราบ 
  5.4 รายงานสรุปผล 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  เดือนตุลาคม 2565 - เดือนกันยายน 2566 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตจตุจักร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต   
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการจัดหาพัสดุ ไม่น้อยกว่า ๒ ช่องทาง 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแล  
การจัดหาพัสดุ  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ด้วยพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้บัญญัติ  
เรื่องเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพ่ือป้องกันการทุจริตและเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการจัดซื้อ  
จัดจ้างภาครัฐ รวมถึงเพ่ือเป็นการเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ           
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบเกี่ยวกับ           
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานครควรจัดให้มีกิจกรรม ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมตรวจสอบก ากับดูแลการจัดหาพัสดุ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุก
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มต้นจนถึงขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ  

3. วัตถุประสงค์  
  เพ่ือให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสริมสร้างและตรวจสอบการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง  ตั้งแต่
ขั้นตอนเริ่มต้นจนถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของกฎหมาย  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักงานเขตบางแค  

6. วิธีการด าเนินการ  
  6.1 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ภาคประชาชนได้รับทราบว่าสามารถเข้าร่วมเป็น          
ผู้สังเกตการณ์ในทุกขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างได้ 6.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อผ่านทางเว็บไซต์และปิดประกาศ 
ณ ที่ตั้งหน่วยงาน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการคลัง และทุกฝ่ายในสังกัดส านักงานเขตบางแค  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  มีประชาชนเข้าร่วมสังเกตการณ์ข้ันตอนหนึ่งขั้นตอนใดของการจัดซื้อจัดจ้าง 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : “การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบ ก ากับ ดูแล การบริหาร-
งบประมาณ” 
2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  การบริหารงบประมาณจะต้องมีการศึกษาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของแผนงานศึกษา
วิเคราะห์สถานการณ์การคลังของกรุงเทพมหานคร เพ่ือวางแผนการใช้จ่ายเงินและก าหนดทิศทางการจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพ่ือวิเคราะห์ติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินการและการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณของกรุงเทพมหานคร และสามารถรายงานการบริหารการเงินการคลังให้เกิดความโปร่งใสไม่เกิด
การทุจริตคอร์รัปชั่น เกิดโปร่งใสในการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบได้ ถูกต้องตามระเบียบกฎหมายและ
ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ โดยเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางด้านงบประมาณทางเว็บไซต์ของส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานคร  

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 การใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่าและสามารถตรวจสอบได้ 
  3.2 เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ 
  3.3 ท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความถูกต้องตามระเบียบ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้รับบริการของหน่วยงาน 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ศึกษาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของแผนงาน สถานการณ์การคลังของกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือวางแผนการใช้จ่ายเงินและก าหนดทิศทางการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีของกรุงเทพมหานคร 
  6.2 แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณางบประมาณและติดตามประเมินผลการด าเนินการและ
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของกรุงเทพมหานคร 
  6.3 แจ้งผลการพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้ทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานครทราบ 
  6.4 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางด้านงบประมาณที่เป็นปัจจุบันบนหน้าเว็ป
ไซต์ของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงาน ระเบียบต่าง ๆ แนวทาง
ปฏิบัติ ข่าวสารการให้บริการ ข้อมูลติดต่อและปฏิทินกิจกรรม เป็นต้น 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานระบบงบประมาณ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อมูลทางด้านงบประมาณและรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารหน่วยงานทราบ 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : จัดให้มีผู้สังเกตการณ์ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเขตปทุมวัน 

2. หลักการและเหตุผล  
  ด้วยประราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที ่มีผลบังคับใช้
ตั้งแต่วันที่ 23 สิงหาคม 2560 เป็นต้นมา โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต       
และเพ่ือให้เกิดความ โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ มีส่วนร่วม    
ในการตรวจสอบเกี่ยวกับ การจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเขตปทุมวัน จึงจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่
และบุคคลภายนอก ที่ได้รับการคัดเลือกจาก องค์กรที่คณะกรรมการ ค.ป.ท. เข้าร่วมสังเกตการณ์ในทุกขั้นตอน
การจัดซื้อจัดจ้าง ตั้งแต่ข้ันตอนแรกจนถึงขั้นตอนการตรวจรับพัสดุ  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้จัดซื้อจัดจ้างมีความรู้ความเข้าใจ และปฏิบัติตามขั้นตอนในการจัดซื้อ
จัดจ้างได้อย่างถูกตอ้ง  
  3.2 เพ่ือให้ผู้ที่ เป็นคณะกรรมการต่างๆได้เข้าใจถึงหน้าที่ของการเป็นคณะกรรมการ        
และสามารถ ร่วมกันตรวจสอบเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตได้  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  เจ้าหน้าที่ จัดซื้อจัดจ้างได้ถูกต้องตามข้ันตอน และผู้เป็นคณะกรรมการสามารถเข้าถึง      
การจดัซื้อจัดจ้าง ตั้งแต่ขั้นตอนแรกถึงขั้นตอนตรวจรับ  

5. พื้นที่ด าเนินการ  
  ฝ่ายโยธาส านักงานเขตปทุมวัน 

6. วิธีด าเนินการ  
  จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ให้กับเจ้าหน้าที่และผู้เป็นคณะกรรมการ 
ต่าง ๆ ในการจัดซื้อจัดจ้าง  

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  

8. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
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9. ผู้รับผิดชอบ   
ส านักงานเขตปทุมวัน  

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  10.1 เจ้าหน้าที่จัดซื้อจัดจ้างได้อย่างถูกต้อง  
  10.2 ผู้เป็นคณะกรรมการต่างๆเข้าถึงการจัดซื้อจัดจ้าง และสามารถตรวจสอบเพ่ือไม่ให้เกดิ
การทุจริต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.3.1) 

ล าดับที่ 4.3.1 (1) มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต  

ล าดับที่ 4.3.1 (2) ปฏิบัติตามกระบวนการข้ันตอนการตรวจสอบตามกฎหมายกรณีพบการทุจริตของบุคลากร
ในหน่วยงาน 

ล าดับที่ 4.3.1 (3) มาตรการจัดการในกรณีพบเรื่อง หรือได้รับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

ล าดับที่ 4.3.1 (4) มาตรการมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ล าดับที่ 4.3.1 (5) กิจกรรมการรับแจ้ง และด าเนินการกรณีตรวจพบการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
บุคลากรในสังกัดส านักการคลัง 

ล าดับที่ 4.3.1 (6) กิจกรรมการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนร้องการทุจริต 

ล าดับที่ 4.3.1 (7) มาตรการ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

ล าดับที่ 4.3.1 (8) มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ล าดับที่ 4.3.1 (9) มาตรการป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นพนักงานเปรียบเทียบคดี
เรียกรับผลประโยชน์เกินกว่าอัตราที่ราชการก าหนด 

ล าดับที่ 4.3.1 (10) กิจกรรมการเฝ้าระวังและจัดการ เมื่อมีกรณีทุจริตในส านักงานตรวจสอบภายใน 

ล าดับที่ 4.3.1 (11) จัดกิจกรรมขอความร่วมมือประชาชน สื่อมวลชน ข้าราชการ ฯลฯ ร่วมแจ้งเบาะแส หาก
พบพฤติกรรมการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัด 

ล าดับที่ 4.3.1 (12) มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.3.1) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ 
การทุจริตของส านักงานการเจ้าหน้าที่ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง              

และสลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหา
ล าดับตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น ทุกภาคสวน    
ในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมวาเปนองคกร ที่เอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผล สะเทือนตอกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาตอระบบการ
ปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานการเจ้าหน้าที่มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมให   
ภาคประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในของกรุงเทพมหานครและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงไดด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานการเจ้าหน้าที่ 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือใหมีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลมุเปาหมาย 
  ภาคประชาชน และข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติราชการ
ตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 



- 888 – 

 

  3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรของ
กรุงเทพมหานครทราบ  โดยทั่วกัน 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ การ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงานการเจ้าหน้าที่ 
  5) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดประชุมให้ความรู้ เจ้าหน้าที่ผู้รั บผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้ เป็นมาตรฐานใน          
การปฏิบัติงาน และด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันโดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  9) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  10) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานการเจ้าหน้าที่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจาหนาที่ 
(พิจารณาจากจ านวนขอรองเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการ
ทุจริตของส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี   
ความรุนแรงและสลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ
เปนปญหาล าดับตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น
ทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวาจะ เปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูก
มองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกร ที่เอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผล สะเทือนตอกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาตอระบบ
การปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณ ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักการจราจรและขนส่งมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมให
ภาคประชาชน เขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่อง รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงไดด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักการจราจรและขนส่ง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเปนไปอยาง 
รวดเร็ว โปรงใส เปนธรรม 
  2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริต
ของหนวยงาน 
  3) เพื่อสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลมุเปาหมาย 
  บุคลากรของส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ก าหนดชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจาหนาที่รับผิดชอบ
ด าเนินการใหเปนไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหนาที่โดยมิชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการรองเรียน 
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  3) ประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางด าเนินการตอเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับ  
การทุจริตของเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  5) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการ 
หรือความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระท าผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดท าคูมือ/แนวทางการด าเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากค ูมือการจัดการเรื่องรองเรียน
ทั่วไป และเผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้ 
         (1)   วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการรองเรียน 
         (2)   ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน 
         (3)   สวนงาน/เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ และ 
         (4)   ระยะเวลาในการด าเนินการและประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนใน       
การด าเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  9) จัดประชุมใหความร ูเจาหนาที่ผ ูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานใน           
การปฏิบัติงานและด าเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนที่ไดรับจากชองทางการรองเรียนตาง ๆ ใหเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปรงใสและเปนธรรม 
  10) จัดท าขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต 
  11) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจงหรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจาหนาที่ 
(พิจารณาจากจ านวน ขอรองเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต
ของส านักงาน ก.ก. 

2. หลักการและเหตุผล 
  การทุจริตเป็นปัญหาส าคัญระดับชาติที่ทวีความรุนแรง และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมักจะถูกมองจากประชาชนว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งปรากฏในข่าวสารบ้านเมืองว่า
มีกรณีทุจริตเกิดขึ้นอยู่หลายกรณี และอาจจะมีผลเชื่อมโยงกับภาพลักษณ์ของประเทศไทยในเชิงลบ สอดคล้อง
กับผลการจัดอันดับดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perception Index - CPI)  ที่ประเมิน      
การทุจริตคอร์รัปชันจากทั่วโลก พบว่าในปีพุทธศักราช 2564 ประเทศไทย ได้คะแนน 35 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 ของโลก และอยู่ในอันดับที่ 6 ของกลุ่มประเทศอาเซียน     
ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง 
ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทย หรือของกรุงเทพมหานครเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงาน ก.ก. มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ส่งเสริมให้ภาคประชาชน 
เข้ามา มีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ข้าราชการและบุคลากรภายในของส านักงาน ก.ก. และประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการใน
กรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงาน ก.ก.  

3.  วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักงาน ก.ก. ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4.  กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงาน ก.ก. 
5.  วิธีด าเนินการ 
  1)  ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาข้าราชการและบุคลากรของส านักงาน ก.ก. ที่
ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
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  2)  ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
  3)  ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้ทราบโดยทั่วกัน 
  4)  ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ  
การทุจริตของ เจ้าหน้าที ่
  5)  ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6)  ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการ 
หรือความก้าวหน้า 
  7)  จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  8)  รายงานผลการด าเนินการ 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7.  งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงาน ก.ก. 

9.  ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ข้าราชการ บุคลากร และประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง ติดตาม และตรวจสอบ       
การท างานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียน, จ านวนเบาะแสที่แจ้ง) 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ     
การทุจริตของส านักเทศกิจ 

2. หลักการและเหตุผล 
  การทุจริตเป็นปัญหาส าคัญระดับชาติที่ทวีความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรปกครอง   
ส่วนท้องถิ่นมักจะถูกมองจากประชาชนว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รั ปชั่น ซึ่งปรากฏในข่าวสาร
บ้านเมืองว่ามีกรณีทุจริตเกิดขึ้นอยู่หลายกรณี และอาจจะมีผลเชื่อมโยงกับภาพลักษณ์ของประเทศไทยในเชิงลบ 
สอดคล้องกับผลการจัดอันดับดัชนีชี้วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (Corruption Perception Index - CPI)         
ที่ประเมินการทุจริตคอร์รัปชั่นจากทั่วโลก พบว่า ในปีพุทธศักราช 2564 ประเทศไทย ได้คะแนน 35 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 ของโลก และอยู่ในอันดับที่ 6 ของกลุ่มประเทศอาเซียน 
ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง 
ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยหรือของกรุงเทพมหานครเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่นมีผลในเชิงลบ 
  ส านักเทศกิจ มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ส่งเสริมให้ ภาคประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ข้าราชการและบุคลากรภายในของส านักเทศกิจ และประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแสเสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการในกรณี  
ได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักเทศกิจ  

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพ่ือส่งเสริมให้ข้าราชการและบุคลากรของส านักเทศกิจ ปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักเทศกิจ 
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5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาข้าราชการและบุคลากรของส านักเทศกิจที่
ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
  3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้ทราบโดยทั่วกัน 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของ เจ้าหน้าที่ 
  5) ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้า 
  7) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  8) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักเทศกิจ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ข้าราชการและบุคลากรและประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการ
ท างานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียน, จ านวนเบาะแสที่แจ้ง) 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ      
การทุจริตของส านักงานเขตทวีวัฒนา 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรั งที่นับวันยิ่งจะทวี   
ความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ
เป็นปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น
ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูก
มองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครองส่วนท้องถิน่อย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตทวีวัฒนามีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้     
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตทวีวัฒนา 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตทวีวัฒนา 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
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  3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติ
มิชอบของข้าราชการและลูกจ้างส านักงานเขตทวีวัฒนาโดยเฉพาะ และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของส านักงานเขต
ทวีวัฒนา โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 
  (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  
  (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  
  (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ 
  (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
  และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต (i30) 
  11) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตทวีวัฒนา 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ      
การทุจริตของส านักงานเขตลาดกระบัง  

2. หลักการและเหตุผล  
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี    
ความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ
เป็นปัญหาล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุก
ภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง
จากสังคมภายนอกว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฎข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลต่อการกระจายอ านาจ และความศรัทธา ต่อระบบการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ท าให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชัน มีผลในเชิงลบ  
  ส านักงานเขตลาดกระบังมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้   
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตจึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตลาดกระบัง  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของส านักงานเขตลาดกระบังเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน  
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของส านักงานเขตลาดกระบังปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตลาดกระบัง  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต  และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขต
ลาดกระบังท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ  
  5.2 ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน  
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  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  5.4 ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตลาดกระบัง  
  5.5 ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต  
  5.6 ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.7 ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ  
  5.8 จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ เรื่องทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส านักงานเขตลาดกระบังโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของส านักงานเขตลาดกระบัง โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้  
 (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  
 (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  
 (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  
 (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ  
  และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้ข้าราชการและ
บุคลากรในสังกัด และประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  5.9 จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม  
  5.10 จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
  5.11 รายงานผลการด าเนินการ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตลาดกระบัง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต  
 ผลลัพธ์  

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ       
การทุจริตของส านักงานเขตวังทองหลาง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
   ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี   
ความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ 
เป็นปัญหาล าดับต้นๆที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุก
ภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง
จากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่อง การทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตวังทองหลางมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้   
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตวังทองหลาง 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  บุคลากรของส านักงานเขตวังทองหลาง 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.2 ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
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  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตวังทองหลาง 
  5.5 ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  5.6 ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผล           
การด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.7 ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.8 จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริต  และ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตวังทองหลางโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการ    
เรื่องร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียด
อย่างน้อย ดังนี้ 
  (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
  (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
  (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ 
  (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
  และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  9) จัดประชุมให้ความรูเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานใน           
การปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570) 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตวังทองหลาง 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบการทุจริต
ของส านักงานเขตสาทร 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี    
ความรุนแรงและสลับขับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ 
เป็นปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น
ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูก
มองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสกรกระจายอ านาจและความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตสาทรมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้         
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตสาทร 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ  
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตสาทร 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรของส านักงานเขตสาทร 
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5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานเขตสาทรที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
  3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงารเขตสาทร 
  5) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติ
มิชอบไว้บนเว็บไซต์ของส านักงานเขตสาทรและประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการ
ร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  9) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566- 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น 
  2) มีเครือข่ายเฝ้าระวังการต่อต้านการทุจริต 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ       
การทุจริตของส านักงานเขตดินแดง  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี    
ความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ 
เป็นปัญหาล าดับต้นๆที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุก
ภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง
จากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจและความศรัทธาต่อระบบ 
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ  
  ส านักงานเขตดินแดงมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้       
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตดินแดง  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน  
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล  

4. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  บุคลากรของส านักงานเขตดินแดง  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต  และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ  
  5.2 ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน  
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  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตดินแดง  
  5.5 ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต  
  5.6 ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง  และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ  
  5.7 ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ  
  5.8 จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่ เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริต           
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตดินแดงโดยเฉพาะ  ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการ      
เรื่องร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียด   
อย่างน้อย ดังนี้  
   (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  
   (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  
   (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ  
   (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ  
  และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  9) จัดประชุมให้ความรูเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
และด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง  ๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยโปร่งใสและเป็นธรรม  
  10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570)  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  

  ส านักงานเขตดินแดง  

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต  
 ผลลัพธ์  

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมก าหนดมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

๒. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๔๑ (๒) ได้ก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิเสนอ
เรื่องราวร้องทุกข์ต่อหน่วยงานของรัฐและได้รับแจ้งผลการพิจารณาโดยเร็ว นอกจากนี้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติราชการเพ่ือมุ่งให้เกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ  
เพ่ือให้ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการรวมถึงการประเมินผลการ 
ปฏิบัติภารกิจอย่างสม่ าเสมอ 

๓.วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนมีแนวทางในการด าเนินการที่
ชัดเจน สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.2 เพ่ือสร้างความเข้าใจในช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน และการประสานงานกับผู้ร้องเรียน  

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  4.1 ข้าราชการและบุคลากร ส านักงานเขตปทุมวัน 
  4.2 ประชาชนผู้เข้ารับบริการ 

๕. พื้นที่ด าเนินการ  
  ส านักงานเขตปทุมวัน  

๖.วิธีด าเนินการ  
  จัดท าเอกสารแผ่นพับ จูงใจให้ข้าราชการและลูกจ้าง ปฏิบัติงาน  ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมี
คุณธรรมและจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่เพ่ือให้ส่วนราชการปราศจากการ ทุจริตคอร์รัปชัน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ  
  1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565  

๘. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
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๙. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครองส านักงานเขตปทุมวัน  

๑๐. ตัวขี้วัด/ผลลัพธ์  
  ประชาชนและข้าราชการส านักงานเขตปทุมวัน เข้าใจในกระบวนการรับเรื่องร้องเรียน 
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน และการประสานงานกับ 
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ล าดับที่ 1/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ      

การทุจริตของส านักงาน เขตพระโขนง 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี     
ความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ 
เป็นปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น
ทุกภาคส่วนในสังคมไทยไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูก
มองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชัน มักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อ และ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตพระโขนง มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานส่งเสริมให้          
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และประชาชนสามารถเสนอ เรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการในกรณีได้
ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตพระโขนง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตพระโขนง และภาคประชาชน 

 5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริ ต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
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  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
  3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติ
มิชอบของข้าราชการและลูกจ้างส านักงานเขตพระโขนงโดยเฉพาะ และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของส านักงานเขต
พระโขนง โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้  
   (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  
   (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  
   (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ 
   (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
 และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ
โดยทั่วกัน 
  9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  11) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตพระโขนง 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ      
การทุจริตของส านักงานเขตพระนคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวี    
ความรุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ
เป็นปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้น
ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูก
มองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อ   
และรายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งส่งผลกระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตพระนครมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้       
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตพระนคร 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  บุคลากรของส านักงานเขตพระนคร 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.2 ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
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  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพระนคร 
  5.5 ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  5.6 ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.7ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.8 จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพระนครโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้บุคลากรและประชาชนทราบทั่วกัน 
โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 
   (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
   (2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
   (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  
   (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
  5.9 จัดประชุมให้ความรูเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  5.10  จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ   ส านักงานเขตพระนคร 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  9.1 มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
  9.2 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/13 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการในการณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบ      
การทุจริตของส านักงานเขตบางบอน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความ
รุนแรงและสลับชับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคง  ของชาติเป็น
ปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุก
ภาคส่วน  ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูก
มองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฎข่าวการทุจริตตามสื่ อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครอง ส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตบางบอน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการ ในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของส านักงานเขตบางบอน 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3.3 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลารกรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาข้าราชการหรือบุคคลากรในสังกัดส านักงานเขต
บางบอนปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.2ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
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  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลกรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตบางบอน  
  5.5 ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  5.6 ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.7 ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.8 จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส านักงานเขตบางบอนเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ส านักงานเขตบางบอน 
  5.9 จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  5.10 จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  5.11 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวับ และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : ปฏิบัติตามกระบวนการขั้นตอนการตรวจสอบตามกฎหมาย กรณีพบ
การทุจริตของบุคลากรในหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความ
รุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็ น
ปัญหาล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาค
ส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง หรือภาคราชการ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการกระจายอ านาจ และความ
ศรัทธาต่อภาพลักษณ์ของกรุงเทพมหานครในเชิงลบ  
  กรุงเทพมหานครมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียนแจ้งเบาะแส
เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตของบุคลากรในสังกัดดรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตวัฒนา จึงได้ด าเนินการ
จัดท ามาตการจัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3.3  เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการและบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตวัฒนา จ านวน 700 คน 

๕. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้แป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคคลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่   ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.2 ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
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  5.๔ ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
  5.๕ ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  5.๖ ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีก ารายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.๗ ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.๘ ก าหนดแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยพิจารณาให้มีรายละเอียด อย่างน้อย ดังนี้ 
   (๑) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการเรื่องร้องเรียน 
   (๒) ขั้นตอน/วิธการจัดการเรื่องร้องเรียน 
   (๓) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
   (๔) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
  และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.๙ จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้แนบมาตฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  5.๑๐ จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  5.๑๑ รายงานผลการด าเนินการ 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

๗. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินงาน 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ์ 

  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดการในกรณีพบเรื่อง หรือได้รับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของมาตรการ 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งทวีความ
รุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของประเทศ 
เป็นปัญหาล าดับต้น ๆที่ขัดขวางการพัฒนาของประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองเนื่องจากเกิดข้ึน
ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นการเมืองภาคราชการ โดยเฉพาะหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  ส านักงานเขตสะพานสูงมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้    
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการในกรณีได้
ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การด าเนินการ แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 
  3) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการในสังกัดส านักงานเขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการเรื่องร้องเรียน 
  3)ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการเรื่องร้องเรียนให้บุคลากรใน
หน่วยงานและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริตอย่างชัดเจน 
 ผลลัพธ์ 

  เรื่องร้องเรียนจากประชาชนหรือบุคลากรในหน่วยงานได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็ว 
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ล าดับที่ 4/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการมอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของมาตรการ 
  ส านักงานเขตสะพานสูงมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามี  ส่วน
ร่วมโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นโดยสามารถยื่นค าร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง  จึงได้แต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนประจ าหน่วยงานรวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียนของหน่วยงาน
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
  2) เพ่ือให้การด าเนินการ แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใส เป็นธรรม 
  3) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 
  4) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ข้าราชการในสังกัดฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสะพานสูง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
  2) จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
  3) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือให้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการ 
  4) เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ /
สื่อสังคมออนไลน์ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสะพานสูง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 

  มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนประจ าหน่วยงานไม่น้อยกว่า 1 คน 
 ผลลัพธ์ 

  เรื่องร้องเรียนจากประชาชนได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วได้รับความพึงพอใจจากผู้มาใช้บริการ 
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ล าดับที่ 4/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของมาตรการ 
  ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในราชการไทย เป็นปัญหาส าคัญ ที่สร้างผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงของประเทศไทย และสร้างความเสียหายต่อการพัฒนาประเทศ และนับวันที่ปัญหา
เหล่านั้นได้มีการวิวัฒนาการ เพ่ือหลบเลี่ยงการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ หรือองค์กรที่มีหน้าที่ตรวจสอบการ
กระท าที่เป็นการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานภาครัฐ เช่น การฮ้ัวประมูล การฟอกเงิน  หรือการ
กระท าท่ีเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นต้น  
  ส านักงาน ก.ก. ในฐานะหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ให้ท า
หน้าที่เป็นเลขานุการของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตกรุงเทพมหานคร ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของปัญหา
ทุจริตและประพฤติมิชอบในการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร และเห็นว่ามีความจ าเป็นที่จะ ต้องน า
กระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มเครือข่ายภาคประชาชน หรือแนวร่วมในการตรวจสอบการกระท าทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของข้าราชการ และบุคลากรในสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือแจ้งเบาะแสการกระท าที่เป็นการ
ทุจริตและประพฤตมิชอบของเจ้าหน้าที่ดังกล่าวผ่านช่องทางที่ก าหนดไว้ ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะต้องก าหนด
มาตรการ และขั้นตอนการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องที่ได้รับแจ้ง จึงได้ก าหนดมาตรการในการมอบหมาย เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้การด าเนินการแก้ไข และ
ติดตาม และผลการด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือสร้างความมั่นใจแก่ประชาชนที่แจ้งเบาะแสการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  3.2 เพ่ือมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบการจัดการกับเรื่องร้องเรียนดังกล่าว 

4. เป้าหมาย / ผลผลิต 
  การมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์  
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6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือก าหนดมาตรการมอบหมายเจ้าหน้าที่ในสังกัดรับผิดชอบเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยจะต้อง  

- ก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนการด าเนินการเรื่องร้องเรียนทุจริต 
- มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งระบุหน้าที่ที่

จะต้องด าเนินการภายหลังจากการรับเรื่องร้องเรียน โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ แนวทาง ขั้นตอนการ
ด าเนินการที่ก าหนดไว้ 

- รายงานผลด าเนินการให้ผู้แจ้งเบาะแส/ผู้ร้องเรียน ทราบเป็นหนังสือตามระยะเวลาที่
ก าหนดจนกว่าจะเสร็จสิ้นการด าเนินการ     

6.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการดังกล่าวทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ      

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

10. ตัวชี้วัด /ผลลัพธ์ 
  ร้อยละของเรื่องร้องเรียนการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสังกั  ที่
หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ตามมาตรการครบทุกเรื่อง (ร้อยละ 100) 
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ล าดับที่ 4/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของมาตรการ 
  ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในราชการไทย เป็นปัญหาส าคัญ ที่สร้างผลกระทบต่อ 
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงของประเทศไทย และสร้างความเสียหายต่อการพัฒนาประเทศ และนับวันที่ปัญหา
เหล่านั้นได้มีการวิวัฒนาการ เพ่ือหลบเลี่ยงการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ หรือองค์กรที่มีหน้าที่ตรวจสอบ      
การกระท าที่เป็นการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานภาครัฐ เช่น การฮ้ัวประมูล การฟอกเงินหรือ    
การกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นต้น  
  ส านักงานเขตราชเทวี ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของปัญหาทุจริตและประพฤติมิชอบใน      
การบริหารราชการจึงเห็นเห็นว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องน ากระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มเครือข่ายภาคประชาชน 
หรือแนวร่วมในการตรวจสอบการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของข้าราชการ และบุคลากรในสังกัด     
เพ่ือแจ้งเบาะแสการกระท าที่เป็นการทุจริตและประพฤตมิชอบของเจ้าหน้าที่ดังกล่าวผ่านช่องทางที่ก าหนดไว้ 
ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะต้องก าหนดมาตรการ และขั้นตอนการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องที่ได้ รับแจ้ง จึงได้ก าหนด
มาตรการในการมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
เพ่ือให้การด าเนินการแก้ไข และติดตาม และผลการด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือสร้างความมั่นใจแก่ประชาชนที่แจ้งเบาะแสการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  3.2 เพ่ือมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบการจัดการกับเรื่องร้องเรียนดังกล่าว 

4. เป้าหมาย / ผลผลิต 
  การมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตราชเทวี  
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6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือก าหนดมาตรการมอบหมายเจ้าหน้าที่ในสังกัดรับผิดชอบเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนี้  

- ก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนการด าเนินการเรื่องร้องเรียนทุจริต 
- มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเป็นลายลักษณ์อักษร รวมทั้งระบุหน้าที่ที่

จะต้องด าเนินการภายหลังจากการรับเรื่องร้องเรียน โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ แนวทาง ขั้นตอนการ
ด าเนินการที่ก าหนดไว้ 

- รายงานผลด าเนินการให้ผู้แจ้งเบาะแส/ผู้ร้องเรียน ทราบเป็นหนังสือตามระยะเวลาที่
ก าหนดจนกว่าจะเสร็จสิ้นการด าเนินการ 
  6.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการดังกล่าวทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ 2566 – 2570) 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ      

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตราชเทวี 

10. ตัวชี้วัด /ผลลัพธ์ 
  ร้อยละของเรื่องร้องเรียนการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในสังกัดที่
หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ตามมาตรการครบทุกเรื่อง (ร้อยละ 100) 
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ล าดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : กิจกรรมการรับแจ้ง และด าเนินการกรณีตรวจพบการทุจริตและ
ประพฤติมชิอบของบุคลากรในสังกัดส านักการคลัง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความ
รุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็น
ปัญหาล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุก
ภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง
จากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่ าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ
หน่วยงานภาครัฐจึงได้น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กร และประชาชนสามารถเสนอ  เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอ
ข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือ
ตรวจสอบพบการทุจริตของของบุคลากรในสังกัดส านักการคลัง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัดส านักการคลังปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชน และบุคลากรในส านักการคลัง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  2) ก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการ กรณีมีเรื่องร้ องเรียน กล่าวหาบุคลากรใน     
ส านักการคลังที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
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  4) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
  5) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ของส านักการคลัง 
  6) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  7) มีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  8) จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  9) รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักการคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  1) มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับแจ้ง หรือตรวจพบการทุจริตประพฤติมิชอบของบุคลากรใน
สังกัดส านักการคลัง 
  2) ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต    

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ด้วยเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕6๐ พระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ โดยสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕8๐) และนโยบายของรัฐบาลว่าด้วย
การส่งเสริมการบริหาราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในภาครัฐ  

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือเป็นช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต   
  3.2 เพ่ือเป็นช่องทางรับฟังความคิดเห็นส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม การรับและแก้ไข 
เรื่องร้องเรียนต่าง ๆ 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและประชาชนทั่วไป 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตพญาไท  

6. วิธีด าเนินการ 
  จัดท ามาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องการทุจริต    

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 - พ.ศ.2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ       

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตพญาไท 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ร้อยละ 100 การบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตเป็นไปตามแนวทางที่ก าหนด 
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ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : “แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน” 

2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยกรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น ซึ่งสามารถยื่นค าร้องเรียน
ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง 
  ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไข    
ความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรับเรื่องร้องเรียนประจ าหน่วยงาน รวมถึงจัดท าคู่มือปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ได้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ 
  3.2 เพ่ือจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริต
เป็นไปตามข้ันตอนการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  มีการมอบหมายแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ส านักงานเขตดุสิต 

6. วิธีด าเนินการ 
  6.1 ก าหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
  6.2 จัดท าคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการรับเรื่องร้องเรียน 
  6.3 จัดประชุมให้ความรู้ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐาน 
ในการปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไป    
ในทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  6.4 เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับบริการ         
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอก และบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจ
และใช้ประโยชน์จากระบวนการและข้ันตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 
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7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – 2570 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผู้รับผดิชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน      
โดยปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องอย่างถูกต้อง 
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ล าดับที่ 8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานเขตสายไหมได้ก าหนดแนวทางการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ 
โดยก าหนดรายละเอียดขั้นตอน/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติ
มิชอบของ เจ้าหน้าที่ โดยแยกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
โดยประกอบด้วยรายละเอียดอย่างน้อย คือ วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  ขั้นตอน/วิธีการในการ
จัดการเรื่องร้องเรียน  การก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และก าหนดระยะเวลาใน  การด าเนินการ การ
ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
รวมทั้งแจ้งมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสให้ได้รับความปลอดภัย  

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  
  3.2 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  มีการจัดท ามาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติราชการตามอ านาจ
หน้าที่โดยมิชอบ 
  5.2 ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนทุจริต  
  5.3 ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผล           
การด าเนินการหรือความก้าวหน้า เรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.5 จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่มีงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสายไหม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  - มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตประพฤติมิชอบ  
  - ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการป้องกันมิให้เจ้าหน้าที่เทศกิจ ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่
เป็นพนักงานเปรียบเทียบคดี เรียกรับผลประโยชน์เกินกว่าอัตราที่ราชการก าหนด  

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
ด้วยส านักงานคณะกรรมการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ได้ก าหนด 

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กรุงเทพมหานคร) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานและบุคลากรของภาครัฐ ให้เป็นไปตามกฎหมาย  
  ดังนั้น เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เทศกิจ สังกัดส านักงานเขตห้วยขวาง ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่
เป็นพนักงานเปรียบเทียบคดี ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามกฎหมาย มีความความโปร่งใส และมีประสิทธิภาพอันเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชนโดยส่วนรวม จึงได้จัดท าโครงการมาตรการป้องกันเจ้าหน้าที่เทศกิจ เรียกรับ
ผลประโยชน์เกินกว่าอัตราที่ราชการก าหนด ขึ้น  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือควบคุม ตรวจสอบมิให้เจ้าหน้าที่เทศกิจ เรียกรับผลประโยชน์เกินกว่าอัตราที่ราชการ
ก าหนด  
  3.2 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เทศกิจ ปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามกฎหมาย มีความความโปร่งใส และมี
ประสิทธิภาพ  
  3.3 เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจ และทราบถึงอัตราการเปรียบเทียบปรับ ในแต่ละฐานความผิด  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  เจ้าหน้าที่เทศกิจ สังกัดส านักงานเขตห้วยขวาง ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นพนักงาน
เปรียบเทียบคด ี 

5. วิธีการด าเนินการ  
  5.1 จัดท าป้ายประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับ โดยก าหนดฐานความผิด อัตราปรับขั้นสูง 
และอัตราปรับขั้นต่ า ให้มีความชัดเจน  
  5.2 จัดท าคู่มือการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเปรียบเทียบคดี  
  5.2 ติดตั้ง และประชาสัมพันธ์ป้ายประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับ เพ่ือให้ประชาชนเห็น
อย่างชัดเจน  
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตห้วยขวาง  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  
 มีประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับ 1 ป้าย  
 ผลลัพธ์  
 ติดตั้งป้ายประกาศอัตราการเปรียบเทียบปรับอย่างชัดเจน 
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ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมการเฝ้าระวังและจัดการ เมื่อมีกรณีทุจริตในส านักงาน
ตรวจสอบภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐควรมีความโปร่งใสและสุจริต เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
มั่นใจในผลการด าเนินงานดังกล่าวและพึงพอใจในบริการของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งบางกรณีอาจจะมีการทุจริต
เกิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง และทรัพย์สิน หากหน่วยงาน
บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนหรือกรณีทุจริตที่ไม่มีประสิทธิภาพ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจจะไม่พึงพอใจและไม่
มั่นใจในการด าเนินงานของหน่วยงานและกรุงเทพมหานคร 
  ดังนั้น เพ่ือเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าว ส านักงานตรวจสอบภายในจึงจะจัด
กิจกรรมการเฝ้าระวังและจัดการ เมื่อมีกรณีทุจริตในส านักงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดแนวทางในการ
จัดการเรื่องดังกล่าวไว้ หากมีกรณีทุจริตเกิดขึ้น เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจะสามารถด าเนินการได้ตามมาตรการ
และข้ันตอนที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้ส านักงานตรวจสอบภายในมีแนวทางในการจัดการกรณีทุจริตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  3.2 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานตรวจสอบภายในตระหนักและเห็นความส าคัญของการ
จัดการกรณีทุจริต และการป้องกันการทุจริต   
  3.3 เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมั่นใจในกลไกการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร และ
เชื่อมั่นในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ส านักงานตรวจสอบภายในจัดท ามาตรการและเฝ้าระวัง รวมถึงจัดการกรณีทุจริตที่เกิดขึ้นใน
ส านักงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยจะจัดการกรณีทุจริตได้ตามแนวทางและกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

5. พื้นที่ด าเนินการ 
  ด าเนินการภายในขอบเขตงานของส านักงานตรวจสอบภายใน 
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6. วิธีด าเนินการ 
  ส านักงานตรวจสอบภายในจัดท ามาตรการและเฝ้าระวัง รวมถึงจัดการกรณีทุจริตที่เกิดขึ้นใน
ส านักงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยจะจัดการกรณีทุจริตได้ตามแนวทางและกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

8. งบประมาณด าเนินการ 
  กิจกรรมดังกล่าวไม่ใช้งบประมาณในการด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานตรวจสอบภายใน ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ความส าเร็จของการจัดการกรณีทุจริตของส านักงานตรวจสอบภายในตามขั้นตอนและกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด (เป้าหมาย คือ ด าเนินการได้ส าเร็จ) 
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ล าดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรมขอความร่วมมือประชาชน สื่อมวลชน ข้าราชการ ฯลฯ ร่วมแจ้ง
เบาะแส หากพบพฤติกรรมการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัด 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของกิจกรรม  
  คอร์รัปชัน หมายถึง การใช้ต าแหน่งหน้าที่สาธารณะเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว       
หรือผลประโยชน์ของพวกพ้อง โดยมิชอบด้วยกฎหมายและศีลธรรม เจ้าหน้าที่ของรัฐมีหน้าที่รักษา
ผลประโยชน์ของส่วนรวม หากใช้ต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายกระท าการเพ่ือผลประโยชน์ส่วนตัวหรือ   
พวกพ้องก็ถือว่ามีการกระท าคอร์รัปชันการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ   
พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และสอดคล้องกับ
เกณฑ์คุณภาพ การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพและธรรมาภิบาลของหน่วยงาน
ภาครัฐ ทั้งนี้ เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาลอันจะท าให้ประชาชนเกิด
ความมั่นใจ ศรัทธา และไว้วางใจในการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล  

3. วัตถุประสงค์  
  สนับสนุนให้ภาคประชาชนร่วมกันเฝ้าระวังการคอร์รัปชันขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชน สื่อมวลชน ข้าราชการ และบุคลากรของส านักงานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด -
กรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ  
  จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ อาทิ ป้ายประชาสัมพันธ์ ข้อความประชาสัมพันธ์ 
โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ข้อความอักษรวิ่ง รวมถึงสื่อออนไลน์ต่างๆ ที่ อยู่ในความรับผิดชอบของส านักงาน
ประชาสัมพันธ์ เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และขอความร่วมมือประชาชน สื่อมวลชน ข้าราชการ ฯลฯ ร่วมแจ้ง
เบาะแส หากพบพฤติกรรมการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัด  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กลุ่มงานแผนและประเมินผล ส านักงานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต : มีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และขอความร่วมมือแจ้ง
เบาะแส หากพบพฤติกรรมการกระท าทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในสังกัดส านักงานประชาสัมพันธ์  
  ผลลัพธ์ : ประชาชนมีความเข้าใจเรื่องการคอร์รัปชันและสามารถร่วมกันเฝ้าระวังตรวจสอบ
การคอร์รัปชันได้ 
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ล าดับที่ 14 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  

๒. หลักการและเหตุผล  
  ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 นโยบายการพัฒนาประเทศ ที่
ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี ได้ก าหนดให้รัฐต้องจัดให้มีมาตรการเพ่ือป้องกันและขจัดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ รวมทั้งกลไกส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีส่วนร่วมในการรณรงค์ ต่อต้านหรือ        
ชี้เบาะแสการทุจริต และเพ่ือให้การป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ส านักงานเขตบางคอแหลม จึงได้ประกาศนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส  เจตจ านง        
การบริหารงานด้วยความสุจริต โดยก าหนดมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต กรณีเกิดการทุจริตและ
ประพฤต ิมิชอบของเจ้าหน้าที่ข้ึน  

๓. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือมีมาตรการที่เป็นแนวทางจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
  3.2 เพ่ือเพ่ิมช่องทางให้ประชาชนสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่พบเห็นได้สะดวกยิ่งขึ้น  

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต  
  บุคลากรส านักงานเขตบางคอแหลมทุกคน  

๕. วิธีด าเนินการ  
  ส านักงานเขตบางคอแหลม  

6. ระยะเวลาด าเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครอง (หลัก) ทุกฝ่าย (สนับสนุน) ส านักงานเขตบางคอแหลม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต : ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของส านักงานเขตบางคอแหลม สูงกว่า 80  
  ผลลัพธ์ : ส่งเสริมให้บุคลากรของส านักนเขตบางคอแหลมคระหนักถึงความส าคัญของการ
ส่งเสริมคุณธรรมร่วมกับประชาชนปฏิบัติหน้าที่ภายใต้จริยธรรมองค์กร  บนพ้ืนฐานของความพอเพียง มีวินัย 
สุจริต จิตอาสา 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

4.3.2 จดัให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพสะดวก รวดเรว็ ปลอดภัยส าหรับผู้ร้องเรยีน 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.3.2) 

ล าดับที่ 4.3.2 (1) มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 

ล าดับที่ 4.3.2 (2) จัดท าช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์เกี่ยวกับการทุจริตของบุคลากรในหน่วยงาน 

ล าดับที่ 4.3.2 (3) มาตรการป้องกันผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน 

ล าดับที่ 4.3.2 (4) มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  

ล าดับที่ 4.3.2 (5) การรับเรื่องร้องทุกข์ 

ล าดับที่ 4.3.2 (6) กิจกรรมแก้ไขเรื่องร้องเรียนและรายงานผลการด าเนินการให้ผู้ร้องเรียนรับทราบ 

ล าดับที่ 4.3.2 (7) กิจกรรมการเพิ่มช่องทางรับเรื่องร้องเรียนทุจริตผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ล าดับที่ 4.3.2 (8) กิจกรรมการรับเรื่องร้องเรียนผ่านระบบเรื่องราวร้องทุกข์ของกรุงเทพมหานคร (MIS) 

ล าดับที่ 4.3.2 (9) กิจกรรมการสร้างช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์/สื่อสังคมออนไลน์ 

ล าดับที่ 4.3.2 (10) กิจกรรมการสร้างช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  

ล าดับที่ 4.3.2 (11) มาตรการส่งแบบสรุปรายงานผลการด าเนินการกรณีข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ล าดับที่ 4.3.2 (12) มาตรการด้านคุ้มครองผู้ร้องเรียน โดยไม่เปิดเผยชื่อ-สกุลต่อผู้ถูกร้อง 

ล าดับที่ 4.3.2 (13) มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการ 

 

 

 

 



- 944 – 

 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ (มิติ 4.3.2) 

ล าดับที่ 1/1 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของกองงานผู้ตรวจราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  
  ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และ สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติเปนปญหา
ล าดับตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขั้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย เปนองคกรที่ เอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของ
ทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลกระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจและความศรัทธาส่งผลให้ภาพลักษณ์ของ
ประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ กองงานผู้ตรวจราชการจึงมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมา
ใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชน เขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายใน และประชาชน
สามารถเสนอเรื่อง รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตของ  องคกร จึงไดด าเนินการ
จัดท ามาตรการป้องกันการคอรัปชั่นมีชองทางในการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับ     การทุจริตของกองงานผู้ตรวจ
ราชการ 

3. วัตถุประสงค  
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน   
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
โปร่งใส และเป็นธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 
   ภาคประชาชาชนผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียน 
 
 

5. วิธีด าเนินการ    
  1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยู่
บนหนาเว็บไซต หลักของหน่วยงาน และจัดใหมีชองทาง การติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการ
รายงานผลการด าเนินการหรือความคืบหนาเรื่องรองเรียนให ผูรองเรียนทราบ  
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  2) ก ากับ ดูแล ให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย    
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนทุจริต 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที ่ของหนวยงานบนเว็บไซตหลักของกองงานผู้ตรวจราชการ 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ   

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ   
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
  ผลผลิต  

มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย
ส าหรับผูรองเรียน  
  ผลลัพธ  

ภาคประชาชนมบทบาทในการเฝ้าระวังและติดตามตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที ่
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ล าดับที่ 1/2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ การ
ทุจริตของส านักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา      
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจและความศรัทธราต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  กรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้มี
ระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชาชนและบุคลากรของส านักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์     
ให้อยู่บนหน้าเว็บไซต์หลักของสภากรุงเทพมหานคร และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า
เรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วไปกัน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเลขานุการสภากรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต   
มีระบบและช่องทางรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์   
ประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 1/3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้องรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลการทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฎข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อการกระจายอ านาจ และ   ความศรัทธาต่อระบบการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รับปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง มีนโยบายใช้หลักธรรมภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริม 
ให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในและประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน 
แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้มีระบบและ
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและบุคลากรของส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า
เว็บไซต์หลักของส านักการวางผังและพัฒนาเมือง ซึ่งแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป และจัดให้มีช่องทางการ
ติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้
ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมี เรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักการวางผังและพัฒนาเมืองที่ปฏิบัติราชการตามอ าหนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 รายงานผลการด าเนินการให้หัวหน้าหน่วยงานทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ ส านักการวางผังและพัฒนาเมือง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต   
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์  
ประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 1/4 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ
ส านักงานปกครองและทะเบียน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติ เปนปญหา
ล าดับตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทยไม่วาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองวา       
เปนองคกรที่เอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชั่นและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู
เสมอสงผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง 
ท าให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชั่นมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานปกครองและทะเบียน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน        
ส่งเสริมให้ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   
และประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององคกร              
จึงไดด าเนินการจัดท ามาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงาน
ปกครองและทะเบียน 

3. วัตถุประสงค 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปรงใส เป็นธรรม 

4. กลมุเปาหมาย 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักงานปกครองและทะเบียน 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหน้า
เว็บไซตหลักของส านักงานปกครองและทะเบียน จัดใหมีชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และ     
มีการรายงานผลการด าเนินการหรือความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
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  5.2 ให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียน
กล่าวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหนาที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่ของหนวยงานบนเว็บไซตหลักของส านักงานปกครองและทะเบียน 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการใหผูอ านวยการส านักงานปกครองและทะเบียนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผรูับผิดชอบโครงการ 
  ส่วนราชการในส านักงานปกครองและทะเบียน  ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต   
  มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย
ส าหรับผูรองเรียน 
  ผลลัพธ   
  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตามตรวจสอบการทางานของข้าราชการและ
บุคลากรของส านักงานปกครองและทะเบียน 
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ล าดับที่ 1/5 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบหรือช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ      
การทุจริตของส านักพัฒนาสังคม 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุก ภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อ  และรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธา ต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักพัฒนาสังคม มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ส่งเสริมให้         
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในของส านักพัฒนาสังคมและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักพัฒนาสังคม 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักพัฒนาสังคม 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบหรือช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักพัฒนาสังคม (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูล     
ผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ) และ
จัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า
เรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย  กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักพัฒนาสังคมที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักของส านักพัฒนาสังคม 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารส านักพัฒนาสังคมทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเลขานุการ ส านักพัฒนาสังคม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบหรือช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก  รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
 ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชนหรือจ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- 954 – 

 

ล าดับที่ 1/6 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ  การ
ทุจริตของส านักงานการต่างประเทศ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาระดับ
ต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวทุจริตตามสื่อได้รายงานทาง
ราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรัปชั่นมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานการต่างประเทศมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงาน การต่างประเทศ 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีระบบช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพสะดวกปลอดภัยส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานการต่างประเทศ 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1. พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์  ให้
อยู่บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักงานการต่างประเทศต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไปเพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์และประพฤติ
มิชอบและจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตัวเองและมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2. ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานการต่างประเทศท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจโดยมิชอบ 
  5.3. ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

6.ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/7 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักสิ่งแวดล้อม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา      
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน   
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธราต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  กรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรรมมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้          
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ จัดให้มี
ระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักสิ่งแวดล้อม  

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไป อย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและบุคลากรของส านักสิ่งแวดล้อม 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักสิ่งแวดล้อม (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของ
ผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และ
จัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า
เรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรของส านักสิ่งแวดล้อมท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วไปกัน 
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักของส านักสิ่งแวดล้อม 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักสิ่งแวดล้อม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  มีระบบและช่องทางรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และ

ปลอดภัยส าหรับผู้ร้องเรียน 
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ล าดับที่ 1/8 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซอนมากยิ่งขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความมั่นคงของชาติเปนปญหา
ล าดับตน ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวน
ในสังคมไทย ไมวาจะ เปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมวาเปนองคกร ที่เอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผล สะเทือนตอกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาตอระบบการ
ปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณ ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักการจราจรและขนส่งมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมให
ภาคประชาชน เขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในของกรุงเทพมหานครและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่อง รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงไดด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักการจราจรและขนส่ง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือใหมีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลมุเปาหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักการจราจรและขนส่ง 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บน
หน้าเว็บไซต์หลักของกรุงเทพมหานคร (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของ      
ผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และ
จัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักของกรุงเทพมหานคร 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักการจราจรและขนส่ง กรุงเทพมหานคร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
 ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจาหนาที่ 

(พิจารณาจากจ านวน ขอรองเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจงหนวยงาน) 
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ล าดับที่ 1/9 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ      
การทุจริตของส านักอนามัย 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความ
รุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้น และส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็น
ปัญหาล าดับต้น ๆ ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมืองเนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาค
ส่วนในสังคมไทยไม่ว่าจะเป็นภาคการเมืองภาคราชการโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของ
ทางราชการอยู่เสมอซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่งส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  กรุงเทพมหานครมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในของกรุงเทพมหานครและประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องร้องเรียนแจ้งเบาะแสเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตจึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการในกรณีได้
ทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริตของกรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  
  3.3 เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและบุคลากรของหน่วยงาน 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 จัดท าระบบหรือช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความคืบหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักอนามัยที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ  
  5.3 ประกาศเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่อทางการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ   
โดยทั่วกัน 
  5.4 รายงานผลการด าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเลขานุการ ส านักอนามัย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
9.1 มีระบบหรือช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์

ของหน่วยงาน และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความคืบหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
9.2 ประกาศเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่อทางการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ 
 ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวังและติดตามตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชนจ านวนเบาะและที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/10 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร  

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง          
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อ และรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร มีนโยบายใช้หลักธรร
มาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ข้าราชการและ
บุคลากรภายในของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้ง
เบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กรจึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้มีระบบและช่อง
ทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.๑ เพ่ือให้มีระบบ / ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัยส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.๒ เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม    

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชน ข้าราชการและบุคลากรของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร จัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้
ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ  
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  5.๒ ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.๓ ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้ข้าราชการ บุคลากร
และประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

๖. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

๗. งบประมาณ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

๙. ผลลัพธ์/ผลผลิต 
ผลผลิต    
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรีองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และ

ปลอดภัยส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของข้าราชการ         

และบุคลากรของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
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ล าดับที่ 1/11 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงานเขตคลองสาน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็นปัญหา
ล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน       
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ        
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตคลองสาน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้   
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการ จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตคลองสาน 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสาน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์       
ให้อยู่บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็น      
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผล       
การด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงานเขตคลองสาน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/12 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ      
การทุจริตของส านักงานเขตตลิ่งชัน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน       
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ        
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตตลิ่งชัน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตตลิ่งชัน 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตตลิ่งชัน 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็น การคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงานเขตตลิ่งชัน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



- 968 – 

 

ล าดับที่ 1/13 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริม    
ให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้
ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขต
บางกอกใหญ่ 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) 
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และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
   2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารส านักงานเขตทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/14 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตสวนหลวง 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง          
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็นปัญหา
ล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก 
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตสวนหลวง มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ จัดให้มี
ระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตสวนหลวง 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตสวนหลวง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียน สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
ของกรุงเทพมหานคร โดยมีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส ซึ่งสามารถติดตามเรื่องร้องเรียน ได้ด้วยตนเอง
และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมี เรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
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  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ           
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กร 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสวนหลวง 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/15 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตดอนเมือง 

2. หลักการและเหตุผล  
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบ         
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตดอนเมือง มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตดอนเมือง 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตดอนเมือง 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย  กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ       

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570)  

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตดอนเมือง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก  รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/16 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงานเขตบึงกุ่ม  

2. หลักการและเหตุผล  
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง จาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อ  และรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ  
  ส านักงานเขตบึงกุ่ม มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่ งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตบึงกุ่ม  

3. วัตถุประสงค ์ 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน  
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตบึงกุ่ม  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ    
มิชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ  



- 975 – 

 

  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย  กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ  
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  5.4 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570)  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ส านักงานเขตบึงกุ่ม  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน  
ผลลัพธ์  
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/17 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตคลองสามวา 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะส านักงานเขตคลองสามวามักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตคลองสามวา มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในของส านักงานเขตคลองสามวาและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กรจึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขต คลองสามวา 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตคลองสามวา (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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   2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานเขตคลองสามวาที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตคลองสามวา 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารส านักงานเขตคลองสามวาทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคลองสามวา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/18 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงานเขต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาล าดับ
ต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตทุ่ง่ครุมีนโยบายใช้หลักธรรมมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตราการจัด
ให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตทุ่งครุ 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปได้อย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  3.2 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตทุ่งครุ 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฏหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่างหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทรายโดยทั่วกัน 
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนแว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกตรองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงานเขตทุ่งครุ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดวเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเผ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่  

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/19 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตจอมทอง 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมั กถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตจอมทอง มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริม ให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตจอมทอง 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตจอมทอง 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์  ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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   2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตจอมทอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
 ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่  

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/20 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงานเขต 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาล าดับ
ต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจ าก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตบางพลัด มีนโยบายใช้หลักธรรมมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตราการจัด
ให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตบางพลัด 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปได้อย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  3.2 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตบางพลัด 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 



- 983 – 

 

  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่างหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทรายโดยทั่วกัน 
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนแว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกตรองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ส านักงานเขตบางพลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดวเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเผ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่  

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/21 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงานเขตคันนายาว 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ  เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะส านักงานเขตคันนายาวมักถูกมองจากภายนอก
สังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง
ราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ การปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตคันนายาว มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริม ให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในของส านักงานเขตคันนายาวและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตคันนายาว 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตคันนายาว (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ    
มิชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานเขตคันนายาวที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตคันนายาว 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารส านักงานเขตคันนายาวทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ข้าราชการและบุคลากรของส านักงานเขตคันนายาว 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่  

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/22 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงานเขตยานนาวา 

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตยานนาวา มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตยานนาวา 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตยานนาวา 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ)และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินกา รหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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   2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ระบุงบประมาณที่ใช้ด าเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ระบุหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/23 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของ ส านักงานเขตบางขุนเทียน  

2. หลักการและเหตุผล  
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ  และความศรัทธาต่อระบบ        
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชัน มีผลในเชิงลบ  
  ส านักงานเขตบางขุนเทียน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตบางขุนเทียน  

3. วัตถุประสงค์  
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน  
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตบางขุนเทียน  

5. วิธีด าเนินการ  
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ  
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย  กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ  
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  5.4 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570)  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ส านักงานเขตบางขุนเทียน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก  รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน  
ผลลัพธ์  
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/24 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงาน เขตพระนคร 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง        
จากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งส่งผลกระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ  
การปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตพระนคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในส านักงานเขตพระนครและประชาชนสามารถเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตพระนคร 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง 

4. เป้าหมาย/ผลผลิต 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตพระนคร 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่ 
บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง 
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการ  หรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  5.5 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักงานเขตพระนคร 

9. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  9.1 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และ
ปลอดภัยส าหรับผู้ร้องเรียน 
  9.2 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/25 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตบางบอน 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับขับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้นที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอก 
สังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทาง
ราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน
ท้องถิน่อย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตบางบอน มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตบางบอน 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตบางบอน 

5. วิธีการด าเนินการ 
  5.1 พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตบางบอนและจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเองและ
มีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานเขตบางบอนที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
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  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคล ากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้ข้าราชการและ
บุคลากรทราบโดยทั่วกัน 
  5.5 ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ส านักงานเขตบางบอน 
  5.6 รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารเขตทราบ   

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตบางบอน  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็วและปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่  

(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 1/26 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริตของส านักงานเขตลาดพร้าว  

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ  
  ส านักงานเขตลาดพร้าว มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง
ร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตลาดพร้าว  

3. วัตถุประสงค ์ 
  1) เพ่ือให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัยส าหรับบุคลากร
และประชาชน  
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตลาดพร้าว  

5. วิธีด าเนินการ  
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้
สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องทราบ  
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย  
  3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบ  
  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
  5) รายงานผลการด าเนินการต่อผู้บริหาร  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ  
 
 



- 995 – 

 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตลาดพร้าว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต  
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก  รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน  
 ผลลัพธ์  
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 1/27 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ    
การทุจริตของส านักงาน เขตหนองแขม 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้องรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลการทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความม่ันคง   ของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฎข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รับปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตหนองแขม มีนโยบายใช้หลักธรรมภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้    
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในและประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน 
แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดให้มีระบบและ
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตหนองแขม 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  3.2 เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตหนองแขม 

5. วิธีด าเนินการ 
  5.1 ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า
เว็บไซต์หลักของส านักงานเขตหนองแขม ซึ่งแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป และจัดให้มีช่องทางการติดตาม
เรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  5.2 ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานเขตหนองแขมที่ปฏิบัติราชการตามอ าหนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  5.3 ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
  5.4 รายงานผลการด าเนินการให้หัวหน้าหน่วยงานทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตหนองแขม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย

ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
 ประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
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ล าดับที่ 1/28 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ     
การทุจริต  

2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับชับช้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  ส านักงานเขตสาทร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส านักงานเขตสาทร 

3. วัตถุประสงค ์
  1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของส านักงานเขตสาทร 

5. วิธีด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่
บนหน้าเว็บไซต์หลักของส านักงานเขตสาทร  
  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
ร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในส านักงานเขตสาทรตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
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  3) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  4) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมารด าเนินการ 
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตสาทร 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย
ส าหรับผู้ร้องเรียน 
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ล าดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : จัดท าช่องทางรับเรื่องราวร้องทุกข์เกี่ยวกับทางทุจรติของบุคลากรในหน่วยงาน 

2. หลักการและเหตุผล / ที่มาของโครงการ 
  หลักธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีก าหนดให้องค์กรหรือหน่วยงานควรเปิดโอกาส  ให้
ประชาชน  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลหรือ
ความคาดหวังของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังกล่าว รวมถึงการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสของ
การทุจริตด้วย  ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการด าเนินงานขององค์กรและหน่วยงานมากข้ึน 
  ดังนั้น ส านักงานเขตวัฒนาได้จัดท าช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น 
เว็บไซต์ ,Facebook , Line เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานมากขึ้น  

3. วัตถุประสงค ์
  ๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของส านักงานเขตวัฒนา  
  ๓.๒ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี   
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร 

4. เป้าหมาย 
  มีการรับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ เช่น เว็บไซต์ Facebook  Line เป็นต้น 

5. วิธีด าเนินการ 
  พัฒนาช่องทางส าหรับให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามี     
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครได้อย่างสะดวกมากขึ้น เช่น การจัดท า
เว็บไซต์ Facebook Page และ Line Application ฯลฯ  

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕70) 

7. งบประมาณด าเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  ฝ่ายปกครอง ส านักงานเขตวัฒนา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  จ านวนช่องทางรับเรื่องร้องเรียนผ่านสื่อสังคมออนไลน์เพ่ิมขึ้น 1 ช่องทาง 
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ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  : มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ        
ในระบบราชการ  

2. หลักการและเหตุผล  
  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา 
ล าดับต้น ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมอง จาก
สังคมภายนอกว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ  
  กระทรวงมหาดไทยซึ่งเป็นหน่วยงานที่ก ากับดูแลกรุงเทพมหานครมีนโยบายน าหลัก        
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน  ซึ่งส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  โดยการเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอ
ข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ให้กรุงเทพมหานครรายงานผลการด าเนินการกรณีกล่าวหา
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ของรัฐกระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ส านักวัฒนธรรม กีฬา และ        การท่องเที่ยว 
จึงได้จัดให้มีระบบและช่องทางในการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต  

3. วัตถุประสงค์  
  1) เพ่ือให้มีระบบและช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดกระท า
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
  2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส และเป็นธรรม  

4. กลุ่มเป้าหมาย  
  ข้าราชการและบุคลากรกรุงเทพมหานครสังกัดส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว  
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5. วิธีด าเนินการ  
  1) จัดให้มีระบบและช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดกระท าการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
  2) ส่วนราชการในสังกัดส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว รายงานผลการด าเนินการ
กรณีกล่าวหาร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรับกระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
  3) ติดตามการรายงานผลการด าเนินการกรณีกล่าวหาร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบเป็นประจ าทุกเดือน และเรง่รัดให้มีการด าเนินการกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าการทุจริต  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
  ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  
  ทุกส่วนราชการในสังกัดส านักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
  ผลผลิต มีระบบและช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดกระท าการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบที่สะดวก รวดเร็ว  
  ผลลัพธ์ มีการเฝ้าระวัง ติดตาม และตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ในสังกัดส านัก
วัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยว 
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