
รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยง

การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ. 2566



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

โครงการ การพิจารณาอนุญาตก่อสร้าง
อาคาร

1 ตรวจสอบแบบแปลน เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่างการ
ตรวจสอบความถูกต้องของค าขอและเอกสาร
ประกอบค าขอ

3 3 9 สูง

2 การเสนอผู้มีอ านาจ
อนุมัติอนุญาต

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จากประชาชน
เพ่ือแลกกับการได้รับการพิจารณาอนุญาต เม่ือ
แบบแปลน หรือรายการต่างๆ ไม่ถูกต้องตาม
ระเบียบ

2 3 6 ปานกลาง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

ส านักงานเขตคลองสามวา



Likelihood Impact Risk Score

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง 1 รับค าขอ ตรวจสอบเอกสารและ 1) เอกสารไม่ครบถ้วนและ 3 4 12 สูง

อาคาร หรือร้ือถอนอาคาร(แบบ ข.1) พิจารณาแผนผังบริเวณ แบบแปลน ไม่ถูกต้องตามท่ีกฎหมายก าหนด

รายการประกอบแบบแปลน 2) เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

หรือรายการค านวณ กับผู้ย่ืนค าขอ เพ่ือออกหลักฐาน

3) การตรวจสอบเอกสารล่าช้า

ถ่วงเวลา หรือกล่ันแกล้งผู้รับ

บริการเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง ล าดับข้ันตอน ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)
ระดับความ

เส่ียง

ส านักงานเขตดุสิต



Likelihood Impact Risk Score
ช่ือความเส่ียง ล าดับข้ันตอน ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)
ระดับความ

เส่ียง

2 ออกใบอนุญาตหรือค าส่ังไม่อนุญาต 1) ผู้มีอ านาจลงนามใช้อ านาจ 3 4 12 สูง

พร้อมแจ้งผลการพิจารณา ในการอนุญาตออกใบอนุญาตล่าช้า

หรือออกค าส่ังไม่อนุญาต

เพ่ือเรียกรับผลประโยชน์

2) ผู้มีอ านาจลงนามเรียกรับทรัพย์สิน

หรือผลประโยชน์อ่ืนใดในการ

ออกใบอนุญาตได้อย่างรวดเร็ว

หรือข้ามล าดับแก่ผู้มารับบริการ



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihoo

d
Impact

Risk 

Score
ระดับความเส่ียง

โครงการ โครงการจัดช้ือจัดจ้าง

งบประมาณปี พ.ศ. ๒๕๖๖

1 การตรวจสอบเอกสาร
เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่าง

การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร

1 5 5 สูงมาก

2 การพิจารณา
เจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกแก่

ผู้ประกอบการเพ่ือเรียกรับสินบน

1 5 5 สูงมาก

ส านักงานเขตป้องปราบ

ช่ือความเส่ียง ล าดับข้ันตอน ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk 

Score

ระดับ

ความเส่ียง

1 ผู้ขออนุญาต ย่ืนค าขอตามแบบ ข.1 และกรอกแบบหนังสือแจ้ง เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารหากไม่ 1 3 3 ต่ า
2 การพิจารณาตรวจสอบแบบและเอกสารในการอนุญาต ได้แก่ 

ตรวจสอบผังเมืองรวม ตรวจสอบความถูกต้องของแบบแปลน

พ้ืนท่ีอาคารตาม พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร พ.ศ.2522ตรวจสอบ

สถานท่ีก่อสร้าง ตรวจสอบระยะร่นตามกฎกระทรวงผังเมืองรวม

 พร้อมท าแผนผังบริเวณ

ไม่มีเจ้าหน้าท่ีเพียงพอเน่ืองจากเป็น

อัตราว่างและยังไม่บุคคลมาทดแทน

 หรือเจ้าหน้าท่ีมีภาระกิจอ่ืน อาจท า

ให้การตรวจสอบสถานท่ีล่วงเลย

ระยะเวลาตามท่ีคู่มือฯก าหนด

3 2 6 ปานกลาง

3 กรณีตรวจสอบแบบแปลนไม่ถูกต้องและมีส่วนหน่ึงส่วนใดขัด

ข้อบัญญัติให้พิมพ์ค าส่ังให้ผู้ขออนุญาตแก้ไขแบบแปลนฯ (แบบ 

ค.1) ภายในระยะท่ีก าหนด

เจ้าหน้าท่ีอาจจะแจ้งผู้ย่ืนค าขอ

อนุญาตด้วยวาจาโดยมิได้จัดท าค าส่ัง

2 3 6 ปานกลาง

4 พิมพ์ใบอนุญาตเสนอผู้อ านวยการเขต ลงนามออกใบอนุญาต

กรณีแบบแปลนถูกต้องไม่มีส่วนหน่ึงส่วนใดผิดหรือขัดข้อบัญญัติ

 และกรณีผู้ย่ืนค าขอแก้ไขแบบแปลนถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์

พิมพ์ใบอนุญาตมีข้อความผิดพลาด 1 4 4 ปานกลาง

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

ส านักงานเขตพญาไท

กระบวนงาน การขอ

อนุญาตก่อสร้างอาคาร 

ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือ

ถอนอาคาร การให้บริการ

การขออนุญาตก่อสร้าง

อาคาร ดัดแปลงอาคาร 

หรือร้ือถอนอาคาร ไม่เกิน 

300 ตารางเมตร



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihoo

d

Impac

t

Risk 

Score

ระดับความ

เส่ียง

 ='[1]1แบบเสนอความเส่ียงและก าหนดเกณฑ์'!A4&" 

"&'[1]1แบบเสนอความเส่ียงและก าหนดเกณฑ์'!B4

1 การรับค าขอและ

ตรวจสอบเอกสาร

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

ระหว่างการตรวจสอบ

2 2 4 น้อย

ความถูกต้องของค าขอและเอกสารประกอบค าขอ

2 การพิจารณาและ

อนุมัติอนุญาต

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จาก

ประชาชนเพ่ือแลก

2 2 4 น้อย

กับการได้รับการพิจารณาอนุญาต เม่ือแบบแปลน

หรือรายการต่างๆ ไม่ถูกต้องตามระเบียบ

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

ส านักงานเขตพระนคร



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score
ระดับความเส่ียง

การพิจารณาออกใบอนุญาตต่าง ๆ 

การเรียกรับผลประโยชน์

1 การย่ืนค าร้องขอรับ

ใบอนุญาต

เอกสาร หลักฐาน ประกอบค าขอรับ

ใบอนุญาตไม่ครบถ้วน/สมบูรณ์ ตามท่ี

ระบุไว้ในค าขอ แต่มีการรับเร่ืองไว้

2 2 4 ต่ า

2 การพิจารณาอนุญาต ไม่ได้ด าเนินการพิจารณาอนุญาตภายใน 

30 วัน

3 5 15 สูง

3 การออกใบอนุญาต ผู้ย่ืค าขอรับใบอนุญาตไม่ทราบข้ันตอน

การด าเนินงานและไม่รู้ช่องทางแจ้งเร่ือง

ร้องเรียน หากเจ้าหน้าท่ีเรียกรับ

ผลประโยชน์

2 2 4 ต่ า

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

ส านักงานเขตราชเทวี



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน ออกใบอนุญาตจัดต้ัง

สถานท่ีจ าหน่ายอาหาร สถานท่ี

สะสมอาหาร (รายใหม่) 1

หน่วยงานไม่ลงรับเร่ืองในระบบท่ี

หน่วยงานก าหนด ท าให้ไม่สามารถ

ตรวจสอบวันเวลาท่ีผู้รับบริการมาย่ืน

ค าร้อง

ประชาชนไม่มีหลักฐานท่ีเป็นทางการ

หรือท่ีของหน่วยงานก าหนด ในการ

ติดตามเร่ือง และเป็นเหตุให้เจ้าหน้าท่ี

ปฏิเสธหรือด าเนินการล่าช้า

2 2 4 ปานกลาง

2

เจ้าหน้าท่ีไม่ตรวจสอบเอกสาร/

หลักฐานของผู้ย่ืนค าร้อง ณ ขณะน้ัน 

อาจเป็นเหตุให้เจ้าหน้าท่ีใช้เป็นเหตุผล

ในการปฏิเสธค าร้องเพราะอ้างว่า

เอกสารไม่ถูกต้องได้

เจ้าหน้าท่ีสามารถด าเนินการล่าช้าได้ 

เน่ืองจากสามารถอ้างว่าเอกสาร/

หลักฐาน มาถูกต้องหรือครบถ้วน รวมถึง

สามารถปฏิเสธค าร้องได้ ท าให้เกิดความ

ล่าช้าหรือโอกาสของผู้ย่ืนค าร้อง

2 2 4 ปานกลาง

ส านักงานเขตวังทองหลาง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

3 เจ้าหน้าท่ีไม่ได้ออกตรวจสอบสถาน

ประกอบการจริงหรือออกตรวจล่าช้า 

แต่ให้ผู้ย่ืนหารูปมาประกอบให้อาจ

เป็นเหตุให้เจ้าหน้าท่ีอาศัยช่องว่างใน

การเรียกรับผลประโยชน์ ได้เพ่ือ

ต้องการความรวดเร็วหรือกรณี

ร้านอาหารไม่ผ่านเกณฑ์

เจ้าหน้าท่ีสามารถด าเนินการล่าช้าได้ 

เน่ืองจากสามารถอ้างว่าเอกสาร/

หลักฐาน ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน 

รวมถึงสามารถปฏิเสธค าร้องได้ ท าให้ผู้

ย่ืนค าร้องเสียเวลาหรือประโยชน์ในการ

ประกอบกิจการ

3 3 9 สูง

4 เจ้าหน้าท่ีไม่เสนอค าขอหรือใบอนุญาต

ให้ผู้ย่ืนค าร้องหรือเสนอแต่ล่าช้า โดย

ไม่ระบุวันท่ีออกใบอนุญาตให้ได้อย่าง

ชัดเจน

เจ้าหน้าท่ีเสนอค าขอหรือใบอนุญาต ให้

ล่าช้าลง โดยไม่ระบุวันท่ีท่ีจะออก

ใบอนุญาตให้อย่างชัดเจน อาจอ้างว่าผู้มี

อ านาจลงนามไม่อยู่ ซ่ึงเป็นช่องว่างให้

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ในการ

อ านวยความสะดวก

3 3 9 สูง



ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การสอบสวน

รับรอง กรณีรับรองบุคคลคน

เดียวกัน

1 การตรวจสอบเอกสารผู้ร้อง

ย่ืนค าร้องโดยต้องมีภูมิล าเนา

อยู่ในพ้ืนท่ีเขตปกครองของ

ส านักงานเขตน้ัน (หมายเหตุ :

 แบบฟอร์ม ค าร้องท่ัวไป)

1. การด าเนินงานอ านวยความสะดวกให้กับผู้ร้องผ่าน

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น ส่งรายละเอียดผ่าน Line 

หรือ E-mail ส่วนตัว แล้วเรียกรับผลประโยชน์ในการ

ด าเนินการจากผู้ร้อง

2. เจ้าหน้าท่ีขายหรืออ านวยความสะดวกโดยการกรอก

แบบค าร้องท่ัวไปให้ และเรียกรับผลประโยชน์จากผู้ร้อง

4 3 12 สูง

2 การตรวจสอบเอกสาร

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบหลักฐาน

และเอกสารท่ีเก่ียวข้อง

1. เรียกเอกสารหลักฐานอ่ืนเกินความจ าเป็น เป็นการ

เพ่ิมความยุ่งยากเก่ียวกับการหาเอกสารประกอบให้กับ

ผู้ร้อง ส่งผลให้ผู้ร้องอาจหาเอกสารให้ไม่ได้หรือไม่ทราบ

ว่าจะได้หาได้จากท่ีใด ท าให้เจ้าหน้าท่ีรับด าเนินการ

จัดหาสอบเอกสารเพ่ิมติมให้เพ่ืออ านวยความสะดวก 

โดยอ้างเหตุผลเพ่ือบรรเทาปัญหาความทุกข์ร้อนของผู้

มาใช้บริการ เช่น การออกหนังสือรับรองว่าบุคคลผู้น้ัน

ตายไปแล้ว โดยเป็นผู้ประสานงาน เรียกรับค่าติดต่อ

ประสานงาน 

2. การตรวจสอบเอกสารอันเป็นเท็จ

5 3 15 สูงมาก

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
ช่ือความเส่ียง

ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

3 การพิจารณา

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง

ด าเนินการสอบสวนเร่ืองราว 

ท่ีจะขอรับรองโดย

บันทึกปากค าผู้ร้องตามแบบ

ป.ค. 14

1. การเสนอเป็นท่ีปรึกษาเป็นนายหน้าหาทนายความ 

เช่น เร่ืองมรดก โดยรับค่านายหน้าจากทนายความ 

2. การสอบสวนเป็นทางลับกับเจ้าหน้าท่ีก่อนการเข้า

รับบริการ เพ่ือแลกกับความสะดวกรวดเร็ว โดยมีการ

ให้สินบนในการด าเนินการ เพ่ือท าให้ไม่เสียเวลา

1 3 3 ปานกลาง

4 การพิจารณา

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง

จัดพิมพ์หนังสือรับรองและท า

ความเห็นเสนอ

ผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ัน

จนถึงผู้มีอ านาจลงนามอนุมัติ/

ไม่อนุมัติ

1. ในการออกหนังสือรับรอง จะต้องมีพยานบุคคล 

จ านวนอย่างน้อย 2 คน มาให้ถ้อยค าเป็นพยาน

ประกอบการด าเนินการ ซ่ึงหากผู้ร้องไม่มีพยานมา

หรือไม่สามารถหาพยานมาให้ถ้อยค าได้ ประชาชนจะ

ติดสินบนส่วนตัวกับเจ้าหน้าท่ีเพ่ือจัดหาพยานให้

5 3 15 สูงมาก



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
ช่ือความเส่ียง

ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

5 การลงนาม/คณะกรรมการมี

มติการอนุมัติการสอบสวน

รับรองหรือไม่อนุมัติการ

สอบสวนรับรอง

(หมายเหตุ : (กรณีอนุมัติจะ 

ลงนามในหนังสือรับรอง

กรณีไม่อนุมัติจะแจ้งผู้ย่่ืน ค า

ร้องทราบพร้อมเหตุผลและ

ให้ผู้ร้องลงลายมือช่ือ

รับทราบผลการพิจารณาและ

แจ้งสิทธิในการอุทธรณ์ค าส่ัง

ภายใน 15 วัน))

1. มีเสนอผลประโยชน์หรือค่าตอบแทน ท้ังท่ีเป็นตัวเงิน

ไม่ใช่ ตัวเงินกับผู้มีอ านาจลงนามอนุมัติ อนุญาต เพ่ือให้

พิจารณาได้รับการอนุมัติ อนุญาต

2. มีการใช้ผู้มีอิทธิพล เช่นข้าราชการระดับสูง 

นักการเมือง ผู้มีความรู้ด้านกฎหมาย ทนายความ มา

พูดคุยก่อนมีค าส่ังอนุมัติ อนุญาต เพ่ือบีบบังคับในการ

พิจารณาอนุมัติ อนุญาต

1 2 2 ต่ า



ฝ่ายปกครอง 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ  เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รับจดทะเบียน
พาณิชย์ 

-นายทะเบียนเรียก
รับผลประโยชน์
ระหว่างการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องของคำขอ
และเอกสาร
ประกอบคำขอ
-นายทะเบียนเรียก
รับผลประโยชน์ใน
การพิจารณารับจด
ทะเบียนพาณิชย์

จากผู้ประกอบการ

6 -จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติการ
ให้บริการประชาชน
-กำชับไม่ให้นายทะเบียนเรียก
รับเงินหรือผลประโยชน์
ค่าตอบแทนจากผู้ประกอบการ
และกำหนดบทลงโทษเคร่งครัด
หากนายทะเบียนที่มีพฤติกรรม
ทุจริต

- จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติการให้บริการ
ประชาชน
- รายงานต่อผู้บังคับชาให้ทราบทุกๆ 15
วัน

ต.ค. 65 - ก.ย.
66 

กลุ่มงานปกครอง 
ฝ่ายปกครอง 

สำนักงานเขตคลองสามวา



ฝ่ายทะเบียน 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ พื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การบึนทึก
ค่าปรับกรณีบัตร
ประจำตัว
ประชาชน
หมดอายุเกิน
กำหนด 

การบึนทึกค่าปรับ
กรณีบัตรประจำตัว
ประชาชนหมดอายุ
เกินกำหนด
ผิดพลาด 

6 1.มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน
2.มีกลไกของการตรวจสอบ
ภายใน

จดัทำสมุดคุมบึนทึกค่าปรับกรณีบัตรประชา
จำตัวประชาชนหมดอายุเกินกำหนด เสนอ
ต่อ ผู้บังคับบัญชา รับทราบทุกเดือน 

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายทะเบียน 



ฝ่ายโยธา 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การพิจารณา
อนุญาตก่อสร้าง
อาคาร 

-เรียกรับ
ผลประโยชน์
ระหว่างการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องของคำขอ
และเอกสาร
ประกอบคำขอ
-เรียกรับ
ผลประโยชน์ใน
การพิจารณาจาก
ผู้ประกอบการ

6 กำชับไม่ให้เจ้าหน้าที่เรียกรับ
เงินหรือผลประโยชน์
ค่าตอบแทนจากผู้ประกอบการ
และกำหนดบทลงโทษเคร่งครัด
หากมีพฤติกรรมทุจริต 

ให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่/ ผู้บังคับบัญชา มีการ
ตรวจสอบและกำชับ ติดตามควบคุมอย่าง
ใกล้ชิด โดย ให้ปฏิบัติตาม ระเบียบ หนังสือ
สั่งการอย่าง เคร่งครัด และรายงานต่อผู้
บังคับชาให้ทราบทุกๆ 15 วัน 

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายโยธา 



ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเบิกจ่าย
น้ำมันเชื้อเพลิง
สำหรับฉีดพ่นยุง 

-พนักงานเบิกจ่าย
น้ำมันเชื้อเพลิง
สำหรับฉีดพ่นยุงไป
ใช้สำหรับ
ยานพาหนะ
ส่วนตัว

6 1.จัดให้มีสถานที่เก็บรักษาน้ำา
มันเชื้อเพลิงสําหรับเครื่องฉีด
พ่น และมีสมุดควบคุมการเบิก
กุญแจห้องจัดเก็บน้ํามัน
เชื้อเพลิง
2. ให้จัดทํารายงานการฉีดพ่น
และการใช้น้ํามันเชื้อเพลิง

-รายงานต่อผู้บังคับชาให้ทราบทุกๆ 15 วัน
-สมุดควบคุมการเบิกกุญแจห้องจัดเก็บน้ำท
มันเชื้อเพลิงเสนอต่อผู้บังคับบัญชารับทราบ

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายสิ่งแวดล้อมฯ 



ฝ่ายรายได้ 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การสํารวจที่ดิน
และสิ่งปลูก 
สร้าง 

การสํารวจที่ดิน
และสิ่งปลูก 
สร้างไม่ครบถ้วน 
และไม่ 
ถูกต้อง 

8 1. มีการส่งข้อมูลการสํารวจให้
ผู้เสียภาษีตรวจสอบความ
ถูกต้อง
2. เจ้าหน้าที่ประจําแขวง
ตรวจสอบข้อมูลผลสํารวจทั้ง
ข้อมูลทางกายภาพ และข้อมูล
การใช้ประโยชน์ให้ถูกต้องก่อน
บันทึกข้อมูลลงระบบ
3. เจ้าหน้าที่ประจําแขวงพิมพ์
แบบสํารวจที่บันทึกข้อมูลแล้ว
จากระบบเพ่ือตรวจสอบว่ามี
การลงข้อมูลถูกต้อง และลง
ลายมือชื่อกํากับ

ส่งช้อมูลการสำรวจให้ประชาชนตรวจสอบ
ความถูกต้อง และรายงานต่อผู้บังคับชาให้
ทราบทุกๆ 15 วัน 

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายรายได้ 



ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียม
การจัดการสิ่ง
ปฏิกูลและไขมัน 

เจ้าหน้าที่ไม่ออก
ใบเสร็จรับเงินให้
ผู้รับบริการหรือ
นำส่ง เงินไม่
ถูกต้อง ครบถ้วน 
ตรงตาม
ใบเสร็จรับเงินหรือ
นำส่ง เงินล่าช้าไม่
ตรงตามเวลาที่
กำหนด 

6 -มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน
-มีกลไกของการตรวจสอบ
ภายใน

-ผู้บังคับบัญชา ตรวจสอบการทำงาน ของ
เจ้าหน้าที่ท่ี ปฏิบัติงานด้านการจัดการสิ่ง
ปฏิกูลและไขมัน  ให้ ประชาชนเห็นอย่าง
ชัดเจนรายงานต่อผู้บังคับบัญชาให้ทราบ
ทุกๆ 15 วัน
- จัดทำช่องทางให้ ผู้รับบริการแจ้ง
หน่วยงาน เมื่อมีการ เรียกรับผลประโยชน์

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายรักษาฯ 



ฝ่ายการศึกษา 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การรับสมัคร
นักเรียนใหม่ 

เรียกรับ
ผลประโยชน์ค่า
ดำเนินการจาก
ผู้ปกครอง 

6 กำชับไม่ให้เรียกรับเงินหรือ
ผลประโยชน์ค่าตอบแทนจาก
ผู้ปกครองกำหนดบทลงโทษ
เคร่งครัดหากมีพฤติกรรมทุจริต 

ผู้บังคับบัญชา ตรวจสอบการทำงาน ของ
เจ้าหน้าที่ท่ี ปฏิบัติงานและรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชาให้ทราบทุกๆ 15 วัน  

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายการศึกษา 



ฝ่ายการคลัง 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ  เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การใช้ทรัพย์สิน
ของทาง 
ราชการ 

การใช้ทรัพย์สิน
และวัสดุสํานักงาน
ในการปฏิบัติงานมี
โอกาสที่จะนําไปใช้
อย่างไม่เหมาะสม
และเพ่ือประโยชน์
ส่วนตน 

6 -มีกลไกการตรวจสอบภายใน
และการ
ตรวจสอบโดยกองทะเบียน
ทรัพย์สินและพัสดุ
สํานักงานตรวจสอบภายใน
สํานักงานตรวจเงิน
แผ่นดินตรวจสอบเป็นประจํา
- มีคู่มือการปฏิบัติงานด้าน
ทรัพย์สิน
-มีทะเบียนคุมรับ– จ่าย
ทรัพย์สินและการ
รายงานการใช้ทรัพย์สิน

-รายงานต่อผู้บังคับชาให้ทราบทุกๆ 15 วัน
-คู่มือการปฏิบัติงานด้านทรัพย์สิน
-ทะเบียนคุมรับ-จ่ายทรัพย์สินและรายงาน
การให้ใช้ทรัพย์สินให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุก
เดือน

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายการคลัง 



ฝ่ายเทศกิจ 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ  ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การขอหนังสือ
รับรองการใช้ 
รถจักรยานยนต์
สาธารณะ 

การเรียกรับเงิน
จากผู้รองขอ 
หนังสือรับรอง
รถจักรยานยนต์ 
สาธารณะ 

6 การรับหนังสือรับรองการใช้
รถจักรยานยนต์สาธารณะ 
ประชาชนผู้สนใจประกอบ
อาชีพดังกล่าวสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ 
ประกอบการพิจาราณาทาง
อีเมล์และแอปพิเคชั่นไลน์ เมื่อ
ถูกต้องแล้วก็จะนัดรับเอกสารที่
สํานักงานเขต 
-หัวหน้าฝ่ายและหัวหน้างาน
กิจการพิเศษเป็นผู้ลงนามใน
หนังสือมีการควบคุมและ
ตรวจสอบ

ควบคุมโดยใช้สมุดควบคุมสถิติการออก
หนังสือรับรองและรายงานต่อผู้บังคับบัญชา 
อย่างน้อยเดือนละครั้ง 

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายเทศกิจ 



ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
สำนักงานเขตคลองสามวา 

ผลการดำเนินการ เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อ
กระบวนงาน/

งาน/โครงการที่
มีความเสี่ยง 

เหตุการณ์หรือ
รูปแบบ 

พฤติการณ์ความ
เสี่ยง 

Risk 
score 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเบิกจ่ายเงิน
สนับสนุนการ
ดําเนินงานของ
คณะกรรมการ
ชุมชน 

การเบิกจ่ายเงิน
สนับสนุนการ
ดําเนินงานของ
คณะกรรมการ 
ชุมชนไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ 

6 จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ใช้จ่ายเงิน 
สนับสนุนการดําเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายเงิน 
สนับสนุนการดําเนินงานของคณะกรรมการ
ชุมชน และรายงานผลการดำเนินให้แก่
ผู้บังคับบัญชาทุกเดือน 

ต.ค. 65-ก.ย.66 ฝ่ายพัฒนาฯ 



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

การพิจารณาออกใบอนุญาตต่าง ๆ

 การเรียกรับผลประโยชน์

1 การใช้ดุลพินิจในการ

ตรวจสอบความครบถ้วนไม่

เป็นมาตรฐานเดียวกัน

- มีข้ันตอนการปฏิบัติงานและก าหนดให้มี

ปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติงานตามข้ันตอนและ

ระยะเวลาท่ีก าหนด โดยปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ

ควบคุมอาคาร และกฏกระทรวง - ผู้บังคับบัญชา

ทุกระดับช้ันก ากับดูแลและตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา - แสดงคู่มือการ

ปฏิบัติงานไว้ ณ จุดให้บริการ และมีข้ันตอนการ

ท างานติดประกาศไว้ในท่ีท างาน

2 2 4 ต่ า

2 การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

อาจมีการเอ้ือประโยชน์

ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายท่ี

เอกสารไม่ครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์

- การพิจารณาอนุญาตก่อสร้างอาคารแต่ละรายมี

การก าหนดเอกสารท่ีใช้ประกอบการพิจารณาให้

ชัดเจน ครบถ้วน - ผู้บังคับบัญชาทุกระดับช้ันก ากับ

ดูแลและตรวจสอบเอกสารเพ่ือใช้ประกอบการ

พิจารณาอนุญาตทุกคร้ังก่อนลงนาม

2 2 4 ต่ า

ส านักงานเขตบางกะปิ

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

การพิจารณาออกใบอนุญาตต่าง ๆ 

การเรียกรับผลประโยชน์

1 การย่ืนค าร้องขอรับ

ใบอนุญาต

เอกสาร หลักฐาน ประกอบค าขอรับ

ใบอนุญาตไม่ครบถ้วน/สมบูรณ์ 

ตามท่ีระบุไว้ในค าขอ แต่มีการรับ

เร่ืองไว้

2 2 4 ต่ า

2 การพิจารณาอนุญาต ไม่ได้ด าเนินการพิจารณาอนุญาต

ภายใน 30 วัน

3 5 15 สูง

3 การออกใบอนุญาต ผู้ย่ืค าขอรับใบอนุญาตไม่ทราบ

ข้ันตอนการด าเนินงานและไม่รู้

ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียน หาก

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

2 2 4 ต่ า

ส านักงานเขตบึงกุ่ม

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การออกหนังสืออนุญาตให้ติดต้ัง 

ตาก วาง หรือแขวนส่ิงใด ๆ ในท่ีสาธารณะ

1 การตรวจสอบเอกสาร ผู้ย่ืนค า

ขออนุญาต

2 การพิจารณา โดยเจ้าหน้าท่ี

เทศกิจตรวจสอบข้อมูล

เจ้าหน้าท่ีเทศกิจเรียกรับ

ผลประโยชน์จากผู้ขออนุญาต 

เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีน าเสนอให้เจ้า

พนักงานท้องถ่ินพิจารณาอนุญาต

3 3 9 สูง

3 การพิจารณาเสนอขออนุญาต

จากเจ้าพนักงานท้องถ่ินหรือผู้

ได้รับมอบหมายจากเจ้า

พนักงานท้องถ่ิน

0

4 การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ

ลงนามในหนังสืออนุญาต และ

แจ้งผลการพิจารณาต่อผู้ขอ

อนุญาต

0

ส านักงานเขตประเวศ

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

โครงการ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร

 ดัดแปลงอาคาร หรือร้ือถอนอาคาร

1 การรับค าขอและตรวจสอบเอกสาร เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่างการ

ตรวจสอบความถูกต้องของค าขอและ

เอกสารประกอบค าขอ

3 3 9 สูง

2 การพิจารณาและอนุมัติอนุญาต เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จาก

ประชาชนเพ่ือแลกกับการได้รับการ

พิจารณาอนุญาต เม่ือแบบแปลน หรือ

รายการต่างๆ ไม่ถูกต้องตามระเบียบ

2 3 6 ปานกลาง

ส านักงานเขตลาดกระบัง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ไม่สังกัดกระทรวง ส านักงานเขตสะพานสูง

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน กระบวนงานพิจารณาอนุมัติอนุญาตฯ 1 เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ การขอมีบัตรคร้ังแรก กรณี 3 2 6 ปานกลาง

พิจารณาตวจสอบ ไม่มีหลักฐานหรือขอมีบัตร

ค าร้อง พยานหลักฐาน เกินก าหนด

เอกสารท่ีเก่ียวข้อง

ตามระเบียบ กฎหมาย

ท่ีก าหนด

2 กรณีตรวจสอบค าร้อง

หรือเอกสารหลักฐาน

ไม่ครบถ้วนหรือมีความ

บกพร่องไม่สมบูรณ์

ไม่สามารถพิจารณาได้

ให้จดบันทึกความบก-

พร่องของรายการหรือ

เอกสารหลักฐาน

3 เสนอพิจารณา อนุมัติ

อนุญาตตามข้ันตอน

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

การพิจารณาออกใบอนุญาตต่าง ๆ การเรียกรับ

ผลประโยชน์

1 การย่ืนค าร้องขอรับ

ใบอนุญาต

เอกสาร หลักฐาน ประกอบค าขอรับ

ใบอนุญาตไม่ครบถ้วน/สมบูรณ์ ตามท่ี

ระบุไว้ในค าขอ แต่มีการรับเร่ืองไว้

2 2 4 ต่ า

2 การพิจารณาอนุญาต ไม่ได้ด าเนินการพิจารณาอนุญาต

ภายใน 30 วัน

3 5 15 สูง

3 การออกใบอนุญาต ผู้ย่ืค าขอรับใบอนุญาตไม่ทราบ

ข้ันตอนการด าเนินงานและไม่รู้

ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียน หาก

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

2 2 4 ต่ า

ส านักงานเขตหนองจอก

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

การขอรับใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่าย
อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร (รายใหม่)

1 การตรวจสอบค าขอ เอกสาร
ประกอบการย่ืนค าขอและคุณสมบัติของ
ผู้ย่ืนค าขอตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดใน
ข้อบัญญัติ

การเรียกรับผลประโยชน์ให้ตนเองของ
เจ้าหน้าท่ีเพ่ือด าเนินการ

2 3 6 ปานกลาง

2 การรับช าระค่าใบอนุญาต การทุจริตเงินค่าใบอนุญาต 2 3 6 ปานกลาง

3 การออกใบอนุญาต การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบเวลาท่ีก าหนด 2 3 6 ปานกลาง

4 การแจ้งกลับผู้ประกอบการ เก็บเร่ืองไว้ไม่แจ้งผู้ประกอบการ 2 3 6 ปานกลาง

ส านักงานเขตคลองเตย

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตบางคอแหลม

ช่ือความเส่ียง ล าดับข้ันตอน ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน กระบวนงานพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาตก่อสร้างอาคาร

1 ตรวจสอบเอกสาร เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่างการ
ตรวจสอบความถูกต้องของค าขอและเอกสาร
ประกอบค า

2 3 6 ปานกลาง

2 การพิจารณาอนุญาต เจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาย่ืนค าขอ 
โดยการลัดคิวค าขอ เพ่ือเรียกรับสินบนจากผู้มา
ย่ืนค าขอ

3 2 6 ปานกลาง

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต ส านักงานเขตบางนา

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

การจัดท าบัตรประจ าตัวประชาชน 1 ข้ันตอนการตรวจสอบยืนยันตัวบุคคล

- ผู้ขอมีบัตรประจ าตัวประชาชน - เจ้าหน้าท่ีประจ าจุด

ประชาสัมพันธ์

1 2 2 ต่ า

ย่ืนค าขอมีบัตรฯ โดยการแจ้ง ปฏิเสธการให้บริการแก่ผู้ขอมี

บัตรฯ

เลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก ซ่ึงมีภูมิล าเนาต่างท้องท่ี อาจ

เป็นเหตุ

หรือเอกสารหลักฐานท่ีมีเลขประจ าตัว ให้เกิดการทุจริต

ประชาชนให้เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ

ประวัติการท าบัตรประชาชน

ตรวจสอบรายการบุคคลในฐานข้อมูล

ทะเบียนราษฎร , ตรวจสอบรายการ

บัตรเดิม , ตรวจสอบภาพใบหน้า

ในฐานข้อมูลเดิม

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
ช่ือความเส่ียง

ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

2 ข้ันตอนการพิจารณาอนุญาตท าบัตร

ประชาชน

- กรณีตรวจสอบแล้วพบว่า ลายน้ิวมือ - อาจมีการเรียกรับผลประโยชน์ 2 4 8 สูง

และภาพใบหน้าไม่ตรงกับฐานข้อมูลเดิม จากการใช้ดุลยพินิจของ

เจ้าหน้าท่ี

เช่น ลายน้ิวมือไม่ชัดเจน ภาพใบหน้า หรือการน าบุคคลผู้น่าเช่ือถือ

ไม่ใกล้เคียงกับตัวผู้ขอมีบัตรฯ หรือพยานบุคคลซ่ึงเป็น

เจ้าหน้าท่ี

ให้เจ้าหน้าท่ีเปรียบเทียบลายน้ิวมือ ของส านักงานเขตมารับรอง

ภาพใบหน้า หรือเรียกเอกสารหลักฐาน โดยท่ีไม่รู้จักกัน

ท่ีมีรูปถ่ายท่ีทางราชการออกให้

หรือสอบสวนพยานบุคคลท่ีน่าเช่ือถือ

เพ่ือยืนยันตัวบุคคล



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
ช่ือความเส่ียง

ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

3 ข้ันตอนการพิมพ์บัตรประชาชน

- เม่ือส่ังพิมพ์บัตรฯ จากเคร่ือง - อาจมีการเรียกเก็บ

ค่าธรรมเนียม

2 2 4 ต่ า

พิมพ์แล้ว เจ้าหน้าท่ีจะตรวจสอบ นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย

ก าหนด หรือ

ความสมบูรณ์ของบัตรฯ และจัดเก็บ ไม่ออกใบเสร็จรับเงินให้ผู้ขอมี

บัตรฯ

ลายน้ิวมือของผู้ขอมีบัตรฯ เพ่ือยืนยัน

การรับบัตรฯ และให้ลงลายมือช่ือในช่อง

ผู้รับบัตรฯ และจ่ายค่าธรรมเนียม



Likelihood Impact Risk Score

กระบวนงาน ออกใบอนุญาต

จัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหาร 

สถานท่ีสะสมอาหาร (รายใหม่)

1 หน่วยงานไม่ลงรับเร่ืองในระบบ

ท่ีหน่วยงานก าหนด ท าให้ไม่สามารถ

ตรวจสอบวันเวลาท่ีผู้รับบริการ

มาย่ืนค าร้องฯ

ผู้ย่ืนค าร้องฯ ไม่มีหลักฐานท่ีเป็นทางการหรือ

ท่ีหน่วยงานก าหนดในการติดตามเร่ืองและเป็น

เหตุให้เจ้าหน้าท่ีปฏิเสธหรือด าเนินการล่าช้า

2 2 4 ปานกลาง

2 เจ้าหน้าท่ีไม่ตรวจสอบเอกสาร/

หลักฐาน ของผู้ย่ืนค าร้องฯ ณ ขณะน้ัน

 อาจเป็นเหตุให้เจ้าหน้าท่ีใช้เป็นข้ออ้าง

ใน การปฏิเสธค าร้องเพราะอ้างว่า

เอกสารไม่ถูกต้องได้

เจ้าหน้าท่ีสามารถด าเนินการล่าช้าได้ 

เน่ืองจากอ้างว่าเอกสาร/หลักฐาน

ผู้ย่ืนค าร้องฯ ไม่ถูกต้องถูกต้องหรือครบถ้วน 

รวมถึงสามารถปฏิเสธค าร้องฯ ได้ ท าให้เกิด

ความล่าช้าหรือเสียโอกาสของผู้ย่ืนค าร้องฯ

2 2 4 ปานกลาง

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I) ระดับความ

เส่ียง

ส านักงานเขตพระโขนง



Likelihood Impact Risk Score

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I) ระดับความ

เส่ียง

3 เจ้าหน้าท่ีไม่ได้ออกตรวจสอบสถาน

ประกอบการจริงหรือออกตรวจล่าช้า

และ ช้ีน าให้ผู้ย่ืนค าร้องฯ จัดหาภาพ

มาประกอบการย่ืนค าร้องฯ จัดหาภาพ

มาประกอบการย่ืนค าร้องฯ เป็นมูลเหตุ

ให้เจ้าหน้าท่ีอาศัยเป็นช่องทางในการ

เรียกรับผลประโยชน์ได้กรณีการย่ืนค า

ร้องฯ ต้องการความรวดเร็วหรือกรณี

สถานท่ีไม่ผ่านเกณฑ์

เจ้าหน้าท่ีสามารถด าเนินการล่าช้าได้ 

เน่ืองจากสามารถอ้างว่าเอกสาร/หลักฐาน ไม่

ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน รวมถึงสามารถปฏิเสธ

ค าร้องฯ ได้ ท าให้ผู้ย่ืนค าร้องฯเสียเวลาหรือ

ประโยชน์ในการประกอบกิจการ

3 3 9 สูง



Likelihood Impact Risk Score

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I) ระดับความ

เส่ียง

4 เจ้าหน้าท่ีไม่เสนอค าขอหรือใบอนุญาต

ให้ผู้ย่ืนค าร้องฯ หรือเสนอแต่ล่าช้า

โดยไม่ระบุวันท่ีออกใบอนุญาตให้ได้

อย่างชัดเจน

เจ้าหน้าท่ีเสนอค าขอหรือใบอนุญาต ให้ล่าช้า

ลง โดยไม่ระบุวันท่ีท่ีจะออกใบอนุญาตให้

อย่างชัดเจน อาจอ้างว่าผู้มีอ านาจลงนามไม่อยู่

 ซ่ึงเป็นช่องว่างให้เจ้าหน้าท่ีเรียกรับ

ผลประโยชน์ในการอ านวยความสะดวก

3 3 9 สูง



ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตยานนาวา

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน รับจดทะเบียนพาณิชย์ 1 ตรวจสอบเอกสาร นายทะเบียนเรียกรับผลประโยชน์

ระหว่างการตรวจสอบความถูกต้อง

ของค าขอและเอกสารประกอบค า

ขอการจดทะเบียนพาณิชย์

3 2 6 ปานกลาง

2 การพิจารณา นายทะเบียนเรียกรับผลประโยชน์

ในการพิจารณารับจดทะเบียน

พาณิชย์จากผู้ประกอบการ

3 2 6 ปานกลาง

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตวัฒนา

Likelihood Impact Risk Score
ระดับความ

เส่ียง

กระบวนงาน การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตตัด

คันหินทางเท้า ลดระดับคันหินทางเท้า

และหรือท าทางเช่ือม ในท่ีสาธารณะ

0 ย่ืนเอกสารขออนุญาตฯ 3 2 6 สูง

มี 2 ประเภท 0

1 –ย่ืนผ่านศูนย์รับค าขออนุญาต

กรุงเทพมหานคร One Stop Service

0

1.1 ย่ืนยันตัวตนเข้าสู่ระบบ 0

1.2 ตรวจสอบแบบค าขอ และเอกสารแนบ เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

ระหว่างการตรวจสอบความถูกต้อง

ของค าขอและเอกสารประกอบค าขอ

6

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk Score
ระดับความ

เส่ียง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

1.3 จัดท ารายการส่ิงท่ีต้องแก้ไข ในกรณีมี

ข้อผิดพลาด

0

1.4 ตรวจสอบยืนยันเอกสารครบถ้วน 

และด าเนินการพิจารณาค าขอ เช่น 

นัดตรวจสถานท่ี

เจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกแก่

ผู้ประกอบการ เพ่ือเรียกรับสินบน

จากผู้ประกอบการ 6

1.5 อนุมัติค าขอและแจ้งช าระ

ค่าธรรมเนียม หรือปฏิเสธค าขอ 0

1.6 ออกใบอนุญาตก่อสร้างให้แก่ประชาชน 0

2 –ย่ืนด้วยตนเอง ท่ีส านักงานเขต 0

2.1 ประชาชนย่ืนค าขออนุญาต 6

2.2 ตรวจสอบอาคาร เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

ระหว่างการตรวจสอบความถูกต้อง

ของค าขอและเอกสารประกอบค าขอ

0



Likelihood Impact Risk Score
ระดับความ

เส่ียง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

2.3 ตรวจสอบแบบแปลน 0

2.4 ตรวจสอบพ้ืนท่ีก่อสร้าง เจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกแก่

ผู้ประกอบการเพ่ือเรียกรับสินบน

จากผู้ประกอบการ 6

2.5 บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา 0

2.6 ออกใบอนุญาตก่อสร้างให้แก่ประชาชน 0



ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตสาทร

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน รับจดทะเบียนพาณิชย์ 1 ตรวจสอบเอกสาร นายทะเบียนเรียกรับผลประโยชน์

ระหว่างการตรวจสอบความ

ถูกต้องของค าขอและเอกสาร

ประกอบค าขอ

3 2 6 ปานกลาง

2 การพิจารณา นายทะเบียนเรียกรับผลประโยชน์

ในการพิจารณารับจดทะเบียน

พาณิชย์จากผู้ประกอบการ

2 3 6 ปานกลาง

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score
กระบวนงาน การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
ช่ัวคราว

1 รับค าขอและหลักฐาน ไม่มี 1 1 1

2 ตรวจสอบสถานท่ี ไม่มี 1 1 1

3 ตรวจสอบเอกสารและสรุปผลการ
ตรวจสอบ

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารโดยขาด
ความละเอียดรอบคอบ หรือละเลยการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริง เพ่ือเรียกรับ
ผลประโยชน์จากผู้ร้อง

2 2 4

4 ออกใบอนุญาตหรือออกค าส่ังและ
แจ้งผู้ย่ืนขออนุญาต

ไม่มี 1 1 1

ส านักงานเขตจตุจักร

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Risk Score (L x I)



ระดับความเส่ียง
ต่ า

ต่ า

ปานกลาง

ต่ า



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การขอเปล่ียนแปลง ขยาย

หรือลดการประกอบกิจการ สถานท่ี

หรือเคร่ืองจักรของกิจการ

ท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ

1 การตรวจสอบเอกสาร 

- เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารหลักฐาน

1) ผู้ย่ืนค าขออนุญาตเสนอ

ผลประโยชน์ให้เจ้าหน้าท่ีเพ่ือให้

เอกสารผ่านการตรวจสอบ

2) เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่าง

การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร

4 3 12 สูง

2 การพิจารณา : ตรวจสอบ

ตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

- กฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร

- กฎหมายว่าด้วยผังเมือง

- การพิจารณาผลกระทบต่อสิทธิของคู่กรณีตาม

กฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง

1) เจ้าหน้าท่ีอ านวยความสะดวก

แก่ผู้ย่ืนค าขออนุญาตโดยการ

ลัดคิวค าขอเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์

2) เจ้าหน้าท่ียังไม่มีความรู้

ในเร่ืองกฎหมายหรือข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง

เพียงพอ ท าให้การพิจารณาเกิดความผิดพลาด

3 3 9 สูง

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

ส านักงานเขตดอนเมือง



3 การพิจารณา : เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบสถาน

ประกอบการและจัดท ารายงานผล

การตรวจสอบเสนอเจ้าพนักงานท้องถ่ิน

- กรณีถูกต้องตามหลักเกณฑ์

เสนอพิจารณาอนุญาตออกใบอนุญาต

- กรณีไม่ถูกต้องตาม

หลักเกณฑ์ ออกค าแนะน าให้ปรับปรุงแก้ไข

ข้อบกพร่องด้านสุขลักษณะ

เจ้าหน้าท่ีย่ืนข้อเสนอในการ

อ านวยความสะดวกแก่

แก่ผู้ย่ืนค าขออนุญาตเพ่ือให้การ

พิจารณาออกใบอนุญาตรวดเร็วข้ึน

3 3 9 สูง



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตบางซ่ือ

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
กระบวนงาน การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร 
หรือร้ือถอนอาคาร (แบบ ข.1)

1 การรับค าขอและ
ตรวจสอบเอกสาร

ผู้ขอย่ืนอนุญาตเสนอผลประโยชน์
ให้แก่เจ้าหน้าท่ีเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว

3 3 9 สูง

2 การพิจารณาและอนุมัติ
อนุญาต

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จากผู้
ขออนุญาตโดยการรับเอกสาร และไม่
ออกใบรับค าร้องให้ผู้ขออนุญาต เพ่ือ
แลกกับการได้รับพิจารณาอนุญาต 
เม่ือแบบแปลน หรือเอกสารรายการ
ต่างๆ ไม่ถูกต้องตามระเบียบ

3 4 12 สูง

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Risk Score (L x I)

ช่ือความเส่ียง



แบบรายงานแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตบางซ่ือ

การอนุมัติของผู้บริหาร Link เผยแพร่
ผ่านการอนุมัติแล้ว https://bit.ly/47KtYOx

ข้ันตอน ประเด็นความเส่ียง ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต วิธีด าเนินการ ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ
การรับค าขอและตรวจสอบเอกสาร ผู้ขอย่ืนอนุญาตเสนอผลประโยชน์ให้แก่

เจ้าหน้าท่ีเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว
สูง ต.ค. 66 - ก.ย. 67 - ฝ่ายโยธา

การพิจารณาและอนุมัติอนุญาต เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จากผู้ขอ
อนุญาตโดยการรับเอกสาร และไม่ออกใบ
รับค าร้องให้ผู้ขออนุญาต เพ่ือแลกกับการ
ได้รับพิจารณาอนุญาต เม่ือแบบแปลน 
หรือเอกสารรายการต่างๆ ไม่ถูกต้องตาม
ระเบียบ

สูง ต.ค. 66 - ก.ย. 67 - ฝ่ายโยธา

การเผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน
ด าเนินการแล้ว

1. ให้มีการประชาสัมพันธ์เอกสารหลักฐาน
และข้ันตอนในการด าเนินการให้ประชาชน
ทราบอย่างชัดเจน
2. มีคู่มือข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
เพ่ือไม่ให้เกิดความผิดพลาด
3. มีรายการการตรวจในการพิจารณาออก
ใบอนุญาตเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีใช้ในการตรวจสอบ
4. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแลให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 
และตรวจสอบได้

1. ให้มีจัดท าข้อมูลเอกสารหลักฐานท่ีต้องใช้และ
ข้ันตอนในการด าเนินการ เผยแพร่ให้ประชาชน
ทราบ
2. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด
3. จัดท ารายการการตรวจในการพิจารณาออก
ใบอนุญาต และให้เจ้าหน้าท่ีถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด
4. ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแลให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส และตรวจสอบได้



แบบรายงานผลการด าเนินการแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต

ข้ันตอน ระดับความเส่ียง มาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต ผลการด าเนินการ
การรับค าขอและตรวจสอบเอกสาร สูง 1.มีการประชาสัมพันธ์เอกสารหลักฐานและ 1.มีการจัดท าข้อมูลเอกสารหลักฐานท่ีต้องใช้

ข้ันตอนในการด าเนินการให้ประชาชนทราบ และข้ันตอนในการด าเนินการเผยแพร่ให้

ประชาชนทราบ
2.มีรายการการตรวจในการพิจารณาออกใบอนุญาต 2.มีการจัดท ารายการการตรวจในการพิจารณา
เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีใช้ในการตรวจสอบ ออกใบอนุญาตให้เจ้าหน้าท่ีถือปฏิบัติอย่าง

เคร่งครัด
3.มีคู่มือ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน 3.มีการจัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานให้
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือไม่ให้เกิดความ เจ้าหน้าท่ีถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด
ผิดพลาด

การพิจารณาและอนุมัติอนุญาต ปานกลาง 1.ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแลให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 1.ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแลติดตามการปฏิบัติงาน
ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส อย่างใกล้ชิด ของเจ้าหน้าท่ีให้ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส

อย่างใกล้ชิด
2.ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม 2.มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ี

สำนักงานเขตลาดพร้าว



ศปท. กระทรวงมหาดไทย
ส านักงานเขตสายไหม

Likelihood Impact
Risk 

Score
ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน 1 รับและตรวจสอบใบอนุญาตเดิม ตรวจสอบวันหมดอายุใบอนุญาต 3 3 9 ปานกลาง

กระบวนงานการให้บริการ ตาม พรบ.

การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘

2 จัดท าใบน าส่งการช าระเงิน พร้อมช าระเงิน การรับเงินและออกใบเสร็จรับเงิน ตามระบบการรับ-ส่งเงิน 4 4 16 สูง

- กระบวนงานการรับช าระเงินแทนการ

ย่ืนค าขอต่ออายุใบอนุญาต กิจการท่ีเป็น

อันตรายต่อสุขภาพ

3 รับใบเสร็จรับเงิน ตรวจสอบจ านวนเงินท่ีช าระ และช่ือผู้รับใบอนุญาต 2 3 6 ต่ า

ตาม พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ.2535 

และแก้ไขเพ่ิมเติม

4 ลงทะเบียนการย่ืนขอช าระค่าธรรมเนียม 2 2 4 ต่ า

5 น าส่งเจ้าหน้าท่ีพ้ืนท่ี ตรวจสอบรายงาน 2 2 4 ต่ า

6 จัดท าใบอนุญาต 2 2 4 ต่ า

7 หน.ฝ่าย เสนอ ผอ.เขต พิจารณาลงนามในใบอนุญาต 2 3 6 ต่ า

8 ผอ.เขต ลงนามในใบอนุญาต 2 3 6 ต่ า

9 ผู้ขออนุญาต รับใบอนุญาต 2 1 2 ต่ า

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเสี่ยง

กระบวนงาน การสอบสวนรับรอง 1 รับคําขอ ไมมี 1 1 1 ต่ํา

2 ตรวจสอบหลักฐาน เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานไมครบถวน หรือขอ
เอกสารอื่น ๆ ที่อาจไมมีความ
จําเปนเพิ่มเติม เพื่อเรียกรับ
ผลประโยชนจากผูรอง

2 2 4 ปานกลาง

3 การสอบสวน เจาหนาที่สอบสวนโดยขาดความ
ละเอียดรอบคอบ หรือละเลยการ
ตรวจสอบขอเท็จจริง เพื่อเรียกรับ
ผลประโยชนจากผูรอง

2 2 4 ปานกลาง

4 เสนอความเห็นตามลําดับชั้น ไมมี 1 1 1 ต่ํา

5 การพิจารณาอนุมัติ ไมมี 1 1 1 ต่ํา

6 มอบหนังสือรับรอง ไมมี 1 1 1 ต่ํา

ลําดับ

ขั้นตอน
ขั้นตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต

Risk Score (L x I)
ชื่อความเสี่ยง

สํานักงานเขตหลักสี่



แบบรายงานแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต

การอนุมัติของผูบริหาร การเผยแพรในเว็บไซตหนวยงาน Link เผยแพร

ผานการอนุมัติแลว ดําเนินการแลว https://webportal.bangkok.go.th/laksi/page/sub/19692

ขั้นตอน ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต วิธีดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ (บาท) ผูรับผิดชอบ

การตรวจสอบหลักฐาน ปานกลาง
มาตรการปองกันการทุจริตในขั้นตอนการ

ตรวจสอบหลักฐาน

1. ประชุมเพื่อทบทวนระเบียบ ขอ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 1

 ครั้ง โดยเนนย้ําการปฏิบัติงานตามคูมือ

ปฏิบัติราชการ

2. ประชุมแลกเปลี่ยนปญหา อุปสรรค

ในการทํางาน อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง

ปงบประมาณ 2566

1. ประชุมภายในเดือน

ก.พ. 66

2. ประชุมทุกวัน

อังคารของสัปดาหสิ้น

เดือนของสัปดาหที่ 1 

ของทุกเดือน

ไมใชงบประมาณ
นายวิชาญ ออนละมูล

นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ

การสอบสวน ปานกลาง
มาตรการปองกันการทุจริตในขั้นตอนการ

สอบสวน

1. ประชุมเพื่อทบทวนระเบียบ ขอ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

อยางนอย 1 ครั้งตอป

2. ประชุมแลกเปลี่ยนปญหา อุปสรรค

ในการทํางาน อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง

3. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูการ

ดําเนินการกับสวนราชการภายใน

สํานักงานเขตหลักสี่ เพื่อแลกเปลี่ยน

วิธีการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค 1 ครั้ง

ปงบประมาณ 2566

1. ประชุมภายในเดือน

ก.พ. 66

2. ประชุมทุกวัน

อังคารของสัปดาหสิ้น

เดือน

3. จัดกิจกรรมภายใน

เดือนเม.ย. 66

ไมใชงบประมาณ
นายวิชาญ ออนละมูล

นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ

https://webportal.bangkok.go.th/laksi/page/sub/19692


หน่วยงาน ช่ือหน่วยงาน การอนุมัติของผู้บริหาร การเผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน Link เผยแพร่

กรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางขุนเทียน ผ่านการอนุมัติแล้ว ด าเนินการแล้ว https://shorturl.asia/yov5s

เหตุการณ์ความเส่ียง ระดับความเส่ียง มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเส่ียง

การน ารถของทางราชการ
ไปใช้ส่วนตัว

สูง 1. เจ้าหน้าท่ีผู้ขออนุญาตใช้รถยนต์ต้องเขียนหนังสือ
ขอใช้รถยนต์ทุกคร้ัง  เจ้าหน้าท่ีผู้ขออนุญาตใช้รถยนต์ได้เขียนหนังสือขอใช้รถยนต์ทุกคร้ัง

2. ก่อนออกปฏิบัติหน้าท่ีให้พนักงานขับรถยนต์
ต้องมีหนังสือขออนุญาตใช้รถยนต์จากผู้มีอ านาจอนุมัติและ
บันทึกเลขไมล์ทุกคร้ัง

2. ก่อนออกปฏิบัติหน้าท่ีให้พนักงานขับรถยนต์
มีหนังสือขออนุญาตใช้รถยนต์จากผู้มีอ านาจอนุมัติและ
บันทึกเลขไมล์ทุกคร้ัง

3. จัดท าค าส่ังมอบหมายเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
ใบขออนุญาตการใช้รถยนต์

3. มีท าค าส่ังมอบหมายเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
ใบขออนุญาตการใช้รถยนต์

แบบรายงานผลการด าเนินการแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี พ.ศ. 2566

สํานักงานเขตบางขุนเทียน

https://shorturl.asia/yov5s


แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตบางแค

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต Risk Score (L x I)

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
กระบวนงาน การออกใบอนุญาตให้ท าการโฆษณาโดย
ใช้เคร่ืองขยายเสียง

1 การตรวจสอบเอกสาร 
(ผู้ขออนุญาตย่ืนเร่ือง)

1.เอกสารไม่ครบถ้วนและไม่ถูกต้องตามท่ี
กฎหมายก าหนด
2.เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์กับผู้ย่ืนค าขอ 
เพ่ือออกหลักฐาน
3.การตรวจสอบเอกสารล่าช้า ถ่วงเวลา หรือกล่ัน
แกล้งผู้รับบริการเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์

2 2 4 ต่ า

2 การพิจารณาตามกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง - 0
3 การลงนามอนุญาต เจ้าหน้าท่ีสอบถามรายละเอียดไม่ชัดเจน ท าให้

การค านวณค่าธรรมเนียมไม่ตรงกับประเภท
กิจการตาม พรบ.ควบคุมการโฆษณาโดยใช้เคร่ือง
ขยายเสียง พ.ศ. 2493

1 1 1 ต่ า



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การปฏิบัติงานขนถ่ายส่ิงปฏิกูล 1 รับแจ้งขอใช้บริการ เจ้าหน้าท่ีไม่บันทึกข้อมูลค าร้องลงใน

บันทึกทะเบียนคุมผู้ขอใช้บริการ

2 2 4 ต่ า

2 ออกปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จากการ

ให้บริการ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม

4 4 16 สูงมาก

3 น าส่งเงินค่าธรรมเนียม เจ้าหน้าท่ีให้บริการ

โดยไม่ได้ออกใบเสร็จรับเงิน

3 4 12 สูง

4 รายงานผลการปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีรายงานผลไม่ครบถ้วน 1 1 1 ต่ า

ส านักงานเขตบางบอน

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน

ออกใบอนุญาตจัดต้ัง

สถานท่ีจ าหน่ายอาหาร

สถานท่ีสะสมอาหาร (รายใหม่)

1 หน่วยงานไม่ลงรับเร่ืองในระบบท่ีหน่วยงาน

ก าหนดท าให้ไม่สามารถตรวจสอบวันเวลาท่ี

ผู้รับบริการมาย่ืนค าร้อง

ประชาชนไม่มีหลักฐานท่ีเป็นทางการหรือท่ี

ของหน่วยงานก าหนด ในการติดตามเร่ือง 

และเป็นเหตุให้เจ้าหน้าท่ีปฏิเสธหรือ

ด าเนินการล่าช้า

2 2 4 ปานกลาง

2 เจ้าหน้าท่ีไม่ตรวจสอบเอกสาร/

หลักฐานของผู้ย่ืนค าร้อง 

ณ ขณะน้ัน อาจเป็นเหตุให้

เจ้าหน้าท่ีใช้เป็นเหตุผลในการปฏิเสธค าร้อง

เพราะอ้างว่าเอกสารไม่ถูกต้องได้

เจ้าหน้าท่ีสามารถด าเนินการล่าช้าได้ 

เน่ืองจากสามารถอ้างว่าเอกสาร/หลักฐาน 

มาถูกต้องหรือครบถ้วน รวมถึงสามารถ

ปฏิเสธค าร้องได้ ท าให้เกิดความล่าช้าหรือ

โอกาสของผู้ย่ืนค าร้อง

2 2 4 ปานกลาง

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

ส านักงานเขตภาษีเจริญ



Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง
ช่ือความเส่ียง

ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)

3 เจ้าหน้าท่ีไม่ได้ออกตรวจสอบ

สถานประกอบการจริงหรือออกตรวจล่าช้า 

แต่ให้ผู้ย่ืนหารูปมาประกอบให้อาจเป็นเหตุ

ให้เจ้าหน้าท่ีอาศัยช่องว่างในการเรียกรับ

ผลประโยชน์ได้เพ่ือต้องการความรวดเร็วหรือ

กรณีร้านอาหารไม่ผ่านเกณฑ์

เจ้าหน้าท่ีสามารถด าเนินการล่าช้าได้ 

เน่ืองจากสามารถอ้างว่าเอกสาร/หลักฐาน 

ไม่ถูกต้องหรือ

ไม่ครบถ้วน รวมถึงสามารถปฏิเสธค าร้องได้

 ท าให้ผู้ย่ืนค าร้องเสียเวลาหรือประโยชน์ใน

การ

ประกอบกิจการ

3 3 9 สูง

4 เจ้าหน้าท่ีไม่เสนอค าขอหรือ

ใบอนุญาตให้ผู้ย่ืนค าร้องหรือเสนอแต่ล่าช้า 

โดยไม่ระบุวันท่ีออกใบอนุญาตให้ได้

อย่างชัดเจน

เจ้าหน้าท่ีเสนอค าขอหรือใบอนุญาต ให้

ล่าช้าลง โดยไม่ระบุวันท่ีท่ีจะออกใบอนุญาต

ให้อย่างชัดเจน อาจอ้างว่าผู้มีอ านาจลงนาม

ไม่อยู่ ซ่ึงเป็นช่องว่างให้

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ในการ

อ านวยความสะดวก

3 3 9 สูง



สำนักงานเขตราษฎร์บูรณะ
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แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การบริการสูบส่ิงปฏิกูล 1 รับแจ้งขอใช้บริการ เจ้าหน้าท่ีไม่บันทึกข้อมูลค าร้องของประชาชน

ลงในบันทึกทะเบียนคุมผู้ขอใช้บริการ

1 2 2 ต่ า

2 ออกปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์จากการ

ให้บริการ นอกเหนือจากค่าธรรมเนียม

4 3 12 สูง

3 น าส่งเงินค่าธรรมเนียมขน

ถ่ายส่ิงปฏิกูล

เจ้าหน้าท่ีให้บริการสูบส่ิงปฏิกูลเกินปริมาณใน

ใบค าร้อง

โดยไม่ได้ออกใบเสร็จรับเงิน

3 3 9 สูง

4 รายงานผลการปฏิบัติงาน เจ้าหน้าท่ีรายงานผลไม่ครบถ้วน 1 1 1 ต่ า

ส านักงานเขตหนองแขม

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Likelihood Impact Risk Score

กระบวนงาน การแจ้งย้ายออกจาก
ทะเบียนบ้านกลาง

1 การตรวจสอบข้อมูลในพ้ืนฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฏร

-เจ้าหน้าท่ีท่ีไม่มีอ านาจเข้าตรวจสอบ โดยการ
แอบใช้รหัส

3 2 6

การเข้าปฏิบัติงาน หรือ อาศัยความสัมพันธ์ท่ีดี
กับ

เจ้าหน้าท่ีผู้มีอ านาจขอตรวจสอบรายการบุคคล

2 การตรวจสอบเอกสารหลักฐานท่ีผู้ร้อง
น ามาแสดง

- เจ้าหน้าท่ีอาจเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ทุจริตด้วย
การ

3 2 6

คัดรับรองสูติบัตร ของเด็กท่ีเกิด รพ.ตากสิน 
รพ.นันอา

และเด็กเกิดบ้าน เพ่ือน าข้อมูลไปให้กับผู้ทุจริต

-บุคคลภายนอกท่ีไม่ใช่เจ้าของรายการหรือ
นายหน้าแสดงตัว

เป็นบุคคลผู้มีส่วนได้เสียน ารายการบุคคล

ส านักงานเขตคลองสาน

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ
ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Risk Score (L x I)



3 การสอบสวนพยานบุคคลท่ีน่าเช่ือถือ - การพิจารณาพยานบุคคลท่ีน่าเช่ือถือไม่เป็น
กลางและ

3 3 9

ไม่เป็นไปตามเจตนารมย์ของผู้ออกกฎหมาย
เส่ียงการทุจริต

เช่น เจ้าหน้าท่ีจัดหาพยานบุคคลให้บุคคล
ทุจริตงเพ่ือเอ้ือ

ประโยชน์ให้มีความน่าเช่ือถือและน าข้อมูลท่ีไม่
ถูกต้อง

จัดเตรียมไว้เสนอผู้มีอ านาจพิจารณา

4 การพิจารณาของผู้มีอ านาจอนุมัติ - ผู้มีอ านาจพิจารณาอนุมัติ เรียกรับผลประโยชน์ 1 1 1

เช่น สัญญาว่าจะเร่งรัดการพิจารณาให้เร็ว



ระดับความเส่ียง
ปานกลาง

สูง



สูง

ต่ า



แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ศปท. กระทรวงมหาดไทย ส านักงานเขตจอมทอง

Likelihood Impact Risk Score ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การจดทะเบียนพาณิชย์

จัดต้ังใหม่
1

กรอกแบบฟอร์มค าขอจดทะเบียนฯ กรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้องตามท่ี

กฎหมายก าหนด 2 1 2 ต่ า

2
ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน

ประกอบการจดทะเบียนฯ

เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่างการ

ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 4 4 16 สูงมาก

ออกใบทะเบียนพาณิชย์ เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ในการ

ให้บริการหรืออ านวยความสะดวกแก่ผู้มารับ

บริการ
4 4 16 สูงมาก

4
ออกใบเสร็จรับเงินค่าธรรมเนียม

ทะเบียนพาณิชย์

เจ้าหน้าท่ีไม่ออกใบเสร็จค่าธรรมเนียม และไม่

น าส่งเงิน 2 2 4 ต่ า

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



เป็นคนใกล้ชิด หรือคนรู้จัก

t6 การจัดเก็บพินัยกรรม เจ้าหน้าท่ีเรียกค่าธรรมเนียม t1 2 2 ต่ า

ในการจัดเก็บพินัยกรรม

ท่ีส านักงานเขต



สำนักงานเขตตลิ่งชัน



Likelihood Impact Risk 

Score

ระดับ

ความเส่ียง

การจดทะเบียนพาณิชย์ 1 ตรวจสอบ ความถูกต้องของเอกสาร 1) เอกสารไม่ครบถ้วนและ ไม่ถูกต้องตามท่ีกฎหมายก าหนด 3 4 12 สูง

จัดต้ังใหม่ และบันทึกข้อมูลและพิมพ์ 2) เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์

รายละเอียดลงในทะเบียนพาณิชย์ กับผู้ย่ืนค าขอ เพ่ือออกหลักฐาน

3) การตรวจสอบเอกสารล่าช้า ถ่วงเวลา

หรือกล่ันแกล้งผู้รับบริการเพ่ือเรียกรับผลประโยชน์

4) ผู้ย่ืนค าร้องน าเอกสารปลอมหรือเอกสารท่ี

กระทรวงการต่างประเทศไม่ได้รับรองมาแสดง

2 เจ้าหน้าท่ีท าความเห็นเสนอ 1) นายทะเบียนพาณิชย์ใช้อ านาจในการอนุญาต 2 4 8 ปานกลาง

ผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ันจนถึง ในการจดทะเบียนพาณิชย์ท่ีมิชอบด้วยกฎหมาย เช่น

ผู้มีอ านาจลงนามอนุมัติ ผู้ขอจดทะเบียนพาณิชย์ไม่ได้ประกอบพาณิชยกิจ แต่

นายทะเบียนพาณิชย์ด าเนินการจดทะเบียนพาณิชย์ให้

2) เจ้าหน้าท่ีเรียกรับทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด

ในการให้บริการหรืออ านวยความสะดวกแก่ผู้มารับบริการ

ส านักงานเขตทวีวัฒนา

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ช่ือความเส่ียง ล าดับ

ข้ันตอน

ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต Risk Score (L x I)



ศปท. กระทรวงมหาดไทย

Likelihood Impact Risk Score
ระดับความเส่ียง

กระบวนงาน การสอบสวนรับรอง

ผู้ประสบภัย

1 การตรวจสอบ

เอกสาร

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง เรียกรับ

ผลประโยชน์ระหว่างการตรวจสอบความ

ถูกต้องของค าขอ

3 2 6 ปานกลาง

2 การพิจารณา เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง ผู้ได้รับมอบหมาย 

ให้ออกตรวจสถานท่ี เกิดเหตุ ไปเรียกรับ

ผลประโยชน์ เพ่ือตอบแทนการออกหนังสือ

รับรองให้ และ ด าเนินการจัดพิมพ์ให้อย่าง

รวดเร็ว

2 3 6 ปานกลาง

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ส านักงานเขตธนบุรี

ช่ือความเส่ียง ล าดับข้ันตอน
ข้ันตอนการ

ด าเนินงาน
ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

Risk Score (L x I)



Likelihood Impact Risk Score ระดับ

ความเส่ียง

การรับค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ 

(จัดต้ังใหม่)

1 การรับค าขอ ผู้ประกอบพาณิชย์กิจย่ืนค าขอจด

ทะเบียนพาณิชย์ (จัดต้ังใหม่) ณ

ส านักงานเขต ลงลายมือช่ือพร้อมเอกสารประกอบ

เจ้าหน้าท่ีผู้จดทะเบียน อ านวยความสะดวกกับผู้

ประกอบพาณิชยกิจ โดยขอเป็นเงินค่าตอบแทน

แลกกับการเขียนค าร้อง หรือออกไปเป็นนายหน้า

รับจดทะเบียนพาณิชย์ถึงสถานประกอบการ

1 5 5 สูง

2 ตรวจสอบเอกสาร เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ

เอกสารว่าเป็นไปตามหลักเกณฑ์ กฎหมาย 

ตามประเภทท่ีขอจดและมีความถูกต้อง ครบถ้วน

ผู้ประกอบการพาณิชยกิจ จัดเตรียมเอกสารไม่

ครบ หรือไม่ถูกต้อง

1 3 3 ปานกลาง

3 การบันทึกข้อมูลในระบบ เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล

รายละเอียดในระบบเว็บไซต์ของกรมพัฒนาธุรกิจ

การค้า

เจ้าหน้าท่ีผู้จดทะเบียนฯ รับด าเนินการโดย

อ านวยความสะดวกขอเป็นเงินค่าเขียนค าร้อง

เกินกว่าอัตราท่ีก าหนด

1 1 1 ต่ า

4 นายทะเบียนอนุมัติลงนามใน

ใบค าขอและใบทะเบียนพาณิชย์

มีการเรียกรับผลประโยชน์เพ่ิมเติมนอกเหนือจาก

ค่าธรรมเนียม

2 2 4 ต่ า

ช่ือความเส่ียง
ล าดับ

ข้ันตอน
ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต

แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต

ส านักงานเขตบางกอกน้อย

Risk Score (L x I)



ช่ือความเส่ียงการทุจริต (กระบวนงาน/โครงการ) การย่ืนขออนุญาตก่อสร้างอาคาร

Likelihood Impack Risk Score

1 การรับค าขอ เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยขน์ 5 4 20 (สูงมาก)

2 การตรวจสอบหลักฐานและคุณสมบัติ เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยขน์ ระหว่างการ

ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร

5 4 20 (สูงมาก)

3 การตรวจสอบแบบแปลนอาคารท่ีย่ืนท าการขออนุญาต

ก่อสร้างอาคารให้ถูกต้องตามกฎหมายควบคุมอาคาร

เจ้าหน้าท่ีไม่ด าเนินการตามข้ันตอนให้ครบถ้วน 

เน่ืองจากเป็นคนใกล้ชิดหรือคนรู้จัก

3 3 9 (สูง)

4 การลงนามของผู้มีอ านาจรับรอง ผู้มีอ านาจรับรองพิจารณารับรองให้โดยง่าย 

เน่ืองจากเป็นคนใกล้ชิดหรือคนรู้จัก

2 2 4 (ต่ า)

5 ผ่านการพิจารณา เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยขน์ เพ่ือให้ได้รับเงินก่อน 

ไม่ต้องเรียงล าดับการย่ืน

2 2 4 (ต่ า)

แบบรายงานท่ี 2 แบบรายงานการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต
การประเมินความเส่ียงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ฝ่ายโยธา ส านักงานเขตบางกอกใหญ่

ล าดับท่ี ข้ันตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเส่ียงการทุจริต
Risk Score (L x I)
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